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El Sector de Educacion de la UNESCO

La educacion es la prioridad principal de la UNESCO
porque es un derecho humano esencial y es la
base para consolidar la paz e impulsar el desarrollo
sostenible. La UNESCO es la organizacion de las
Naciones Unidas especializada en educacién y su
Sector de Educacion proporciona un liderazgo
mundial y regional en la materia, fortalece los
sistemas educativos nacionales y responde a los
desafios mundiales de nuestra época mediante la
educacion, con un enfoque especial en la igualdad
de género y Africa.

de las Naciones Unidas
para la Educacion,
la Cienciay la Cultura .

“ x'" : Sector de
L U U : Educacion
Organizacion .

La Agenda Mundial de Educacion 2030

En calidad de organizacion de las Naciones Unidas
especializada en educacioén, la UNESCO ha recibido
el encargo de dirigir y coordinar la Agenda de
Educacién 2030. Este programa forma parte de

un movimiento mundial encaminado a erradicar

la pobreza mediante la consecucién, de aqui a

2030, de 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible.

La educacion, fundamental para alcanzar todos

estos objetivos, cuenta con su propio objetivo
especifico, el ODS 4, que se ha propuesto “garantizar
una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y
promover oportunidades de aprendizaje durante todc
la vida para todos”. El Marco de Accién de Educacién
2030 ofrece orientacion para la aplicacion de este
ambicioso objetivo y sus compromisos.
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Prefacio

Por lo general, las pruebas estandarizadas se asocian a los examenes escolares de fin de curso
orientados a la certificacién y seleccién de estudiantes para su avance a niveles educativos
superiores. Mas recientemente, los resultados de las pruebas estandarizadas se han utilizado para
evaluar el funcionamiento de los sistemas educativos, como se refleja en la creciente relevancia
de las evaluaciones de aprendizaje a gran escala (LSLA). Estas iniciativas, emprendidas a escala
nacional o transnacional, no solo han llamado la atencién sobre ciertos aspectos relacionados
con los niveles de aprendizaje, sino también sobre los determinantes del aprendizaje, entre ellos
la cualificacién del profesorado, la calidad de los entornos escolares, el apoyo y la orientacién
parental, asi como la salud social y emocional dentro y fuera de los centros educativos.

Nunca antes habia habido tanta demanda de LSLA. Estas evaluaciones son hoy percibidas como
fundamentales para mejorar la calidad educativa, y han contribuido en gran medida a fortalecer
las politicas y estrategias orientadas a la mejora de un aprendizaje efectivo y pertinente. Siendo
cada vez mas usadas para asegurar la excelencia educativa, las LSLA estan al centro de los
debates nacionales, regionales y globales sobre la calidad y eficacia de los sistemas educativos.
Pero nuestra busqueda de la excelencia y la calidad educativas no puede realizarse a expensas
de la equidad. La Agenda 2030 es clara al definir la equidad y la inclusién como perspectivas
normativas centrales para el desarrollo educativo. Es un compromiso para asegurar que todos
los nifos, jévenes y adultos tengan el derecho a un aprendizaje efectivo y pertinente. Si bien

las LSLA son una herramienta central e indispensable para progresar hacia estas nuevas metas,
en algunas circunstancias podrian socavar de manera accidental los compromisos de la agenda
Educacion 2030, centrados en garantizar un aprendizaje pertinente, igualitario y de calidad

para todos.

La promesa de las evaluaciones de aprendizaje a gran escala: reconocer los limites para generar
oportunidades aborda los aspectos mas polémicos de estas evaluaciones estandarizadas. Sobre
la base de la amplia experiencia de la UNESCO en esta esfera (desde su participacién directa

en la aplicacién de las evaluaciones hasta su papel como transmisora de conocimientos y
coordinadora de redes), esta publicacidn presenta la mirada critica de la Organizacion respecto
de estas iniciativas. Su objetivo es lograr un equilibrio en el debate sobre las LSLA examinando
sus beneficios y concienciando al mismo tiempo sobre sus posibles riesgos y dificultades. Los
debates de esta publicacion se centraran en las LSLA llevadas a cabo en el marco de la educaciéon
formal y en la etapa escolar.

Se espera que sean muchos los actores que puedan beneficiarse de las reflexiones contenidas en
este documento. En particular, los gobiernos que efectiian LSLA o planean llevarlas a cabo; las

organizaciones internacionales y regionales que prestan asistencia técnica para la planificacion y
la ejecucion de dichas iniciativas; los académicos que se encargan de analizar criticamente estos
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procesos; los gobiernos donantes, que cada vez demandan mas este tipo de evaluaciones; y las
empresas privadas a las que podria interesar introducirse en este nicho de mercado. Los debates
planteados en esta publicacién tienen por objetivo analizar y comprender las LSLA a partir de

la exploracion de una serie de cuestiones. ;Por qué han adquirido importancia a lo largo del
ultimo decenio? ;De qué manera podrian contribuir a cumplir los compromisos para 2030 de
asegurar un aprendizaje inclusivo, igualitario y de calidad para todos? ;Podrian perjudicar dichos
compromisos? ;Merece la pena invertir tiempo y recursos en ellas? ;Estan realmente dirigidas a
todos los nifos y sirven para promover la equidad? ;Evalian los conocimientos y las aptitudes
pertinentes, o las competencias necesarias para desarrollarse en la sociedad actual?

El actual aumento de la participacion en las LSLA se mantendrd en el futuro, no solo en cifras,
sino también en sofisticacion, a medida que aumenta su digitalizaciéon y adaptabilidad. Aunque
esto suena prometedor, debemos estar atentos a los posibles riesgos que esto conlleva.

;Como sera el futuro de la evaluacion y el uso de los datos resultantes? ;Como garantizamos

que los LSLA no contintien obstaculizando, de forma accidental, el progreso respecto de los
compromisos de calidad para todos, o peor aun, exacerben las desigualdades sociales en
términos de aprendizaje? Mirando al futuro, necesitamos asegurar una comprensién plena de las
limitaciones de las LSLA (en relacién con su disefio y posibles usos) y aplicar estos conocimientos
al desarrollo de evaluaciones futuras.

Stefania Giannini,
Subdirectora General de Educacién de la UNESCO
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Resumen

Las evaluaciones de aprendizaje a gran escala (LSLA por sus siglas en ingés') han ido adquiriendo
cada vez mas importancia a lo largo de los ultimos decenios. Constituyen una clase de prueba
estandarizada a escala nacional o transnacional que ofrece una visién general acerca de los
resultados de aprendizaje alcanzados por un grupo de estudiantes en un afio concreto y en un
determinado nimero de dmbitos de aprendizaje.

El uso de estas evaluaciones ha ido aumentando de manera constante (en la actualidad, se
realizan en mas de la mitad de los paises de todo el mundo). Su alcance también ha aumentado.
Ademas de la medicidn de las competencias de lectura y matemédticas, cada vez analizan un
mayor nimero de dmbitos, como las aptitudes digitales, las competencias informaticas y de
informacién, las habilidades socioemocionales o la comprensién de conceptos y cuestiones
relacionadas con el civismo y la ciudadania.

Las LSLA han ganado protagonismo en los debates en materia de educacién celebrados en los
planos local y mundial. Esta situacion se ha visto reforzada gracias a una nueva perspectiva,
inherente a la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, centrada en el aprendizaje igualitario,
eficaz y pertinente para todos y al enfoque resultante relativo al uso de los datos para mejorar
las politicas y las estrategias. Las LSLA estan cada vez incorporadas a los programas de trabajo de
organizaciones internacionales y regionales, y reciben el apoyo de organismos donantes a través
de asistencia técnica y financiera.

Los beneficios y las ventajas de las LSLA han sido analizados de manera exhaustiva en la literatura
especializada, y cada vez se otorga un mayor reconocimiento a la capacidad de los datos de

las evaluaciones para guiar e informar la accién politica de diversas formas. En consecuencia,

alo largo de los ultimos decenios han crecido las expectativas sobre las LSLA como factores
impulsores del cambio de las politicas. De hecho, se espera que tengan diversos usos, como el
seguimiento, la rendicién de cuentas, la elaboracién de programas y los andlisis. El potencial

de dichas herramientas es mucho mas amplio que la simple presentacion de informacion. Asi,
pueden contribuir a entender qué esferas necesitan mejorar y ayudar a determinar cudles son las
intervenciones politicas mas adecuadas, prometedoras y eficaces.

Sin embargo, tanto las evaluaciones nacionales como las transnacionales han suscitado
inquietudes. Cada vez hay méas evidencia que llama la atencién sobre diversos efectos
inesperados e incluso negativos derivados de dichos ejercicios. Sobre la base de un conjunto
de evidencia diverso, dentro del que se incluye la literatura académica y la experiencia

de numerosas organizaciones internacionales, asociados para el desarrollo y expertos en
evaluaciones, en esta publicacion se reflexiona sobre las posibles consecuencias imprevistas
de las LSLA. Algunos problemas se derivan directamente de las caracteristicas inherentes a su
disefio, mientras que otros resultan de los usos (indebidos) de los datos para fundamentar la
elaboracién de programas y la formulacién de politicas.

1 Large-scale learning assessments.
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Valorar mas de lo que puede medirse: las limitaciones del
diseno de las evaluaciones de aprendizaje a gran escala

Un primer conjunto de consecuencias imprevistas de las LSLA se deriva directamente de la
manera en que estan disefadas. Cuatro de las principales dimensiones que es probable que
se vean perjudicadas son nuestra conceptualizacion de la educacion y el aprendizaje; nuestro
entendimiento de la calidad de la educacion; el rango de aptitudes, conocimientos y actitudes
que valoramos; y nuestra atencion a la inclusividad y el respeto de la diversidad.

Limitando la conceptualizacion de la educacion y el aprendizaje

Se espera que la educacion cumpla multiples propdsitos en el ambito del desarrollo personal

y social, tanto para los individuos como para las comunidades. Esta conceptualizacién de los
propositos multiples e integrados de la educacion se refleja en los cuatro pilares de la educacién
presentados por la Comisidn Delors en 1996. Ademas, es probable que sea alin mds importante
hoy en dia como medio para progresar hacia un desarrollo humano y social sostenible en un
mundo en rapida evolucién. Sin embargo, las LSLA suelen centrarse en un rango limitado

de dimensiones de aprendizaje y abordar un nimero finito de los mdiltiples propdsitos de la
educacion. Esto se debe en gran medida al disefio de las LSLA, que limita las aptitudes y las
competencias mensurables a un pequefio numero para posibilitar la comparacion al nivel del
sistema. Si bien esto no es inherentemente problematico, es probable que acabe limitando
nuestro entendimiento de qué aspectos son valorables en la educacion (sobre todo si las LSLA
adquieren una importancia desproporcionada frente a otras formas de evaluacion).

Limitando nuestra concepcion de la calidad de la educacion

Los resultados del aprendizaje medidos por las LSLA constituyen un indicador y dimensién clave
de la calidad educativa. Sin embargo, los resultados del aprendizaje no pueden entenderse de
manera aislada o como la Unica medicion valida de la calidad de la educacidon. Mas bien, deben
concebirse en relacion con otras dimensiones pertinentes, como los resultados a nivel social y los
beneficios necesarios para la cohesion social, variables procedimentales relativas al proceso de
ensefianza y aprendizaje, y los entornos del aula y la escuela. No obstante, los avances en estas
dimensiones no se miden necesariamente mediante evaluaciones del aprendizaje. De hecho,
todavia no esta claro si este seria un cambio posible o incluso deseable. Si queremos capturar

las distintas dimensiones de la calidad de la educacién, las pruebas estandarizadas deben
entenderse en combinacién con una amplia gama de indicadores cualitativos y cuantitativos.

Restringiendo los aspectos que valoramos

El nimero limitado de dmbitos especificos que son objeto de medicién puede considerarse

una caracteristica intrinseca de las LSLA. Esta restriccidn ha suscitado la preocupacién de que
dichos ejercicios no sirven para evaluar de manera adecuada el amplio nimero de esferas de
competencia cultivadas a través de la educacién. Incluso dentro de los dmbitos que si se evaltan,
las LSLA no prestan suficiente atencién a todos los conocimientos, las aptitudes, las actitudes

1



La promesa de las evaluaciones de aprendizaje a gran escala

y los valores que abarca la educacién. Si bien algunas organizaciones estan explorando nuevas
estrategias para recoger las esferas de competencia menos frecuentemente exploradas, la
viabilidad y la conveniencia de dichas mediciones sigue siendo cuestionable. Probablemente la
atencion limitada a algunas esferas de conocimientos podria solucionarse de una manera mas
adecuada a través de la combinacién de las LSLA con otras formas de evaluacién, de tal forma
que los resultados del aprendizaje no sean en el Unico aspecto al que se presta atencion.

Restringiendo las personas que valoramos

Las LSLA son herramientas altamente prometedoras como instrumentos para promover la
equidad. Sin embargo, la exigencia de inclusividad no siempre se respeta en el disefio y la
administracion de las LSLA. Los nifos, jévenes y adultos en situacion de vulnerabilidad y
marginacion pueden quedar excluidos durante el proceso de muestreo, pero también a nivel
del aula o la escuela, como consecuencia del propio disefio o formulacién de los elementos de
las pruebas. Aunque cada vez se pone un mayor empefo en incluir a todos los estudiantes y
registrar de manera adecuada su progreso, este aspecto sigue siendo un reto, pues es probable
que la introduccién de medidas especiales tenga como consecuencia incentivos perversos y
problemas de comparabilidad.

Mas alla de los datos como un fin en si mismo: limitaciones
en el uso de las evaluaciones de aprendizaje a gran escala

Las limitaciones asociadas a las LSLA también estan relacionadas con el uso de sus resultados
o la falta de ellos. Los datos de las LSLA cumplen varios propdsitos, como el seguimiento de
tendencias, la evaluacion y el disefio de politicas, el establecimiento de agendas mediante la
sensibilizacién acerca de determinados asuntos, y la responsabilizacién y rendicién de cuentas
de distintos actores.

A pesar de las buenas intenciones respecto del uso de los datos con el objetivo de mejorar
los procesos educativos, surgen tres principales preocupaciones: su infrautilizacion, su
sobreutilizacién, y su combinacién con (o subordinacién a) medidas de rendicién de cuentas.

Infrautilizacion de los datos de las evaluaciones

Las LSLA solo pueden convertirse en un factor impulsor de cambios y mejoras si las partes
interesadas en cuestién adoptan las medidas oportunas en funcion de sus resultados. Sin
embargo, existen diversos factores que limitan el uso eficaz de los datos de las evaluaciones

de tal manera que estos puedan servir para fundamentar de manera adecuada los debates

sobre politicas y orientar la accion politica. Entre ellos, se encuentran los limitados niveles de
institucionalizacion de las practicas de evaluacion, asi como el restringido sentido de apropiacién
respecto de la financiacion, el disefio, la gestion de los datos y la difusion de las evaluaciones.
Dado que se necesitan muchos recursos para la administracién de las evaluaciones, el uso de los
datos resultantes reviste una importancia primordial para que ese ejercicio no resulte inutil ni sea
percibido como un derroche de recursos publicos.
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Sobreutilizacion de los datos de las evaluaciones

Centrarse demasiado en los resultados de las evaluaciones u otorgarles un crédito excesivo
puede inducir a errores y tener un efecto de desviacién y distraccién sobre las prioridades y los
comportamientos de diversas partes interesadas. Esto ocurre en determinadas circunstancias 'y
a través de diversos procesos. En primer lugar, las repercusiones de los datos de las evaluaciones
en la formulacion de las politicas se desaprovecharan si la accion politica se orienta Unica o
principalmente a mejorar las cifras en lugar de tratar de conseguir un cambio significativo.

En segundo lugar, el uso de clasificaciones dentro de los paises y entre ellos puede fomentar
una dinamica de competicién que, a su vez, promueva practicas de préstamo de politicas

mal fundamentadas, impulsadas por un deseo de emular a determinados paises mas que

de aprender de ellos. En tercer lugar, los datos de las evaluaciones pueden fomentar un uso
descuidado de la nocién de causalidad que puede dar lugar a conclusiones mal fundamentadas
sobre los efectos del aprendizaje. Por Ultimo, la incorporacion de los datos de las evaluaciones en
programas de financiacién basados en los resultados, cada vez mas utilizados por la comunidad
de donantes, implica un riesgo importante, ya que podria dar lugar a estrategias orientadas
exclusivamente a influir en los resultados.

Combinacion de las evaluaciones con la rendicion de cuentas

Muchos de los riesgos asociados a las LSLA son, de hecho, consecuencia de su uso en
combinacion con programas de rendicion de cuentas de grandes repercusiones (high-stakes).
Los efectos imprevistos de dichos planes se han analizado de manera exhaustiva en la literatura
especializada. Algunas de las dificultades que se abordan con mas frecuencia son la dindmica
de la orientacion de la ensefianza en funcion de las pruebas y la reduccién de los planes de
estudios. Sin duda, el entendimiento y el reconocimiento actuales de las consecuencias de las
evaluaciones de menores repercusiones es limitado y merece una mayor investigacion.

En general, las LSLA poseen un gran potencial, pero esconden algunos riesgos. Si bien dichas
limitaciones no hacen que las evaluaciones sean inservibles ni inherentemente problemédticas,
existen motivos para mantenerse vigilante en el disefio de las herramientas y el uso de la
evidencia resultante. Como las LSLA son un elemento que se da cada vez mas por sentado

en la mayor parte de los sistemas educativos, es importante determinar qué esferas podrian
beneficiarse de una mayor indagacion, reflexién e investigacién, como, por ejemplo, las
cuestiones relacionadas con la transparencia y el sentido de la apropiacién de los datos, el papel
de otras modalidades de evaluacién con fines de diagnéstico y el potencial de las variedades
emergentes de LSLA.
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Las iniciativas de educacion en el marco de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible otorgan
una importancia renovada a la instauracion de un aprendizaje igualitario, eficaz y pertinente para
todos. Este énfasis implica que se debe poner un mayor empefo en realizar un seguimiento de
los resultados de los procesos educativos, lo cual es coherente con el creciente reconocimiento
del potencial de los datos de las evaluaciones para satisfacer diversos fines relacionados con las
politicas publicas.

Las ventajas de las evaluaciones de aprendizaje a gran escala (LSLA?) se han consolidado con
firmeza en un conjunto cada vez mas amplio de literatura especializada. Los sistemas de las LSLA
son un componente fundamental de seguimiento en los planos mundial, nacional e incluso local.
La expansion experimentada por las LSLA en todo el mundo durante los dos ultimos decenios

es un indicador del importante papel que desemperian. De hecho, han contribuido a mejorar

las politicas y estrategias nacionales dirigidas a garantizar un aprendizaje eficaz y pertinente

para todos. No obstante, al mismo tiempo que estas siguen satisfaciendo un conjunto cada vez
mayor de propdsitos, también surgen inquietudes en relacién con sus posibles consecuencias
imprevistas y el posible uso inadecuado de los datos procedentes de las evaluaciones a la hora
de desarrollar politicas y practicas educativas. Esta publicacién contribuye al debate mundial
examinando la evidencia existente en relacién con los beneficios, los limites y los posibles efectos
secundarios de las LSLA. En ella, se pide una mayor cautela a la hora de disefar y aplicar las LSLA,
asi como al utilizar los datos resultantes. Debemos tomar estas precauciones si queremos cumplir
nuestro compromiso colectivo de garantizar un aprendizaje eficaz y pertinente para todos.

Preguntas orientativas

En esta publicacion se abordan las siguientes preguntas: ;qué son las LSLA?; ;cudles son los
factores impulsores de la expansion de dichas iniciativas?; ;de qué forma se relacionan las LSLA
con los compromisos mundiales para 20307; y, lo que es mas importante, ;jcudles son las posibles
consecuencias imprevistas del disefio de las LSLA y el uso de los datos resultantes para el
desarrollo de politicas y practicas? En términos generales, el objetivo de la publicacién es lograr
entender mejor cémo pueden mejorarse el disefio y el uso de las LSLA a fin de garantizar una
educacion equitativa y de calidad. En resumidas cuentas, lo que buscamos es comprender cémo
desarrollar el potencial de las LSLA.

2 Large-scale learning assessments.
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Organizacion

Capitulo 1

El capitulo presenta algunas aclaraciones conceptuales sobre la nocién de las LSLA para
contextualizarlas de manera adecuada dentro del alcance més amplio del seguimiento de la
educacién. Dicho capitulo contiene una sinopsis de la evolucidn de las LSLA a lo largo de los
ultimos decenios y describe la ampliacién de su alcance y su aumento en nimero, importancia 'y
visibilidad. Asimismo, se examinan las posibles légicas de impulso detrds de esta expansion, asi como
la evolucién de la cultura de evaluacién y el cambio de enfoque en el debate mundial relativo a las
politicas educativas — de uno centrado en el acceso a otro orientado en los logros de aprendizaje.

Capitulo 2

El capitulo sitda las LSLA dentro del contexto de los principios y los compromisos que sustentan
el Marco de Accién Educacion 2030, asi como dentro del debate educativo global sobre la
cuestion del aprendizaje. En este capitulo se debate como la aprobacién del Objetivo de
Desarrollo Sostenible relativo a la educacion (el ODS 4) ha impulsado una mayor atencién a los
resultados del aprendizaje y, ademas, se explora la relaciéon que guardan las LSLA con el nuevo
mandato y la manera en que lo apoyan. Por ultimo, se examina el papel de los asociados para

el desarrollo a la hora de garantizar que las evaluaciones reciban una atencién adecuada como
medio privilegiado para fomentar el progreso hacia la consecucién del ODS 4.

Capitulo 3

El capitulo presenta el primer conjunto de consecuencias imprevistas asociadas al disefio y

el desarrollo de las LSLA. En dicho capitulo se analizan cuatro dimensiones principales que
corren el riesgo de verse perjudicadas como consecuencia del propio disefio de las LSLA.
Estas dimensiones son nuestra conceptualizacién de la educacién y el aprendizaje; nuestro
entendimiento de la calidad de la educacioén; el rango de aptitudes, conocimientos y actitudes
que valoramos; y nuestro compromiso con la inclusividad y el respeto de la diversidad.

Capitulo 4

El capitulo examina un segundo conjunto de consecuencias imprevistas asociadas a los usos de
los datos de las LSLA por parte de diversas partes interesadas. Se abordan tres grupos principales
de problemas. En primer lugar, se examina la infrautilizacion de los datos de las evaluaciones, en
relacion con lo cual se presta especial atencion a las limitaciones que se derivan del restringido
sentido de apropiacion. En segundo lugar, se aborda la sobreutilizacion de los datos (es decir, la
excesiva atencion o el otorgamiento de un crédito excesivo a los resultados de las evaluaciones),
que puede inducir a error o tener un efecto de distraccién sobre las iniciativas politicas. Por
ultimo, se examina la combinacién de la infrautilizacion o la sobreutilizacion de los datos con
marcos de rendicién de cuentas de grandes repercusiones (o la subordinacion a estos).

En general, el objetivo de la publicacién es poner de relieve las tensiones existentes entre el
potencial de las LSLA como herramientas al servicio de la calidad, la equidad y la rendicién de
cuentas en la esfera de la educacién, por una parte, y sus posibles consecuencias negativas en la
practica como consecuencia de un disefio o usos no adecuados, por la otra. En tltima instancia,
para solucionar estas tensiones es necesario hacer un uso prudente y considerado de las LSLA
con el fin de mitigar sus consecuencias potencialmente negativas.
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1. El crecimiento de las evaluaciones

de aprendizaje a gran escala

En este capitulo, se ofrece una sinopsis de la evolucién de las evaluaciones de aprendizaje a
gran escala (LSLA) a lo largo de los ultimos decenios, en la cual se presta especial atencion a

su crecimiento en términos de alcance, nimero, importancia y visibilidad. En primer lugar, se
presentan algunas aclaraciones conceptuales para contextualizar de manera adecuada las LSLA.
A continuacién, se examina la expansién y la evolucion de las LSLA tanto a nivel tanto como
transnacional. Por ultimo, en este capitulo se reflexiona sobre los posibles factores que impulsan
el crecimiento de la demanda de estas herramientas y el interés en ellas en los planos mundial y
nacional.

Contextualizacion del debate sobre las evaluaciones de
aprendizaje a gran escala

La importancia de las LSLA en los debates mundiales, nacionales e incluso locales relativos a

la educacioén sélo ha aumentado durante los Ultimos decenios. Sin embargo, las LSLA deben
entenderse como una variedad concreta de evaluaciones con caracteristicas definidas que

se integran en sistemas de evaluacion mas grandes y de gran complejidad. En este primer
apartado, se ofrecen algunas aclaraciones conceptuales, mediante la definicion de las LSLA y su
contextualizacién en un marco mas amplio.

Por motivos de simplicidad y claridad, este documento se centra en las LSLA realizadas con

nifos en edad escolar, aunque no necesariamente en un contexto escolar. La mayor parte de

los debates que se abordan en esta publicacién revisten especial importancia para la educacién
primaria y secundaria. No obstante, debe observarse que las LSLA que se centran en otros grupos
de edad se ven afectadas por un conjunto de dificultades y limitaciones diferente que, si bien
resulta interesante, escapa al alcance de este documento®.

¢Evaluacion del aprendizaje o evaluacion para el aprendizaje?

La evaluacion es fundamental en cualquier proceso de aprendizaje. En muchas ocasiones,

las personas expertas en pedagogia establecen una distincién entre la evaluacion para el
aprendizaje y la evaluacion del aprendizaje. Dentro de la evaluacion para el aprendizaje se
engloban las evaluaciones formativas o en el aula que emplea el profesorado a fin de adaptar sus
estrategias de enseflanza o como medio para asignar una calificacion individual a los estudiantes
al final de un determinado periodo de formacion. Estas evaluaciones individuales estan pensadas
para realizar una valoracion y un seguimiento de los conocimientos, las aptitudes, las actitudes

3 Esteesel caso, por ejemplo, de los debates relativos a las mediciones de la alfabetizacion de los adultos (Addey, 2014) o sobre las implicaciones de una
perspectiva de aprendizaje a lo largo de toda la vida sobre cuestiones de evaluacién.
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y los valores del alumnado en relacién con el conjunto total de ambitos académicos. Entre
estas, se encuentran las evaluaciones de diagnostico utilizadas para determinar qué alumnos
tienen dificultades de aprendizaje y adaptar las actividades de formacion y aprendizaje a sus
necesidades (Clarke, 2012). Por otro lado, la evaluacion del aprendizaje estd relacionada con los
examenes o las evaluaciones sumativas que se utilizan para acreditar o seleccionar a alumnos
de un curso determinado o una edad concreta a fin de que puedan pasar a un curso posterior,
recibir formacién superior o acceder a un puesto de trabajo. Son una forma de evaluacién
estandarizada que es coherente y estd en armonia con el plan de estudios, aunque suele
centrarse en asignaturas académicas troncales. En la Tabla 1 se ofrece una sinopsis de estas
distintas modalidades de evaluacion. Debe observarse que la distincidon entre la evaluacién
para el aprendizaje y la evaluacién del aprendizaje (y la distincion equivalente de la evaluacion
formativa y la sumativas) es analitica y, como tal, no se corresponde exactamente con la préctica,
si bien cada vez es mayor el niUmero de evaluaciones hibridas en las que se combinan ambas
funciones (Clarke, 2012).

Tabla 1. Sinopsis de las modalidades de evaluacion
Evaluacién interna Evaluacion formativa en el aula
o basada en la escuela Evaluacién sumativa en el aula

Examenes principales (también conocidos como examenes finales, publicos o
de final de ciclo; son pruebas de grandes repercusiones para el alumnado)
Evaluacién externa

o estandarizada Evaluaciones a gran escala o al nivel ~ Evaluaciones transnacionales
del sistema (suelen tener pocas Evaluaciones nacionales y sub-
repercusiones para el alumnado) redenelEs

Celdas grises: Evaluacién para el aprendizaje
Celdas blancas: Evaluacion del aprendizaje

Fuente: Basado en Clarke, 2012; Fiske, 2000; OCDE, 2013.

Sistemas de evaluacion del aprendizaje

Tanto la evaluacion del aprendizaje como la evaluacién para el aprendizaje son dimensiones
fundamentales de los sistemas de evaluacion del aprendizaje. Los sistemas de evaluacion del
aprendizaje consisten en un conjunto de politicas, estructuras, practicas y herramientas para
generar datos sobre los resultados del aprendizaje (Clarke, 2012; UNESCO, 2017a). Comprenden
distintos tipos de evaluaciones que generan informacion en los planos individual, institucional o
del sistema dirigida al profesorado, el alumnado, los perfiles encargadas de la planificacién y de
la formulacion de politicas, y otras partes interesadas. Estos sistemas pueden ayudar al alumnado
a aprender, al profesorado a mejorar la ensefianza, a los cuadros encargados de la planificacion

a adoptar decisiones relativas a las asignaciones de recursos, y a los decisores politicos y los
gobiernos a abordar las deficiencias del sistema o evaluar los programas educativos.

{Qué son las evaluaciones de aprendizaje a gran escala?

Las LSLA son un subconjunto concreto de sistemas de evaluacion del aprendizaje. Son
evaluaciones a nivel del sistema que proporcionan un resumen de los resultados de aprendizaje
de un grupo de alumnos determinado (basado en la edad o el curso), en un afo académico
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determinado y en un nimero limitado de dmbitos. Suelen clasificarse como evaluaciones
nacionales o transnacionales (regionales/ internacionales)*. Las LSLA son uniformes y estan
estandarizadas en términos de contenido, proceso de administracién, fechas y sistemas

de puntuacion (de hecho, suelen denominarse pruebas
estandarizadas, sobre todo en los paises y la literatura de
tradicion anglosajona). Por lo general, estan basadas en
muestreos, si bien un nimero cada vez mayor de paises ha

Las LSLA son evaluaciones
a nivel del sistema que
proporcionan un resumen de

adoptado a lo largo de los ultimos decenios un enfoque de los resultados de aprendizaje
base censal (Verger et al,, 2018). Pueden conducirse en la de un grupo de alumnos
escuela o el hogar, pueden estar relacionadas con los planes de determinado, en un afo
estudios 0 no, y puede tener consecuencias para el profesorado académico determinado y

y las escuelas, pero tienen poco o ningtin impacto sobre los en un numero limitado de
candidatos que se presentan a las pruebas. ambitos. Suelen clasificarse

En lineas generales, las LSLA son utilizadas por las autoridades o transnacionales.
de educacion para determinar los niveles globales de resultados  —
del alumnado. Ayudan a las autoridades educativas a realizar

un seguimiento de los cambios en los resultados de aprendizaje a lo largo del tiempo y ponen

de relieve las desigualdades en los resultados de aprendizaje entre los distintos grupos de
poblacién. Los datos de las LSLA, que determinan las correlaciones de los resultados de
aprendizaje y ofrecen una vision mas exhaustiva de las interacciones entre las diversas variables,
permiten entender mejor las dinamicas que se encuentran detrds del desempeiio de los sistemas
educativos. De este modo, sirven de base para el disefio de politicas y estrategias dirigidas

a mejorar los conocimientos y las competencias del estudiantado, asi como la equidad en

el aprendizaje.

Principios de rigor en el disefio y la aplicacion

Una de las caracteristicas que definen las LSLA (aunque no es exclusiva de estas evaluaciones) es
el hecho de que se disefian y se aplican de tal manera que cumplan ciertos criterios®. A pesar de
la falta de normas internacionales examinadas acerca de las caracteristicas que definen una LSLA
adecuada (es decir, una evaluacion que permita obtener datos fiables), si existe un importante
consenso entre las personas encargadas de desarrollar las pruebas, especialistas en estadistica

y expertas en psicometria sobre los requisitos técnicos de estas evaluaciones. Las LSLA deben
desarrollarse y aplicarse sobre la base de tres principios, por lo menos.

En primer lugar, las LSLA deben ser sélidas desde el punto de vista técnico. Dicho en otras
palabras, las metodologias de evaluacion, el analisis y la interpretacion de los datos deben
seguir principios cientificos. Por ejemplo, la evaluacion debe incluir instrumentos contextuales
correctamente formulados, herramientas de evaluacién validas y fiables, procesos de control de

4 Véase el Anexo 1 para consultar una lista de las evaluaciones transnacionales y otra informacién més detallada.

5 Aunque la estandarizacion del disefio y la administracion de las evaluaciones constituye uno de los rasgos que mejor define las LSLA, debe observarse
que dicha caracteristica no es exclusiva de esta modalidad de evaluacién. De hecho, la estandarizacion también es una caracteristica clave de la mayor
parte de los eximenes nacionales.
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la calidad linguistica en relacién con la traduccién de los instrumentos, procedimientos rigurosos
de muestreo cientifico y una seleccién de métodos analiticos adecuados (Consejo Australiano de
Investigacion Educativa (ACER), 2017)¢.

En segundo lugar, en el marco de las LSLA, deben seguir un proceso de aplicacién estandarizado.
Por ejemplo, los datos deben recogerse en condiciones técnicas similares de una manera eficaz
y fiable, con independencia del contexto de administracion. Todo el personal que participa

debe recibir una formacién adecuada y deben administrarse los instrumentos pertinentes de
conformidad con los procedimientos establecidos.

En tercer lugar, las LSLA deben disefarse de tal manera que sean éticas y equitativas, y que
incluyan a toda la poblacién objetivo. Los principios éticos y de equidad deben aplicarse a todas
y cada una de las fases de evaluacién, entre las que se encuentran las siguientes:

Fase de desarrollo (p. ej., debe hacerse un esfuerzo para reducir al minimo el sesgo de
medicion’);

Fase de aplicacién (p. ej., debe tenerse en cuenta el bienestar de los participantes durante las
evaluaciones, por ejemplo, a la hora de disefar la extension de la evaluacion);

Fases de analisis y difusidn (p. ej., la confidencialidad de los participantes debe garantizarse en
todo momento anonimizando los datos antes de analizarlos y hacerlos publicos).

Ademas, las evaluaciones deben ser inclusivas. Deben disefarse de tal manera que sean
pertinentes para el mayor nimero posible de miembros de la poblacién a la que estan dirigidas
y de tal manera que ofrezcan una respuesta eficaz para todo el alumnado (UNESCO, 2017b).
Asi, la muestra debe reunir a un grupo representativo de alumnos con independencia de sus
cualidades especificas, como sus origenes (socioeconémicos u otros), su ubicacién geografica
o su rendimiento académico. De igual modo, estos principios de equidad e inclusion tienen
implicaciones, entre otras cosas, en relacién con la traduccién y la adaptacion de los materiales
de las pruebas para que se adectien a grupos de poblacién diferentes o para que incluyan a
nifos con necesidades especiales.

Las promesas de las LSLA

En la literatura especializada se han examinado extensamente los muiltiples beneficios y

ventajas de las LSLA. De hecho, hay un creciente reconocimiento del potencial de los datos de
las evaluaciones para satisfacer diversos fines relacionados con las politicas publicas. Asi pues,
se ha observado que, si bien la evaluacién forma parte de la fase de seguimiento y evaluacién
del ciclo de las politicas, sus usos van mucho mas alla de esta etapa. Como explican Best et al.
(2013), las LSLA también facilitan la evidencia clave necesaria para fundamentar el proceso de

6 Enlaactualidad, no existe ninguna norma internacional en la que se definan las caracteristicas de una evaluacién de aprendizaje “slida desde el
punto de vista técnico”. Sin embargo, en el documento The Principles of Good Practice in Learning Assessment, elaborado por el ACER en colaboracion
con el Instituto de Estadistica de la UNESCO y la Alianza Mundial para el Seguimiento del Aprendizaje (ACER-IEU, 2017), se ofrece una articulacion
independiente de buenas précticas que alberga la gran diversidad de actividades de LSLA llevadas a cabo en todo el mundo. Véase http://uis.unesco.org/
sites/default/files/documents/ principles-good-practice-learming-assessments-2017-en.pdf para obtener mds informacion.

7 Elsesgo de medicion se produce cuando en una prueba o instrumento contextual se discrimina de manera sistematica a un grupo concreto por motivos
no relacionados con el &mbito de aprendizaje evaluado ni los datos de antecedentes reunidos.
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elaboracién de los programas (es decir, la definicién de las cuestiones prioritarias), orientar la

formulacion de las politicas y guiar su aplicacién. De igual modo, Tobin et al. (2015) documentan
cdmo afectan los datos de las LSLA a diversas politicas educativas (en particular, politicas al nivel
del sistema, entre ellas las reformas de los planes de estudios y el establecimiento de estandares

de rendimiento, politicas de asignacién de recursos y politicas de ensefianza y aprendizaje

que afectan a las practicas al nivel de escuela y aula)®. Como
observan estos autores, las LSLA pueden utilizarse para una gran
variedad de programas, como los de promocién de la calidad,

la equidad y la rendicion de cuentas. Asimismo, cada vez son
mas los organismos educativos especializados que ponen de
relieve el potencial de las LSLA y defienden la continuidad de

las inversiones en este tipo de instrumentos (p. ej., IEU, 20183, o
Banco Mundial, 2018).

En general, este conjunto de referencias bibliograficas deja
claro que los beneficios de las LSLA son multiples y que dichos
instrumentos deben ser una caracteristica fundamental de
cualquier sistema educativo. La ausencia de datos sobre el

Hay un creciente
reconocimiento del potencial
de los datos de las evaluaciones
para satisfacer diversos fines
relacionados con las politicas.
Se ha observado que las LSLA
facilitan la evidencia clave
necesaria para fundamentar el
proceso de elaboracion de los
programas y la definicion de las
cuestiones prioritarias, orientar
la formulacién de las politicas y

guiar su aplicacion.

aprendizaje implica diversos riesgos que comprometen el
progreso hacia una mayor equidad y calidad. Sin embargo, las
iniciativas dirigidas a definir y sintetizar las limitaciones, las dificultades y los riesgos asociados a
las LSLA son mds escasas y solo se emprenden en la fase de desarrollo. El objetivo del debate de
esta publicacién es, precisamente, profundizar en dichas limitaciones de una forma sistematica
a fin de determinar cudles son las condiciones ideales en las que es mas probable que las LSLA
estén a la altura de lo que prometen y repercutan en la calidad y la equidad de la educacién.

Un fendmeno en aumento

En los dos ultimos decenios, las LSLA, tanto nacionales como transnacionales, han ido
adquiriendo cada vez més popularidad en todo el mundo y se han expandido mucho mas alla

de los paises mas ricos. De hecho, cada vez son mas los paises de ingresos medianos y bajos

que invierten en la implementacién de sistemas nacionales de evaluacién y participan en
evaluaciones transnacionales (UNESCO, 2015b). Entre 2013 y 2017, se administraron evaluaciones
representativas a nivel nacional (entre ellas, evaluaciones transnacionales y nacionales) en al
menos 177 paises en el marco de la educacion primaria y en al menos 150 paises en el contexto
del primer ciclo de la educacién secundaria (IEU, 2019a). En este apartado se facilita una sinopsis
de la expansion y la evolucion de ambas variedades de evaluaciones.

8  De hecho, existen varias evaluaciones internacionales a gran escala que ofrecen andlisis individuales o transnacionales sobre determinadas materias.
Véase el anexo 1 de este informe para consultar una lista de enlaces a sitios web que contienen investigaciones consolidadas y andlisis de evaluaciones
transnacionales existentes.
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Evaluaciones nacionales

A diferencia de los exdmenes que se utilizan para acreditar los resultados de los estudiantes

y seleccionarlos a fin de que puedan continuar con sus estudios, el principal propésito de las
evaluaciones nacionales es ofrecer informacion a los encargados de la formulacién de politicas
en los planos nacional y sub-nacional acerca de los resultados de aprendizaje de una poblacién
concreta (Greaney, 2008; Clarke, 2012). Las evaluaciones nacionales suelen limitarse a unas pocas
materias (Greaney, 2008), principalmente la lectura, las matematicas y, en algunas ocasiones,
las ciencias, las ciencias sociales y las lenguas extranjeras (Benavot y Kdseleci, 2015)°. Estas
evaluaciones se han extendido de 70 paises entre 1990 y 1999 a 135 paises en 2013 (Benavot

y Koseleci, 2015), una expansion que se ha observado sobre todo en los paises en desarrollo.
Dentro de este crecimiento se engloban la aplicacion de evaluaciones impulsadas desde la
ciudadania y las evaluaciones de la lectura en los primeros cursos (EGRA) durante el segundo y
el tercer ano de escolarizacion®, que se han administrado en mas de 70 paises en desarrollo en
mas de 100 idiomas. En una docena de paises, aproximadamente, han pasado de ser pequefios
cuestionarios modelo a evaluaciones representativas a nivel nacional (IEU, 2019a)". Si bien en
el momento en que se escribid este informe no era posible ofrecer una cifra exacta del nimero
de evaluaciones nacionales existentes, en la actualidad se estan emprendiendo numerosas
iniciativas para registrar los programas que se ejecutan a nivel nacional (hasta la fecha, la mas
exhaustiva de dichas iniciativas es la base de datos de evaluaciones del aprendizaje del IEU*).

Evaluaciones transnacionales

De igual modo, el niUmero de paises' que participa en las evaluaciones transnacionales casi

se ha duplicado desde sus inicios (1999 y 2000), y los Ultimo datos ponen de manifiesto una
participacidon de 137 paises en una o mas evaluaciones transnacionales (IEU, 2018b)™. Por
ejemplo, el nUmero de paises que participan en el Estudio Internacional de Tendencias en
Matematicas y Ciencias (TIMSS) pasé de 42 en 1995 a 64 en 2019y, en el caso del Programa
para la Evaluacion Internacional de los Alumnos (PISA), el nimero de participantes ascendio

de 42 en 2000y 2001 a 79 en 2018; ademas, se afadieron otros 7 paises a PISA para el
Desarrollo (Raudonyte, 2019). También cabe mencionar que, si bien la mayor parte de los paises
participantes (el 60 %) siguen siendo de Europa y América del Norte (IEU, 2019a), la participacién
se ha expandido con el paso del tiempo a todas las regiones del mundo. Muchos paises del Sur
Global se estan sumando en oleadas a los proximos ciclos de las evaluaciones transnacionales

y se han desarrollado nuevas evaluaciones regionales. En Africa Subsahariana, por ejemplo, el

9 Algunas de las evaluaciones nacionales del aprendizaje més desarrolladas y consolidadas son la Evaluacién Nacional de Progreso Educativo (NAEP) de los
Estados Unidos de América y el Sistema de Medicion de la Calidad de la Educacion (SIMCE) de Chile.

10 Sibien las evaluaciones de la lectura en los primeros cursos son nacionales y a menudo sub-nacionales en términos de alcance (ya que son instrumentos
especificos de cada pais y no estdn concebidos para establecer comparaciones entre distintos paises), el hecho de que se basen en un marco
metodoldgico comun ha llevado a algunos analistas a clasificarlas como evaluaciones internacionales o hibridas (véase Wagner, 2011; Raudonyte, 2019).

11 Para obtener mas informacion sobre las evaluaciones de las iniciativas dirigidas por la ciudadania y las evaluaciones de la lectura en los primeros cursos,
consulte el anexo 2 del presente informe y el sitio web de Global Reading Network: https://globalreadingnetwork.net/

12 http://uis.unesco.org/en/uis-learning-outcomes

13 Debe observarse que, si bien las evaluaciones transnacionales suelen comparar distintos paises, las regiones sub-nacionales también pueden constituir
una unidad diferenciada de andlisis, sobre todo en el caso de los sistemas federales o de gobiernos locales con altos niveles de autonomia administrativa.

14 Véase el anexo 1 para consultar una lista de las evaluaciones transnacionales y otra informacion mas detallada.
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Gabon, Guinea, Madagascar, Mali'y la Republica Democratica del Congo se uniran al Programa
de Analisis de los Sistemas Educativos (PASEC) de la Conferencia de Ministros de Educacién de
los Paises de Habla Francesa (CONFEMEN) en 2019, mientras que, en América Latina, el Estado
Plurinacional de Bolivia, Cuba y El Salvador se reincorporaran a la cuarta edicion del Estudio
Regional Comparativo y Explicativo (ERCE)™. En Asia y el Pacifico, la evaluacién del programa
Medicién del Aprendizaje en Primaria para el Sudeste Asiatico (SEA-PLM) se llevard a cabo por
primera vez en 2019 en 11 paises de la region.

Las evaluaciones del aprendizaje transnacionales, inicialmente disefiadas para evaluar las
aptitudes basicas entre los nifios de primaria y del primer ciclo de secundaria, se han ampliado
para abarcar también a nifios mdas pequefos, asi como a la poblacién joven y adulta, y analizar
un abanico mas amplio de dmbitos de aprendizaje. Entre ellas, se incluyen las competencias
informaticas y de informacioén, la comprension de conceptos y cuestiones relacionados con la
ciudadania, y las actitudes y la accién civicas.

Absteniéndose de participar, pero por poco tiempo

Aunque la participacion en las evaluaciones de aprendizaje transnacionales va en aumento,

es interesante observar que algunos paises estan absteniéndose de participar en ellas por
motivos politicos, financieros o técnicos (Addey y Sellar, 2019)*¢. Por ejemplo, a mediados de la
década del 2000, El Salvador dejo de participar en todas las evaluaciones internacionales, entre
ellas el TIMSS, la evaluacion del Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de la Calidad de

la Educacioén (LLECE) y el Programa de Evaluacion y Seguimiento de la Alfabetizacion (LAMP),
puesto que el nuevo gobierno electo interrumpid todas las actividades de evaluacién al nivel

del sistema. Argentina no participé en el PIRLS después de su primera edicién en 2001. Estos
cambios pueden haber surgido porque algunos paises estdn mas interesados en compararse con
sus pares regionales, tal y como documentan Ferrer y Fiszbein (2015) respecto de los paises de
América Latina. Podria argumentarse que el PIRLS no presentaba ningun valor afiadido, ya que la
evaluacion regional existente (LLECE) también mide las competencias lectoras de los nifios en los
primeros cursos de la educacién primaria?’. Estas tendencias sugieren que la participacion en las
evaluaciones transnacionales esta motivada o impulsada por motivos tanto instrumentales como
simbdlicos.

Algunos paises también han abolido sus evaluaciones nacionales del aprendizaje. Este es el
caso de Sudéfrica, que llevaba a cabo una evaluacién anual del aprendizaje dirigida a todo
el estudiantado del primer al noveno curso. Esta evaluacion estaba vinculada a la rendicion
de cuentas del profesorado y las escuelas, de manera que se adoptd la polémica decision de

15 Enel momento de la publicacion del presente documento, atin es demasiado pronto para determinar qué paises se unirian por primera vez al Estudio
Internacional de Progreso en Comprension Lectora (PIRLS) y al PISA de 2021.

16 Enun plano diferente, también se han observado movimientos que llaman a abstenerse de participar en las evaluaciones en forma de iniciativas
comunitarias dirigidas por la ciudadania, sobre todo en los Estados Unidos de América. Estos movimientos pueden describirse como iniciativas colectivas
que alientan a negarse a realizar pruebas estandarizadas. En general, han sido dirigidas por padres de nifios en edad escolar (véanse Mitra et al,, 2016; o
Pizmony-Levy y Saraisky, 2016). No obstante, este debate escapa al alcance de esta publicacion.

17 Sinembargo, es importante observar que los paises de América Latina estan interesados en comparar la poblacion que asiste a sus centros de secundaria
con la de paises altamente industrializados a través de evaluaciones como PISA, dirigida a jévenes de 15 afios (Ferrer y Fiszbein, 2015).
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interrumpir la evaluacién. Por otro lado, Uganda tuvo que cambiar su enfoque respecto a las
evaluaciones anuales por problemas de financiacién y opto por realizar estas pruebas cada tres
anos. Sin embargo, estos casos siguen siendo la excepcion a la regla. A nivel mundial, las LSLA
tienden a aumentar en nimero y a ampliarse en términos de alcance.

De hecho, parece probable que algunos paises que han interrumpido las evaluaciones se
reincorporen a los proximos ciclos de iniciativas transnacionales. Austria, Bosnia y Herzegovina,
y Filipinas se reincorporaran al TIMSS de 2019 tras varios afios sin participar en la evaluacién. En
América Latina, el Estado Plurinacional de Bolivia, Cuba y El Salvador se uniran al ERCE de 2019
después de haberse abstenido de participar en una o mas ediciones de la evaluacion. Argelia,
que habia dejado de tomar parte en evaluaciones transnacionales desde su participacion en el
TIMSS de 2011, se unié a PISA en 2015.

{Qué impulsa el aumento de las evaluaciones
de aprendizaje a gran escala?

Las razones que llevan a desarrollar una evaluacién nacional del aprendizaje o a participar en
iniciativas transnacionales son multiples y estan impulsadas por un amplio abanico de factores,
a menudo relacionados entre ellos. Por tanto, no debe considerarse que la participacion en las
LSLA es un simple indicador de la riqueza o del estado de desarrollo ni que cumple una funcién
particular dentro del &ambito de las relaciones internacionales. En este apartado, se reflexiona
acerca de cuatro de los principales factores impulsores del aumento y la expansion de las LSLA:
el creciente nimero de beneficios percibidos, la evolucién a nivel mundial de la cultura de
evaluacion, el cambio en el enfoque de las politicas mundiales de educacién, y las prioridades y
demandas de los donantes para el desarrollo.

¢Cudles son los beneficios percibidos?

Si bien algunas LSLA se realizan por mandato de donantes bilaterales y multilaterales (Benavot
y Koseleci, 2015) o estan impulsadas por preocupaciones relativas a los resultados y la
rendicion de cuentas (Kamens y McNeely, 2010), la participacion también viene determinada
por razones relacionadas con los beneficios percibidos del proceso de evaluacion (véase el
Cuadro 1). En particular, este es el caso de las
iniciativas transnacionales. Entre estos beneficios
se encuentran el desarrollo de relaciones
internacionales positivas, la mejora de los
resultados econédmicos y la fundamentacion de

Las razones que llevan a desarrollar una
evaluacion nacional del aprendizaje o a
participar en iniciativas transnacionales
son multiples y estan impulsadas por un

planes de estudios y programas pedagogicos. amplio abanico de factores, a menudo
Hay otros beneficios con un caracter mas relacionados entre ellos. No debe
simbdlico, que cuentan con un reconocimiento considerarse que la participacion en las
menos explicito, como la participacion en un LSLA es un simple indicador de la riqueza
“ritual mundial de pertenencia’, la emulacién de o del estado de desarrollo ni que cumple
las denominadas “sociedades de referencia”y el una funcion particular dentro del ambito

de las relaciones internacionales.

empuje de las agendas personales, profesionales
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o politicos de las personas encargadas de la formulacion de politicas en el plano nacional (Addey,
2014; Addey et al., 2017)'. Aunque existen diversas razones para participar en las evaluaciones,
parece haber un denominador comun: cada vez son menos los paises que creen que es posible
lograr el estado de una“buena sociedad” sin unos niveles educativos mas elevados e iniciativas
complementarias para el seguimiento de los resultados del aprendizaje (Kamens y McNeely,
2010).

Cuadro 1. Beneficios percibidos asociados a la participacion en las iniciativas transnacionales

e Facilitacion del acceso a redes en los planos regional e internacional, tanto para los equipos de investigacion
como para las personas encargadas de la formulacién de politicas;

Fomento del didlogo entre distintos grupos y facilitacion de la aceleracion del debate en materia
de educacioén;

Generacion de evidencia sobre los fenémenos educativos y promocion del uso de indicadores técnicos y
complejos sobre educacién;

Promocidn de reformas en las politicas reguladoras y de comportamiento, entre otras cosas en materia
de ensefnanza, aprendizaje y evaluacion;

Atraccion de la atencion de los medios de comunicacion y aumento de la transparencia en relacion
con los resultados de los sistemas educativos y el desarrollo del capital humano en contextos nacionales
y transnacionales;

Desarrollo de las capacidades de los profesionales que participan en la evaluacion (desde un punto
de vista técnico y operativo).

Fuente: Basado en Addey, 2014; Addey et al., 2017; Diaz y Flores, 2008; Fenwick y Edwards, 2014; Lockheed et al., 2015; Wagner et al.,
2012; 0CDE, 2016b.

La evolucion de la cultura de evaluacion

El crecimiento de las LSLA también estd asociado a un cambio de la cultura de evaluacién. Con
el paso del tiempo, las evaluaciones dirigidas por la Asociacion Internacional de Evaluacién del
Rendimiento Escolar (IEA) y la OCDE han pasado de ser entendidos como estudios exhaustivos
con finalidades de investigacion y centrados en sistemas educativos concretos, a ser concebidos
como iniciativas transnacionales orientadas hacia las politicas publicas y vinculadas a la rendicién
de cuentas y la competicion (Pizmony-Levy, 2013; Addey, 2018). El cambio en la cultura de
evaluaciéon también se observa en otros aspectos. La evaluacién del PASEC es un ejemplo en el
que se pasé de un enfoque orientado a las evaluaciones nacionales individuales a otro centrado
en los estudios comparativos. Entre 1991y 2012, el PASEC llevé a cabo evaluaciones nacionales
individuales en 24 paises y territorios de habla francesa en Africa, Oriente Medio y Asia Oriental.
Hasta entonces, los datos no eran comparables entre los distintos paises. No fue hasta 2014

que el PASEC cambié su enfoque para llevar a cabo su primera evaluacion transnacional en

18 En este sentido, el aumento de las LSLA no puede disociarse de otros cambios mas amplios y, en particular, del surgimiento de nuevos paradigmas
hegeménicos en materia de politicas publicas, como la nueva gestion piblica (Addey et al, 2017). Los modelos de politicas establecidos por este
enfoque al servicio ptiblico ponen de relieve la funcién evaluativa del Estado (en materia de educacion u otras esferas). Asi, en un contexto en que los
paises se enfrentan a unos niveles de presion cada vez mayores para reformar sus sistemas educativos de acuerdo a estos principios, la adopcion de las
LSLA se considera una manera relativamente econdmica y (politicamente) ventajosa de lograr este objetivo (Verger et al,, 2018).
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diez paises. Esta evolucion de las culturas de evaluacion es consecuencia de la intensificacion
de la globalizacién y refleja el creciente interés en los mandatos mundiales (Greaney, 2008) y el
creciente énfasis en las LSLA en el discurso educativo global.

Un cambio de foco en el discurso educativo global - del acceso al aprendizaje

El debate mundial en materia de educacién, sobre todo en los afos previos a la aprobacion

de la Agenda 2030, pasé de un enfoque centrado en el acceso a la escolarizacién a otro
orientado al aprendizaje. En efecto, se ha observado un cambio general en el debate global

en materia educativa, que pasé de prestar atencién a los insumos de la educacién, como las
tasas de escolarizacién del alumnado, las instalaciones escolares, los materiales de las aulas, y
la educacion y la formacién del profesorado, a interesarse por los resultados de la educacion, es
decir, los conocimientos, las aptitudes, las actitudes y los valores
que el alumnado adquiere como consecuencia de la educacion.
Este cambio puede observarse en documentos de estrategia
elaborados recientemente por asociados internacionales para el
desarrollo (véase la Tabla 2), los cuales, junto con otros agentes,
defienden un cambio de paradigma para pasar de garantizar un
acceso equitativo a asegurar un aprendizaje pertinente y eficaz para

La equidad y la calidad

se han convertido en las
protagonistas de los debates
mundiales relativos a la
educacién, y las LSLA han
pasado a considerarse

todos (UNESCO-OIE, 2013; Barrett, 2016). La equidad y la calidad herramientas para ayudar
se han convertido en las protagonistas de los debates mundiales a los paises a alcanzar su
relativos a la educacién, y las LSLA han pasado a considerarse objetivo de lograr calidad y
herramientas para ayudar a los paises a alcanzar su objetivo de equidad en la educacién.

lograr calidad y equidad en la educacién®. -

Las negociaciones en torno a la agenda Educacién 2030 desempeniaron un papel crucial a la
hora de garantizar y consolidar la interrelacién de la calidad de la educacién, los resultados del
aprendizaje y las LSLA. Esto se debid, sobre todo, a la seleccion de indicadores para las distintas
metas. De hecho, en varios informes y declaraciones publicados durante el periodo previo a la
aprobacioén de la nueva agenda se hizo hincapié en una conceptualizacion distinta de la calidad.
Si bien en algunos de ellos se eligié un restringido respecto de la calidad, que la equiparaba
con los resultados en materia de aritmética y alfabetizacién, la interpretacién que finalmente
prevalecié fue significativamente amplia y exhaustiva en términos de alcance. No obstante,

la traduccion de la lista final de metas en indicadores implicoé una reduccion relativa de las
ambiciones originales, al insistirse en la medicién de las competencias en lectura y mateméticas
como un indicador adecuado (King, 2017; Unterhalter, 2019).

19 Aunque las LSLA han ocupado un lugar central en los debates internacionales, debe observarse que la consideracion y la conceptualizacién de estas
herramientas como medio clave para el seguimiento y fomento del progreso educativo se remontan, por lo menos, a los inicios del programa Educacion
para Todos. En el informe Evaluacidn del aprovechamiento escolar, publicado en el 2000 en el marco de |a serie Situacidn y tendencias (Fiske, 2000), ya se
indagaba sobre el papel fundamental de la evaluacion de los resultados del alumnado como herramienta para promover una educacion de calidad para
todos. En este sentido, cabe observar que en dicho informe ya se desarrolla y se analiza la mayor parte de las cuestiones en torno a las cuales siguen
girando los debates en la actualidad.
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Tabla 2. El cambio hacia un enfoque centrado en el aprendizaje
(publicaciones seleccionadas)

Publicacion/Iniciativa

Aprendizaje para todos: invertir
en los conocimientos y las
capacidades de las personas
para fomentar el desarrollo.
Estrategia de Educacién 2020
del Banco Mundial (2011)

LEARNING to Realize
Education’s Promise. Informe
sobre el desarrollo mundial de
2018 (2018)

Iniciativa Mundial La
Educacion ante Todo (2012-
2016)

Comision Especial sobre
Métricas de los Aprendizajes.
Acceso mas aprendizaje
(2012-2016)

La generacion del aprendizaje.
Invertir en educacién para un
mundo en proceso de cambio
(2016)

Organizacion

Grupo Banco Mundial

Grupo Banco Mundial

Iniciativa Mundial de Educacion
del Secretario General de las
Naciones Unidas

Instituto de Estadistica de la
UNESCO y Centro de Educacién
Universal de Brookings

Comision de Educacion
(Comisién Internacional
sobre la Financiacién de las
Oportunidades de Educacién
Mundial)

Interés principal

Enfoque centrado en garantizar que todos
los nifios y jovenes, ademds de asistir a la
escuela, adquieran los conocimientos y las
aptitudes que necesitan para llevar vidas
saludables y productivas, y conseguir un
empleo de calidad.

Resultados del aprendizaje.

Escolarizacion de todos los nifios, calidad
del aprendizaje, ciudadania mundial.

Fortalecimiento de los sistemas de
evaluacion y del uso de los datos de las
evaluaciones.

Movilizacién y despliegue de recursos
para garantizar que todos los nifos y
jovenes tengan la oportunidad de recibir
educacién y adquirir las aptitudes que
necesitardn para convertirse en adultos
productivos y exitosos.

Nota: Esta seleccién de iniciativas no es exhaustiva. Estd pensada para ejemplificar el enfoque centrado en el aprendizaje adoptado por
distintas iniciativas, mecanismos de financiacion y estrategias organizativas.

El énfasis en la produccion y el uso de datos

En la actualidad, los asociados para el desarrollo y los organismos donantes multilaterales
establecen cada vez con mayor frecuencia algun tipo de evaluacién del aprendizaje para sus
préstamos y ayudas (Kamens y McNeely, 2010). Es habitual que los organismos donantes utilicen
los resultados de las LSLA para evaluar la eficacia de las politicas y practicas educativas. Los
datos de las evaluaciones pueden ayudar a llevar a cabo un seguimiento de la evolucion de

las lagunas de aprendizaje que existen entre los distintos grupos y dentro de estos a partir de

factores como el género, el nivel ingresos, la residencia y la lengua materna. El Plan Estratégico
para 2020 de la Alianza Mundial para la Educacion, por ejemplo, incorporé el uso de financiacion
basada en resultados con el fin de ayudar a los gobiernos a crear sistemas de evaluacion sélidos
y los anima a efectuar todo tipo de evaluaciones de aprendizaje para realizar un seguimiento
de los resultados del aprendizaje (Alianza Mundial para la Educacién, 2016). Para acceder a la
financiacion de la Alianza Mundial para la Educacién, todos los beneficiarios deben demostrar
que poseen sistemas de datos de buena calidad o una estrategia para desarrollarlos (Alianza
Mundial para la Educacién, 2018). De manera similar, la estrategia educativa Aprendizaje para
Todos del Banco Mundial presta apoyo a las iniciativas gubernamentales a fin de aumentar

los datos disponibles en materia de aprendizaje y aptitudes, y de desarrollar una cultura de
seguimiento y evaluacién de los resultados (Banco Mundial, 2011). El Marco de Aprendizaje
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2030 de la OCDE (OCDE, 2018a) y la Estrategia de Educacion de la UNESCO (2014-2021) incluyen
también un importante énfasis en la evaluacién del aprendizaje como forma de realizar un
seguimiento de las aptitudes basicas y transferibles, asi como en la utilizacién de datos para
tomar decisiones fundamentadas que mejoren la ensefianza y el aprendizaje.

Se observan prioridades similares en las estrategias de desarrollo de algunos de los principales
donantes bilaterales en el ambito educativo. Por ejemplo, en su nueva Estrategia de Educacion,
el Departamento para el Desarrollo Internacional del Reino Unido (DFID) subraya su compromiso
de trabajar con los encargados de la toma de decisiones para mejorar la calidad y el uso de los
datos sobre educacion, al otorgar prioridad a las mediciones adecuadas del aprendizaje a nivel
nacional y transnacional (DFID, 2018). La Estrategia de Educacién (2015-2020) del Departamento
de Relaciones Exteriores y Comercio de Australia también incluye un importante enfoque
centrado en la mejora de los sistemas de evaluacion del aprendizaje y el uso de evidencia para
fundamentar las buenas politicas y practicas (Departamento de Relaciones Exteriores y Comercio
de Australia, 2015). Asimismo, los gobiernos del Canada, los Estados Unidos de América,
Finlandia, Noruega y Suecia recalcan la importancia de las evaluaciones del aprendizaje como
herramientas esenciales a la hora de realizar un seguimiento del progreso en el aprendizaje
(Organismo Noruego de Cooperacién para el Desarrollo (NORAD), 2018; Agencia Sueca de
Cooperacion Internacional para el Desarrollo (ASDI), 2018; Departamento de Relaciones
Exteriores y Comercio del Canadd, 2014; Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional (USAID), 2011; Ministerio de Educacion de Finlandia, 2006).
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2. La evaluacion del aprendizaje

en la agenda Educacion 2030

Si bien las evaluaciones de aprendizaje a gran escala (LSLA) y los resultados del aprendizaje

han cobrado impulso recientemente en la comunidad para el desarrollo, la adopcion del

ODS 4 ha impulsado una atencién sin precedentes a estos componentes educativos. En este
capitulo, se reflexiona sobre la relacién entre las LSLA y la agenda Educacién 2030, y sobre como
diversos asociados para el desarrollo promueven un mayor énfasis global en los datos sobre el
aprendizaje como medio de fomentar el progreso hacia la consecucién del ODS 4.

Un mandato renovado para los datos sobre el aprendizaje

La agenda Educacién 2030 ha sido esencial para consolidar la atencién prestada a las
evaluaciones y los resultados del aprendizaje, asi como su caracter central, lo que ayuda a
concebir las LSLA como un factor indispensable para realizar un seguimiento del aprendizaje y
del avance hacia las metas nuevas. En el presente apartado, se aborda el caracter fundamental de
las LSLA a la hora de promover esta nueva visidon de la educacién, no solo como herramienta para
el seguimiento y la elaboracion de informes, sino también para orientar y fomentar las iniciativas
normativas y, en ultima instancia, posibilitar el logro del ODS 4.

La vision de la agenda Educacién 2030

;Qué relacién tienen las LSLA con la agenda Educacién 20307 Como se indicé en la Declaracion
de Incheon de 2015, la agenda Educacién 2030 se inspira en una visién humanistica de la
educacion y el desarrollo basada en los principios del respeto por los derechos humanos y la
dignidad humana; la justicia social; la inclusion; la proteccién;
la diversidad cultural, linglistica y ética; y la rendicién de
cuentasy la responsabilidad compartidas. Reafirma el principio
de la educacién como un bien publico, un derecho humano
fundamental y la base para garantizar el disfrute de otros

La agenda Educacion 2030 ha
sido esencial para consolidar
la atencién prestada a las
evaluaciones y los resultados

derechos. Por otra parte, otorga a la educacién una posicion del aprendizaje, asi como su
esencial para la realizacion humana y el desarrollo sostenible caracter central, lo que ayuda
en un marco donde el crecimiento econémico se rige por a concebir las LSLA como un
una preocupacién esencial por la justicia social y la gestion factor indispensable para
ambiental. La educacién en la Agenda 2030 para el Desarrollo realizar un seguimiento del
Sostenible ha redirigido la atencién hacia la equidad y la aprendizaje y del avance hacia

inclusion, ademas de hacia la calidad y la relevancia de la las metas nuevas.

educacién como parte de un enfoque de aprendizaje a lo largo

de toda la vida. Esto se expresa fundamentalmente en el Objetivo de Desarrollo Sostenible 4
(ODS 4), que trata de “garantizar una educacioén inclusiva, equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos” (UNESCO, 2016c¢, pag. 7).
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El énfasis del ODS 4 en los resultados y productos de la educacién

ElI ODS 4 se centra en los resultados y productos de los procesos educativos. Hace hincapié en la
adquisicion eficaz de conocimientos relevantes, competencias y aptitudes basicas y transferibles
como fundamento para el aprendizaje permanente, y también en la relevancia del aprendizaje
para el ambito del trabajo y para la vida civica, social y cultural (UNESCO, 2016a). Esto se refleja
claramente en las metas e indicadores mundiales basados en resultados que se propusieron para
el seguimiento de los avances hacia el logro del ODS 4 (véase la Tabla 3).

En vista del caracter fundamental de los resultados del aprendizaje en la nueva agenda, los
datos sobre el aprendizaje son cada vez mas percibidos como un componente esencial de los
mecanismos de seguimiento destinados a medir el avance hacia la consecucion del ODS 4, en el
plano mundial, regional y nacional.

Metas e indicadores del ODS 4 con relacion al aprendizaje

Meta 4.1. De aqui a 2030, asegurar que todas las nifias y todos los nifos terminen la ensefianza primaria
y secundaria, que ha de ser gratuita, equitativa y de calidad y producir resultados de aprendizaje
pertinentes y efectivos.

Indicador 4.1.1  Porcentaje de nifios y jovenes: a) en los grados 2/3; b) al final de la ensefianza primaria; y c) al
final del primer ciclo de la ensefianza secundaria, que han alcanzado al menos un nivel minimo
de competencia en i) lectura y ii) matematicas, por sexo.

Meta 4.2. De aqui a 2030, asegurar que todas las nifias y todos los niiios tengan acceso a servicios
de atencion y desarrollo en la primera infancia y educacion preescolar de calidad, a fin de que estén
preparados para la ensefianza primaria.

Indicador 4.2.1  Porcentaje de nifos menores de 5 aflos cuyo desarrollo se encuentra bien encauzado en
cuanto a la salud, el aprendizaje y el bienestar psicosocial, por sexo.

Meta 4.4. De aqui a 2030, aumentar considerablemente el nimero de jovenes y adultos que tienen
las competencias necesarias, en particular técnicas y profesionales, para acceder al empleo, el trabajo
decente y el emprendimiento.

Indicadores 4.4.1 Porcentaje de jévenes y adultos con conocimientos de tecnologia de la informacién y la
comunicacion (TIC), por tipo de conocimiento técnico.

442 Porcentaje de jovenes y adultos que han alcanzado al menos un nivel minimo de competencia
en alfabetizacion digital.

Meta 4.6. De aqui a 2030, asegurar que todos los jévenes y una proporcion considerable de los adultos,
tanto hombres como mujeres, estén alfabetizados y tengan nociones elementales de aritmética.

Indicador 4.6.1  Porcentaje de poblacion en un grupo de edad determinado que alcanza por lo menos un nivel fijo
de competencia funcional en a) alfabetizacién y b) aritmética, por sexo.

Meta 4.7. De aqui a 2030, asegurar que todos los alumnos adquieran los conocimientos tedricos y
practicos necesarios para promover el desarrollo sostenible, entre otras cosas mediante la educacion para
el desarrollo sostenible y los estilos de vida sostenibles, los derechos humanos, la igualdad de género, la
promocion de una cultura de paz y no violencia, la ciudadania mundial y la valoracion de la diversidad
cultural y la contribucién de la cultura al desarrollo sostenible.

Indicadores 4.7.4 Porcentaje de estudiantes por grupo de edad (o nivel educativo) que muestran una comprension
adecuada de las cuestiones relacionadas con la ciudadania mundial y la sostenibilidad.

4.7.5 Porcentaje de estudiantes de 15 aflos que muestran dominio del conocimiento de geociencias
y ciencias ambientales.

Fuente: UNESCO 2016a.
Nota: Es posible consultar la lista integral de las diez metas del ODS 4y los 43 indicadores correspondientes en Desglosar el Objetivo de Desarrollo
Sostenible 4. Los datos sobre los 43 indicadores tematicos estan disponibles en la base de datos del IEU. http://data.uis.unesco.org/

20 Véase Desglosar el Objetivo de Desarrollo Sostenible 4: https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000246300_spa.
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Una herramienta indispensable para el seguimiento de los indicadores del ODS 4

Dado que algunas de las metas y los indicadores mundiales del ODS 4 se basan en resultados,
las LSLA han pasado a una forma relevante de aportar evidencia oportuna y fiable para el
seguimiento de los compromisos relacionados con el aprendizaje (IEU, 2018c). De hecho, se
espera que las distintas metas vinculadas a resultados que se recogen en la tabla 3 sean objeto
de un seguimiento por medio de algun tipo de evaluacién a nivel del sistema de los logros

de aprendizaje. Por consiguiente, se considera que las LSLA son herramientas indispensables
para llevar a cabo un seguimiento del aprendizaje, al menos hasta que se desarrollen nuevas
metodologias que integren otras fuentes de datos (p. e]., datos administrativos, exdmenes
nacionales, censos o encuestas de hogares) y estimaciones o proyecciones.

Mas alla de las metas educativas globales

Las mediciones del aprendizaje y las LSLA son fundamentales para la agenda Educacion

2030, ya que permiten elaborar informes sobre una amplia variedad de metas relacionadas
con resultados, pero su potencial va mucho mas alla de este propoésito?!. Las mediciones del
aprendizaje también proporcionan evidencia esencial sobre los determinantes de los logros
académicos de los alumnos, asi como sobre los efectos y la eficiencia de las iniciativas politicas
destinadas a respaldar y mejorar dichos logros.

Las LSLA se pueden utilizar para realizar el seguimiento de los avances a lo largo del tiempo.
Ademas, engloban un conjunto de cuestionarios de antecedentes para estudiantes, docentes,
directores o padres a fin de reunir informacion sobre las condiciones socioecondémicas y
demograficas, asi como sobre las practicas o experiencias que influyen en los resultados del
aprendizaje (véase la Tabla 4). Por otra parte, algunas evaluaciones generan informacién de gran
relevancia acerca del sistema educativo, en particular informacién que no suele estar disponible
en las bases de datos internacionales sobre educacion, por ejemplo, sobre los tipos de educacion
en la primera infancia; las politicas nacionales relativas al ingreso, el cambio de curso y los
examenes en la escuela; y el tiempo lectivo dedicado a una determinada materia.

Esta riqueza informativa permite a los paises valorar la salud de su educacion, detectar
correlaciones entre los resultados (p. ej., las cualificaciones de los docentes, los recursos
educativos o el acceso) y entender el modo en que interactian las diversas variables para
proporcionar una vision mas clara de la dindmica de los sistemas educativos. En conjunto, los
datos ofrecen informacion sobre esferas relacionadas con los logros académicos de los alumnos
y su vinculacién con la salud, la igualdad, la calidad de los insumos escolares, el grado de apoyo
que reciben los alumnos en el hogar o el tipo y la ubicacién de las escuelas. En este sentido, las
LSLA desempefan una funcién esencial en la medicién de la equidad, uno de los principios clave
que orientan la agenda Educacién 2030.

21 Lasactividades de distintas organizaciones encargadas de producir datos de evaluacion reflejan ese potencial. Por ejemplo, la UNESCO y la IEA
elaboraron un folleto para publicar los resultados del PIRLS 2016 y poner de relieve también de qué modo se pueden emplear las LSLA a la hora de llevar
a cabo un seguimiento del progreso del ODS 4 mediante la reunién de datos sobre los logros en materia de aprendizaje y otras informaciones.
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Si bien las evaluaciones de aprendizaje transnacionales tienden a incluir una gran variedad de
cuestionarios contextuales sobre factores relativos a los hogares, las comunidades, las escuelas
y los alumnos, esto no suele suceder en las evaluaciones nacionales del aprendizaje. La mayoria
de las evaluaciones del aprendizaje se acompainan de un cuestionario para los alumnos (8 de
cada 10) y la mitad de ellas, de un cuestionario para las escuelas o los docentes, mientras que
solo el 20 % de ellas retine informacion sobre las practicas en los hogares, el entorno o el apoyo
parental, todos ellos determinantes de gran importancia de los logros en materia de aprendizaje
(IEU, 2019a). También existen otros factores que no se reflejan en ninguna evaluacion. La
informacién relativa a la salud y las discapacidades, el origen étnico y la condiciéon de minoria

a menudo se encuentra estrictamente regulada y no resulta sencillo obtenerla por medio de
evaluaciones nacionales o transnacionales del aprendizaje.

Tabla 4. Informacion contextual reunida junto con los resultados del aprendizaje

Cuestionario para los

estudiantes

Cuestionario para
los docentes

Cuestionario para
los padres

Cuestionario para las escuelas
(completado por el director)

» Género, edad e idioma
hablado en el hogar

« Pertenencias en el
hogar (p. €j., mesa
de estudio, Internet,
dormitorio, cantidad de
libros y tipos de libros)

» Practicas en el hogary
apoyo parental (p. ej.,
uso de computadora,
lectura por placer o
actividades con los
padres)

»Salud y bienestar
(faltas de asistencia a la
escuela, sentimientos
respecto a esta o
nutricion adecuada en
el hogar)

» Su escuela (acoso,
disfrute de las
diferentes lecciones,
impresiones sobre los
docentes o uso de la
biblioteca)

» Medidas de las
competencias de
lectura y matematicas
comunicadas por los
propios encuestados

» Género, edad, nivel
educativo, principales
esferas de estudio y
area de especializacién

« Experiencia docente y
desarrollo profesional
formal

+ Actitudes e
impresiones con
respecto a la escuela,
sus recursos, el entorno
y los factores asociados
al éxito académico

« Reflexiones sobre los
comportamientos, las
practicas o los recursos
que dificultan el
aprendizaje en el aula

« Practicas y evaluacién
de la ensefianza

« Participacion de la
familia en la escuela

» Tipo y frecuencia de
las actividades con
los hijos (leer, cantar,
contar, jugar, etc.)

» Situacion migratoria e
idioma o idiomas que
se hablan en el hogar

« Participacion de sus
hijos en programas
educativos para la
primera infancia y
duracién de dicha
participacion

» Edad de ingreso de
sus hijos en la escuela
primaria

» Impresiones acerca
del nivel de lectura,
matemadticas o ciencias
de sus hijos

« Practicas de estudio
fuera de la escuela

« Impresiones sobre la
escuela de sus hijos

* Practicas de
alfabetizacion de los
padres, nivel educativo
maximo y tipo de
empleo

« Experiencia y educacién del
director

» Cantidad de alumnos inscritos
y distribucién en funcién de sus
condiciones socioeconémicas

» Ubicacion geografica de la
escuela

« Estado de la infraestructura
académica

» Comidas ofrecidas
« Tiempo lectivo

« Recursos y tecnologia (p. €j.,
biblioteca, salas de informatica,
suministros e instalaciones
para los alumnos con
discapacidades)

« Disciplina y seguridad de la
escuela

« Contribucion de los padres y la
comunidad a la escuela

Fuente: Autores. Para consultar mds ejemplos de cuestionarios contextuales, véase Cresswell et al., 2015; 0CDE, 2017; IEU, 2016b; IEA, 2015;

IEA, 2016; IEU, 2016b.

Nota: Ningdn cuestionario contiene todos los elementos que se describen en esta tabla. El objetivo consiste en ejemplificar la gran variedad
de informacion que se puede reunir y analizar junto con los niveles de aprendizaje a partir de preguntas contextuales adjuntas.
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Con el fin de realizar un seguimiento de los compromisos contraidos en el plano normativo que se
ponen en practica a lo largo del tiempo, los cuestionarios adjuntos y otros datos complementarios
sobre el sistema educativo ayudan también a recopilar informacién relevante en materia de
politicas. Algunos de los datos que se pueden recopilar son los efectos de las politicas sobre

los distintos idiomas de ensefianza, el modo en que evolucionan las normativas relativas a los
docentes y el énfasis relativo de las sub-dmbitos evaluados en el plan de estudios. En resumen, los
cuestionarios de antecedentes no solo pueden proporcionar informacién de gran valor sobre los
resultados del aprendizaje de determinados grupos de poblacidn, sino también sobre los insumos
relacionados con factores como los docentes, las aulas, el apoyo parental y los recursos escolares,
que contribuyen a dicho aprendizaje. Esta riqueza informativa, a su vez, desempefa un papel
crucial a la hora de guiar y orientar las iniciativas normativas a multiples niveles (mundial, nacional
y local) y, en ultima instancia, posibilitar la consecucién del ODS 4.

Contribuciones a la nueva agenda educativa global

En los ultimos decenios, han surgido diferentes iniciativas destinadas a prestar apoyo a la
medicién de los resultados del aprendizaje. En este apartado, se presenta una sinopsis de los
diversos proyectos y programas que se han puesto en practica recientemente a distintos niveles
para contribuir al progreso y la consolidacién de las LSLA.

Apoyo a las LSLA: iniciativas globales y regionales

Como se indicé anteriormente, las LSLA se estan convirtiendo rdpidamente en herramientas
indispensables para el seguimiento de los resultados ligados al aprendizaje en la agenda
Educacion 2030. Este cambio ha contado con el respaldo de gobiernos donantes, organizaciones
internacionales y regionales, asociados para el desarrollo

y otras entidades del sector privado que reconocen el
enorme valor de estos instrumentos para la mejora de

la educacion. Estas organizaciones también entienden

la importancia de los datos de las evaluaciones a la hora
de elaborar estrategias nacionales para el desarrollo de
esfuerzos significativos para la educacion, asi como la necesidad de aumentar las
ayudar a los paises a generar iniciativas en el plano nacional, regional y mundial para
evidencia y utilizarla en esferas superar las grandes lagunas de datos en los niveles de
clave para la mejora de los aprendizaje registrados en todo el mundo (IEU, 2018a).
procesos y los resultados del
aprendizaje.

Diversas organizaciones
internacionales y regionales
estan promoviendo las
LSLA para ayudar a mejorar
los sistemas. Se han hecho

Diversas organizaciones internacionales y regionales
estan promoviendo las LSLA para ayudar a mejorar los
sistemas. Entre las iniciativas consolidadas se encuentra,
por ejemplo, el programa de evaluacion regional dirigido por el Laboratorio Latinoamericano
de Evaluacién de la Calidad de la Educacion (LLECE) en la Oficina Regional de Educacién

de la UNESCO para América Latina y el Caribe. Desde 1997, se han llevado a cabo hasta tres
evaluaciones regionales en esta zona, en los ambitos de las matematicas, la ciencia y la lectura.
Mas recientemente, se han hecho esfuerzos significativos para ayudar a los paises a generar
evidencia y utilizarla en esferas clave para la mejora de los procesos y los resultados del
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aprendizaje (véase el Cuadro 2). Estas iniciativas y enfoques nuevos suponen un gran avance en
nuestra concepcién acerca del uso de los datos y la evidencia sobre el aprendizaje para la mejora
de los sistemas educativos.

Cuadro 2. Iniciativas recientes en el plano regional y global para promover las evaluaciones
de aprendizaje a gran escala

APOYO TECNICO

e ElInstituto Internacional de Planeamiento de la Educacién de la UNESCO (IIPE) estd ampliando su apoyo a los
Estados Miembros (principalmente en forma de investigacion y capacitacion) para fomentar el uso de los datos
de las evaluaciones de aprendizaje en la planificacion y la gestion de los sistemas educativos (IIPE, 2017).

® | Centro de Educacion Universal de Brookings Institution presenta la iniciativa Optimizacién de las
Evaluaciones para Todos (OAA) con el objeto de prestar apoyo a los paises para mejorar las evaluaciones, la
docencia y el aprendizaje de las competencias del siglo XXI, en colaboracién con la iniciativa de la Red para el
Monitoreo de la Calidad Educativa en la Region Asia-Pacifico (NEQMAP), en la Oficina de la UNESCO en Bangkok,
y la iniciativa TALENT, en la Oficina de la UNESCO en Dakar (mas informacién sobre estos proyectos en la parte
inferior).

e La Asociacién pro Desarrollo de la Educacién en Africa (ADEA) cre6 la Red para la Evaluacién del Aprendizaje en
Africa (NALA) en 2016, un programa de investigacién que trata de promover las evaluaciones relacionadas con
el ODS 4, en especial las evaluaciones de aptitudes no cognitivas.

o El Andlisis de los Sistemas Nacionales de Evaluacion del Aprendizaje (ANLAS) desarrollado por ACER con el
apoyo de la Alianza Mundial para la Educacién tiene por objeto ayudar a los paises a llevar a cabo un analisis
exhaustivo de sus sistemas de evaluacion.

REDES E INTERCAMBIO DE CONOCIMIENTOS

® | aRed para el Monitoreo de la Calidad Educativa en la region Asia-Pacifico de la UNESCO (NEQMAP) trata de
mejorar la capacidad de los Estados Miembros de emplear las evaluaciones del aprendizaje de los alumnos para
fortalecer los sistemas educativos.

e En Africa Subsahariana, la Red de Docentes para la Transformacién de la Ensefianza y el Aprendizaje (TALENT)
trabaja también directamente con los Estados Miembros a fin de fortalecer las esferas criticas para mejorar
el aprendizaje: los planes de estudios, las politicas y la capacitacion de los docentes, y la evaluacién de los
resultados del aprendizaje.

® En 2016, el IIPE presento el Portal de Aprendizaje con el objeto de ofrecer informacion actualizada, relevante y
neutral sobre las cuestiones relativas al aprendizaje de la ensefianza primaria y secundaria.

FINANCIACION

e Lainiciativa Evaluacion para el Aprendizaje de la Alianza Mundial para la Educacion trabaja a nivel nacional con
el fin de velar por que las inversiones en sistemas de evaluacion del aprendizaje se fundamenten en un analisis
de las necesidades, estén relacionadas con los procesos de elaboracién de politicas publicas y se integren en
los planes del sector de la educacién. Hace poco, la Alianza Mundial para la Educacion lanzé el mecanismo
Intercambio de Conocimientos e Innovaciones (KIX), que también se centra especificamente en respaldar los
sistemas de evaluacion del aprendizaje. El mecanismo KIX se basa en la iniciativa Evaluacion para el Aprendizaje
(A4L), que se puso en practica en 2017 y se centra en el fomento de la capacidad y la prestacién de apoyo a los
paises a fin de fortalecer sus sistemas de evaluacion del aprendizaje.

Fuente: Autores.
Nota: La seleccién de iniciativas presentada aqui no pretende ser exhaustiva, sino ejemplificar el énfasis de las iniciativas regionales
y mundiales en las LSLA.

22 Sidesea obtener mds informacién sobre la iniciativa OAA, consulte la pagina https://www.brookings.edu/wp-content/uploads/2017/12/overview_
optimizing-assessment-for-all.pdf.
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A lo largo de los ultimos afos, las organizaciones internacionales han empezado a centrarse cada
vez mas en los datos, contribuyendo asi a la creacion de sélidos sistemas de reunién de datos.
Incluso antes de la aprobacién de la Agenda 2030, se multiplicaron las iniciativas en apoyo de

la medicién de los resultados del aprendizaje con diversas opciones encaminadas a establecer
métricas mundiales para la lectura y la aritmética. Entre ellas, se incluye la Comisién Especial
sobre Métricas de los Aprendizajes (2012-2016)%, la Alianza para las Métricas del Aprendizaje
(2014)*y el Grupo de Estudio sobre la Medicion de los Resultados del Aprendizaje del Centro
para el Desarrollo Mundial (2013)?>. En 2016, se puso en marcha la Alianza Mundial para el
Seguimiento del Aprendizaje (GAML), dirigida por el Instituto de Estadistica de la UNESCO (IEU),
con el objeto de consolidar diferentes procesos. La GAML ofrece un espacio para dialogar sobre
perspectivas politicas y conocimientos técnicos a la hora de establecer estrategias, metodologias
y herramientas destinadas a llevar a cabo un seguimiento de los resultados del aprendizaje en

el plano mundial (véase el Cuadro 3). La creacion de la GAML constituye un importante paso
hacia una mayor sinergia al promover la colaboracién entre las diversas partes interesadas,
muchas de las cuales compiten por una cuota del“mercado” de la medicién de los resultados del
aprendizaje.

La Alianza Mundial para el Seguimiento del Aprendizaje

La Alianza Mundial para el Seguimiento del Aprendizaje (GAML) es una iniciativa de multiples interesados
dirigida por el IEU con el objetivo de prestar apoyo a las estrategias nacionales para medir el aprendizaje y
posibilitar la elaboracién de informes internacionales sobre el marco de indicadores del ODS 4. La GAML retne
a Estados Miembros de las Naciones Unidas, expertos técnicos internacionales y asociados para la ejecuciéon
(Estados Miembros, donantes, sociedad civil, organismos de las Naciones Unidas y sector privado) para mejorar
la evaluacién del aprendizaje en todo el mundo. La labor de la GAML se organiza alrededor de equipos de
trabajo que abordan las cuestiones ligadas a los datos sobre resultados del aprendizaje comparables a nivel
mundial.

La GAML esta desarrollando un consenso global respecto a la presentacion de informacién y la medicién del
aprendizaje a nivel internacional, sobre la base de las précticas y los enfoques metodoldgicos que mejor se
adaptan al cometido. Esta desarrollando asi: 1) todos los indicadores del ODS 4 relacionados con el aprendizaje
y las aptitudes, asi como las herramientas y normas metodolégicas necesarias para garantizar la comparabilidad
en el plano mundial; 2) normas, directrices y herramientas que ayuden a los paises a fortalecer la
implementacién de sus evaluaciones y a evaluar su calidad; y 3) herramientas de fomento de la capacidad que
ayuden a los paises a reunir, analizar y utilizar los datos de evaluacién del aprendizaje. El trabajo metodolégico
de la GAML sirve de fundamento para otros procesos globales.

Fuente: Adaptacion del sitio web de la GAML del IEU: http://gaml.uis.unesco.org/.

23 Para obtener mds informacién sobre la Comisién Especial sobre Métricas de los Aprendizajes: https://www.brookings.edu/product/learning-metrics-
task-force /.

24 Para obtener mds informacién sobre la Alianza para las Métricas del Aprendizaje: http://uis.unesco.org/sites/ default/files/documents/learning-metrics-
partnership-a-capacity-support-and-policy-strengthening-initiative-to-develop-and-use-common-learning-metrics-mathematics-reading-2014-
en_1.pdf.

25 Para obtener més informacion sobre el Grupo de Estudio y sus productos: https://www.cgdev.org/ publication/ft/schooling-not-education-using-
assessment-change-politics-non-learning.
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Una tendencia mundial al alza que es también motivo de preocupacion

Las LSLA son instrumentos ampliamente aceptados que ayudan a los paises a garantizar la
equidady la calidad de la educacion. Por consiguiente, se espera que el aumento y la difusién de

las LSLA que se ha observado en todo el mundo (en el plano
nacional y transnacional) continue, especialmente en vista

de que, a lo largo del ultimo decenio, los agentes globales y
regionales de la esfera educativa también han replanteado
sus identidades y agendas de trabajo en el ambito educativo
para incorporar las LSLA (Addey, 2018), al mismo tiempo que
son cada vez mas los asociados para el desarrollo que animan
a los paises a participar en ese tipo de iniciativas.

A consecuencia de estas tendencias, hoy en dia el debate
mundial relativo a las politicas educativas fundamentalmente
gira en torno a la medicién y las comparaciones de los
resultados educativos. No obstante, diferentes analistas

han mostrado su preocupacion por el hecho de que la

mayor atencion prestada a la medicién de los resultados del
aprendizaje pueda influir en la politica y la practica educativa
de un modo que podria resultar perjudicial para el programa
general del ODS 4. Algunas de estas preocupaciones se
derivan de las caracteristicas inherentes al disefio de las LSLA,

Diferentes analistas han mostrado
su preocupacién por el hecho de
que la mayor atencion prestada

a la medicién de los resultados
del aprendizaje pueda influir en
la politica y la practica educativa
de un modo que podria resultar
perjudicial para el programa
general del ODS 4. Algunas de
estas preocupaciones se derivan
de las caracteristicas inherentes
al disefio de las LSLA, mientras
que otras de ellas se deben a los
posibles analisis, interpretaciones
y usos correctos (o incorrectos)
de los datos reunidos.

mientras que otras de ellas se deben a los posibles andlisis, interpretaciones y usos correctos

(o incorrectos) de los datos reunidos. En los capitulos siguientes, se analizan todas estas
limitaciones y se hace especial hincapié en las repercusiones para el avance hacia el compromiso
mundial de un aprendizaje equitativo, efectivo y relevante para todos.
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3.Valorar mas de lo que puede
medirse: las limitaciones del diseno
de las evaluaciones de aprendizaje

a gran escala

En el presente capitulo, se analizan las consecuencias imprevistas de las evaluaciones de
aprendizaje a gran escala (LSLA) que se derivan directamente de su disefio. El apartado trata
sobre las cuatro dimensiones principales que corren el riesgo de verse perjudicadas por la propia
naturaleza y el propio disefio de las LSLA: la conceptualizacién de la educacion y el aprendizaje;
el entendimiento general de la calidad de la educacidn; la variedad de conocimientos, aptitudes,
actitudes y valores que se toman en consideracién; y la atencidn prestada a la inclusividad y el
respeto de la diversidad.

Limitando la conceptualizacion de la educacion y el aprendizaje

En este primer apartado, se estudia cdmo un énfasis excesivo en las LSLA puede constrefir la
conceptualizacién de la educaciéon y el aprendizaje. El apartado comienza con una sinopsis

de los diversos propdsitos de la educacién y las multiples dimensiones del aprendizaje.

Asi, analiza cdmo, a consecuencia de un enfoque centrado en las mediciones cuantitativas

y la comparabilidad a nivel del sistema, a menudo se pasan por alto o se descuidan otras
modalidades de evaluacion mas adecuadas para reflejar ciertos ambitos del aprendizaje y, lo
que es mas importante, se desvia la atencidn de la visién global de la educacién y sus propdsitos
generales.

Recordando los diversos propésitos de la educacion

Cabe recordar que la educacién cumple multiples propdsitos tanto para las personas como

para las comunidades. La educacién no conlleva solo la adquisicidon de aptitudes basicas y
profesionales, conocimientos y competencias generales, sino también el desarrollo de valores

de respeto a la vida, a la dignidad humana y a la diversidad cultural, necesarios para la armonia
social en un mundo caracterizado por la diversidad (UNESCO, 2015a). Se trata de tomar
conciencia de las decisiones que se adoptan a diario para llevar una vida saludable y plena,
contribuyendo al mismo tiempo a los componentes social, econémico y ambiental del desarrollo
sostenible. La educacion reviste una gran relevancia para las distintas dimensiones del desarrollo
humano, tanto a nivel personal como colectivo, y se encuentra estrechamente interrelacionada
con dichas dimensiones. Por consiguiente, implica el equilibrio y la integracion de los multiples
propositos sociales, econdmicos, culturales, éticos, ambientales, espirituales y politicos de la
educacion.
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Reafirmando la relevancia de los cuatro pilares

El aprendizaje consiste en un proceso complejo de adquisicién o desarrollo de conocimientos,
aptitudes y actitudes con una base de valores subyacentes (UNESCO, 2017c). Los cuatro pilares
del aprendizaje (UNESCO, 1996) recogen un enfoque integrado para el aprendizaje: aprender a
conocer, a hacer, a ser y a vivir juntos (véase la Figura 1). Aprender a conocer consiste en aprender
aptitudes basicas y transferibles que sirven de fundamento para el aprendizaje a lo largo de toda
la vida, asi como de preparacion para la participacion activa en la sociedad educativa. Aprender
a hacer implica aprender a aplicar los conocimientos y las aptitudes adquiridos a situaciones
conocidas o imprevisibles en el trabajo y en la vida. Aprender a ser supone aprender a desarrollar
la propia personalidad, ademas de la capacidad de formular juicios independientes y de tener
sentido de la responsabilidad. Aprender a vivir conjuntos conlleva la capacidad de entender a los
demas y de tener respeto por la dignidad humana, la diversidad y las culturas a fin de lograr una
ciudadania responsable y activa.

Figura 1. Los cuatro pilares de la educacién

Aptitudes de aprendizaje fundamentales

y esenciales

+ Aptitudes basicas

+ Implica“aprender a aprender”

+ Base para el aprendizaje a lo largo de toda
lavida

+Preparacion para la sociedad educativa

+ Juicios independientes

« Sentido de la responsabilidad
personal

« Explorar el tesoro enterrado que
constituyen los talentos ocultos

+ Aprender para el trabajo y la vida
» Competencias para hacer frente
asituaciones imprevisibles
» Alternancia entre el estudio
y el trabajo

Comprender a los demas

Respeto por la dignidad humanay la diversidad
Aprender para lograr una ciudadania
responsable y activa

Fuente: Adaptacién de UNESCO,1996.

Evaluaciones mas alla de las mediciones, aprendizaje mas alla de las
evaluaciones

Los contenidos de los planes de estudios y los
resultados previstos de las practicas de aprendizaje
son muy amplios. Sin embargo, las LSLA, por su
disefo, suelen limitarse a un nimero reducido
de esferas de aprendizaje que se pueden medir . , .

P Jeq P limitarse a un nimero reducido de esferas

con facilidad, lo que permite utilizarlas para hacer de aprendizaje que se pueden medir con
comparaciones al nivel del sistema o entre distintos | facilidad. lo que permite utilizarlas para
’

Los contenidos de los planes de estudios
y los resultados previstos de las practicas
de aprendizaje son muy amplios. Sin

embargo, las LSLA, por su disefio, suelen

paises. Estas areas mensurables representan hacer comparaciones al nivel del sistema o
“aptitudes bésicas” o conocimientos generales entre distintos paises, y/o a las denominadas
fundamentales, como la lectura y las matematicas “aptitudes basicas” o conocimientos

(y, en ocasiones, las ciencias), que se consideran generales fundamentales.
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primordiales para fomentar las aptitudes y competencias, asi como para seguir aprendiendo

en estos dmbitos y en otros. Por tanto, las LSLA tienden a dejar de lado una gran variedad

de dimensiones del aprendizaje que son importantes para los multiples propdsitos de la
educacién?®. Se puede decir que esta cuestion no es intrinsecamente problemética. No obstante,
en los contextos donde exista una dependencia excesiva de las LSLA, corremos el riesgo de
valorar lo que medimos en lugar de medir el aprendizaje que valoramos (Biesta, 2009).

Esto es asi en particular en vista de que el debate mundial en materia de educacion tiende cada
vez mas a equiparar la evaluaciones a las mediciones cuantitativas orientadas a la comparacion
de los sistemas, al tiempo que obvia otros tipos de evaluacién. Las evaluaciones son esenciales
para el aprendizaje. No obstante, es cuestionable si es posible o incluso deseable registrar el
aprendizaje social, civico y personal, de gran importancia, a través de métodos cuantitativos
tradicionales. Por ejemplo, las competencias clave en materia de comunicacién, colaboracién,
creatividad, ética y relaciones sociales dependen en gran medida de la cultura y estan
estrechamente vinculadas con la personalidad. Por lo tanto, para evaluar correctamente ese
tipo de competencias es necesario que los alumnos demuestren sus actitudes y percepciones,
y no solo sus conocimientos y su comprension. Estas se pueden _

registrar mejor mediante distintos tipos de evaluaciones, como las Las evaluaciones son

evaluaciones de portafolio, la observacion o incluso distintas clases esenciales para el

de evaluaciones formativas cuyo objetivo no sea la comparabilidad. aprendizaje. No obstante,

Aun asi, practicamente no hay cabida para este tipo de métodos es cuestionable si es

de evaluacion alternativos a fin de llevar a cabo un seguimiento del posible o incluso deseable

aprendizaje en los sistemas. registrar el aprendizaje
social, civico y personal, de

Por ultimo, debemos se conscientes de que, aunque el aprendizaje gran importancia, a través

es ubicuo, los debates sobre su evaluacion tienden a centrarse en la de métodos cuantitativos

parte del aprendizaje con un fin determinado y organizado, ademas tradicionales

de en los resultados que se pueden medir. Pese a que el aprendizaje
puede ser deliberado, intencionado, con un fin determinado y organizado, con frecuencia suele
estar mucho menos institucionalizado y puede tener lugar tanto de modo intencionado como
accidental en diversas actividades de la vida cotidiana, en el lugar de trabajo o en programas
educativos no académicos, en la comunidad local o de forma autodidacta, a cargo de la familia o
de la sociedad (UNESCO, 2015a). Al hacer un especial hincapié en las LSLA en el debate sobre la
educacion, existe el riesgo de reducir la nocién de aprendizaje al aprendizaje mensurable.

Limitando nuestra concepcion de una buena educacién

A raiz de esta dinamica, es posible que los organismos internacionales y los gobiernos
nacionales, a través del aumento de su participacion en las LSLA y de la atencién prestada a
estas, estén contribuyendo a crear una realidad en la que estas evaluaciones determinan en gran

26 Esto es lo que sucedid con las evaluaciones centradas en los aspectos utilitarios del aprendizaje y, en especial, en su contribucién al desarrollo econdmico,
particularmente el PISA. Tradicionalmente, otros programas de evaluacion se han caracterizado por un enfoque méds comprehensivo y, por consiguiente,
prestan atencion a un mayor nimero de dimensiones del aprendizaje. Sin embargo, por motivos que estan fuera del alcance de esta publicacién, los
programas de evaluacion existentes presentan una convergencia cada vez mayor con relacion a las esferas de medicion, lo que se traduce en un mayor
hincapié en la aritmética y la alfabetizacion.
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parte nuestra concepcién de lo que resulta valioso en el ambito de la educacién y los objetivos
conexos (Hamilton, 2017). En ultima instancia, esta dindmica limita nuestra concepcién general
de lo que constituye una buena educacion (Biesta, 2009) y probablemente aleja los debates de
dimensiones educativas de importancia que no se deben pasar por alto. También es esencial
apuntar que estos cambios no solo se producen a nivel discursivo. Como se explica en el capitulo
siguiente, en realidad es probable que estas transformaciones tengan efectos concretos al
institucionalizarse en forma de textos normativos con la facultad de transformar las identidades
y las practicas de los docentes, los planes de estudios formales y ocultos que se imparten en las
escuelas, y las prioridades de las diversas partes interesadas en la educacién.

Limitando nuestra concepcion de la calidad de la educacion

En este apartado, se analiza como un aumento del enfoque centrado en los resultados del
aprendizaje como dimension clave de la calidad de la educacién puede desviar la atencidn lejos
de otros componentes relevantes (p. ej., el impacto a nivel social, o los entornos de las escuelas y
las aulas, y los procedimientos de ensefianza y aprendizaje), o de la influencia de factores macro
que afectan a los resultados del alumnado. El apartado comienza con una presentacién breve
de la naturaleza multidimensional del concepto de calidad de la educacion y prosigue con un
debate sobre el enfoque equilibrado que se necesita para englobar los distintos componentes e
indicadores de la calidad de la educacion.

Calidad de la educacién: un concepto multidimensional

Los enfoques tradicionales que miden la calidad de la educacién se basaban en indicadores
indirectos de la educacion impartida y en insumos que afectan al progreso de la ensefianza y

el aprendizaje, como la ratio de alumnos por maestro, el porcentaje de docentes capacitados

o el gasto por alumno como porcentaje del producto interno bruto (PIB)?. Recientemente, los
resultados del aprendizaje han ido adquiriendo importancia como indicador esencial para medir
la calidad de la educacion. En el Informe de Seguimiento de la Educacién en el Mundo (GEM), por
ejemplo, se propuso recientemente un marco revisado para entender la calidad de la educacion
(UNESCO, 2017d), que incluye un importante énfasis en los resultados del aprendizaje para las
personas y las sociedades conforme al desempeno en las LSLA.

Sin embargo, tal como se subraya en el Informe GEM, los resultados individuales no pueden
entenderse de manera aislada ni tampoco son la Unica medicién valida de la calidad de la
educacion. También es necesario tomar en consideracion otras dimensiones distintas de los
resultados del aprendizaje. Algunas de ellas son el impacto a nivel social (p. ej., el fomento de
comportamientos asociados al desarrollo sostenible desde el punto de vista social y ambiental,
la ciudadania mundial, la convivencia y la diversidad), asi como el entorno en las escuelas y las

27 Estos enfoques se sintetizan en Tawil et al. (2012). Hacen referencia, por ejemplo, al modelo de Santiago de la UNESCO (Oficina de la UNESCO en Santiago
de Chile, 2007), que propone cinco dimensiones de la calidad de la educacién con las que pretende abarcar las perspectivas de los diversos interesados
del sistema educativo; el marco analitico formulado por Tikly y Barret (2007), que demanda un andlisis de los contextos histdrico, socioeconémico y
politico para entender cémo funcionan los sistemas educativos; y el modelo de “urdimbre” de la calidad en la educacion de Nikel y Lowe (2010), que
propone siete dimensiones conceptuales tramadas para poner de relieve que la calidad de la educacion es muy parecida a una “urdimbre’, es decir, es
mas resistente cuando estd “estirada” o cuando se mantiene en tension.
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aulas. Esta ultima dimensién engloba el proceso de ensefianza y aprendizaje; la presencia
de docentes adecuadamente capacitados y motivados, junto con un proceso riguroso de

ensefanza; un sélido liderazgo de la escuela; la participacion comunitaria y la gobernanza
democratica; y las estructuras y los insumos materiales necesarios?.

En lineas mas generales, para entender los niveles de los resultados del aprendizaje o cémo
cambian con el tiempo, es necesario tomar en consideracion factores generales o macro, por
ejemplo, los contextos econédmicos, politicos y sociales y la organizacién del sistema educativo
(es decir, politicas publicas, financiacion del sistema, plan de estudios, normas y rendicién

de cuentas, contratacidn e incentivos, y desarrollo profesional). De lo contrario, se obtendria
inevitablemente un analisis y una perspectiva sesgados. Por tanto, la mejora de la calidad de

la educaciéon no conlleva necesariamente una mejora de los resultados del aprendizaje, ya que
la variacion del aprendizaje de los estudiantes no se atribuye Unicamente a factores ligados a
las escuelas, sino también a caracteristicas de las familias y comunidades (Ungerleider, 2006).
Aunque muchas LSLA tienen por objeto precisamente conocer mejor los efectos de esta clase
de factores, a menudo la sociedad, los politicos y los profesionales de la educacién no prestan
atencion al caracter fundamental de estas variables, en particular si los resultados difundidos se
centran en perspectivas comparativas y, en el caso de las evaluaciones transnacionales, hacen
hincapié en la clasificacion nacional con respecto a otros paises. A pesar de que las LSLA son
necesarias para realizar un seguimiento del desempefio de los sistemas educativos y mejorar
el aprendizaje y la equidad, su potencial aumenta cuando se tienen en cuenta junto con otros
factores diversos relacionados con las escuelas y ajenos a estas.

Evaluaciones: un componente necesario pero insuficiente para reflejar la
calidad de la educacion

Comprender las multiples dimensiones adicionales relacionadas con el alumno, el docente, la
escuela, el sistema educativo y los contextos econémico, social y politico es primordial para
evaluar la calidad de la educacion (Colclough, 2012; UNESCO, 2016b; Zadja, 2014). Los datos
sobre estas dimensiones no siempre se generan mediante las LSLA, sino a través de otras fuentes,
como las encuestas administrativas o de los hogares, ya que los datos reunidos por medio de
cuestionarios de antecedentes no son suficientes para todos los casos. Por tanto, los datos de

las LSLA que se toman en consideracion y se analizan junto con diversos datos adicionales
generados en los paises reflejaran mejor las diferentes dimensiones de la educacién de calidad.

Generalmente son los investigadores y los especialistas de diferentes organismos
gubernamentales o consorcios de evaluacién quienes suelen llevar a cabo este tipo de analisis.
Sin embargo, a menudo otros informes menos especializados, como los que aparecen en los
medios de comunicacion, restan o directamente no dan ninguna importancia a estas relaciones.
Ademas, parece que los enfoques ponderados y multidimensionales son cada vez mas inusuales,
a medida que sigue aumentando la relevancia de las LSLA. De hecho, sus resultados cuentan con

28 Unterhaltery Brighouse (2007) expresan una idea similar, ya que, basandose en la perspectiva del enfoque de las capacidades, sefialan que los
resultados del aprendizaje resultan inadecuados o insuficientes para reflejar las dimensiones clave de la calidad de la educacion ajenas al propésito
fundamental, incluidos los valores intrinsecos y posicionales de la educacion.
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una aceptacién cada vez mayor como mediciéon completa
de la educacion de calidad (Hanushek y Woessmann,
2015; Komatsu y Rappleye, 2017) y también han sido
considerados como el componente principal (ACER-IEU,
2017) o como una base de referencia esencial (Friedman . A

B ) ) necesaria, pero no la Unica que
etal., 2016) de la educacién de calidad. Aunque, en lineas hace falta para medir la calidad
generales, esto pone de relieve una preocupacién por de la educacién.
el aprendizaje como resultado de gran importancia de L
la escolarizacién, existe el riesgo de que la calidad de
la educacion pasee a equipararse Unicamente a la mejora de los resultados del aprendizaje
conforme al sequimiento de las LSLA (Sayed et al., 2018; Smith, 2016).

En suma, los niveles de los
resultados del aprendizaje
que se miden mediante LSLA
constituyen una dimensién

El uso de los resultados de las evaluaciones del aprendizaje como método Unico para evaluar la
calidad de la educacién conlleva multiples repercusiones. Uno de sus riesgos es la desatencion
de esferas importantes de la educacion de calidad, como luchar por la equidad; garantizar
entornos de aprendizaje adecuados y eficaces; contar con docentes cualificados y ampliar sus
capacidades; velar por la relevancia de los planes de estudios; y ofrecer un liderazgo sélido en
las escuelas. Por otra parte, puede llevar a descuidar otras dimensiones sociales, econémicas y
contextuales de la calidad de la educacién. En suma, los niveles de los resultados del aprendizaje
que se miden mediante LSLA constituyen una dimensién necesaria, pero no la unica que

hace falta para medir la calidad de la educacién. Se puede incluso cuestionar si la calidad se
puede valorar de un modo adecuado sin hacer referencia a estas otras dimensiones sociales,
econdmicas y contextuales.

Restringiendo los aspectos que valoramos

Como se explicd anteriormente, las LSLA pueden provocar la limitacién de los multiples
propésitos de la educacion y las dimensiones del aprendizaje. En este apartado, se profundiza
en uno de los procesos que causa esta limitacion, a saber, la cantidad reducida de ambitos en
los que se centran la mayor parte de las LSLA. En este apartado, se analizan en primer lugar las
distintas modalidades a través de las que se produce esta reduccién curricular y, a continuacion,
se incluyen ejemplos de iniciativas encaminadas a incorporar una mayor variedad de
conocimientos, aptitudes, actitudes y valores en las LSLA, junto con los obstaculos conexos que
se encuentran. Finalmente, la seccién reflexiona sobre la conveniencia de este tipo de iniciativas
y los posibles riesgos que entrafan.

Ambitos y sub-ambitos limitados

Como ya se ha indicado, se puede considerar que el nimero limitado de dmbitos y capacidades
en los que se centran las LSLA es un aspecto intrinseco a su disefio. Estas evaluaciones se
concentran necesariamente en un nimero limitado de materias y capacidades, en concreto, en
esferas del aprendizaje que se pueden medir con facilidad y permiten realizar comparaciones al
nivel de sistema o entre distintos paises, o que se consideran aptitudes bdsicas para continuar
aprendiendo en otras areas.
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Por consiguiente, algunas personas defienden que el enfoque de las LSLA es demasiado
limitado en dos sentidos. En primer lugar, no evalian adecuadamente una gran variedad de
conocimientos en un amplio espectro de dmbitos, como las competencias en la esfera de las
artes, los medios de comunicacién y la informacién en las cibersociedades actuales, y tampoco
evaluan competencias generales que se deben desarrollar en las escuelas, como la ciudadania

o la responsabilidad ambiental. En segundo lugar, dentro de los ambitos que si se evaluan, las
LSLA no prestan suficiente atencién a todos los conocimientos disponibles. Por ejemplo, a la
hora de evaluar las competencias lingtisticas, a menudo las LSLA no evaltdan sub-ambitos como
la valoracion de la literatura, la expresién escrita y la comprension oral, pese a que son objetivos
importantes de la disciplina (Ungerleider, 2006).

¢Mas alla de la aritmética y la alfabetizacion?

Asi, el disefio de las LSLA tiende a pasar por alto los distintos propésitos de la educaciéon y las
dimensiones del aprendizaje y, de manera implicita, los principios esenciales de los compromisos
de la agenda Educacion 2030. Esto se debe tanto al contenido de las evaluaciones como a su
proceso de administracién y al formato de pregunta que se utiliza a la hora de disefarlas. Los
elementos de las pruebas, de opcidon multiple o respuesta corta, se conciben de modo que

se puedan puntuar facilmente en funcién de un conjunto definido de criterios, lo que limita
las posibilidades de evaluar percepciones, actitudes y juicios. De manera similar, la mayoria

de las evaluaciones no tratan necesariamente de reunir datos relevantes para los estilos de
vida saludables o los valores y las actitudes que respaldan la democracia, la proteccién de los
derechos humanos, el respeto de la diversidad cultural, la ciudadania responsable y activa, y la
sostenibilidad ambiental®.

En este apartado, reflexionamos sobre algunos de los conocimientos, ambitos, aptitudes,
actitudes y valores que, pese a ser elementos clave de la agenda Educacién 2030, solo se
reflejan de manera parcial (y con grandes dificultades) en las LSLA. Una panoramica de algunos
elementos de prueba utilizados en estos instrumentos de evaluacién ayudard a ilustrar la
dificultad de incorporar una gran variedad de competencias (es decir, dmbitos de aprendizaje,
conocimientos, aptitudes, actitudes y valores) a las practicas de evaluacién habituales.

Estilos de vida saludables: ambitos con un analisis insuficiente y retrocediendo

La educacion se considera una de las formas mas poderosas de mejorar la salud de las personas
y velar por que los beneficios se transmitan a las generaciones futuras. A su vez, la salud es un
facilitador y un determinante clave del aprendizaje (UNESCO, 2016b; 2016c). Sin embargo, la
mayoria de las LSLA no apoyan de manera explicita una educaciéon encaminada a lograr estilos
de vida saludables. En lo que a las evaluaciones nacionales se refiere, la salud, la nutricién y el
bienestar de los nifios, asi como de sus padres o tutores, se mide con mayor frecuencia en el
desarrollo de la primera infancia, ya que se considera una dimensién clave para garantizar que
los nifios estan aprendiendo y estan en buen camino para la ensefianza primaria (UNESCO et al.,
2017). Apenas hay indicios de que la nociéon de estilos de vida saludables sea un componente
esencial de las LSLA centradas en niflos de primaria y secundaria, o incluso en adultos. Esto

29 Las dificultades ligadas a la evaluacion de estos dmbitos no se pueden separar del hecho de que casi nunca constituyen materias independientes en los
planes de estudios nacionales, sino que se suelen integrar en los programas de estudios como temas transversales.
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se aplica especialmente a las evaluaciones desarrolladas en el plano nacional. Si bien cabe
reconocer que los cuestionarios de antecedentes suelen reunir datos sobre las practicas y los
habitos de los estudiantes con respecto a la salud o la nutricién, por lo general solo contienen
preguntas destinadas a determinar si los alumnos estan o no en condiciones de aprender, es
decir, si tienen acceso a los servicios de salud adecuados, si gozan de una nutricién apropiada y
suficiente en la escuela, etc. En general, no se retine ninguna informacién relativa a sus enfoques
respecto a la prevencién de enfermedades o sus opiniones sobre comportamientos como los
habitos de salud y alimentarios o la exposicion al riesgo sexual. Asimismo, aunque es posible que
algunos elementos estén concebidos para abordar cuestiones de salud, el objetivo de las tareas
suele ser medir aptitudes concretas, como la comprensién lectora o la resolucién de problemas
en multiples pasos.

Por ejemplo, el item de del PISA de 2015 Ciencias “Correr en dias de calor” (OECD, 2015)%°,
incluye cinco preguntas sobre la interaccion entre la salud y el medio ambiente. Este elemento
trata de evaluar diferentes capacidades: interpretar la presentacién; manipular una variable y
comparar los resultados de dos pruebas; deducir la funcién del sudor a partir del texto escritoy la
simulacion; recurrir a conocimientos procedimentales para explicar cémo justifican su respuesta
los datos que han reunido; y desarrollar una hipétesis realizando una extrapolacién mas alla

de los datos que se pueden recopilar directamente mediante la simulacion. No se espera que

el alumno tenga ninguin conocimiento anterior sobre el tema para responder a las preguntas,

ya que las respuestas se pueden deducir de los estimulos. De la misma forma, no se pretende
evaluar las decisiones, las medidas ni los juicios relativos a la actividad fisica en dias de calor. Por
consiguiente, los cuestionarios de prueba del proyecto PISA utilizan materiales relacionados con
la salud para evaluar las competencias cientificas y de resolucién de problemas, pero el estimulo
ofrece todas las pistas, de manera que se excluye el elemento del juicio de la evaluacién.

No obstante, se han llevado a cabo algunas iniciativas encaminadas a hacer un mayor hincapié
en la nocidn de los estilos de vida saludables. Por ejemplo, en respuesta a las elevadas tasas

del virus de la inmunodeficiencia humana/sindrome de inmunodeficiencia adquirida (VIH/

sida) en Africa Subsahariana, el Consorcio de Africa Meridional y Oriental para la Supervision

de la Calidad de la Educacion (SACMEQ) de 2007 incluyd un mdédulo sobre el VIH y el sida para
determinar las actitudes de los niflos respecto a las personas que viven con la enfermedad, sus
percepciones acerca de la evaluacion del VIH y el sida, y su fuente preferencial de informacion
sobre la enfermedad?!. Se estudié también el grado en que la formacién del profesorado aborda
cuestiones relativas al VIH/sida, centrales para cualquier estrategia efectiva de promocién de la
prevencion (Dolata, 2011).

Educacion para la ciudadania mundial y para el desarrollo sostenible: ambitos
cada vez mas definidos y evaluados

La educacion para el desarrollo sostenible (EDS) y para la ciudadania mundial constituye una
de las dimensiones clave de la agenda Educacién 2030. Ya en 1974, la Conferencia General de la

30 Elitem de PISA de 2015 Ciencias “Correr en dias de calor” puede encontrarse en el siguiente link: http://www.oecd.org/pisa/PISA2015Questions/
platform/index.html?user=&domain=SCl&unit=5623-RunningInHotWeather&lang=esp-esp
31 Sin embargo, cabe destacar que el modulo relativo al VIH y el sida no se incluyd en el dltimo ciclo del SACMEQ (2013-2014).
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UNESCO aprobé la Recomendacién sobre la educacién para la comprension, la cooperacién y la paz
Internacionales y la educacion relativa a los derechos humanos y las libertades fundamentales. La
Recomendacion de 1974 alent6 a los Estados a tomar las medidas institucionales y pedagdgicas
necesarias para incorporar determinados principios (es decir, el respeto por la diversidad cultural,
la promocioén de la paz y la resolucién no violenta de conflictos, la justicia, el cuidado del planeta,
etc.) en sus programas educativos (UNESCO, 1974).

Si bien este tipo de iniciativas pueden revestir una gran importancia, el disefio de medidas
encaminadas a evaluar los conocimientos, las aptitudes, los valores y las actitudes conexos

es una tarea compleja, Esto se debe en particular a que las herramientas existentes se limitan

a menudo a la informacién proporcionada por los mismos interesados mediante auto-
informes, y, por lo general, se ven afectados por un sesgo de deseabilidad social, ya que los
participantes suelen tratar de responder de un modo que les parezca socialmente aceptable.
En las evaluaciones transnacionales, puede resultar dificil reflejar las normas relevantes desde
el punto de vista cultural que son especificas de determinados paises o regiones y conservar

al mismo tiempo la comparabilidad de los datos reunidos entre las distintas naciones, lo que
agrava todavia mas el problema. Hoy en dia, parece que los conocimientos técnicos para poner
remedio a este problema se encuentran en una etapa de desarrollo. Ademas, no esté claro si la
EDS se incluird en las evaluaciones nacionales del aprendizaje en un futuro préximo. En Europa,
pese a que la dimensidn del conocimiento de la ciudadania mundial suele formar parte de

las evaluaciones nacionales, existen menos probabilidades de que se aborden las actitudes y
aptitudes de los estudiantes (De Coster y Sigalas, 2017).

Reflejar la educacion para la ciudadania en las evaluaciones nacionales resulta especialmente
complicado, dado que engloba una gran variedad de enfoques de ensefianza y aprendizaje,
desde la imparticion de asignaturas separadas o contenidos transversales hasta las actividades
extracurriculares y la participacion en la vida escolar (De Coster y Sigalas, 2017). No obstante,

se estdn poniendo en practica distintas iniciativas para lograrlo. Diferentes evaluaciones
transnacionales del aprendizaje como la evaluacién mundial de competencias PISA, de la OCDE,
y el Estudio Internacional sobre Educacién Civica y Ciudadana (ICCS), de la IEA, estan tratando de
evaluar los componentes de la EDS y la educacién para la ciudadania. Asimismo, el ICCS, que se
ha puesto en practica en 38 paises, esta disefiado como una evaluacién no curricular destinada
a reflejar como se preparan la juventud para asumir sus funciones como ciudadania (IEA, 2016b).
El estudio ofrece informacién sobre los conocimientos de los estudiantes y su entendimiento de
conceptos y cuestiones relacionados con la educacién civica y ciudadana, asi como sus creencias,
actitudes y comportamientos. El Cuadro 4 presenta un ejemplo del enfoque adoptado por el
ICCS para evaluar los conocimientos sobre la diversidad religiosa, ademas de las actitudes y la
inclinacion hacia la tolerancia. La IEA también promovié la elaboracién de informes regionales
que analizasen los contextos de la educacién civica y ciudadana, asi como las percepciones de
los estudiantes de instituciones publicas y del Gobierno, sus opiniones sobre la coexistencia
pacifica y sus puntos de vista acerca de la cohesién social y la diversidad®.

32 Parareflejar estas dimensiones, los alumnos disponen de espacio para escribir y expresar sus opiniones, lo que supone un nuevo desafio a la hora de
establecer la puntuacién de las evaluaciones.
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Coexistencia respetuosa: elemento de prueba del Estudio Internacional sobre
Educacién Civica y Ciudadana de 2009

A continuacion aparece una calcomania que se puede comprar por Internet.

La calcomania estd formada por simbolos que representan diferentes maneras de ver
el mundo. Los simbolos se han agrupado de manera que se parezcan a la palabra
inglesa “coexist”, en espafiol “coexistir”, que significa “vivir juntos”.

(Cual es el propdsito mas probable de esta calcomania?

mostrar que las distintas formas de pensar son todas iguales

mostrar que las personas deben reflexionar cuidadosamente sobre sus
creencias

mostrar que la gente puede aceptar a otras personas incluso si sus creencias
son distintas

O O og -

mostrar que las personas que tienen distintas formas de ver el mundo no
pueden vivir felices juntas

Fuente: Brese et al. 2011, pag. 7 (reproducido con autorizacién).

En el Sur Global, el programa SEA-PLM es actualmente la Unica evaluacién transnacional que
cuenta con un médulo destinado a medir las actitudes y los comportamientos ligados a la
ciudadania mundial. Dicho médulo se centra en actitudes y valores, antes que en resultados
cognitivos, comportamientos y aptitudes, y se espera que refleje valores universales, ademas

de valores especificos de las naciones de Asia Sudoriental. Por consiguiente, este marco de
evaluacion recientemente desarrollado reconoce los desafios que conllevan las esferas de
evaluacion innovadoras, al mismo tiempo que puntualiza que las evaluaciones deben disefarse
de un modo adecuado desde el punto de vista cultural, en consonancia con las idiosincrasias de
la region de Asia Sudoriental, habida cuenta en todo momento de su heterogeneidad (Parker y
Fraillon, 2016).

Las competencias de expresion escrita abren las puertas a la medicién
de la creatividad, la curiosidad y la apreciacién de la cultura

Cabe destacar que las LSLA no evaluan la expresién escrita, que representa una aptitud basica
imprescindible para la comunicacion, el aprendizaje futuro y la participacién plena en la vida
econdmica, politica y social, asi como en muchos aspectos de la vida diaria®. En la era digital y en

33 Esto no se puede desvincular del hecho de que, tradicionalmente, las iniciativas de ensefianza y de alfabetizacion en masa se han centrado en la lectura
en lugar de en la escritura.
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el contexto de la economia del conocimiento, la comunicacidn personal y social se lleva a cabo
cada vez con mayor frecuencia de manera escrita, por ejemplo, a través de teléfonos moviles y
medios sociales. La evaluacidn de las aptitudes de expresidn escrita o el uso de estas para medir
ambitos como la creatividad, la curiosidad y la valoracién de la cultura también suele estar fuera
del alcance de las LSLA. Esto se debe a que resulta especialmente dificil evaluar un texto escrito
de un modo que siga posibilitando la comparacién a nivel del sistema por causa de su caracter
subjetivo.

Tras reconocer la importancia de las aptitudes de expresion escrita y el hecho de que se valoran
en los exdmenes, se estan poniendo en marcha iniciativas encaminadas a incorporar esta
dimensidn a las LSLA. Pese a que se encuentra en fase de desarrollo, el programa SEA-PLM
representa la primera iniciativa transnacional que mide las competencias escritas, entendidas
como la capacidad de elaborar un mensaje con significado al generar textos escritos para
expresarse y comunicarse con los demas, con el objeto de dar respuesta a las necesidades
personales, sociales, econdmicas y civicas. Esta definicion reconoce que la expresion escrita

va mas alld de la capacidad de escribir palabras con una caligrafia legible. Esta concepcién de
la“expresion escrita” transmite la idea de que se lleva a cabo en un contexto, para un publico

y con un propdsito. Engloba diversas aptitudes cognitivas, como generar y organizar ideas,
aplicar vocabulario y hacer uso de los conocimientos relativos a las estructuras lingUisticas y las
caracteristicas textuales (SEA-PLM et al., 2017, pags. 30y 31).

o o7

Avanzando hacia la medicién de la reflexion y las competencias colaborativas,
asi como de las aptitudes socioemocionales

En general, las LSLA no incluyen la medicién de la reflexién y las competencias colaborativas.
Sin embargo, son esenciales para la generacién y la maduracién de ideas (Hannon et al., 2011),
que son, cada vez con mayor frecuencia, el resultado de la cooperacién entre uno varios grupos
de personas que reflexionan y trabajan juntas sobre la base de conocimientos existentes a fin
de crear otros nuevos (OCDE, 2018a). Las competencias y la reflexién colaborativas (es decir, la
capacidad de relacionarse con los demds, cooperar, trabajar en equipo, gestionar y solucionar
conflictos, etc.) son dificiles de medir en las evaluaciones realizadas a nivel individual. Las
personas jévenes necesitan cada vez mas este tipo de aptitudes para adaptarse a las demandas
del mercado laboral, que evolucionan de manera vertiginosa.

Si bien la medicién de la toma de decisiones, la coordinacién a la produccién en grupo por
medio de evaluaciones individuales ha resultado ser especialmente complicada, se estan
llevando a cabo algunas iniciativas para reflejar las capacidades individuales en situaciones de
colaboracién. El proyecto PISA, por ejemplo, emplea pruebas informatizadas para evaluar las
competencias colaborativas de los estudiantes a través de agentes simulados de manera digital
que representan a miembros del equipo con diversas aptitudes y capacidades. Este enfoque
consigue el alto grado de control y estandarizacién necesario para una correcta medicién. Por
otra parte, posibilita la observacion de los estudiantes en diferentes situaciones de colaboraciéon
y permite realizar mediciones dentro las limitaciones de tiempo de la realizacién de la prueba
(OCDE, 2017). No obstante, en lineas generales, estas iniciativas se encuentran todavia en gran
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medida en una etapa incipiente, ya que existe un entendimiento aun limitado de las posibles
dificultades.

Dado su valor intrinseco, las aptitudes socioemocionales constituyen otra esfera de medicion

a la que se estd prestando mds atenciéon como factor determinante clave del progreso

del aprendizaje. Por ejemplo, el LLECE esta trabajando en estos momentos en un médulo
socioemocional para la préxima evaluacion regional, ERCE 2019. El médulo se probd de manera
experimental en 2018 y tiene por objeto reflejar la concepcién de la calidad de la educacion
promovido por la agenda Educacién 2030 y estudiar el efecto de estas aptitudes en los
resultados del aprendizaje, asi como los factores determinantes de dichas aptitudes.

Aumento de la relevancia de las aptitudes digitales

El debate sobre la medicion de las aptitudes digitales ha entrado solo recientemente en el
terreno de la educacién mundial. Remarcablemente, esto se debe, en gran parte, a la seleccién
de las aptitudes digitales y las competencias relativas a los medios de comunicaciény la
informacién para la meta 4.4 de los ODS, que, a su vez, se centra en las aptitudes para el trabajo
de las personas jovenes y adultas. Esto explica por qué la labor conceptual y técnica que se ha
llevado a cabo en el plano mundial ha estado en cierto modo desconectada de los debates sobre
la evaluacién de los niflos en edad escolar.

Aunque estd creciendo el nimero de iniciativas orientadas a evaluar las aptitudes digitales y de
laTIC, su naturaleza es extremadamente heterogénea, tanto a efectos de su contenido como de
las autoridades responsables (IEU, 2018c). Ademas, las experiencias relativas a las evaluaciones
digitales parecen limitarse en gran medida a los paises de ingresos altos, y escasean las iniciativas
transnacionales centradas en los estudiantes de la educacién bdasica. Como excepcidn, destaca el
Estudio Internacional sobre Competencia Digital y Tratamiento de la Informacién (ICILS) de la [EA.
No obstante, las demds evaluaciones vigentes suelen estar orientadas hacia la poblacién adulta.

En cualquier caso, existe una tendencia comun a estas iniciativas consistente en el énfasis en

una cantidad relativamente limitada de aptitudes, como el uso de la informacién digital y las
aptitudes técnicas, mientras que otras esferas, como la colaboracién en linea y la resolucion de
problemas con la TIC, se abordan con menor frecuencia (Siddiq et al., 2016). De nuevo, estas
tendencias sugieren que, por su disefio, las LSLA solo pueden ayudar a evaluar un nimero
relativamente limitado de aptitudes. Esto supone un gran problema en vista de que las aptitudes
digitales, cada vez mas complejas y sofisticadas, constituyen la base para seguir aprendiendo.

En otras palabras, el aprendizaje en diversos ambitos estd condicionado en gran parte por la
capacidad de cada persona de realizar tareas técnicas relacionadas con la TIC, pero también

de solucionar problemas complejos, evaluar la informacién de forma critica y otras actividades
similares (UNESCO, 2018). A pesar de las dificultades de la medicién, estdn surgiendo algunas
iniciativas que tratan de reflejar con precisién un conjunto mas exhaustivo de competencias
ligadas a la TIC. Un ejemplo de ello es el proyecto Nifios Digitales en Asia y el Pacifico (DKAP) de
la Oficina de la UNESCO en Bangkok, que ha desarrollado hace poco el Marco de Competencias
para la Ciudadania Digital, un marco que abarca una amplia gama de dmbitos, como la seguridad
digital, la inteligencia emocional y la creatividad. Se han realizado pruebas experimentales del
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marco de evaluacién en cuatro paises y se espera que proporcione una comprension sustentada
empiricamente del uso de la TIC por parte de los nifios, mas alla de las aptitudes basicas®*.

Margen de maniobra: abarcando otras esferas de competencia

En resumen, como sugieren los ejemplos expuestos anteriormente, las organizaciones y

los gobiernos nacionales estan tratando de abarcar otras esferas de competencia, como las
aptitudes transversales o transferibles, o las denominadas “habilidades del siglo XXI’, incluidas las
habilidades “no cognitivas” o intersectoriales y las competencias relacionadas con el desarrollo
sostenible, la ciudadania en el mundo global y la salud, asi como las vinculadas a la alfabetizacién
digital. Puesto que se considera que dichas esferas engloban las principales aptitudes y
competencias necesarias para ser trabajadores y ciudadanos efectivos en una sociedad basada
en el conocimiento, la OCDE, la IEA y diferentes programas de evaluacién regionales han puesto
en marcha una serie de iniciativas orientadas a evaluarlas. Esto refleja la mayor aceptacion de
una concepcién holistica del aprendizaje en la que no solo se consideran cruciales y relevantes
para el mundo actual los conocimientos generales bésicos y las “aptitudes de base’, sino también
competencias mas especificas asociadas a la ciudadania
mundial, el desarrollo sostenible y la salud. Asimismo,
favorece una serie de conocimientos, aptitudes,
actitudes y valores globales necesarios para lograr una
comunicacién, una colaboracién, una resolucién de
problemas y unas relaciones sociales efectivas.

La respuesta a los efectos de
distraccion o desviacion de las LSLA
no puede basarse exclusivamente en
la realizacién de mas pruebas. Mas
bien, es necesario buscar maneras de
mejorar la integracion de las LSLA en

Al mismo tiempo, es posible que los conocimientos : )
los sistemas de evaluacién generales.

y competencias en dmbitos relacionados con la
socializacion y la adquisicion de valores, sean mejor
capturadas mediante formas no tradicionales de evaluacion incorporadas al proceso de
ensefanza y aprendizaje, en tanto que se trata de competencias y conocimientos, que varian en
funcién de cada cultura,. Por consiguiente, a pesar del interés por abarcar dichas competencias,
la conveniencia de adoptar medidas globales es cuestionable. Ademas, esta labor podria
redundar en un aumento de la frecuencia de las pruebas y en un incremento considerable de los
recursos financieros y el tiempo destinados a la evaluacién.

En suma, cabe reconocer que existe una tension entre la necesidad de ampliar y diversificar el
alcance de las LSLA y la imposibilidad e no-deseabilidad de evaluar cada &mbito de aprendizaje
con ellas. De estas tensiones podria desprenderse que la respuesta a los efectos de distraccion

o desviacién de las LSLA no puede basarse exclusivamente en la realizacion de mas pruebas.
Mas bien, es necesario buscar maneras de mejorar la integracion de las LSLA en los sistemas de
evaluacion generales, combinandolas con otras formas de evaluacion para que la atencién no se
centre principal y exclusivamente en ellas.

34 Sidesea obtener mds informacién sobre esta iniciativa, consulte la pdgina https://teams.unesco.org/ORG/ fu/bangkok/public_events/Shared%20
Documents/EISD/2017/0ct2017%20-%20KFIT%203%20Launch%20-%20Dig%20Citizenship/DKAP-project-brief.pdf
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Restringiendo las personas que valoramos

En este apartado se ahonda en las limitaciones que presentan las LSLA en términos de inclusion.
Tras explorar el potencial de las LSLA como instrumentos para la equidad, se analizan distintas
maneras en que determinados grupos quedan excluidos de los ejercicios de evaluacién o
participan en ellos en condiciones comparativamente desfavorables. Por ultimo, el apartado
repasa diversas iniciativas llevadas a cabo recientemente con el fin de reforzar el caracter
inclusivo de las evaluaciones, asi como las dificultades y los riesgos que conllevan.

Evaluacion al servicio de la equidad

La agenda Educacién 2030 expone sin ambigliedades su compromiso con la equidad y la
inclusion, consideradas las piedras angulares de una agenda verdaderamente transformadora.
La equidad implica incluir a todas las personas en el proceso educativo y velar por que cada una
de ellas, con independencia de sus origenes, aprenda. Los llamamientos a elaborar una agenda
para la equidad del aprendizaje (Wagner, 2018) constituyen un intento de reflejar la necesidad de
aumentar los niveles de aprendizaje entre los sectores mas desfavorecidos de la poblacion.

Dicho planteamiento tiene grandes repercusiones en las iniciativas de medicién. Se espera que
el disefio de las evaluaciones tenga en cuenta las prioridades politicas en materia de equidad

al inicio del proceso de evaluacién y recabe informacién adecuada que ayude a vincular los
resultados de las evaluaciones con las politicas orientadas a mitigar la desigualdad. En concreto,
esta visién renovada de la educacién requiere que los
datos se desglosen, cuando sea posible, con arreglo a un
amplio abanico de dimensiones (UNESCO, 2016c). Las LSLA
pueden ayudarnos a comprender distintas dimensiones de
la equidad en el sistema educativo, tales como la equidad

Se espera que las evaluaciones
sean inclusivas, que estén
disefadas de tal manera que
sean pertinentes para el mayor

entre regiones, la equidad entre escuelas, la igualdad de nGmero posible de miembros
género, la equidad lingtistica o la equidad asociada a la de la poblacion a la que estan
situacion socioecondmica y a la pertenencia a un subgrupo dirigidas y de tal manera que
concreto (p. ej., los estudiantes con discapacidad o las ofrezcan una respuesta eficaz
personas migrantes o refugiadas llegadas recientemente al para todo el alumnado.

pais) (Brink, 2018). -

Por consiguiente, se espera que las evaluaciones sean inclusivas o, lo que es lo mismo, que estén
disefiadas de tal manera que sean pertinentes para el mayor nimero posible de miembros de la
poblacién a la que estan dirigidas y de tal manera que ofrezcan una respuesta eficaz para todo el
alumnado (UNESCO, 2017b). En otras palabras, se espera que la muestra de alumnos no excluya
intencionadamente a determinados grupos como, por ejemplo, las personas con discapacidad®.
Se espera igualmente que las personas que se sometan a las pruebas en distintas partes del

pais o en distintos paises perciban las preguntas y las respondan de la misma manera, con
independencia de su origen étnico, situacién migratoria, género o lugar de residencia.

35 Véase Rowe, E. 2017. “Australia Country Case Study”. Documento de antecedentes sobre la practica del muestreo selectivo en Australia escrito para el
Informe de Sequimiento de la Educacidn en el Mundo 2017/2078.
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Garantizar estos principios de equidad e inclusion tiene importantes consecuencias para las
iniciativas de medicion. Por ejemplo, es necesario traducir y adaptar los materiales de las pruebas
a fin de adecuarlos a los distintos grupos de poblacion o a los niflos con necesidades especiales.
También hay que esforzarse mas para que las poblaciones vulnerables o minoritarias tengan un
mayor peso en los muestreos y velar por que el nimero de estudiantes pertenecientes a estos
grupos cumpla con los requisitos minimos para efectuar un andlisis significativo. Asimismo, tal
vez haya que adaptar los instrumentos y ajustar las condiciones de las pruebas de modo que los
nifos que pertenezcan a estos grupos gocen de igualdad de oportunidades a la hora de llevarlas
a cabo. Del mismo modo, es preciso modificar los cuestionarios de antecedentes para que
reflejen adecuadamente la informacién pertinente.

{Quién queda excluido de las evaluaciones?

No siempre se cumplen las obligaciones en materia de inclusién. En realidad, el disefio de las
evaluaciones y sus muestreos excluyen a muchos grupos vulnerables y marginados (estudiantes
0 escuelas concretos) por diversos motivos. Para empezar, las muestras no suelen incluir a los
nifos sin escolarizar (o a los nifos matriculados en escuelas no registradas), ya que las LSLA

se centran en el sistema educativo institucionalizado y solo las realizan nifios matriculados en
escuelas autorizadas y reconocidas oficialmente®.

En ocasiones se excluye a escuelas enteras porque se encuentran en zonas remotas de dificil
acceso o porque imparten educacién a grupos de nifios que estan excluidos de la prueba (p. €j.,
escuelas para personas ciegas). Dentro de las escuelas también se excluye a nifios concretos.
Suelen verse excluidos los nifos con discapacidades fisicas permanentes moderadas o graves,
los nifos con discapacidades cognitivas, conductuales o emocionales, y los que carecen de
suficiente experiencia con el idioma. Para agravar el problema, existe poca informaciény una
comprension limitada acerca de las medidas adoptadas por muchos programas de evaluacién
nacionales con el fin de combatir la exclusion y dar cabida a todos los alumnos. Aunque se trata
de cuestiones cruciales, las orientaciones técnicas son escasas y a menudo se limitan a contextos
de ingresos altos.

Las dindmicas de exclusién y representacion inadecuada quedan especialmente patentes en
paises en los que existe una diversidad lingtistica considerable. En tales contextos, el idioma

de enseflanza constituye un reto y puede ser la clave para lograr que la educacion sea més
inclusiva para los grupos desfavorecidos (UNESCO, 2016b). Si bien resulta complicado determinar
la proporcion de estudiantes que reciben educacién en su lengua materna (UNESCO, 2017d),

una estimacion sugiere que hasta el 40 % de los estudiantes no reciben educacién en el idioma
que hablan o entienden por completo (Walter y Benson, 2012). Las LSLA y otras modalidades

de evaluacion se realizan en general en el idioma de ensefianza, independientemente de si el
nifo lo entiende bien o no. Esto puede redundar en una exclusién involuntaria o en una menor
participacion de los grupos marginados. También es posible que los nifios de estos grupos

36 Existe una conciencia cada vez mayor de la necesidad de incluir estas poblaciones en las LSLA. PISA para el Desarrollo, las EGRA y ciertas evaluaciones
impulsadas por la ciudadania son algunos de los Gltimos intentos que se han llevado a cabo con miras a incluir en ellas a los nifios y jévenes sin
escolarizar (véase Yasunaga, 2014).
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participen en las LSLA pero que sus niveles de aprendizaje reales permanezcan invisibles en el
plano global y nacional (IEU, 2018a). Estas tendencias puede ocultar las dificultades a que se
enfrentan los paises en relacién con la equidad y la privacién del derecho a la educacién que
sufren los grupos vulnerables. Por supuesto, las evaluaciones también ofrecen la posibilidad

de llamar la atencion sobre esas cuestiones. El bajo rendimiento escolar contribuye a que los
funcionarios publicos y los profesionales del desarrollo tomen conciencia de que al menos las
capacidades bdasicas de lectoescritura deben ensefarse en la lengua del alumno (Benson y Wong,
2015). La interpretacién contintia siendo un factor clave para determinar el efecto decisivo de las
LSLAy el potencial de estas a la hora de contribuir a un programa en materia de equidad.

Posibles riesgos de una adaptacion excesiva

Recientemente se han tomado medidas orientadas a que las evaluaciones abarquen a los grupos
marginados. El Informe Anual sobre la Situacién de la Educacion (ASER) en Pakistan ha llevado

a cabo pruebas con nifos con dificultades moderadas o graves para ver, oir, caminar, cuidarse,
entender o recordar (Singal y Sabates, 2016). Por su parte, RTl International ha adaptado los
instrumentos de las EGRA para que den cabida a los niflos con deficiencias visuales y auditivas, y
asi mejorar la experiencia de estos en el aula. Desde 2015, el PISA ha tratado de ampliar el acceso
a su evaluacioén. Sin embargo, como muestra el Cuadro 5, la intencion de fomentar la equidad y
la inclusion puede resultar problemética a su manera.

La adaptacion de las pruebas: ;un arma de doble filo?

En 2011, el consejo de administracion del PISA manifestd su interés por buscar maneras de brindar acceso a
dichas evaluaciones a los estudiantes con discapacidad intelectual, con discapacidad funcional (fisica) y con
una experiencia insuficiente en el uso del idioma. Hasta entonces, las adaptaciones se habian limitado a grupos
reducidos o a la realizacién de pruebas individuales. El PISA no ha permitido la aplicacién generalizada de otros
tipos de adaptaciones (como modificaciones graficas, presentaciones orales, diccionarios bilingties, dictado de
las respuestas, procesadores de texto, adaptaciones mediante la desnaturalizacidon o herramientas adaptativas,
etc.). Sin ellas, alumnos que de otro modo podrian realizar aportaciones sustanciales, deben quedar excluidos
de la evaluacion. No obstante, la adaptacion que los estudiantes con necesidades educativas especiales
solicitan con mas frecuencia es la disposicion de mas tiempo o de un tiempo ilimitado, algo que no puede
ofrecerse para rellenar los cuadernillos estandar de las pruebas del PISA.

Sin embargo, efectuar adaptaciones para incluir a grupos marginados o vulnerables en los procesos de
muestreo conlleva ciertos riesgos. En primer lugar, existe el temor de que las necesidades de los estudiantes
varien tanto que resulte dificil garantizar la comparabilidad dentro de los paises y entre ellos. Se teme también
que pueda parecer que determinadas adaptaciones ofrecen a los estudiantes que hacen uso de ellas una
ventaja comparativa sobre los que no las utilizan. Por ultimo, las adaptaciones podrian crear un incentivo
perverso para identificar a algunos alumnos como estudiantes con necesidades especiales, aunque no lo sean,
simplemente para mejorar los resultados.

Fuente: Basado en OCDE, 2011.

Cada vez se adoptan méas medidas encaminadas a traducir los instrumentos de evaluacién y
adecuarlos a contextos multilinglies. Asimismo, todas las iniciativas transnacionales disponen
de sofisticadas directrices de traduccién y adaptacién, y procuran, en la medida de lo posible,
que las pruebas sean equiparables entre los distintos paises e idiomas. Si bien en los paises
en desarrollo muy pocas LSLA se llevan a cabo en la mayoria de los idiomas de ensefianza

o en todos ellos, se estan realizando esfuerzos encomiables para incluir mas idiomas en las
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evaluaciones. Por ejemplo, en 2019, el PASEC efectuard las pruebas en los primeros niveles
educativos en la lengua materna de los alumnos, mientras que, en el ciclo de 2013-14, solo
las realizo en el principal idioma de ensefianza. Del mismo modo, Sudafrica llevé a cabo su
Evaluacién Nacional Anual en otras 11 lenguas maternas hasta su supresiéon en 2014 (IEU, 2019a).

Efecto suelo

El denominado “efecto suelo” constituye otra limitacién del
disefo que puede disminuir la capacidad de las evaluaciones a
la hora de respaldar un programa de equidad. El efecto umbral
se produce cuando la mayoria de los participantes en una
evaluacion determinada obtienen resultados cercanos a la base . .,

proporcionen una comprension
de referencia. Como explican Wagner et al. (2018), hacer un adecuada de la situacién de las
hincapié excesivo en la comparabilidad a expensas de lavalidez  poplaciones desfavorecidas.
local (seguiin lo contemplado en las LSLA) puede provocar que
las evaluaciones no proporcionen una comprensién adecuada
de la situacién de las poblaciones desfavorecidas, que tienen mas probabilidades de obtener
peores puntuaciones. Winthrop y Anderson (2013) formulan un argumento similar al sefalar
que, aunque las evaluaciones con un efecto suelo considerable puedan llamar la atencién sobre
ciertas cuestiones de interés, es probable que lo hagan a costa de su potencial analitico. En
resumidas cuentas, la limitacion de la validez local tiene un efecto especialmente negativo en la
capacidad de las LSLA para respaldar la agenda de equidad.

Un hincapié excesivo en la
comparabilidad a expensas de
la validez local puede provocar
que las evaluaciones no

iLos limites en el disefio acarrean limites en el uso?

En términos generales, las tendencias descritas en el presente capitulo sugieren el caracter
necesariamente parcial e imperfecto de los datos resultantes de las LSLA. Esto no debe
entenderse como un defecto o una limitacidn exclusivos de las pruebas estandarizadas, ya que
es probable que cualquier modalidad de reunién de datos priorice ciertas competencias sobre
otras y se base, inevitablemente, en una definicion selectiva de la calidad de la educacién. No
obstante, las tendencias expuestas invitan a ser cautelosos respecto de los riesgos que puede
entrafar dar una credibilidad o una atencién excesivas y descompensadas a los datos de las
LSLA. Si no se combinan adecuadamente con otras fuentes de datos (cualitativas o cuantitativas),
las limitaciones inherentes a las LSLA generan las condiciones propicias para hacer un uso
indebido de ellas. Por tanto, puesto que los datos de las evaluaciones son, por definicion,
parciales e imperfectos, es probable que prestar una atencién descompensada a las LSLA o no
incorporarlas en otros componentes de los sistemas dificulte su capacidad de contribuir a un
avance significativo hacia la mejora de la calidad y la equidad educativas.
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4. Mas alla de los datos como
un fin en si mismo: limitaciones
en el uso de las evaluaciones

de aprendizaje a gran escala

El capitulo anterior demostré que el disefio de las evaluaciones de aprendizaje a gran escala
(LSLA) es la causa fundamental de algunas de sus consecuencias imprevistas. Sin embargo,

la mayoria de las limitaciones asociadas a dichas herramientas tienen su origen en el uso o

la falta de uso de los datos resultantes. Este capitulo comienza aclarando algunos conceptos
ligados a los propdsitos de las LSLA para después reflexionar acerca de los tres principales
grupos de preocupaciones relativas al uso de los datos resultantes, a saber, su infrautilizacién, su
sobreutilizacién y su combinacién con medidas de rendicién de cuentas (o su subordinacién a
ellas).

Usos de las evaluaciones de aprendizaje a gran escala: aclaracion
de términos y conceptos

Antes de analizar las consecuencias imprevistas de las LSLA es necesario efectuar un resumen
general de los propdsitos y los usos previstos de esas herramientas. Para ello, el presente
apartado comienza aclarando ciertos conceptos respecto del tipo de informacion generado por
las LSLA. A partir de esas precisiones, se examinan los multiples usos y propdsitos de las LSLA, asi
como las distintas partes interesadas que pueden beneficiarse de ellas.

Diferencia entre “resultados” y “evidencia”

Cuando se emplean los datos de las LSLA, un “resultado” es una conclusién derivada de un
Unico andlisis. Por ejemplo, las puntuaciones medias de nifios y niflas en una materia o un
ambito de aprendizaje concretos o la distribucién de un grupo particular en los distintos
niveles de competencia. Por otro lado, la “evidencia” es un conjunto de conclusiones empleadas
para responder a una politica (o una cuestion practica) con datos, normalmente describiendo
tendencias, identificando patrones, sefialando factores clave para explicar ciertas regularidades
y poniendo de relieve posibles esferas de intervencién. Toda respuesta a una politica o una
practica debe basarse en evidencia o resultados de varios analisis o proceder de varias fuentes
de datos y, lo que es mas importante, debe contar con un componente de valoracion y reflexién
(Brink, 2018).
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Por ejemplo, si la politica en cuestion pretende garantizar la equidad entre nifios y nifas y
reducir las disparidades en su desempenfo, la evidencia podrian incluir un analisis del modo

en que dichas disparidades han aumentado o disminuido con el tiempo o de si existe una
tendencia constante. Esta informacion, unida a un examen histérico de las medidas normativas
emprendidas para afrontar el problemay a un estudio de los principales factores normativos
delicados que afectan al desempefio, resultaria crucial para el disefio y la formulacién de politicas
(Brink, 2018). Por consiguiente, los resultados no hablan por si solos y el asesoramiento sobre
politicas basado en pruebas no se desprende de forma natural de los datos brutos.

Aclaracion de la diferencia entre “analisis” y “uso”

Los datos obtenidos con las LSLA — en un inico momento o en distintos ciclos de evaluacion -
proporcionan a los gobiernos pruebas con las que subsanar las ineficacias del sistema
respondiendo a preguntas clave, como quién aprende qué y quién no, dénde, cuando y por qué
(Montoya, 2016). Los expertos e investigadores®” emplean generalmente los resultados escolares

y la informacion de los cuestionarios de antecedentes para describir los conocimientos y las
aptitudes de una poblacion especifica. Eso suele implicar varios tipos de analisis. En primer lugar, es
preciso entender los factores que influyen en los resultados escolares (p. €j., el contexto doméstico
y escolar, asi como las practicas en dichos ambitos) y si cambian con el tiempo. En segundo lugar,
hay que identificar las tendencias generales de los resultados escolares y evaluar los progresos
realizados en la consecucidon de metas especificas por medio de una serie de indicadores. En
tercer lugar, es preciso poner de relieve las disparidades en las capacidades cognitivas de los
distintos subgrupos de alumnos en funcion de la dimensién a que pertenecen, como factores
socioecondmicos, cuestiones regionales, el género, la situacién migratoria y la lengua materna.

Por su parte, los encargados de formular politicas utilizan los resultados o la evidencia de las
LSLA con multiples propdsitos®:

Seguimiento y evaluacién - Hacer un seguimiento de una serie de cuestiones y tendencias con
relacion a la consecucion de objetivos y metas nacionales, regionales y globales, y evaluar las
politicas de educacién.

Fundamento para la formulacién de politicas — Orientar la formulacién, el disefio y laimplemen-
tacién de politicas o mejorar la eficacia de las medidas normativas ya en vigor (véase la tabla 5).

Establecimiento de agendas - Establecer programas aumentando la sensibilizacién sobre
determinadas cuestiones, fomentando el debate en el seno de la sociedad civil y en los circulos
gubernamentales, identificando las esferas prioritarias de reforma y generando una“presién
positiva” que incite a los gobiernos a emprender reformas o impulsar un cambio normativo, en
especial cuando los resultados de las evaluaciones resulten sorprendentes o preocupantes.

37 Los analistas suelen pertenecer a organismos piblicos, institutos publicos de evaluacion, departamentos de universidades y grupos de investigacion;
organizaciones privadas especializadas; consorcios transnacionales de evaluacin; y organizaciones internacionales. Su afiliacién exacta, sin embargo,
varfa enormemente seqgun las distintas tradiciones administrativas, educativas y culturales.

38 Una gran cantidad de académicos han estudiado los usos y objetivos de las LSLA. Para consultar un andlisis de los elementos enumerados, véanse Tobin
etal. (2015), Lingard y Grek (2007), Goldstein y Thomas (2008), Fullan (2010) y Kellaghan et al. (2011).
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Rendicion de cuentas — Hacer que una serie de agentes, incluidas las partes interesadas
directamente en la educacién (administradores, directores, docentes, juntas escolares o
proveedores privados), y entes que podria decirse que son externos al sistema educativo
(gobiernos, autoridades locales, etc.) rindan cuentas.

Andlisis en profundidad - Anadir profundidad y perspectiva al andlisis de los sistemas
educativos y exigir a los encargados de la formulacién de politicas y a los profesionales que
lleven a cabo otros estudios especificos que reflejen de un modo mas adecuado sus realidades
locales y contextuales.

Si bien se sabe mas o menos el uso que los encargados de la formulacién de politicas, los
expertos y los investigadores podrian hacer de los datos de las LSLA, existen otros grupos a los
que también podrian interesarles los datos y conclusiones de las evaluaciones. Dichos grupos
incluyen a docentes y directores; padres y alumnos; grupos interesados, como organizaciones
no gubernamentales (ONG), especialistas en elaboracion de planes de estudios, formadores

de docentes o sindicatos de docentes; e investigadores y académicos que realicen andlisis

mas minuciosos. La poblacién general también puede aprovechar los resultados de estas
evaluaciones siempre que se hayan adaptado a publicos sin conocimientos técnicos, por
ejemplo, mediante la publicacién de infografias sencillas en los medios sociales (para consultar
un resumen de los posibles usuarios y publicos destinatarios, véase IEU, 2018c).

Tabla 5. Ejemplos de iniciativas politicas en las que pueden influir las evaluaciones de
aprendizaje a gran escala, por nivel

SISTEMA PLANDEESTUDIOS [ESCUELA | DOCENTES [HOGAR |

« Asignacién de « Elaboracion del « Definicion de las » Obtencién de » Conformacién
recursos plan de estudios prioridades del recursos para de programas
licacié id cuerpo docente el desarrollo destinados a
‘ gp IC?CIOH ‘ Contznll oy del Meiora de | profesional o fomentar la
€ reformas mletod N oglad' N *Mejora Z 0s la mejora de implicacién de
programaticas plan de estudios ;T;\I/:Jcr;?;adeoapoyo las practicas padres y madres
« Definicion de « Disefio del plan de pedagogicas
objetivos en estudios « Enriquecimiento « Revision de los

relacién con los del entorno escolar

L cursos y las tareas
logros académicos

Fuente: Autores.

Cada uno de estos grupos puede emplear y aprovechar las LSLA de distintos modos. Por ejemplo,
los docentes pueden basarse en los resultados de las evaluaciones para adaptar sus métodos

de ensefianza y brindar un apoyo adecuado al alumnado, mientras que los padres y el publico
general pueden utilizarlos para hacer que las escuelas o las administraciones rindan cuentas

(IEU, 2018c). Sin embargo, existen pocos conocimientos sobre cémo y en qué circunstancias

es mas probable que las distintas partes interesadas en la educacién hagan un uso efectivo y
adecuado de los datos disponibles, asi como sobre sus consecuencias y los posibles riesgos y
dificultades que pueden entrafar.
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Infrautilizacion de los datos de las evaluaciones

Se asume que la evidencia resultante de las LSLA constituye un elemento clave para mejorar los
sistemas educativos y el rendimiento de los estudiantes. No obstante, este cambio solo puede
producirse si las principales partes interesadas hacen uso de la evidencia disponible, analizando
los datos y comunicando los resultados a los principales grupos destinatarios, y utilizdndolos
para orientar las politicas publicas. En este apartado, abordamos factores que no se suelen tener
en cuenta y que, a menudo, restringen el uso efectivo y suficiente de los datos, en particular, el
restringido sentido de la apropiacion respecto a la financiacion, el disefio, la gestion y la difusion
de las LSLA.

La reunion de datos no mejorara la calidad

Como ya se ha sefialado, las LSLA se han convertido en componentes esenciales que
proporcionan informacién fundamental sobre multiples dimensiones de los sistemas educativos.
De este modo, resulta necesario hacer un seguimiento de sus resultados, comprenderlos

y entender cobmo y por qué han cambiado, para adoptar o modificar las correspondientes
politicas o estrategias con vistas a favorecer el aprendizaje. El proceso carecerd de efectividad

si los datos resultantes no se analizan minuciosamente y se transmiten a las partes interesadas
apropiadas para que puedan usarlos a fin de adoptar nuevas medidas al respecto (Kellaghan'y
Greaney, 2001).

Sin embargo, la utilizacién y difusién de los resultados no pueden darse por sentadas

(Tobin et al., 2015; IEU, 2018c). Por lo general, el proceso de evaluacion del aprendizaje culmina
con la redaccion de un informe que resume las conclusiones y que quiza se presenta en un
acto publico, pero lo habitual es que los resultados dejen de comentarse después de eso. Con
demasiada frecuencia, los gobiernos, las organizaciones regionales o internacionales y otros
usuarios contindan centrandose en explicar el estado actual de la educacién y las tendencias

o en presentar informacion relativa Unicamente a una serie

de indicadores predeterminados, en lugar de buscar la mejor La utilizacién y difusion de
forma de emplear las conclusiones para mejorar el contexto y los resultados no pueden

el proceso del aprendizaje. Otro obstaculo para la utilizacion darse por sentadas. Si bien la
productiva de los resultados es que los docentes y educadores presentacion de informes es un
no siempre consideran que las LSLA sean Uutiles, por lo que estas paso necesario, la obtencién
pueden acabar teniendo una escasa repercusién en los procesos de datos no conduce de forma
de aprendizaje y enseflanza. Si bien la presentacién de informes automatica a la mejora del

es un paso necesario (pues requiere comprender los resultados aprendizaje.

y las complejas relaciones existentes entre el aprendizaje y las

variables que influyen en él), la obtencion de datos no conduce de forma automatica a la mejora
del aprendizaje. Cuando las evaluaciones no se emplean para impulsar un cambio, la medicién
de los resultados del aprendizaje corre el riesgo de convertirse en un fin en si mismo.

Como se ha indicado anteriormente, para la elaboracién y realizacién de las LSLA se requieren
ingentes recursos, pues se precisa una financiaciéon, una infraestructura y una preparacién
considerables. El costo total puede ser considerable para los paises de bajos ingresos y de
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ingresos medianos bajos®. Por tanto, resulta crucial aprovechar los datos resultantes para
maximizar la utilidad de la inversion y garantizar que la evaluacién no sea percibida como un
derroche que supone una carga innecesaria para las arcas publicas®.

Reconociendo los obstaculos para facilitar un uso efectivo

Si bien se espera que las LSLA cumplan diversos propésitos, poco se sabe acerca del modoy

las condiciones en que sus resultados se pueden usar con eficacia. Algunos de estos factores
determinantes se han examinado en detalle, y las preocupaciones al respecto pueden
consultarse en obras influyentes sobre las LSLA, como la publicacién Using assessment to improve
the quality of education de Kellaghan y Greaney (2001) (véase también IEU, 2018¢, y Raudonyte,
2019, para obtener una explicacién mas actual de las barreras que impiden la utilizaciéon de

los datos de las LSLA). Las limitaciones que se suelen reconocer son muy diversas. Entre ellas
figuran dificultades financieras y técnicas (p. ej. los conocimientos limitados o fragmentados de
las partes interesadas en la materia o la mala calidad de las evaluaciones en vigor); la ausencia
de implicacién o voluntad politicas; la integraciéon insuficiente en los procesos de formulacién
de politicas publicas; la escasa armonizacion entre las evaluaciones y otros componentes del
sistema educativo; la exigua fiabilidad o relevancia de la informacién; la superficialidad de los
analisis; el uso de formatos de presentacion inapropiados, y la difusiéon escasa o insuficiente (IEU,
201843, 2018¢; Lockheed, 2015; Tobin et al., 2015).

Al mismo tiempo, se teoriza o reflexiona muy poco sobre
otras limitaciones y, lo que es mas importante, se sigue El uso restringido de los
hablando de las multiples barreras que dificultan el uso sin resultados dg Ias: evaluaciones
apenas ponerlas en contexto. En consecuencia, existe el no pugde atribuirse )
riesgo de pasar por alto las dindmicas concretas que afectan gxclusllvatmcelntellat'la aIL-JsenC|a
a los paises de bajos ingresos o que han adoptado las LSLA faelt\;odl::');orft?r:i:ﬂ(;aae:

mas tarde. En este apartado, se expone en detalle un grupo apoyo, recursos o capacidad
concreto de limitaciones que afectan especificamente a los de las principales partes

paises en desarrollo: el restringido sentido de la apropiacion | jnteresadas en la educacion

(country ownership). El uso restringido de los resultados de para acceder a los datos

las evaluaciones no puede atribuirse exclusivamente a la disponibles, interpretarlos y
ausencia de voluntad politica. La falta de oportunidades, actuar en consecuencia tiene
apoyo, recursos o capacidad de las principales partes un gran peso.

interesadas en la educacion para acceder a los datos —
disponibles, interpretarlos y actuar en consecuencia tiene

39 Ladotacién de personal, la capacitacion y el desarrollo de la capacidad, los viajes y los equipos, la presentacion de informes y la difusion de la
informacién son algunos de los costos financieros evidentes (Wagner, 2011; Lockheed, 2015). Ademds, para formar parte de algunas iniciativas
transnacionales, es preciso abonar una comision de participacion. El costo directo total oscila entre los 400.000 y los 2 millones de ddlares de los Estados
Unidos (Clarke, 2016).

40 Se ha debatido acerca de silos beneficios de las evaluaciones valen lo que cuestan. Hay quien ha afirmado que se trata de una de las innovaciones de
la reforma educativa menos caras (Clarke, 2012) o que su coste es relativamente reducido en comparacién con el coste de ejecutar politicas o de tomar
decisiones desinformadas o equivocadas (IEU, 2016a). No obstante, otros académicos sostienen que todo andlisis de la relacién coste-beneficio de dichos
ejercicios entrafia cierto grado de valoracion normativa y que el discurso puiblico no ha tratado suficientemente esas cuestiones (Engel y Rutkowski,
2018).
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un gran peso. Asi ocurre en particular en los paises de menores ingresos, donde la capacidad
para integrar las iniciativas nacionales y transnacionales en los sistemas educativos a menudo va
a la zaga a causa de la escasa institucionalizacion (IEU, 2018c¢).

Consecuencias de un sentido de la apropiacidn restringido

En muchos paises, la falta de armonizacién entre la produccién de datos y su uso es una
consecuencia directa del restringido sentido de la propiedad respecto a los datos de las
evaluaciones. Se puede decir que, si los paises no perciben que tienen algun tipo de influencia
sobre el proceso de evaluacion, serdn menos proclives a usar los datos y a actuar basandose
en las pruebas. Esta falta de sentido de la apropiacion es, a su vez, el resultado de la limitada
participacion e influencia de los paises en las diferentes partes del proceso de evaluacién, en
particular en la financiacién, el disefio, la gestién de datos y la difusién de los resultados.

Evaluaciones con financiacion externa. En las evaluaciones de aprendizaje nacionales y
transnacionales, y, especialmente, en los paises en desarrollo, se observa una tendencia general
hacia las evaluaciones de aprendizaje con financiacién externa. Por ejemplo, al menos dos
terceras partes de las evaluaciones de aprendizaje nacionales estan financiadas con el apoyo

(en parte o en su totalidad) de donantes extranjeros o externos (IEU, 2019a), como la Alianza
Mundial para la Educacién, el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), la USAID

y el Banco Mundial.*' En lo que respecta al PASEC, desde 2014 la CONFEMEN sufraga la mitad de
los gastos de las evaluaciones transnacionales, mientras que el gobierno debera financiar el resto
para participar. Las repercusiones de las evaluaciones con financiacién externa podrian explicar
el cardcter irregular y esporddico de las evaluaciones en muchos paises. Un aspecto todavia més
preocupante es el hecho de que las evaluaciones que dependen de financiacion externa pueden
contribuir a la falta de armonizacion entre las evaluaciones nacionales y otros componentes

del sistema educativo, lo que propicia el restringido sentido de la apropiacion respecto a los
resultados de las evaluaciones.

Proceso de diseiio y gestion de las evaluaciones controlado. Cuando las evaluaciones se
externalizan a ONG u organismos internacionales, los paises asumen muy poca responsabilidad y
apenas controlan el disefio de los instrumentos de evaluacion y la gestién de los datos resultantes,
en especial porque los representantes y expertos del pais practicamente no contribuyen al
desarrollo de dichos instrumentos. Tal es el caso de las iniciativas de evaluacién transnacionales
en las que el organismo lider, junto con un contratista dedicado a los datos, estandarizan los
conjuntos de datos de los paises participantes antes de facilitarselos a los equipos nacionales para
que efectlien sus analisis. Aunque asi se garantiza la estandarizacion a la hora de tratar los datos,
podria percibirse que las organizaciones gestoras “controlan”y “poseen” los datos.

Calendarios de difusion estrictos. También es habitual en las iniciativas transnacionales que los
paises tengan poco que decir sobre los datos o analisis que se difunden sobre ellos y sobre los

41 En América del Norte y Europa Occidental, ninguna evaluacion cuenta con fondos externos. Un pequefio porcentaje de paises latinoamericanos reciben
apoyo externo para sus evaluaciones (11 %), pero esta cifra es mas elevada en otras regiones: Asia y el Pacifico (30 %), Europa Oriental (30 %), Africa
Subsahariana (36 %) y los Estados Arabes (50 %) (Clarke, 2017).
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niveles de aprendizaje de la poblacién destinataria. Es posible que solo se les permita difundir
sus informes nacionales una vez que se haya publicado el informe comparativo internacional
(OCDE, 2009; IEA, 2019). Esto se debe a los acuerdos que establecen habitualmente los gobiernos
y los organismos para llevar a cabo iniciativas transnacionales, los cuales otorgan a los
organismos el poder de difundir los resultados y sus -

interpretaciones (con independencia de si los paises estan El escaso sentido de la
contentos con ellas) con miras a evitar un conflicto de apropiacion sobre los datos
intereses®. no solo puede acarrear su
infrautilizacion y la inaccion
El sentido de la apropiacion de los datos resulta menos politica, sino que también
problematico en las evaluaciones nacionales, ya que puede llevar a los gobiernos,
normalmente los paises controlan la estrategia, el disefio a las autoridades educativas y
y el andlisis de la evaluacién. No obstante, los donantes a otros agentes a interpretar
que financian el programa de evaluacion, especialmente o emplear estas evaluaciones
en los paises de bajos ingresos e ingresos medianos, de forma errénea.

pueden encargarse incluso del disefio y el desarrollo
de los instrumentos de prueba o influir enormemente en ellos. Existe evidencia de que, en
algunos paises, los resultados de las evaluaciones nacionales no se validan ni se difunden
adecuadamente, lo que disminuye su valor politico (Unién Europea, 2014). Independientemente
del tipo de evaluacién, cabe senalar que el escaso sentido de la apropiacién sobre los datos

no solo puede acarrear su infrautilizacién y la inaccién politica, sino que también puede llevar

a los gobiernos, a las autoridades educativas y a otros agentes a interpretar o emplear estas
evaluaciones de forma errénea. La ausencia de un sentido de propiedad, por tanto, puede

dar lugar a equivocos, ya que puede distorsionar las prioridades politicas y sugerir un rumbo
inadecuado para la accion politica.

Sobreutilizacion de los datos de las evaluaciones

En el presente apartado, examinamos los riesgos derivados del uso y la interpretacién excesivos
de los datos de las evaluaciones, es decir, los que surgen cuando los resultados de estas suscitan
un interés, una atencion o una credibilidad desmesurados. Reflexionamos sobre el potencial
que tienen las dindmicas de uso excesivo para desorientar, desviar o distraer las decisiones y
conductas de un amplio abanico de partes interesadas y usuarios de las LSLA y, en especial,

de los encargados de la formulacién de politicas, los docentes y los investigadores. En este
apartado se exponen, en primer lugar, los distintos formatos, canales y agentes dedicados a la
difusion de datos. A continuacion, se examinan los cuatro mecanismos con los que los datos de
las evaluaciones fomentan un uso excesivo. Estos consisten, en concreto, en incentivar acciones
politicas orientadas a manipular las cifras, promover el préstamo no fundamentado de politicas,
provocar la identificacion de relaciones de causalidad engafosas, y fomentar el uso de planes de
financiacion basados en los resultados.

42 Aunque los paises tal vez tengan la oportunidad de eliminar algunas variables antes de la difusién o publicacion de los datos, solo podran hacerlo si
logran demostrar que dichos datos ponen en peligro el anonimato de un alumno, una escuela o un docente, o que se han producido errores técnicos que
los contratistas encargados de los datos no pueden resolver (0CDE, 2018b, pdg. 1).
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Muiltiples formas de difusion

Una vez analizados los datos de las LSLA, los resultados o conclusiones se resumen en uno o0 mas
productos concebidos para su difusion, tales como informes analiticos, documentos de politicas,
informes y comunicados de prensa, bases de datos de evaluacion e incluso publicaciones en
blogs y medios sociales destinados a personas sin conocimientos técnicos. Posteriormente, estos
productos se difunden de diversas maneras. Por supuesto, la divulgacion de los resultados de las
evaluaciones no necesita de todos estos productos.

En el caso de las evaluaciones transnacionales del aprendizaje, la difusién y comunicacion de la
informacién se lleva a cabo de una forma sistematica y relativamente homogénea. La divulgacién
de las conclusiones queda prohibida hasta la fecha de publicacién de los resultados, fijada
previamente. Después, se publican peridédicamente nuevas conclusiones e informes tematicos,
se da acceso publico a la base de datos y se publican articulos en periédicos nacionales y blogs
internacionales. Por el contrario, los resultados de las evaluaciones nacionales se divulgan de

una forma mas heterogénea. Solo una de cada cuatro evaluaciones se incorporara a una base de
datos publica, mientras que solo una de cada tres aparecera en los medios de comunicacién (IEU,
2019a).

El papel de los medios de comunicacion

Independientemente de como decidan divulgar los resultados las autoridades implicadas, la
influencia de las LSLA también depende de la repercusién que tengan en la opinién publica
(Feuer, 2012; Addey, 2018; Yasukawa et al., 2017). Esta depende, en gran medida, de la atencién
que los medios de comunicacion presten a las LSLA. En este caso, los medios de comunicacion
engloban la prensa tradicional y los medios de radiodifusion, asi como los medios digitales e
interactivos. La elevada repercusion y exposicion en los medios permite a las LSLA influir en los
elementos que el publico considera valiosos en la educacién (Hamilton, 2017; véanse ejemplos
de tales dindmicas en Dixon et al., 2013; Steiner-Khamsi et al., 2017, y Waldow et al., 2014). En
consecuencia, el discurso dominante de las evaluaciones transnacionales del aprendizaje mas
generalizadas y difundidas (es decir, el PISA, el TIMSS y el

PIRLS) determina qué se valora (y se financia) en un sistema *

educativo. Si bien estas dinamicas no son problematicas en La elevada repercusion y
si mismas, pueden reforzar una dependencia excesiva de exposicion en los medios
los datos de las evaluaciones y desviar la atencién de otras permite a las LSLA influir

en los elementos que el
publico considera valiosos en
la educacién.

cuestiones relevantes, lo que podria dar lugar a inferencias
y identificacién de relaciones de causalidad engafosas. No
obstante, es preciso ahondar en el asunto para comprender
como los distintos medios de comunicacion contribuyen a
la construccion del discurso publico en torno a las LSLA (Hamilton, 2017), en especial porque
estos medios presentas diferencias notables en términos del tipo de publico al que se dirigen,
las personas que participan en ellos, la precisién de la informacién que presentan y el uso del
lenguaje emocional que hacen, entre otros aspectos.
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Incentivando el cambio politica centrandose en las cifras

Como ya se ha observado, se espera que las LSLA sirvan de fundamento para las prioridades y
los programas de los encargados de la formulacién de politicas y, de este modo, contribuyan

al debate relativo a las politicas educativas. Sin embargo, esta influencia en la formulacién de
politicas conlleva grandes riesgos si la accion politica persigue el Unico objetivo de repercutir en
las cifras y mejorarlas, en lugar de lograr un cambio sustancial a nivel estructural.

Es mds probable que se produzcan estas dinamicas en el marco de las evaluaciones
transnacionales debido, en gran medida, al formato de cuadro de clasificacion (ranking) con

el que, con frecuencia, se publican los resultados de estos ejercicios. Estos cuadros se han
convertido en un mecanismo habitual de los medios de comunicacién para comparar las
condiciones y los desempeios educativos, ilustrar los avances realizados y poner de manifiesto
los obstaculos existentes entre los distintos paises y dentro de ellos. Esta forma de presentar los
resultados —colocando los paises con mejor desempefo arriba y aquellos con peores resultados,
abajo— permite a los encargados de la formulacién de politicas comparar el rendimiento de

sus nifos en edad escolar con los de otros paises. Por tanto, los cuadros de clasificacién sirven
como indicador de los progresos nacionales. El objetivo de Australia de figurar entre los primeros
cinco paises del PISA en 2025, el propésito de Tailandia de alcanzar el nivel de rendimiento
promedio de la OCDE en el PISA de aqui a 2021 (Breakspear, 2014) y el objetivo de los Estados del
Golfo de mejorar su posicidn en la clasificacion del PISA (UNESCO, 2017f) son algunos ejemplos
ilustrativos del énfasis en mejorar las cifras.

Al mostrar qué paises encabezan el cuadro y cudles estan a la zaga, este tipo de datos
comparativos puede incrementar la presion ejercida sobre los gobiernos para mejorar el
rendimiento escolar en las distintas dimensiones asociadas a los resultados del aprendizaje,
incluso en los paises con peor calificacién. Por consiguiente, las comparaciones transnacionales
pueden alentar la puesta en marcha de iniciativas politicas encaminadas a mejorar los resultados.
Existen multiples ejemplos empiricos de tales dindmicas. Por ejemplo, la publicacién de los
resultados del TIMSS (1999) sirvié para presionar a los Estados Unidos y el Reino Unido para que
efectuaran reformas (Gorard, 2001), y los del PISA (2000) pusieron de relieve la existencia de
grandes disparidades en Alemania, lo que desencadend un importante debate publico acerca de
la necesidad de emprender reformas.

Si bien esas tendencias no son inherentemente problematicas, los andlisis suelen centrarse de
manera excesiva en las clasificaciones y las puntuaciones medias, en lugar de en los factores
que explican las diferencias de desempeno entre los distintos paises (UNESCO, 2017a; Rutkowski
y Rutkowski, 2016; Torney-Purta y Amadeo, 2013). El enfoque centrado en las clasificaciones y
puntuaciones puede desorientar o desviar las iniciativas. Este es el caso, en particular, de los
cambios politicos provocados por las dindmicas de préstamo (mal planteado) de politicas, las
cuales se basan en un entendimiento muy superficial y descontextualizado de las repercusiones
que tienen las intervenciones normativas y de su capacidad para influir en las puntuaciones de
las pruebas.
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Promoviendo el préstamo de politicas

Cada vez hay més indicios de que, en los Ultimos afios, algunos paises han implantado reformas
educativas o llevado a cabo iniciativas politicas basandose en su desempefio en las evaluaciones
(Fischman y Topper, 2017; Baird et al., 2016)*. Los cuadros de clasificacién animan a los paises

a fijarse metas en funcion de los objetivos conmensurables alcanzados por otros sistemas
educativos, por lo que es probable que los impulsen a imitar las politicas y practicas aplicadas
en otros lugares o a aprender de ellas (OCDE, 2016a). En este sentido, las listas y los cuadros de
clasificacion se han convertido en importantes instrumentos politicos para acelerar el cambio

y lainnovacion (Steiner-Khamsi, 2003). Por consiguiente, es posible que las LSLA no solo
incentiven los cambios politicos y que fomenten también practicas de préstamo de politicas,
incitando a los paises a adoptar las practicas y politicas de los que se encuentran en la parte

Los cuadros de clasificacion
animan a los paises a fijarse
metas en funcién de los
objetivos conmensurables
alcanzados por otros sistemas
educativos, por lo que es
probable que los impulsen a
imitar las politicas y préacticas
aplicadas en otros lugares o a
aprender de ellas.

alta de las clasificaciones, como Finlandia o Shanghdi,

y generando un “peregrinaje educativo” en el que estos
lugares se convierten en un destino de viaje popular entre
los encargados de la formulacién de politicas educativas,
investigadores, docentes u otros agentes de los sistemas
educativos (Sahlberg, 2007; Addey, 2014).

Como consecuencia de esta tendencia, suscita
preocupacion el hecho de que, aunque las evaluaciones
sean cruciales para impulsar el desarrollo educativo,
existe el riesgo de que los sistemas educativos y sus
asociados se basen excesivamente en las pruebas para

llevar adelante sus reformas. Algunos investigadores

han documentado cémo estas dindmicas pueden tener
un efecto distorsionador o de distraccion entre circulos politicos. En ultima instancia, pueden
llevar a los encargados de la formulacién de politicas a elegir normativas concretas de paises
con un desempefio dptimo sin tener en cuenta su contexto cultural o la coherencia general
de las politicas (Breakspear, 2014), o a adoptar politicas y soluciones rapidas atractivas desde
el punto de vista politico (Lingard y Sellar, 2013), en lugar de promover un aprendizaje politico
significativo y sostenible que tenga debidamente en cuenta los propdsitos de la escolarizacion.
Por ejemplo, Gorur y Wu (2014) han documentado cémo la ambicién de figurar entre los
primeros cinco paises del PISA ha llevado a Australia a intentar imitar a los paises de Asia Oriental
con mejores resultados, a pesar de no disponer apenas de informacidn sobre las particularidades
de dichos sistemas, de los que practicamente solo se conocen sus puntuaciones medias y su
clasificacion.

43 También hay cada vez mds evidencia de que los gobiernos se sirven de su participacion en iniciativas transnacionales para legitimar o acelerar sus
reformas politicas, incluidos programas politicos preestablecidos y con motivacién ideoldgica que de otra manera resultaria dificil justificar en términos
puramente técnicos (véase Raudonyte, 2019).
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Estas dindmicas son agravadas por las limitaciones y desigualdades que se dan en el uso de
big data relativa a la educacién para la elaboracion de politicas basada en la evidencia, debidas
en parte a la insuficiente capacidad institucional de algunos paises para analizar dichos datos
y vincular los resultados a las politicas. En consecuencia, estos paises tal vez tomen como
fundamento las conclusiones de los estudios de otros paises y regiones, aun cuando es posible
que no sean aplicables a sus sistemas educativos (UNESCO, 2017e). En este sentido, resulta
alentador que determinados organismos, como la CONFEMEN, hayan empezado hace poco a
presentar los resultados de los paises en orden alfabético, en lugar de ordenandolos en funcién
del rendimiento. Este pequefo cambio puede ayudar a neutralizar las dindmicas expuestas.

En la Figura 2 se muestra un ejemplo de presentacion de resultados relativos al rendimiento
académico por orden alfabético.

Investigacion y causalidad

El interés de la comunidad académica en las LSLA ha ido en aumento, como demuestra la
creciente cantidad de comentarios basados en opiniones y articulos académicos revisados por
pares que se publican acerca de ellas. Las publicaciones, de diversa indole, se han centrado en las
implicaciones de las LSLA, el uso de datos en las politicas nacionales y otros andlisis posteriores
basados en estudios empiricos (Fischman y Topper, 2017).

Un ambito que recientemente ha ganado visibilidad en el debate relativo a las politicas educativas
internacionales es el estudio del efecto que tiene la calidad de la educacion (calculada a partir

de las puntuaciones medias obtenidas en las pruebas de las evaluaciones de aprendizaje
transnacionales) sobre el crecimiento econémico,. El tema es objeto de acalorados debates entre
los académicos y las organizaciones internacionales. Por ejemplo, Hanushek y Woessmann (2015)
han sostenido que la mejora de las aptitudes de una poblacién (medidas mediante la mejora de
los resultados del aprendizaje de las evaluaciones transnacionales entre un ciclo y el siguiente)
redunda en un crecimiento considerable del PIB. Este podria ser un mensaje atractivo con grandes
repercusiones que podria llevar a creer que la mejora de las puntuaciones obtenidas en las pruebas
se traducird en beneficios econdmicos. Otros analistas, sin embargo, han sefialado que dicho
mensaje puede considerarse demasiado simplista por dos motivos. En primer lugar, el aprendizaje
no termina en la escuela, sino que es un proceso ubicuo que evoluciona constantemente a lo largo
de la vida (OCDE, 2010). En segundo lugar, los resultados econémicos de un pais dependen de una
serie de variables que trascienden el dmbito del rendimiento académico y los logros educativos
(Feuer, 2012). Por lo tanto, la afirmacién de que existe una relacion causal entre el rendimiento
académico y el desempefio econémico de un pais puede resultar engafiosa. Investigadores como
Komatsu y Rappleye (2017) muestran que la correlacion entre ambos factores es débil y sugieren
que practicamente no existe una relacion causal entre ellos. Del mismo modo, Feuer (2012) ha
demostrado en el pasado que las aseveraciones de que existe una relacion entre los resultados
académicos y los resultados econémicos de los paises no cuentan con suficiente apoyo empirico.
Es mas, sefialan que las puntuaciones de las evaluaciones no constituyen fuentes de datos vélidas
para estimar el bienestar econémico general de una nacién.
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Figura 2. Porcentaje de alumnado por nivel de competencias lingiiisticas y matematicas
alcanzado en los primeros cursos de la ensetanza primaria
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Fuente: PASEC, 2015.

Uno de los principales obstaculos para investigar la capacidad de prediccién de las LSLA
reside en la dificultad de ajustar por diversos factores de confusién. Por ejemplo, puede
considerarse que los resultados conseguidos en las LSLA constituyen un buen modo de
prever la matriculacion en la ensefanza superior y la finalizacion de esta; como sugieren las
pruebas extraidas de encuestas longitudinales llevadas a cabo en distintos paises, el resultado
obtenido en el PISA es un indicador valido y sélido de las posteriores experiencias educativas
(OCDE, 2010). No obstante, también podria suceder que un mejor desempefo econémico
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se traduzca en un aumento de la escolarizacidon y en la mejora de los resultados académicos. O
quizés el hecho de que haya mas personas con un mayor nivel educativo redunda en un mejor
desemperio econémico (Earle, 2010).

En resumidas cuentas, existen razones de peso para ser mas cautos al hablar de causalidad.
Ademads, como destacaron Komatsu y Rappleye (2017), resulta necesario un debate global
mas riguroso sobre las politicas educativas, y valorar mas detenidamente como se emplean las
estadisticas y los datos en la formulacién de politicas. Asimismo, la importancia relativa de los
datos de las evaluaciones en comparacion con otras fuentes de informacion es otro aspecto
sobre el que hay que seguir reflexionando, a fin de que los estudios se basen en un conjunto
diverso de evidencia .

Financiacion basada en los resultados

La comunidad para el desarrollo también puede utilizar de manera excesiva las evaluaciones del
aprendizaje, en especial cuando la calidad y los resultados de las LSLA determinan el nivel de
financiacidn que los donantes externos aportan a los paises. Por ejemplo, el Plan Estratégico de la
Alianza Mundial para la Educacién para 2016-2020, cuya prioridad es mejorar el aprendizaje y la
equidad reforzando los sistemas educativos, fomenta el desarrollo
de los sistemas nacionales de evaluacion. La Alianza Mundial

para la Educacién pone énfasis en los datos y resultados, y utiliza basados en resultados

un marco basado en resultados para medir los avances y exigir a pueden dar lugar a practicas
todos los socios de la alianza que rindan cuentas (Alianza Mundial | rientadas a“burlar el

Los planes de financiacién

para la Educacién, 2016). De esta manera, la Alianza podria dejar sistema” tales como realizar
de proporcionar financiacion si no se realizasen evaluaciones o un muestreo selectivo, o

no se demostrase una mejora en el desempefno de los alumnos. manipular la seleccion de los
Aunque este tipo de planes tienen cierto potencial en lo que grupos que participaran en
respecta a la promocién de los cambios normativos, también las pruebas.

conllevan importantes riesgos. En particular, los planes de
financiacién basados en resultados pueden dar lugar a practicas orientadas a “burlar el sistema”
(UNESCO, 2017d), tales como realizar un muestreo selectivo, manipular la seleccién de los grupos
que participaran en las pruebas o seleccionar a los estudiantes con mayor rendimiento para que
se sometan a la prueba y asi asegurar la financiacion.

Asociacion de las evaluaciones a la rendicion de cuentas

Varios de los riesgos que se achacan habitualmente a las LSLA son, en realidad, consecuencia de
combinarlas con marcos de rendicién de cuentas con grandes repercusiones (o de supeditarlas

a ellos). En este apartado, se estudia la naturaleza de los mecanismos que combinan estos
instrumentos politicos con los principales riesgos y retos asociados a tales programas. El
apartado concluye con una advertencia sobre la importancia relativa de los marcos globales de
rendicion de cuentas con grandes repercusiones(high-stakes). A continuacion, se reflexiona sobre
la necesidad de comprender mejor las demas variedades de LSLA, principalmente los programas
basados en muestras y con escasas repercusiones (low-stakes).
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Las LSLA como componente de las politicas de rendicion de cuentas

Por lo general, se considera que las LSLA tienen pocas repercusiones para quienes se someten
a ellas. Esto las diferencia de los exdmenes nacionales, que se emplean con fines de seleccién,
clasificacién o certificacion al final de un ciclo educativo (IEU, 2019b). Sin embargo, aunque
las LSLA apenas tengan repercusiones para el alumnado, pueden tener consecuencias para
otras partes interesadas, como los docentes, los directores, las escuelas o las administraciones
educativas.

Asi ocurre en los denominados marcos de rendicién de cuentas basados en pruebas. Este tipo
concreto de rendicion de cuentas se caracteriza por fundamentarse en los datos obtenidos

en pruebas estandarizadas y por dar una clara prioridad a los resultados que, por lo general,

son los resultados del aprendizaje. En los marcos de rendicion de cuentas basados en pruebas,
algunas partes interesadas —en particular los docentes, los directores y las escuelas— deben
rendir cuentas por del desemperio de sus alumnos con respecto a unos niveles predefinidos, el
cual se mide en funcidén de los resultados que obtengan en las LSLA (Verger y Parcerisa, 2017;
Anderson, 2005; Hamilton et al., 2002). Las partes interesadas pueden ser premiadas cuando los
resultados sean buenos y penalizadas o sancionadas cuando estos se consideren insatisfactorios.
Las consecuencias derivadas de estos resultados son muy dispares. La incapacidad de alcanzar
un nivel minimo aceptable puede traducirse en el cierre de una escuela, un cambio en su gestion
y el despido o el traslado de docentes y administradores. En cambio, el alto rendimiento se
premia con diversos incentivos materiales u organizativos, como bonificaciones monetarias,
oportunidades de ascenso o mayores niveles de autonomia escolar.

Incentivos perversos cuando las puntuaciones en las pruebas
se convierten en el aspecto central

Las implicaciones y las consecuencias imprevistas que tienen las disposiciones de rendicion
de cuentas asociadas a las evaluaciones del aprendizaje se han examinado en detalle en
publicaciones especializadas, en particular en lo que se refiere a los planes con grandes
repercusiones en los que los resultados de las
evaluaciones tienen consecuencias claras y directas

para los docentes, los directores y las escuelas. Sise aplican sanciones y se ofrecen

recompensas de forma explicita,
Como se ha sugerido anteriormente, si se aplican las puntuaciones en las pruebas
sanciones y se ofrecen recompensas de forma explicita, =~ Pueden con\./ertl.rlse en el eje central
las puntuaciones en las pruebas pueden convertirse je la esccl)l.arlzauo(;w hdasta el punto
en el eje central de la escolarizacién hasta el punto equee tlempo € docencia se

. . . centre en practicar para la prueba
de que el tiempo de docencia se centre en practicar .

| b | q | contenid 4 en lugar de en el contenido marcado
r r n r n ntenido mar: . .

paralap u,e ae uga. eene CO. ehido marcado por los estandares curriculares.
por los estandares curriculares (Weiss et al., 2002). Esto

e . . Esto puede constituir ademas un
puede constituir ademas un incentivo perverso paralas | jncentivo perverso para las escuelas

escuelas y los docentes, que pueden adoptar practicas y los docentes, que pueden adoptar
cuestionables para obtener las mejores puntuaciones practicas cuestionables para obtener
posibles. Por ejemplo, las escuelas pueden seleccionar las mejores puntuaciones posibles.
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a los “buenos estudiantes” para que la muestra juegue a su favor, reducir el plan curricular,
promover la orientacion de la ensefianza en funcién de las pruebas y la reduccién de los planes
de estudios u orientar la ensefianza en funcién de las pruebas (teaching to the test), prestar solo
atencion a aquellos alumnos con mas probabilidades de aprobar o incluso fomentar las trampas
o fraude (UNESCO, 2017d).

Estas practicas resultan problemdticas por diversos motivos. En primer lugar, constituyen

una forma de burlar el sistema que puede desorientar las labores de seguimiento y dar lugar

a puntuaciones exageradas que no representen los conocimientos reales de los estudiantes
(Koretz, 2017). En segundo lugar, es probable que acaben socavando la calidad y equidad
generales de la educacién. De hecho, incluso sus efectos sobre los resultados del aprendizaje
siguen siendo objeto de debate. Por ejemplo, las conclusiones del Informe de Seguimiento de

la Educacién en el Mundo 2017/2018 muestran que los resultados del aprendizaje, evaluados en
funcién de las puntuaciones obtenidas en los PISA entre 2003 y 2015, no han mejorado en los
sistemas de rendicién de cuentas basados en pruebas. Por ultimo, pueden acarrear la reduccién
de facto o informal del plan de estudios, puesto que los conocimientos, las habilidades, las
competencias, las actitudes y los valores que no forman parte de la prueba suelen recibir menos
atencion®.

El caso de la remuneracion basada en el mérito

La dinamica consistente en emplear sanciones y recompensas es especialmente visible en el caso
de los sistemas de remuneracion basados en el desempeno: una politica publica que se ha ido
consolidando a lo largo del ultimo decenio. En muchos paises, las calificaciones de las pruebas de
los estudiantes se tienen cada vez mds en cuenta en las evaluaciones de los docentes (UNESCO,
2017d) y, en consecuencia, estan vinculadas a su remuneracion, sus ascensos y su situacion laboral
(Larsen, 2005). Es el caso, por ejemplo, de los Estados Unidos, Portugal, Chile e Inglaterra, que han
probado con diferentes programas de remuneracion ligada al desempeiio (UNESCO, 2014).

Aunque esto puede motivar al profesorado a esforzarse por mejorar los resultados de sus
alumnos, las sanciones impuestas a los docentes sobre la base de las calificaciones de

las pruebas o las evaluaciones de los estudiantes pueden tener multiples consecuencias
negativas para la ensefanza, el aprendizaje y la equidad (UNESCO, 2017d). Segun el Informe de
Seguimiento de la Educacién en el Mundo 2017/2018, la remuneracién basada en el desempefio
puede promover un entorno competitivo poco sano, reducir la motivacion de los docentes y
propiciar la orientacion de la ensefianza en funcién de las pruebas (UNESCO, 2017d). Ademas,
debe tenerse en cuenta que la calidad de la ensefianza no se debe determinar tinicamente
mediante los resultados obtenidos en las pruebas, sino también mediante los valores y
principios de los docentes; su profesionalidad; la medida en que los materiales disponibles; o
su capacidad de ofrecer un entorno de aprendizaje positivo y de ensefar de acuerdo con las
necesidades individuales de cada alumno. Por tanto, asociar el desempefio de los alumnos

44 Las pruebas sobre estas cuestiones siguen siendo objeto de importantes disputas. Hay quien afirma que, conforme a un andlisis del contenido de los
libros de texto, no existe evidencia de la reduccién de los planes de estudios (Ramirez et al., 2018). Otros expertos han sefialado que los efectos de la
nueva cultura de la evaluacion podrian manifestarse de formas mas sutiles, como en la distribucién del tiempo de instruccidn entre las distintas esferas
de competencia (Smith, 2019).
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con el salario de los docentes puede hacer que los requisitos para ser un“buen profesor” sean
muy limitados. Es posible que los docentes frustrados y desmotivados opten por dejar su
trabajo, lo que dificultara la contratacién y la retencién del personal en el cuerpo docente. Se
ha documentado esta dinamica en los Estados Unidos, donde la rendicién de cuentas basada
en pruebas estd especialmente afianzada. Como indican Ryan et al. (2017), las evaluaciones
con grandes repercusiones tienen un efecto negativo sobre la retencién del personal docente,
debido a los niveles de estrés y agotamiento.

¢Un fenémeno global en aumento?

El uso de las LSLA para la rendicion de cuentas esta presente en paises de todo el mundo y
constituye una tendencia generalizada y consolidada. Algunos de los ejemplos més conocidos

y afianzados son Australia, donde las LSLA se utilizan para comparar de manera publica las
escuelas y recompensar a los docentes (Hardy y Boyle, 2011); los Estados Unidos, donde los
resultados de las pruebas se usan para clausurar las escuelas cuyos estudiantes se encuentran
por debajo de los criterios de competencias estatales (Darling-Hammond, 2004); Chile, donde la
financiacion de las escuelas se ve afectada por el desempefio en las evaluaciones de aprendizaje
(UNESCO, 2017d); o, mas recientemente, la Republica Unida de Tanzania, donde un proyecto
piloto establecié la remuneracion basada en el desempeiio para los docentes y las escuelas sobre
la base de los resultados de las pruebas (Mbiti et al., 2018).

Sin embargo, los datos disponibles sugieren que, en los paises en desarrollo, la mayoria de

las LSLA se basan en muestreos (IEU, 2019a) y, por consiguiente, no estan en condiciones de
fundamentar ningtin marco de rendicién de cuentas con grandes repercusiones. Ademads, la
expansion de los mecanismos de rendicion de cuentas no parece avanzar de manera lineal ni
irreversible (Verger et al., 2019). Existe evidencia de que, Ultimamente, algunos paises se han
esforzado por separar las iniciativas de rendicién de cuentas de las LSLA. Es el caso de Dinamarca,
que ha adoptado medidas para garantizar que sus alumnos, sus docentes y sus escuelas estén
protegidos frente a las medidas punitivas asociadas al desempefio de los alumnos en las
evaluaciones (véase Cuadro 6). En conjunto, estas tendencias indican que, si bien la rendicién de
cuentas basada en pruebas constituye un fenémeno en proceso de mundializacion, no tiene un
caracter totalizante.

Estas observaciones tienen importantes repercusiones B
en el debate en torno a las LSLA. En varios paises de Supeditar el debate sobre las
ingresos altos, la expansién y la consolidacion de pruebas evaluaciones al debate sobre la
estandarizadas se ha visto acompafada, de manera rend|C|or? de cuentas con grandes
simultdnea o inmediatamente después, por la adopcién repercusiones con!llerva resgos

. L importantes también cuando se
de instrumentos de rendicion de cuentas con grandes i .

) trata de paises de ingresos altos.

repercusiones. En estos casos, normalmente se ha hablado
de la pertinencia y los riesgos de las LSLA en tanto que
componente de los marcos de rendicién de cuentas. Sin embargo, este enfoque no permite
estudiar ni debatir el papel ni los efectos que tienen las LSLA en los paises de ingresos bajos
y medianos. Ademas, supeditar el debate sobre las evaluaciones al debate sobre la rendicién
de cuentas con grandes repercusiones conlleva riesgos importantes también cuando se trata
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de paises de ingresos altos. Esto se debe a que algunas de las consecuencias derivadas de la
utilizacién de instrumentos de evaluacion (no ligadas a su utilizacién a efectos de rendicion de
cuentas) pueden pasar desapercibidas con facilidad.

Protegiendo a los alumnos, los docentes y las escuelas frente a las sanciones
asociadas al desempeiio

Dinamarca lleva a cabo una evaluacion a gran escala de base censal centrada en distintas materias y
administrada entre los cursos 2°y 8°. La prueba, informatizada y adaptativa (es decir, no hay dos alumnos que
hagan la misma prueba) es también una de las distintas herramientas pedagdgicas a disposicion de los docentes
para proporcionarles informacion diagndstica y ayudarlos a evaluar el desemperio de los alumnos y a disefiar
planes individuales para cada estudiante.

Los resultado son analizados a nivel individual, por grupos de alumnos (agregados por sexo, edad, condicién
socioecondmica u otros) y por aulas, escuelas, municipios y regiones. Estan disponibles de manera publica
solo por subgrupos en el plano nacional. Los datos preservan el caracter confidencial y estan protegidos

por la legislacion nacional. Al asegurar la confidencialidad y el anonimato de los alumnos y de otros tipos

de informaciones identificativas, la legislacion vela por que las escuelas, los docentes y los alumnos estén
protegidos ante posibles medidas punitivas asociadas a los resultados de las evaluaciones de los estudiantes.

Fuente: Basado en Shewbridge et al., 2011; 0CDE, 2014.

Evaluaciones con pocas repercusiones y ensefianza en funcién de las pruebas:
un debate nuevo

En contraste con la atencién prestada a los marcos de rendicidon de cuentas con grandes
repercusiones, la comprension y reconocimiento de las consecuencias de las evaluaciones con
pocas repercusiones son limitados. Por ejemplo, la orientacién de la ensefianza en funcién

de las pruebas y la reduccion de los planes de estudios se han estudiado por lo general como
una consecuencia imprevista de los exdmenes con grandes repercusiones, y no de las LSLA
destinadas principalmente a ofrecer informacion sobre el
estado general de todo el sistema. Algunos investigadores
reconocen que los inconvenientes de la orientacion de

la enseflanza en funcién de las pruebas, inherentes a las
repercusiones de las LSLA en las politicas, pueden haberse

Incluso las evaluaciones con
pocas repercusiones podrian
tener en Ultima instancia una
importancia decisiva a nivel

exagerado (Ritzen, 2013). Sin embargo, otros defienden simbolico, fomentando la
que, incluso cuando las evaluaciones nacionales tienen competencia entre escuelas
pocas repercusiones para el alumno, pueden impulsar a los o llevandolas a esforzarse
docentes a orientar la ensefianza a las pruebas debido a las por definir el grupo que
consecuencias simbolicas de las LSLA y la percepcion de un se someterd a las pruebas.

riesgo para la reputacion de la escuela y del docente. Como

ya se ha mencionado, los paises utilizan cada vez mas su posicidon general en los cuadros de
clasificaciéon de evaluaciones internacionales como el proyecto PISA a modo de indicador
nacional de progreso y mejora, o de falta de estos*. Esto puede suponer un incentivo para

45 Viéase, por ejemplo, Takayama (2008); Niemann et al. (2017); o Baroutsis y Lingard (2017) para obtener informacion general sobre los casos japonés,
alemdn y australiano, respectivamente.
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que las autoridades de educacion remodelen los planes de estudios o adapten las practicas
docentes al contenido o el estilo de las evaluaciones transnacionales con el objeto de mejorar

el desempeno de los estudiantes. De forma similar, las evaluaciones nacionales que no estan
vinculadas de manera formal con incentivos concretos para los docentes y las escuelas

en ocasiones se utilizan deliberadamente para guiar la eleccién escolar y para fomentar

la competencia entre escuelas. Existen mas probabilidades de que ocurra esto cuando los
resultados de las pruebas se desglosan por escuelas y se ponen a disposicion del publico general,
a veces en forma de cuadros de clasificacion y rankings*®. De este modo, incluso las evaluaciones
con pocas repercusiones podrian tener en ultima instancia una importancia decisiva a nivel
simbdlico, fomentando la competencia entre escuelas o llevandolas a a esforzarse por definir el
grupo que se someterd a las pruebas®. Emerge pues un nuevo debate sobre si las evaluaciones
transnacionales basadas en muestreos o las evaluaciones nacionales con pocas repercusiones
también podrian influir en las estrategias de ensefianza y aprendizaje.

46  De hecho, incluso aunque no haya mecanismos de este tipo vigentes, las escuelas podrian usar sus resultados con fines promocionales.

47 Esméds probable que esta dindmica se desarrolle en sistemas educativos que presenten altos niveles de libertad de eleccion de escuela y que estén
organizados en funcién de una dindmica de mercado. En estos contextos, las escuelas encuentran un mayor incentivo para concentrar sus esfuerzos
en mejorar el desempeiio escolar en las pruebas estandarizadas, ya que conseguir una reputacién en este dmbito sequramente tendré un efecto
determinante sobre el nivel de matricula (véase, por ejemplo, Falabella, 2014, para el caso chileno).
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Reflexiones finales

El potencial de las evaluaciones de aprendizaje a gran escala (LSLA) como factores impulsores
del progreso educativo se ha consolidado con firmeza en una bibliografia especializada cada

vez mas amplia. A lo largo de los ultimos decenios, el interés por las LSLA en los planos nacional,
regional e internacional no ha parado de crecer hasta un punto de no retorno, en cierto modo.
Independientemente de las caracteristicas que presenten los sistemas educativos en el futuro, las
LSLA estan aqui para quedarse. No solo estd aumentando la cantidad de paises que llevan a cabo
iniciativas de LSLA, sino que el mercado de las evaluaciones también ha experimentado una
transformacion significativa. Ha surgido una gran variedad de iniciativas comprometidas con el
apoyo a la realizacién de evaluaciones, con ayuda de los organismos internacionales y regionales
de desarrollo. Por consiguiente, el panorama de las evaluaciones ha adquirido un cardcter mas
complejo y diverso, y, con esta transformacién, han surgido nuevas dificultades.

Como se explicd anteriormente, las LSLA poseen un gran potencial, pero las ventajas deben
sopesarse en comparacion con los posibles riesgos. Algunos de estos riesgos se derivan
directamente de su disefio, mientras que otros son consecuencia de los usos inapropiados de
los resultados. Si bien dichas limitaciones no hacen que las evaluaciones sean inservibles ni
intrinsecamente problemadticas, existen motivos para aumentar la vigilancia con el fin de evitar
posibles usos inadecuados. Es necesario disenar las herramientas de un modo mas cuidadoso y
equilibrado, y utilizar los resultados generados de una forma méas moderada para fundamentar
correctamente las politicas publicas..

Ademas, parece que, cada una frecuencia creciente, se dan por sentadas las LSLA en la mayoria
de los sistemas educativos. Sin embargo, esta aumentando la consciencia de que la repercusion
final de las LSLA depende fundamentalmente de cémo las utilicemos, como minimo en

igual medida que el disefio y los métodos de recopilacion de datos empleados. Aun asi, las
investigaciones y los debates sobre distintas cuestiones relativas al uso de datos siguen siendo
insuficientes. En el presente apartado, presentamos algunas de las esferas de indagacion que se
beneficiarian de una mayor atencion, reflexién e investigacion.

El cumplimiento de las promesas de las evaluaciones

Evaluaciones en contexto. Segun estd previsto, las LSLA deben atender a una gran variedad
de propositos y usos. Sin embargo, existe una comprension limitada sobre cémo y bajo qué
condiciones pueden cumplir de manera eficaz con estas promesas, es decir, sobre como pueden
fundamentar con eficacia los cambios politicos o las practicas para, en Gltima instancia, mejorar
la calidad y la equidad de la educacion. Es necesario, por tanto, mejorar nuestra comprension
sobre el efecto que tienen sobre las LSLA los factores ligados al contexto econémico,
institucional y politico.
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Entender dicho efecto es de vital importancia en vista de la reciente evidencia sobre los posibles
efectos secundarios y las consecuencias imprevistas de las evaluaciones. Existen cada vez mas
investigaciones que documentan cémo las LSLA pueden fomentar comportamientos poco
deseables o incluso oportunistas entre diversas partes interesadas. Por consiguiente, es necesario
seguir investigando para entender qué evaluaciones y condiciones podrian aumentar la calidad y
la equidad de la educacion, y cudles podrian resultar contraproducentes.

Mas alla de las evaluaciones de aprendizaje a gran escala. Como se ha sefalado a lo largo
del documento, es posible que sea necesario ajustar en cierta medida las LSLA para que se
adecuen a un programa equitativo y de calidad. Sin embargo, las LSLA no puedan cumplir
todos los propdsitos y objetivos que se esperan de un sistema de evaluacién. Es necesario
seguir reflexionando sobre el papel que pueden desempefar otras modalidades de evaluacion,
como las evaluaciones en el aula con fines formativos y diagnésticos, las evaluaciones de
portafolio y las evaluaciones basadas en observacién o por pares. De hecho, estas evaluaciones
pueden encajar mejor a la hora de medir esferas de aprendizaje relevantes que no se prestan

a comparaciones a nivel de sistema o entre paises. Por lo tanto, es necesario prestar mayor
atencion a otras formas de evaluacién para identificar las maneras mas apropiadas de reflejar
todas las competencias que se consideren valiosas.

De forma similar, si bien las evaluaciones gubernamentales o intergubernamentales han recibido
una atencion considerable en los ultimos decenios, existen otras modalidades emergentes de
LSLA que no son tan conocidas. Destacan, en particular, las evaluaciones impulsadas por los
ciudadanos y las encuestas de hogares que contienen un componente de evaluacion. El interés
por estos temas sigue limitandose, en gran medida, a las comunidades de practica especializadas
que estan a cargo de ellos. De esta manera, las oportunidades y riesgos que conllevan estas
evaluaciones rara vez son objeto de estudios generales. Sin embargo, estudiar estas formas
alternativas de evaluacion puede revelar maneras de subsanar o compensar algunas de las
limitaciones de las LSLA convencionales. En concreto, tienen el potencial de garantizar un mayor
grado de equidad e inclusion al incorporar idiomas adicionales y llegar a poblaciones remotas o
a ninos sin escolarizar. Por lo tanto, podria ser de utilidad reflexionar de manera fundamentada
sobre su potencial y sus limitaciones para promover el disefio de marcos de evaluacién eficaces.

El futuro de las evaluaciones

Es necesario poner remedio a las posibles limitaciones planteadas en el apartado anterior para
poder emplear las LSLA de manera éptima al servicio de la calidad y la equidad de la educacién.
No obstante, la mayoria de las dificultades asociadas a las LSLA se manifestaran en el futuro. Las
posibles cuestiones sobre las que debemos seguir reflexionando son las siguientes:

El papel del sector privado. Existen cada vez mas organizaciones que forman parte del campo
de las evaluaciones, algunas de las cuales resultan todavia poco conocidas o son raramente
examinadas en profundidad. Hay una gran variedad de actores invisibles que desempefan

una funcion esencial en el proceso de evaluacion. Cabe destacar el caso de la mayoria de los
contratistas, quienes asumen una parte considerable de las tareas de evaluacién y, sin embargo,
estan sujetos a niveles relativamente bajos de visibilidad y escrutinio publico. Dado el estatus
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privado de muchos de ellos, es frecuente que estos actores intermediarios sigan siendo puntos
ciegos. Por consiguiente, para describir el nuevo panorama de las evaluaciones es necesario
prestar especial atencion al papel del sector privado.

Un cambio en el entorno de aprendizaje. En la actualidad, la comprensién de la evolucién de la
naturaleza del aprendizaje en los Ultimos afos, especialmente el modo en que el aprendizaje se
ha visto afectado por el cambio tecnoldgico, es limitada. Los cuestionarios de antecedentes que
suelen acompanar las evaluaciones han prestado una atencion reducida e irregular a las practicas
de aprendizaje en la infancia y la juventud, asi como a las actitudes con respecto al aprendizaje
dentro y fuera de las escuelas. Se necesitan mas iniciativas que incorporen estas dimensiones en
los cuestionarios de antecedentes, de tal forma que las evaluaciones ayuden a entender mejor
los nuevos entornos de aprendizaje en constante cambio en los que estan inmersos los alumnos
del siglo XXI.

La ética de las evaluaciones. La disponibilidad de un conjunto cada vez méds amplio de datos
de las evaluaciones plantea una serie de cuestiones éticas relacionadas con el consentimiento

y la transparencia, la propiedad de los datos, y la seguridad y el anonimato. Si bien hay un
creciente interés por las normas éticas necesarias para la reunién y el uso de los datos, este
todavia se encuentra en una etapa incipiente. Es necesario seguir investigando y reflexionando
para comprender mejor donde residen los posibles riesgos y dificultades, asi como para aclarar
los diferentes niveles de responsabilidad. También es necesario definir un entendimiento comuin
de las buenas précticas de gestion de datos que pueda subsanar de forma adecuada las nuevas
dificultades planteadas por la aparicién de big data y la inteligencia artificial.

Datos de las evaluaciones como big data. En la actualidad, el término big data es uno de

los més sobreutilizados y, al mismo tiempo, menos comprendidos. Aunque tienen un papel
destacado en los debates publicos y especializados, todavia no esta claro si los datos de las
evaluaciones se pueden clasificar dentro de esta categoria. El aumento de las evaluaciones
informatizadas y las pruebas adaptativas, y la mayor dependencia de algoritmos para analizar
y extraer conclusiones a partir de los datos de evaluacion no se han visto acomparnados de una
reflexién o un debate sobre las repercusiones que dichas tendencias tienen en las personas
evaluadas ni en los sistemas educativos en general, e incluso en nuestros conceptos de calidad
y equidad de la educacién. Por consiguiente, mejorar el conocimiento de la relacién entre la big
datay los datos de evaluacién es un paso clave para asegurar que los datos siguen estando al
servicio de las partes interesadas en la educacion, y no al contrario.

En vista de la rdpida transformacién que experimentan la educacién y el aprendizaje, entender
de una manera mas amplia y precisa las nuevas dificultades se ha convertido en una necesidad
imperiosa. Debemos responder al lamamiento a una reflexién critica y un didlogo en
profundidad si queremos cumplir nuestro compromiso colectivo de garantizar un aprendizaje
eficaz y pertinente para todos.
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Anexo 1: Evaluaciones

transnacionales del aprendizaje
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48 Antes de 2014, el PASEC llevé a cabo 35 evaluaciones nacionales en més de 20 paises francofonos de Africa, Asia y el Oriente Medio.
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Nota: Alos efectos del presente estudio, las EGRA y las EGMA (véase el anexo 2) no se consideran evaluaciones transnacionales porque,
si bien los modelos de evaluacién proporcionados en distintos paises se basan en el mismo marco metodoldgico, su propdsito no es
facilitar las comparaciones entre los paises.
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Anexo 2: Evaluaciones nacionales

con marcos metodoldgicos comunes

Evaluaciones de la lectura en los primeros cursos (EGRA) y evaluaciones de matematicas en
los primeros cursos (EGMA). Son evaluaciones orales, realizadas en personay, por lo general,
en la escuela. Sus resultados se emplean con frecuencia para promover reformas educativas.
Estan disefiadas para ofrecer medidas sencillas y econdmicas en cuestion de lectura y aritmética.
Son obra del Research Triangle Institute (RTI International), que concibio6 la EGRA en 2006 y la
EGMA, unos afos después. La EGRA (lectura) evalta el reconocimiento de las letras, la conciencia
fonémica, la lectura de palabras sencillas y la comprensién oral. La EGMA (matematicas) evalta
el reconocimiento numérico, las comparaciones y la ordenacién de conjuntos de objetos. Mas de
30 organizaciones en 70 paises han utilizado la EGRA, que estd adaptada a mas de 120 idiomas.
La EGMA, por su parte, se ha llevado a cabo en 22 paises y estd adaptada a 24 lenguas (Beggs,
2016).

Evaluaciones impulsadas por los ciudadanos. Suelen ser evaluaciones impulsadas por
ciudadanos u organizaciones de la sociedad civil, en lugar de por los gobiernos. Se realizan en
los hogares, en vez de en la escuela, y valoran competencias basicas de lectura y aritmética. Las
evaluaciones impulsadas por los ciudadanos pueden proporcionar estimaciones recurrentes
de los niveles educativos bésicos de los nifios y (hasta la fecha) tienden a presentar un disefio
similar y a realizarse de una forma parecida. Catorce paises estan poniendo en marcha
evaluaciones lideradas por los ciudadanos, que organizan a través de la Red de Accién Popular
para el Aprendizaje (PAL Network). El movimiento se originé en la India (2005), a la que
siguieron el Pakistan (2006), Kenya y la Republica Unida de Tanzania (2007), Uganda (2009),
Mali (2010), el Senegal (2010), México (2013), Nigeria (2014), Bangladesh, el Camerin, Ghana

y Mozambique (2016), y Nepal (2017). En conjunto han sometido a pruebas a 7,5 millones de
nifos en situaciones de extrema vulnerabilidad por medio de 48 evaluaciones llevadas a cabo en
30 idiomas, y han contado con la ayuda de 600.000 voluntarios (PAL Network, 2019).
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Reconocer los limites para generar oportunidades

Las iniciativas educativas en el marco de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible
otorgan una importancia renovada a la instauracién de un aprendizaje igualitario, eficaz
y pertinente para todos. Asi pues, se estan realizando mayores esfuerzos de seguimiento
del progreso hacia ese objetivo. Las evaluaciones de aprendizaje a gran escala (LSLA),
que han adquirido importancia como componente estratégico clave para realizar un
seguimiento de los resultados de los procesos educativos, son fundamentales para
lograrlo. De hecho, las LSLA se han propagado por todo el mundo en los dos ultimos
decenios y, en la actualidad, se utilizan en mas de la mitad de los paises de todo el
mundo. La utilidad de las LSLA como factores impulsores del progreso educativo esta
ampliamente documentada en una creciente bibliografia especializada.

Sin embargo, mientras los posibles usos de esta herramienta de seguimiento siguen
creciendo, se sabe menos sobre sus limites. Las consecuencias imprevistas de las LSLA
han suscitado preocupacion entre diversas partes interesadas e investigadores en
materia de educacion. Sus posibles efectos secundarios se derivan del modo en que
estan disefadas y del posible uso inadecuado de los datos de evaluacion para impulsar
politicas y practicas educativas. Lo ideal serfa que hubiese un entendimiento equilibrado
de como pueden utilizarse para promover la agenda educativa y de las posibles
dificultades que se generan cuando se usan de manera indebida. Esta publicacion
contribuye al debate mundial en curso examinando la informacién con la que contamos
sobre los aspectos positivos de las LSLA y aclarando al mismo tiempo las consecuencias
EDUCACION

imprevistas que podrfan conllevar.
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