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Resumen

El objetivo de este estudio es conocer el
uso profesional y la percepcion de las redes
sociales por parte de los docentes del
grado de Fisioterapia en las Universidades
Espafiolas. Para acometer este objetivo,
nuestro enfoque metodoldgico se ha basado
en la elaboracion de un cuestionario de
7 preguntas que se ha distribuido entre
docentes de diferentes grados de Fisioterapia
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Abstract

Main objective is to know the professional
use and perception of social networks
by teachers of the Physiotherapy degree
in Spanish Universities.To achieve this
objective, our methodological approach
has been based on the elaboration of a
guestionnaire of 7 questions that has been
distributed among teachers of different
Spanish Universities Physiotherapy degrees
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de Universidades Espafiolas. Existe una gran
diversidad en cuanto al uso de redes sociales
con fines académicos entre los docentes de
las universidades espafiolas. Solo el 37% de
los encuestados las usa con fines docentes,
siendo YouTube la red social utilizada con
mayor frecuencia entre los encuestados
(76,5%) seguida por Facebook. Otras como
Instagram o twitter no se emplean con
fines docentes. El uso de redes sociales
entre los docentes de Fisioterapia no esta
generalizado y depende directamente de
las preferencias del docente, aunque la red
social mas empleada con fines docente sea
YouTube, no podemos saber si estos docentes
emplean canales propios o referencias de
otras profesionales. Es necesario un estudio
en profundidad a cerca de las ventajas y
desventajas del uso de las redes sociales
como un medio mas que de forma reglada
pueda incorporarse adecuadamente en los
programas docentes universitarios.

Palabras clave: redes sociales, fisioterapia,
aprendizaje, docencia universitaria,
universidad, ensefianza.

Introduccion

There is a great diversity in the use of social
networks for academic purposes among
the teachers of Spanish universities. Only
37% of participants use them for teaching
purposes, with YouTube being the most
used (76.5%) followed by Facebook. Others
like Instagram or twitter are not used for
teaching purposes.

The wuse of social networks among
physiotherapy teachers is not widespread
and directly depends on the preferences
of the teacher, although the social network
most used for teaching purposes is
YouTube, we can not know if these teachers
use their own channels or references of
other professionals . It is necessary an in-
depth study about the advantages and
disadvantages of the use of social networks
as a means more than in a regulated way
can be properly incorporated in university
teaching programs.

Key words: social networks, physiotherapy,
learning, university teaching, university,
teach.

A pesar de lo generalizado que esta el uso de redes sociales (RS) en la vida cotidiana, no
existen datos concretos sobre el uso de estas redes con fines docentes por parte de los
profesores universitarios del grado de Fisioterapia en Espafia. Disponemos de diferentes
métodos a nuestra disposicidén para facilitar la compresion y el aprendizaje, no obstante,
las RS son un medio barato, potente e influyente que pueden facilitar la comunicacién e
intercambio de ideas y opiniones (Berjano et al., 2016; Maloney, Moss y llic, 2014).

El fendmeno de las RS, viene utilizado de forma genérica por profesionales
relacionados con la salud, asi como, asociaciones, grupos cientificos y docentes. El
aprendizaje a través de estos medios se ha utilizado en diferentes disciplinas médicas y
ha demostrado que facilita la proliferacion y difusion de la informacion (Silva, Souza, Silva
Filho, Medeiros y Criado, 2011). El uso de las RS y las nuevas tecnologias, pueden servir
de soporte para diferentes actividades de aprendizaje en el ambito universitario de forma
reglada o informal. No en vano, la mayor parte de los estudios (56%) sobre redes sociales
e intercambio de informacion van orientados a la educacién y el aprendizaje pre-grado a
través de Facebook, Twitter y YouTube (Curran et al., 2017; Villafafie et al., 2017).Pero es
necesario tener en cuenta las barreras practicas que existen para la utilizacién de RS en el
ambito docente universitario, no solo por los medios de los que se pueda disponer, sino
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la formacion por parte del profesorado. Debemos tener en consideracidén que a brecha de
envejecimiento existe en la utilizacidon de estas redes, asi, los millennials (donde se sitian
la mayor parte de los estudiantes universitarios) usan las RS para contactos e informacién
con mucha mas frecuencia que los miembros de la generacidn X y los baby boomers (franja
de edad frecuente de los docentes) (Klee et al., 2015).

Guiar el aprendizaje auténomo de los estudiantes a través de la elaboracién de
material docente adecuado a sus necesidades que permitan conseguir los objetivos
que se persiguen, es una funcion principal del profesor universitario (Ruescas-Nicolau,
Sanchez-Sanchez y Espi-Lopez, 2015). Actualmente, los docentes aln no estan seguros de
la importancia y las ventajas que pudiesen estar relacionadas con el uso de las tecnologias
sociales con los alumnos o cdmo abordar las oportunidades y desafios que esta forma
de comunicacidn puede proporcionar a los estudiantes (Ruescas-Nicolau et al., 2015; Von
Muhlen y Ohno-Machado, 2017).

La mayoria de los estudios que se han realizado sobre la incorporacion de las
tecnologias digitales, pone en relieve que los avances de la tecnologia en los diversos
niveles educativos, mejoran y potencian la educaciéon y la ensefianza (Krishnamohan et al.,
2017). Algunos de ellos como los de Lampe et al aportan informacién acerca del uso de
redes sociales como Facebook. Sus resultados confirman que el uso de esta red social
enfocada a la docencia facilita la colaboracidn, intercambio de ideas entre los estudiantes
y seguimiento por parte del docente (Lampe et al.,2011). No obstante, los resultados de
estos estudios no aportan diferencias significativas entre el grupo control y el grupo donde
se utilizan las redes sociales.

El objetivo de este estudio es conocer el uso y la percepcidn de las redes sociales
con fines docentes por parte de los profesores de grado de Fisioterapia en las Universidades
Espafiolas.

Material y método

Se realizd un estudio prospectivo tipo encuesta en el que se elaboré ad hoc un
cuestionario de 7 items como instrumento para la recogida de la informacién con el fin
de determinar los habitos de los docentes de Fisioterapia en diferentes universidades
espafnolas respecto al uso de redes sociales enfocado a la docencia. La imposibilidad de
encontrar un instrumento validado que nos permitiese conocer el uso con fines docentes
de las redes sociales que los profesores de Fisioterapia utilizaban en su practica diaria,
cred la necesidad de construir un cuestionario a tal efecto. Mediante la técnica “Brain
storming”, en la que participaron 5 docentes de diferentes universidades espafiolas con
una experiencia de mas de 12 anos en la docencia y con experiencia en el uso diario de
redes sociales de mas de 5 afios, se obtuvieron las ideas para elaborar el cuestionario.

La encuesta se desarrolld a través de la aplicacion de Google formularios. El enlace
con laencuesta se envid de forma personal a 236 docentes de 22 universidades espafiolas
publicas y privadas, que impartian clases en el grado de Fisioterapia entre febrero y
octubre del 2017. Fueron contactados personalmente a través de correo electrénico e
invitados a participar de forma gratuita y anénima en el estudio. Se analizaron los datos
demograficos de los participantes, frecuencia del uso de las redes sociales asi como las
redes sociales mas utilizadas entre otros datos (Villafafie et al., 2016).



Resultados

Respondieron a la encuesta 197 docentes de 19 universidades diferentes (83,5%).
El 85,7% de los participantes (n=169) tenia una edad comprendida entre los 30 y 50
afos (48% mujeres, 52% hombres). La mayor parte de ellos tenia menos de 10 afios de
experiencia docente (62,4%) (n=123).

Respecto al uso de redes sociales, el 87% (n=171) hacia referencia a su uso en su
vida personal y en ambito privado, pero de estos, sélo el 37% (n=64) lo empleaba con
fines docentes. YouTube y la utilizacién de blogs durante el desarrollo de la docencia,
son los medios que se utilizan con mayor frecuencia entre los encuestados (28,7% y
7% respectivamente). Sin embargo, ante la pregunta de si consideraban util el empleo
de redes sociales en el ambito docente, el 93% encontraban necesario y beneficioso el
uso de las redes sociales en la docencia. Respecto la frecuencia de uso de las mismas,
ninguno la utilizaba a diario en el desarrollo de las clases, el 26,9% (n=46) la utilizaban
como maximo una vez al mes, el 7% (n=12) la usaban semanalmente y el 3,5% (n=6) la
usaban algunas veces al afo para actividades concretas.

La tabla 1 nos muestra la informacién general mas relevante del cuestionario con
los resultados expresados en porcentaje total de respuestas por item. Todos los items
fueron contestados por el 100% de los encuestados porque asi estaba predeterminado
por el sistema de encuesta.

Tabla 1. Informacidn general mas relevante del cuestionario (n=171; Los resultados estan expresados en
porcentaje total de respuestas por item).

Participantes 171
Pregunta [n(%)]
Edad
25-30 afios 3, (1,8%)
31-35 aflos 46, (26,9%)
36-40 afios 79, (46,2%)
41-50 afos 44, (25,7%)
Mads 50 afios 25, (14,6%)
Afios de experiencia docente
Menos de 5 afios 5, (2,9%)
5-10 afios 76, (44,4%)
Mas 10 afios 74, (43,3%)
Red social utilizada para apoyo a la docencia
YouTube 49, (28,7%)
Blogs 12, (7,0%)
Facebook 3, (1,8%)
Instagram -
Twitter -
Otras -
Frecuencia de uso de redes sociales
Diario -
1 vez por semana 12, (7,0%)
1 vez al mes 46, (26,9%)
Algunas veces al afio 6, (3,5%)




Discusion

Las redes sociales son un medio de comunicacion a través del cual se intercambia
informacion, ideas o mensajes personales sin control alguno. El uso de las redes sociales
ha incrementado de forma exponencial en los tltimos afios por parte de los estudiantes
universitarios (Booth, 2015). Por ello, es importante explorar en profundidad esta utilidad
qgue le dan los estudiantes con la finalidad de poder enfocar los medios sociales a una
mejor comprension desde el punto de vista educacional. No obstante, los estudiantes
no solo usan las redes sociales como medio para complementar sus estudios, la mayor
parte de los usuarios en ciencias de la salud lo usan para intercambiar experiencias en
las practicas, discusiones sobre cursos, docentes o estudios universitarios (Booth, 2015).

El 37% de los encuestados, afirma utilizar las redes sociales con fines docentes,
mientras que estudios similares recientes reportan el 28%. Esto podria ser debido al
mayor uso de las redes sociales en Espafia comparado con otros Paises (Duke et al.,
2017). Es mas, segun Hall et al. (2013), mas del 60% de los docentes expresaba su
desacuerdo en utilizar las redes sociales con fines docentes orientados a la discusién
de casos o propuestas clinicas. Segun nuestros resultados, el 91% de los encuestados
considera importante el uso de las redes sociales con fines docentes a pesar de que su
frecuencia de uso era baja, mas del 30% la utilizaba con una frecuencia mayor de un mes.

Facebook se perfila como la red social mds utilizada por los estudiantes en el
estudio realizado por Duke et al. (Duke et al., 2017), siendo al mismo tiempo la que
utilizan con menos frecuencia los docentes. Con los resultados de nuestro estudio,
no podemos determinar cudl es la red social mds usada por los estudiantes porque la
encuesta se ha enfocado Unicamente a los docentes, pero Facebook la emplean solo un
1,8% de los participantes. Si tenemos en consideracion resultados de estudios previos
como el descrito anteriormente donde concluyen que es en Facebook donde los alumnos
debaten e intercambian opiniones relacionadas con los contenidos docentes, podriamos
pensar que los docentes Universitarios no estan empleando de forma generalizada las
redes sociales adecuadas para interactuar con los alumnos. Futuras investigaciones en
esta linea deberian aclarar este punto para conocer no solo las redes sociales que se
usan por parte de los docentes, sino cudles se perfilan como las mas adecuadas para
conseguir los objetivos en el aprendizaje.

Sin embargo, estos resultados difieren de los de Baggett et al.,(Bagget y Williams,
2012) y Kim et al.,(2011) donde afirman que YouTube es la RS mas consultada por los
estudiantes universitarios con fines orientados a su formacion profesional (Bagget y
Williams., 2012; Kim et al., 2011). Segun nuestro estudio, esta RS es la mas empleada
por los docentes (28,7%). No podemos determinar, no obstante, si se emplean videos
de elaboracion propia, si los profesores poseen un canal de YouTube donde vuelcan
contenidos acordes a las asignaturas o simplemente utilizan informacion colgada en la
red por otros profesionales. En el caso de que se empleen videos con fines docente
elaborados por terceros, seria necesario pasar filtros de calidad de los mismo, ya que los
videos colgados en esta red social no pasan filtro de calidad alguno y que en la mayoria
de los casos no estan elaborados por profesionales cualificados (Villafane et al., 2017).

A pesar de los beneficios que podamos pensar que pueden tener el uso de las
redes sociales con fines docentes, la evidencia es limitada y discordante. Ademas, no
hemos encontrados medidas de valoracion estandarizadas para poder determinar la



efectividad de su uso. Futuros estudios orientados a los beneficios desde el punto de
vista cooperativo, adquisicion de conocimientos y motivacién seran necesarios para
determinar los beneficios de la ensefianza - aprendizaje a través de las redes sociales.

El uso de redes sociales con fines académicos entre los docentes Universitarios
de fisioterapia no esta generalizado y depende directamente de las preferencias del
docente. No obstante, YouTube y Facebook se perfilan como las redes sociales mas
utilizadas por los docentes con esto fines. No podemos concluir que los contenidos
de estas redes utilizadas por los docentes hayan sido elaborados por ellos mismos o
por el contrario sean contenidos de otros profesionales. Es necesario un estudio en
profundidad a cerca de las ventajas y desventajas del uso de las redes sociales como un
medio mas que de forma reglada pueda incorporarse adecuadamente en los programas
docentes Universitarios, asi como sus posibles beneficios en el aprendizaje y adquisicidon
de conocimientos.

Limitaciones del estudio

Los resultados de este trabajo se basan en las respuestas de los docentes de grado de
fisioterapia, por lo que al ser un muestreo no probabilistico los resultados del analisis
podrian estar sesgados. Por otra parte, nos hemos limitado a realizar un analisis descriptivo
de los resultados sin evaluar su consistencia interna y las condiciones en las que se realiza
el estudio no permite analizar la fiabilidad del cuestionario por via test - retest.

A pesar de lo anterior, el presente estudio facilita un acercamiento sobre cdmo
los docentes universitarios del grado de fisioterapia utilizan las redes sociales con fines
docentes.
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