LY b 2
Pk VNIVERSIDAD B SALAMANCA
W & 3 5
&5 4 S 3 Campus de Avila
: e 5

I 3 Py bto, B
* ) [ y
& L)
~

VNIVERSIDAD .
P SATA MANCA ¥oo ARS ,
CANFUS CEEXCELINGA NTETWICIONAL 1218 ~2018 E. U. DE EDUCACION Y TURISMO

TRABAJO DE FIN DE GRADO EN MAESTRO DE EDUCACION PRIMARIA

PORTADA

ESCUELA UNIVERSITARIA DE EDUCACION Y TURISMO DE AVILA

TRABAJO FIN DE GRADO EN MAESTRO DE EDUCACION PRIMARIA

“EL ABSENTISMO DEL ALUMNADO DE ETNIA GITANA EN EDUCACION
PRIMARIA”

AUTOR: Raquel Blazquez Joya

Avila, 12 de junio de 2017



INDICE DE CONTENIDOS

1. INTRODUCCION Y JUSTIFICACION DEL TFG....ouovieeeeeeeeeeeieeeeeeeeeeseeessessesesssssnens 2
2. OBJETIVOS DEL TEG... oottt sttt sttt st st st s ee e 4
3. METODOLOGIA ...ttt sas s 5
4, ESTADO DE LA CUESTION ..ottt 5
4.1, ADSENTISMO BSCONAT ..ottt 5
4.1.1. CONCEPLUANIZACION ...ttt 5
4.1.2. CAUSAS Y CONSECUEBNCIAS. ....eveverrerrereteeenteseeseesessessessessesessesseseesessessessessensensenseneesensens 7
4.1.3. Circunstancias y criterios a tener en cuenta en el absentismo escolar. Normativa
FEGUIATOTA. ...ttt b e sttt ebeenes 10
4.1.4. Derechos y deberes del alumnado, los padres y la escuela. ..........ccocooevevenieirennene. 12
4.1.5. Igualdad de oportunidades respecto a las diferentes culturas...........cccccevvecveveneennens 16
4.2. Concepcidn de los familiares respecto a la escolarizacidn de sus hijos .........c.cccveueeneee. 18
4.3. Relacion familia-8SCUBIA .........ccueviriiiiciicic e 20
4.4, Inclusion de los alumnos de etnia gitana en la escuela. ..........cccoevveneennineienccreeen 22
4.4.1. Educacion intercultural en 12 €SCUEIA ...........covveireireiieee e 22
4.4.2. Educacion en valores y atencion a la diversidad en [0S centros...........c.ccceveerienennee 25
4.4.3. Miedo a la pérdida de la identidad cultural .............ccoooeeieiineccicieeeeeese e, 28
4.5. AbsSentismo Y fraCaso ESCOIAT. ........ccueiueeeiiieieie ettt s 30
4.5.1. Aprendizaje y convivencia del alumnado ...........cceeeveeieieiicicieneeee e 30
4.5.2. Barreras a las que se enfrenta el alumnado de etnia gitana.........cccceeevvreecereneennnns 31
4.5.2.1. Barreras con la diferencia Cultural.............cccocoverinineneneinneeeeeeee 32
4.5.2.2. Barreras familia-eSCUBIA..........cooueiriiiiiiicic e 32
4.5.2.3. BArreras CON [0S FECUISOS. ........euerueurrueteueirteriesertestreesessesestesesseee s sseneesesseseseenessene 32
4.6. ;COMO prevenir el abDSENTISMO? .....cc.couieiiiicieeceeee et 33
5. PROTOCOLO DE ACTUACION EN LOS CENTROS.......oooiierreeieeeeeeeeresee e, 36
6. CONCLUSIONES.......coeiteiieieieitieit sttt ettt ettt benenen 41
7. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ..ottt snassenenes 43

ANEXOS ... e ettt et n e re e 48



1. INTRODUCCION Y JUSTIFICACION DEL TFG

El presente trabajo aborda la tematica “El absentismo del alumnado de etnia gitana en
Educacion Primaria”, poniendo un énfasis especial sobre la falta de asistencia
injustificada de esta minoria étnica a los centros educativos. Se ha de tener en cuenta
que es un tema del que se habla muy poco y que aunque se ha ido solventando con el
tiempo, la problematica adn persiste en la actualidad. Partiendo de esta premisa, el
trabajo que aqui se presenta se estructura principalmente en dos grandes bloques de
contenido. El primero de ellos se corresponde con el marco teorico, a través del cual se
da a conocer el concepto de absentismo escolar asi como sus causas y consecuencias
tanto a nivel personal como escolar del alumno. El segundo, tiene que ver con las
diferentes formas de actuacidn que tienen los centros para prevenir el absentismo de la
mejor manera posible. De este modo, se mostrard y expondra el protocolo de actuacion
y prevencion que siguen algunos profesionales ante la recogida de datos realizada en
centros de Educacion Primaria.

M? Teresa Andrés (s.f.), responsable del departamento de Accion Social en la
Fundacion Secretariado Gitano, defiende que hoy dia sigue habiendo un alto nivel de
absentismo del alumnado de etnia gitana. Muchos de los padres consideran que la
educacion de sus hijos no es algo primordial, ya que su forma de vida y trabajo es muy
diferente. Por ello, una de las barreras fundamentales del absentismo son los padres, que
optan por no llevar a sus hijos a la escuela creyendo que estan mejor en casa con sus
familias. De ahi que la asistencia del alumnado gitano sea irregular y su rendimiento
académico muy bajo.

No obstante, segun Garcia (2003), a pesar de que el absentismo se ha visto reducido
progresivamente, sigue habiendo familias sumidas en una precariedad econdmica,
desestructuradas o de grupos gitanos que no sélo han impulsado y contribuido al
abandono y a la desescolarizacion precoz de sus hijos en las escuelas, sino también a
dificultad de la insercion laboral en un futuro proximo. Es por ello que una parte del
trabajo se fundamenta con los diferentes derechos y deberes de los alumnos, padres y
profesores con el fin de que la sociedad tome conciencia sobre la importancia que tiene
el hecho de que se vaya a la escuela a aprender conocimientos y valores que son

necesarios en el dia a dia.



En relacion a todo lo anterior, es imprescindible que exista una estrecha relacién entre la
familia y la escuela, en la que se pongan de manifiesto aspectos relevantes para la
educacion del alumnado de etnia gitana en cuestion. De esta manera, podria llegarse a
un acuerdo entre ambos y actuar en base a lo acordado, estableciendo reuniones
periddicamente para conocer como va evolucionando la situacion del alumno en el
ambito familiar y escolar; eliminando asi, las posibles barreras que pudieran tener lugar.
Por dltimo y para finalizar, se hard referencia al Plan de Absentismo Escolar para
conocer cdmo se actla y previene desde los centros educativos, principalmente en el
caso del alumnado de etnia gitana.

El tema elegido “El absentismo del alumnado de etnia gitana en Educacion Primaria”
pone de manifiesto algunas de las limitaciones con las que se encuentra el ambito
educativo con determinados colectivos a pesar de la importancia que hoy, mas que
nunca, se deberia otorgar a la educacidon, teniendo en cuenta que la escuela es el
contexto de socializacion méximo del alumno independientemente de su religion, raza,
etnia o cultura. El absentismo escolar es un reto que se ha de tratar de paliar lo antes
posible para combatir la desigualdad social y escolar en la que se encuentran sumidos
algunos alumnos en general y determinados colectivos en particular. Haciendo nuestras
las palabras de Castells (1997) podriamos decir que renovar conocimientos y aprender
para adquirir una formacion inicial, cualifica a la persona para adaptarse a la sociedad
en igualdad y con las mimas oportunidades.

Por ello, es importante trabajar la interculturalidad desde la escuela siendo uno de los
contextos educativos que permiten el desarrollo personal, social y cultural del individuo.
Leiva (2012) transmite la idea de que este aprendizaje también se produce en los
entornos informacionales y digitales en los que actualmente estan inmersos los nifios; y
que debemos aprovechar como docentes esta tesitura para promover el valor de las
relaciones culturales, pues si se aprovechan las TIC como fuente favorecedora de la
interculturalidad y se realizan buenas practicas educativas tanto por parte de los padres
como de los profesionales educativos, no s6lo se va a promover la inclusion sino
también el conocimiento de diferentes culturas que cualquier persona como ciudadano
necesita para desarrollarse personal, social y profesionalmente. De ahi que Priegue y
Leiva (2012; citado en Hernandez e Iglesias, 2017, p.208) hagan referencia a la

“digiculturalidad” concibiendo este término como una expresion que engloba todas



aquellas competencias necesarias e integradoras que favorecen el aprendizaje

intercultural, lo cual implicaria hablar de una escuela inclusiva. Y es que a través de la

informacién digital, se va adquiriendo un mayor conocimiento del entorno en el que el

individuo se desenvuelve.

2. OBJETIVOS DEL TFG

El objetivo general planteado para la realizacion de este trabajo es:

Conocer e identificar la casuistica del absentismo escolar en los nifios de etnia
gitana asi como poner de relieve la importancia que tiene el cumplimiento de la
ley en cuanto a su escolaridad como derecho y deber del que ha de disfrutar
toda persona.

Los objetivos especificos que se pretenden alcanzar y que se derivan del objetivo

general expuesto, son los que se detallan a continuacion:

Conocer en qué momento se puede considerar al alumnado de etnia gitana como
absentista.

Conocer las causas y consecuencias del absentismo por parte del alumnado de
etnia gitana.

Describir cuéles son los derechos y deberes del alumnado, padres y profesores.
Valorar el contexto social y familiar del alumnado absentista.

Identificar cuéles son los factores que originan el absentismo y cual es la
respuesta que se puede ofrecer a los mismos.

Conocer el papel gue juega la institucion escolar y el profesorado para solventar
o disminuir el nivel de absentismo escolar por parte del alumnado de etnia
gitana.

Conocer el grado de implicacion de la familia gitana en la escolarizacion de sus
hijos.

Conocer la relacion que hay entre la familia gitana y la escuela.

Enumerar las posibles barreras que pueden llegar a impedir el progreso social y
educativo del alumnado de etnia gitana.

Tomar conciencia de la aceptacion, inclusion e igualdad de oportunidades de
todo el alumnado en general y del alumnado de etnia gitana en particular.



e Conocer el protocolo de actuacion de los centros educativos para prevenir el

absentismo escolar de los alumnos de etnia gitana en Educacion Primaria.

3. METODOLOGIA

La metodologia empleada para el desarrollo de este TFG es descriptiva puesto que lo
que se pretende es buscar informacion en diferentes fuentes bibliogréficas sobre el
absentismo escolar de los alumnos de etnia gitana, asi como las causas que
desencadenan esa falta de asistencia en las escuelas junto a las respectivas
consecuencias que se van a derivar de dicha problematica.

Una vez adentrados en el tema, se analizara el protocolo de actuacién puesto en practica
en centros educativos de Avila (Colegio Cervantes y Asuncion de Nuestra Sefiora),
siendo uno de ellos un centro de titularidad pdblica y el otro de titularidad concertada.
Se han elegido estos dos centros por haber tenido la oportunidad de realizar las practicas
en ellos y por ser diferentes en cuanto a la forma de organizacion y funcionamiento.

De este modo, podemos decir que este trabajo estd centrado en la investigacién-accion,
puesto que se indaga en centros educativos sobre el protocolo de actuacion y prevencion
utilizado para favorecer acciones que ayuden a reducir o disminuir el absentismo

escolar, principalmente del alumnado de etnia gitana.

4. ESTADO DE LA CUESTION

4.1. Absentismo escolar
4.1.1. Conceptualizacion
Segun Garcia (2013) el término de absentismo escolar tiene que ver con la ausencia
reiterada del alumno en la escuela. Se suele utilizar para hacer referencia a la
desescolarizacion temprana o abandono escolar, generandose una situacién de
escolarizacion con asistencia irregular. A este respecto, afirma que no es lo mismo
hablar de desescolarizacion que de escolarizacion tardia.
La desescolarizacion hace referencia a la no formalizacion de la matricula y la
escolarizacion tardia a la incorporacion del alumno a la escuela fuera del calendario de

inicio del curso escolar, donde la fecha de matriculacion se da con cierto retraso respecto

a la edad obligatoria establecida. (Garcia, 2013, p.28)



Por su parte, Abajo (1997) considera que la escolarizaciéon del alumnado gitano en su
totalidad solo se lograria si la sociedad se implicase por luchar contra de exclusion y la
marginalidad. Ademas, lo apropiado seria que se contase con los recursos educativos
pertinentes y una mayor profesionalizacion del profesorado.
Siguiendo con la definiciobn de absentismo escolar, Ribaya (2011) entiende el
absentismo escolar como la “falta de asistencia (justificada e injustificada) por parte del
alumno a su puesto escolar dentro de la jornada lectiva, siendo esta practica habitual”
(p.581).
En esta misma linea se pronuncia Mora (2001) que argumenta que el absentismo es
El incumplimiento por parte de un nifio menor de edad (entre 6 y 16 afios) ante la
obligacion que tiene de asistir a clase sin causa que lo justifique. De hecho, si el
absentismo es continuo y reiterado puede llegar a suponer una causa de desamparo, y los
responsables de centros y el personal educativo estdn obligados a notificarlo a la

Administracién local y/o autonémica correspondiente. (p. 99)

Ardid (2009, p.10), Concejal Delegado de Educacion, Sanidad y Consumo, a través del
Programa de Prevencion y Absentismo Escolar del Ayuntamiento de Alicante,
determina que existen diferentes tipos de absentismo en funcion del nimero de faltas de
asistencia. Se considera absentismo leve cuando el alumno tiene entre un 20-25% de
faltas al mes; cuando las faltas oscilan entre un 25-50% se habla de absentismo
moderado; cuando se supera el 50% de faltas al mes se considera que el absentismo es
crénico; y mas alla de eso se puede hablar de abandono escolar o de desescolarizacion
por parte del alumnado.

A tenor de lo indicado hasta el momento, podriamos decir que aquellos nifios que
acceden tarde a la escuela suelen presentar mayor problema de absentismo, siendo su
rendimiento académico y la aceptacion por parte de su grupo de iguales menos
satisfactorio. De ahi que sea tan importante que la escolarizacion de este tipo de
alumnos deba darse lo mas tempranamente posible, debiendo la escuela tratar de
acercarse a la familia todo lo posible con el fin de aumentar el interés de ésta por la

educacion de sus hijos.



4.1.2. Causas y consecuencias
En palabras de Andrés (s.f., p.4), responsable del departamento de Accidn Social en la
Fundacién Secretariado Gitano, son muchas las cosas que impiden la incorporacion del
alumnado gitano a la escuela: no disponen del material escolar necesario, los ritmos y
rutinas estan descompensadas respecto a otros grupos, la relacion entre la familia y la
escuela es muy deficitaria, la asistencia es poco continuada, etc.
Asimismo, considera que las causas principales por las que se genera un mayor
absentismo del alumnado gitano son de tipo cultural. Primero, porque muchas familias
piensan que es suficiente aprender a leer y escribir; y, segundo, porque para los gitanos
la educacion la proporciona la familia junto a los valores y costumbres propias.
Este mismo argumento es defendido por Garcia-Guzman (2005) el cual opina que “la
falta de interés de la familia se debe a que conciben al propio hogar como el mejor
contexto educador de sus hijos” (pp. 439-440). A pesar de ello, la familia ya no es el
agente socializador por excelencia puesto que existen otros agentes como la escuela,
que desempefian otras muchas funciones para el desarrollo personal y educativo del
alumnado.
La investigacion realizada sobre la poblacion gitana por Bagant y Moliner (2005) pone
de manifiesto que el éxito escolar del alumnado es posible siempre y cuando se ofrezcan
las posibilidades pertinentes de escolarizacién y exista implicacion no sélo por parte del
alumnado, sino de toda la comunidad educativa. Por su parte, Fernandez-Enguita (2010)
afirma que otra de las causas del absentismo escolar es que la familia se interpone entre
el alumno de etnia gitana y la sociedad. Asi, mientras los payos se identifican con
diversos contextos territoriales (barrio, localidad, region y Estado), los gitanos sélo lo
hacen con la familia, el clan y el pueblo gitano. A este respecto, Garcia (2013) afade
gue muchos maestros asocian el absentismo a la poca implicacion de los padres. Las
causas y consecuencias se acentan sobre caracteristicas y valores particulares de las
familias gitanas, llegando a sefialar aspectos como:
Hombre el mas frecuente es esto, la familia... Gente que va a trabajar, por ejemplo, y
dejan a los nifios durmiendo, y los nifios tiene libertad y capacidad para levantarse a la
hora que quieren... Y quizas, los padres llegan a casa a las ocho, estan todo el dia solos,
medio abandonados.

Aqui normalmente los gitanos estan integrados, el problema que tenemos es que no

quieren pagar “ni un duro, y te engafian continuamente... Si montamos una actividad



extraescolar ya sea una salida, los gitanos no van. Ahora después de hablar mucho con las
madres, estamos consiguiendo que alguna vez vayan de excursion. Aun asi el otro dia,
viene una madre y le dice al maestro de primero: jsi le pasa algo a mi nifio te mato, eh!
(p.71)

Algunos maestros, ante la ausencia de habitos o del handicap biolégico o social

comentan:
Tendriamos que llamar a las nueve para despertarlos a ellos. Bien, pero vienen, vienen a
las diez pero vienen. Vienen, vienen absolutamente dormidos, sin almorzar, sin peinar,
pero vienen, si. Es una... son carencia de habitos...de vida, quiero decir, se van a dormir
a las dos. Pero son cosas que... eso si no tiene solucion, quiero decir... cambiar la vida de
la gente no se puede... Estos habitos de toda la vida adquiridos en la familia, que tienen
esta desorganizacion... es muy dificil de cambiar jno?
Son familias que muchas veces... pienso que no tienen valores, ni...bueno, no, valores...
si, tienen valores, los suyos, yo pienso que son los de la supervivencia con algo de
picaresca, si pueden... ;no? Y la propia vida, la propia subsistencia... (p.72)
Las nifias no quieren ir a la escuela; se quieren casar y tener hijos. El valor cultural se
impregna y no puedes hacer de mediador porque no hay ningun conflicto: la nifia lo ve
muy claro... (p.73)
Un nivel social bajo hace que la familia no valore la educacion y claro, por eso puede
tener...retraso, mas retrasos, ;eh? Esto no quiere decir que todos los marginados sociales
tengan necesidades educativas... pero si que la marginacion social... es fuente de muchas
necesidades educativas especiales, es evidente, primero porque incluso con los genes
claro, se heredan muchas cosas...Y si después la familia no valora la educacion, le
importa “un pito” que haga los deberes o no los haga, le importa “un pito” que vaya a la

escuela o no vaya... (p.74)

Rué (2005) determina que “existen diversas causas del absentismo escolar
estableciéndolas en dos grandes grupos: los detonantes primarios y los detonantes
secundarios” (pp.76-77). Los detonantes primarios causantes del abandono escolar por
parte del alumnado hacen referencia principalmente al sentimiento de pérdida de la
autoestima, a la relacion entre el profesorado y sus iguales, a los desencuentros entre
intereses propios y de la escuela... En cambio, los detonantes secundarios buscan afecto
o complicidad entre amistades y familiares para no asistir a la escuela.

A pesar de las causas propuestas, hay que hacer una aclaracién a la que hace alusién

este autor y es que no siempre la escuela puede resolver todos estos problemas, ya que



muchos tienen que ver con situaciones de pobreza, marginalidad... De ahi que la
escuela no deba centrarse solo en el alumno, sino en cdmo vive éste su proceso de
escolarizacion desde el &mbito social, familiar y escolar. De esta manera, muchas de las
precondiciones familiares, econdmicas, socioculturales, etc., podrian verse reducidas o
corregidas.

En la figura 1 podemos ver una serie de condiciones y factores que implementan un alto

nivel de absentismo en el alumnado tal y como establece Rue (2005, p.76).

Figura 1. Secuencia de condiciones que afectan y riesgo de absentismo.

1. Precondiciones (socioculturales, econdémicas,
linguisticas, familiares, etc.) favorables a la manifestacion
de fenémenos de riesgo.

l

Caracteristicas del medio escolar como entorno de
l oportunidades

2. Sentimiento de

4. Proteccion,

pérdida de la complicidad y
autoestima apoyo afectivo
ALTO RIESGO
L del grupo — DE
familiar y de
3. Desencuentro ABSENTISMO

los iguales con
esta situacion
personal

entre los intereses de
los alumnos y los de
la escuela

Detonantes primarios Detonantes secundarios

Fuente: Tomado de Rué (2005, p.76)

Por otro lado, Urufiuela (2005, p.3) sefiala que las consecuencias mas notables que se
derivan de todas estas causas mencionadas anteriormente son: (i) Dificultades en el
ritmo de aprendizaje, lo cual podria generar la repeticion de curso y el fracaso escolar

del alumno; (ii) baja autoestima y pocas habilidades sociales; (iii) el fracaso escolar



puede llevar al alumno a abandonar la escuela definitivamente; y, (iv) la marginacion y

exclusion social, entre otras.

4.1.3. Circunstancias y criterios a tener en cuenta en el absentismo escolar. Normativa
reguladora.

Desde el marco legislativo y en defensa a la regulacion del absentismo del alumnado de
etnia gitana, se considera necesario apuntar algunos aspectos de especial relevancia.

En la Constitucion Espafiola de 1978, en el articulo 27 se defiende que:

1. “Todos tienen el derecho a la educacion. Se reconoce la libertad de ensefianza”

2. “La educacion tendra por objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana en el
respeto a los principios democréaticos de convivencia y a los derechos y libertades
fundamentales”

3. “Los poderes publicos garantizan el derecho que asiste a los padres para que sus hijos
reciban la formacion religiosa y moral que esté de acuerdo con sus propias
convicciones”

4. “La ensefanza basica es obligatoria y gratuita”

“Los poderes publicos garantizan el derecho de todos a la educacion, mediante una
programacion general de ensefianza, con participacion efectiva de todos los sectores

afectados y la creacién de centros docentes”

Maés adelante, en la LODE, Ley Organica 8/1985, de 3 de julio, del Derecho a la
Educacion, en la disposicion adicional segunda, dentro del punto 1 se afirma que: “Las
corporaciones locales cooperaran con las administraciones educativas correspondientes
en la creacion, construccion y mantenimiento de centros publicos docentes, asi como en
la vigilancia del cumplimiento de la escolaridad obligatoria” (p.21022).

Por su parte, la LOGSE, Ley Organica 1/1900, de 3 de Octubre, de Ordenacion General
del Sistema Educativo, en el articulo 5.1 determina que: “La educacion primaria y la
educacién secundaria obligatoria constituyen la ensefianza basica. La ensefianza basica
comprenderd diez afios de escolaridad, iniciandose a los seis afios de edad y
extendiéndose hasta los dieciséis” (p.28930).

Por otro lado, la Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de proteccion juridica del menor,
en el apartado 2 del articulo 13 sustenta que:

Cualquier persona o autoridad que tenga conocimiento de que un menor no esta

escolarizado o no asiste al centro escolar de forma habitual y sin justificacion, durante el

10



periodo obligatorio, deberd ponerlo en conocimiento de las autoridades publicas
competentes, que adoptaran las medidas necesarias para su escolarizacion..(Art.13.2,
p.1230)

La LOE, Ley Orgéanica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, en el capitulo Il determina
en su articulo 3.3 que “La educacion primaria y la educacion secundaria obligatoria
constituyen la educacion basica” (p.17165); continta diciendo en su articulo 4.1 y 4.2
que “La ensefanza basica a la que se refiere el articulo 3.3 de esta Ley es obligatoria y
gratuita para todas las personas” y que “La ensefianza basica comprende diez afios de
escolaridad y se desarrolla, de forma regular, entre los seis y los dieciséis afios de edad”
(p.17166).
Del mismo modo, en el Decreto 26/2016, de 21 de Julio, por el que se establece el
curriculo y se regula la implantacién, evaluacion y desarrollo de la Educacion Primaria
en la Comunidad de Castilla y Leon, se pone de manifiesto la importancia que tiene la
educacion ante la diversidad de culturas entre las que se encuentra la etnia gitana. En el
mismo, se determina que los principales contenidos comunes en el area de las Ciencias
Sociales que deben ser trabajados dentro del bloque 3 “Vivir en Sociedad” son:
— Ultilizacion de normas de convivencia, resolucion de conflictos y a la aceptacion
de las diferencias entre las que se encuentra el pueblo gitano.
— Manifestacién de la diversidad social, linguistica y cultural destacando la del
pueblo gitano.
— Valoracion de otras culturas en el entorno, entre las que se encuentra el pueblo

gitano.

En este mismo Decreto, dentro del bloque 5 “Educacion Literaria” correspondiente al
area de Lengua Castellana y Literatura, se considera trabajar contenidos como:
— Conocimiento de textos literarios escritos por mujeres y hombres, como fuente
de informacion y comunicacion de otras culturas, entre otras, el pueblo gitano.
— Valoracion de otros mundos, tiempos y culturas (entre las que destaca el pueblo

gitano) a través de la lectura de textos.

En esta misma linea, en el area de Educacion Musical encontramos que en el bloque 1

“Escucha” se han establecido los siguientes contenidos a trabajar:
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— Los lenguajes musicales originarios de diversas culturas, epocas y estilos. La

riqueza de la diversidad cultural, entre otras la del pueblo gitano.

Partiendo de la base que cada comunidad autonoma tiene una normativa especifica
sobre el absentismo escolar, nosotros vamos a hacer hincapié en la correspondiente a la
Comunidad Autonoma de Castilla y Leon en la que cabe destacar el Programa de
Absentismo Escolar de la Direccion Provincial de Educacién de la Junta de Castilla y
Ledn (2006), dentro del Plan de Atencion a la Diversidad, donde se hace constar que
“uno de los principios fundamentales del Plan de Prevencion y Control de Absentismo
Escolar es la asistencia a clase, como derecho irrenunciable de los alumnos, base
necesaria para lograr su integracion social y escolar” (p.1).

Como se puede observar, este programa considera el tema del absentismo escolar como
algo clave en la ensefianza, cuya finalidad no es otra que prevenir la situacion de riesgo
de algunos colectivos para dar respuesta a las necesidades educativas que presenten a

través de la accion coordinada de diferentes instituciones.

4.1.4. Derechos y deberes del alumnado, los padres y la escuela.
En relacion al derecho y deber educativo, Mora (2001) determina que todo el alumnado
esta bajo la misma igualdad de oportunidades y que, por lo tanto, toda la comunidad
educativa esta en la obligacion de velar por el derecho a la educacién, eliminando
consigo el analfabetismo y la ignorancia en el mundo. Asi mismo, se deben respetar las
normas del centro y permanecer en el mismo para recibir una ensefianza de calidad y
gratuita con el fin de favorecer la asistencia regular y reducir las tasas de abandono
escolar.
A este respecto, la Convencion sobre los Derechos del Nifio, aprobada por la Asamblea
General de las Naciones Unidas el 20 de noviembre de 1989, determina en relacion con
el alumnado (pp.22-23) que:
— Todos los nifios tienen derechos sin excepcidn alguna, independientemente de la raza, el
color, el sexo, la étnica, etc.
— Es necesario garantizar la proteccion del nifio contra la discriminacion causadas por las
creencias de los padres, familiares o tutores legales.
— Todo nifio tiene derecho a la educacion y a estar en igualdad de oportunidades con el

resto.
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— Hay que fomentar el acceso a la ensefianza y adoptar medidas para lograr la asistencia

continuada a la escuela y asi, reducir las tasas de abandono.

— Todo nifio debe estar al dia de la informacion educacional a la que tiene acceso.

— La educacion del nifio debe contribuir al desarrollo de la personalidad y de las aptitudes

pertinentes para conseguir el maximo de sus posibilidades.

— Es importante que el nifio respete la identidad cultural y los valores inculcados por sus

padres.

- Todo nifio debe asumir y respetar a otros grupos étnicos, nacionales o religiosos.

Del mismo modo, las Directrices de las Naciones Unidas para la Prevencion de la

Delincuencia Juvenil «Directrices de Riad» adoptadas y proclamadas por la Asamblea
General en su Resolucion 45/112, de 14 de diciembre de 1990 (pp.54-55), establecen

que:

A. Lafamilia

Debe dar prioridad al bienestar y a las necesidades del nifio.

Tiene que encargarse de la integracion social del nifio asi como de su cuidado y su
proteccién.

Debe contar con los servicios apropiados para garantizar la estabilidad y crianza del
nifo.

Los padres requieren elaborar modalidades innovadoras y socialmente constructivas
para favorecer la socializacién de sus hijos.

Tiene que adquirir una funcién socializadora sobre su responsabilidad, participacion
y colaboracion en la sociedad.

Debe estar informada sobre las funciones y obligaciones en relacién al cuidado y

desarrollo personal y social de su hijo.

B. Laescuela

Debe ensefiar los valores y el respeto por la identidad propia.

Tiene que contribuir a favorecer el desarrollo de la personalidad del nifio todo lo
posible,

Debe informar sobre la obligacién que tiene el nifio de asistir a la escuela.

Los sistemas educativos deben trabajar en colaboracion con los padres para
fomentar la implicacion y el desarrollo del nifio dentro del aula.

Tiene que aportar informacion a los padres y familias sobre los derechos y deberes

establecidos de por ley que tiene el nifio.
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- Debe estar preparada para desarrollar programas de prevencion, materiales
didacticos asi como instrumentos especificos para atender a los nifios que se
encuentren en situacion de riesgo social.

- La escuela requiere prestar ayuda y especial atencion a los nifios que cumplan las

normas de asistencia o que abandonen sus estudios.

Debido a todo esto, Rodriguez-lzquierdo (2017) considera fundamental hacer alusion a
la familia y a la escuela, ya que por ambas partes hay obligatoriedades que sin duda son
necesarias para el éxito educativo del individuo, independientemente de la cultura. De
ahi que se llegue a pensar que las diferencias entre la institucion educativa y los padres
impidan la educacion inclusiva del alumnado. Por consiguiente, es de gran importancia
por un lado, que las familias participen y conciban a la escuela como un medio para el
aprendizaje de sus hijos y por otro lado, hacer de la escuela un lugar inclusivo que
satisfaga las necesidades de cada alumno teniendo en cuenta la diversidad cultural. A
este respecto, y haciendo nuestras las palabras de dicho autor, se le suma el apoyo de los
padres para favorecer la educacion de sus hijos asi como estar en contacto con la
escuela, cuya finalidad no es otra que informarles de su aprendizaje haciéndoles ver la
importancia que tiene para su desarrollo y para las posibles dificultades que pudieran
presentarse.

Esta misma idea es apoyada por Muntaner (2010) quien determina que es necesaria la
implicacion de alumnos, padres y profesores para promover valores inclusivos que
favorezcan ante la diversidad de necesidades culturales y sociales, la transformacién de
los sistemas educativos.

Ya en la UNESCO (2009), se hace alusion al aprendizaje del alumno desde la infancia,
teniendo en cuenta que se produce antes de que vaya a la escuela, aunque tanto las
familias como el sistema educativo son responsables de garantizar al nifio el derecho a
la educacion. No obstante, se requiere de la asistencia regular del alumno a la institucion
educativa para brindarle los derechos y las oportunidades que tiene como ciudadano,
contando con el apoyo familiar y docente pertinente para hacer posible su inclusion y la
de todos los deméas alumnos independientemente de su procedencia cultural.

A continuacion en la Figura 2 se pone de manifiesto la importancia que tiene la escuela
en el proceso de aprendizaje del alumnado considerando que puede promover

planteamientos inclusivos con un cierto grado de compromiso. Y es que con ello, se va
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a promover el interés de las familias repercutiendo de manera directa en la
escolarizacion del alumnado y en la sociedad en general. También se hace referencia a
las TIC como método de ensefianza, favorecedoras de la participacion del alumnado y
del respeto entre las diferentes culturas, ya que gracias a la informacion que

proporcionan, aportan otras alternativas de inclusion.
Figura 2. La educacion a través del prisma de la inclusion
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4.1.5. lgualdad de oportunidades respecto a las diferentes culturas.
Atendiendo a la igualdad de oportunidades, Santiago y Maya (2012) argumentan que
para hacer referencia a este término debemos hablar de Atencién a la Diversidad, ya que
es el principio fundamental para dar respuesta a las necesidades que presenten todos los
alumnos en todas las etapas educativas. Por consiguiente, se requiere responder a las
demandas de la diversidad de alumnos que haya en un centro sin hacer ningun tipo de
exclusion, estableciendo consigo medidas que permitan fomentar la equidad en el aula 'y
compensar la desigualdad educativa.
Ya con la LOE, Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, se hacia alusion a la
“igualdad de oportunidades” teniendo en cuenta que esto conlleva a facilitar el acceso
del alumnado al sistema educativo, proporcionando la formacion pertinente y
desarrollando un aprendizaje activo y de cohesién social. Ademas, de acuerdo a lo
establecido en la misma, la educacion debe ser accesible para todos y sin distincién de
clases, asegurando la continuidad y adaptacion del alumnado ante cualquier cambio
social. La calidad educativa implica garantizar la igualdad de oportunidades siendo un
complemento necesario la participacion conjunta entre el alumnado, padres y
profesores.
La LOE, también hablaba de igualdad de oportunidades y lo hacia en los siguientes
términos:
Acrticulo 82: Las Administraciones educativas tendran en cuenta el caracter particular de
la escuela rural a fin de proporcionar los medios y sistemas organizativos necesarios para
atender a sus necesidades especificas y garantizar la igualdad de oportunidades.
Acrticulo 87: Con el fin de asegurar la calidad educativa para todos, la cohesién social y la
igualdad de oportunidades, las Administraciones garantizaran una adecuada y equilibrada
escolarizacion del alumnado con necesidad especifica de apoyo educativo.
Articulo 122: Los centros estaran dotados de los recursos educativos, humanos vy
materiales necesarios para ofrecer una ensefianza de calidad y garantizar la igualdad de

oportunidades en el acceso a la educacion.

Por el contrario, la ley actualmente vigente, la LOMCE, Ley Organica 8/2013, de 9 de
diciembre, para la Mejora de la Calidad Educativa, establece que se puede garantizar la

igualdad de oportunidades siempre que el sistema educativo sea integrador e inclusivo,
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posibilitando al alumno a que desarrolle todo su potencial; contribuyendo a la no
discriminacion y a favorecer el acceso universal a la educacion.

En esta misma linea que marca la normativa vigente, Garcia (2013) hace hincapié en
otro término de gran relevancia como es el de la equidad, refiriéndose a él como uno de
los principios fundamentales de actuacion para prevenir las desigualdades. Este autor
afirma que desarrollar una mejor condicién de acceso del alumnado implementa una
mayor igualdad de los resultados. Esto supone favorecer a aquellos alumnos con mas
dificultades (culturales, sociales, etc.) haciendo uso de los recursos y criterios necesarios
con el fin de que todos puedan optar a los mismos con las mismas oportunidades.

Rué (2003), a su vez, afiade que hablar de “oportunidad” nos lleva a considerar al
“sistema educativo como un sistema de oportunidades” (p.26) en el que no sélo es
necesario apuntar al alumnado para mejorar sus posibilidades de escolarizacion, sino a
todas aquellas oportunidades que se le ofrecen. Por consiguiente, la escuela como un
“medio de oportunidades” no so6lo se basa en favorecer el desarrollo personal, sino
también, en evitar entre otras cosas, la discriminacion y la desigualdad entre diferentes
culturas.

Del mismo modo, Muntaner (2000) determina que la diversidad cultural es un factor
relevante en la educacion del alumnado ya que la heterogeneidad en el aula promueve el
enriquecimiento, el conocimiento, el respeto y la igualdad de oportunidades. Ante estas
afirmaciones afiade que mejoraria la calidad educativa de la escuela, puesto que no es el
alumno quien debe adaptarse al sistema educativo, sino éste a las necesidades y
caracteristicas propias del alumnado. De ahi que surja la necesidad de un cambio
innovador que favorezca el proceso de ensefianza-aprendizaje de cualquier alumno,
independientemente de su condicién cultural o personal, raza, religién o procedencia.
Por ello, todo tipo de ayudas o apoyos que se puedan proporcionar son necesarios para
solventar cualquier dificultad o problema afiadido y que impida el progreso educativo
del alumno asi como su plena inclusion a la escuela. No obstante y de primera mano,
para conseguir que la escuela sea lo suficientemente inclusiva y se promueva la
igualdad de oportunidades, se requiere un cambio tanto en la mentalidad de los padres y
de los profesores como de la préctica educativa, con independencia de las dificultades
de aprendizaje y procedencias sociales y culturales del alumnado.
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4.2. Concepcion de los familiares respecto a la escolarizacion de sus hijos
Arbex, Chamorro, De Silva, Hernandez y Sanchez-Rubio (2013) destacan que “la

familia es uno de los pilares principales para favorecer el proceso de socializacion de
sus hijos, siendo una de las funciones més relevantes para contribuir al proceso
educacional y motivacional” (p.17). Igualmente, estos autores afiaden que la transmision
de valores y el refuerzo positivo en la educacion por parte de la familia es clave para el
desarrollo personal, social y escolar del nifio gitano. De ahi que el apoyo de la familia
gitana en el acceso a la educacion de sus hijos sea fundamental.
Abajo (1997), al respecto, argumenta que en la actualidad los nifios gitanos han estado
escolarizados en mayor o menor medida ya que en comparacion a los afios 60, eran muy
pocos los gitanos que iban a la escuela y cuando se hacia era por poco tiempo. Muchas
familias consideraban que no hacia falta ir a la escuela para trabajar, por ello los padres
gitanos no veian importante la escolarizacion de sus hijos. Pero, cada vez son mas las
familias gitanas que son conscientes de que leer y escribir es algo necesario para poder
defenderse en la vida y muchos que antiguamente no sabian lo lamentaban. Algunas
familias expresan que si no se sabe leer y escribir, uno no es nadie en la vida, ademas de
no tener la oportunidad de optar a un trabajo estable y digno. Y, ante estas
circunstancias, muchos padres no quieren que la vida de sus hijos sea como la que ellos
han llevado; manifestando que su lucha va a ser constante para darles lo que ellos no
han tenido y lleven una mejor vida. A este respecto, las opiniones de los padres gitanos
son diversas:
Que vayan a la escuela para que nuestros hijos sean mas que nosotros; hay que ir a la
escuela para ser algo en la vida; que estén al corriente como los demas en la vida; si
estudias, el dia de mafiana podras hacer cosas, trabajar. (p.342)
Los padres que no llevan a sus hijos a la escuela son unos salvajes, tienen menos
conocimiento que sus hijos; de no estar el padre loco, le lleva a la escuela; no tienen
verglienza los padres que no manden al chico a la escuela; hoy dia los nifios que no van al
colegio van a ser unos ajenos de la vida. (p.343)
El que los hijos no vayan correctamente es por culpa de los padres, por ignorancia, que
aun no le dan la importancia que deberian dar. La cosa va a mejor y estd cambiando; la
ignorancia de los padres la pagan muchos hijos, pero hoy dia hemos cambiado y estamos
viendo la realidad, que aquel que no tiene estudios pues no es nada en esta vida. Han

cambiado mucho las cosas y de ahora en adelante van a cambiar mas todavia. (p.344)
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Como se puede observar en los textos anteriores, a pesar de las diferentes opiniones y
del avance que ha tenido lugar a lo largo del tiempo, a muchas familias gitanas sigue sin
interesarles la escuela. En este sentido, sigue constatando Abajo (1997) que aunque
existen familias que valoran la educacion, en la mayoria de las ocasiones, sus deseos no
se corresponden con la realidad vivida. Es por este motivo que para concienciar a las
familias se plantean desde las administraciones educativas “Programas de Absentismo
Escolar” cuyo fin es que la educacion sea considerada como algo relevante en la vida de
sus hijos, llegdndose a contar, si se requiere, con la colaboracion de la Policia
Municipal. A pesar de todo, este mismo autor pone de manifiesto que cada familia
gitana vivencia situaciones Yy dificultades distintas que terminan reflejando la
desmotivacién y el desinterés de muchos padres gitanos. Algunas de estas situaciones
son las que a continuacion se detallan (Abajo, 1997, pp.345-348):

1. Discrepancia entre las exigencias de la escuela y las posibilidades de la familia.
El no disponer de recursos econémicos impide la falta de libros y materiales
escolares que limitan el seguimiento de la clase, afiadiendo que muchas familias
gitanas lo ven como un extra por falta de habito. Los deberes o tareas escolares,
las clases particulares, disponer de espacio en el hogar para que el nifio gitano
pueda estudiar comodamente; son otras de las cosas que cuestan y de las que no
estan concienciados.

2. Pautas culturales y educativas de las familias gitanas en relacion con el estilo
educativo de la escuela. La sobreproteccion y la libertad de horarios, son algunas
de las cosas que a priori chocan con las exigencias del &mbito escolar. Ademas,
los nifios gitanos y los payos tienen expectativas, exigencias y valores diferentes.
Uno de los aspectos méas notables es que los payos no muestran diferencias entre
ambos sexos y en el caso de la etnia gitana, si, puesto que los nifios empiezan a
trabajar con los padres y las nifias en el hogar cuidando de los hermanos
pequefios con las madres.

3. Se carece de modelos de referencia en la familia de lo que es ser estudiante. Se
concibe que seguir estudiando es parecerse a los payos y no sélo eso, sino dejar
de lado su vida tradicional y actual. A esto hay que sumarle la escasa relacion
que existe entre la familia y la escuela y, junto a ello, los malos resultados que se

obtienen académicamente.
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En conclusion, Abajo (1997) determina que muchas familias tienen miedo a apostar por
la escolarizacion continuada ya que es un camino diferente al que se ha venido
siguiendo habitualmente. Y es que, la organizacion y muchos de los valores que

transmite la escuela, no se asemejan al modo de vida de la familia gitana.

4.3. Relacion familia-escuela
Arbex, et. al. (2013) defienden que la relacion entre la familia gitana y la escuela

repercute notablemente en el aprendizaje y la inclusion de los nifios gitanos. En primer
lugar, existe por ambas partes cierta desconfianza y prejuicios que implican una
comunicacion muy escasa, credndose el desconocimiento de padres y madres gitanas
sobre las ventajas y oportunidades que ofrece la escuela. En segundo lugar, la falta de
informacién por parte de las familias gitanas sobre la educacion de sus hijos, genera
desmotivacién y desinterés en cuanto a la continuidad de los estudios en la escuela. Por
ultimo y como ya se comento en el apartado anterior, al no existir referentes educativos
en la comunidad gitana, si la escolarizacion de los hijos en una familia es buena y de
gran nivel, algunas familias lo considerarian como una falta a su tradicion, lo cual
implicaria en la etnia, ser diferentes dentro de su cultura.

Por consiguiente, algunos de los factores que se van a derivar de la relacion que existe
entre la familia gitana y la escuela, tal y como afirman estos autores son (p.16): acceso
tardio al sistema educativo, dificultades de que estos nifios entren a la educacién
infantil, inconvenientes futuros para acceder al mercado laboral afiadiendo situaciones
de pobreza y marginacion, absentismo escolar elevado, discontinuidad en el trascurso de
la escolarizacién, bajo rendimiento y fracaso escolar por parte del alumnado gitano y
repeticion de curso en la mayoria de los casos.

Teniendo en cuenta que la relacion entre la familia gitana y la escuela es uno de los
aspectos mas importantes para reducir el absentismo y favorecer la escolarizacién de los
alumnos de etnia gitana, Arbex, et. al. (2013) desarrollaron una herramienta
metodoldgica para intervenir con las familias gitanas en el dmbito escolar. En su
creacion, tuvieron en cuenta una serie de pasos y de aspectos para sensibilizar a las
familias y motivarlas para la inclusion y mejora de los resultados académicos de sus
hijos. A continuacion, en la Figura 3 se muestran las fases que se establecieron para

lograr una intervencion favorable desde la escuela con las familias gitanas.
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Figura 3. Fases del proceso de intervencion con las familias gitanas en el &mbito escolar.
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En la primera fase se conocen los diferentes contextos en los que se va a intervenir antes
de establecer contacto con las familias gitanas. Después, se recaba informacion a través
de visitas, entrevistas y observacion del entorno en el que se desenvuelven. En la
segunda fase se establece contacto con la familia en cuestion, profundizando en el tema
para obtener informacion relevante y fomentar en la medida de lo posible, la
participacion y la implicacion de las familias gitanas. Asi pues, se implementa un
vinculo de confianza entre el centro educativo, las familias y los alumnos para ir poco a
poco favoreciendo la intervencion. En la tercera fase se va gestionando el vinculo entre
la escuela y la familia, estableciendo una alianza de trabajo entre ambos con respeto,
empatia y aceptacion mutua. Ademas, se prepara a las familias gitanas para la asistencia
a reuniones, participacion de actividades que se lleven a cabo, etc. En la cuarta fase se
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contrastan datos y aspectos relevantes de las familias y el alumnado de etnia gitana para
valorar las posibilidades de cambio al respecto. En la quinta fase se elabora el Plan de
Trabajo Familiar (en adelante, PTF), donde participara toda la comunidad educativa
para la consecucion de los objetivos planteados en el mismo, los cuales deben estar
centrados en la prevencion del abandono escolar y en la obtencién de un rendimiento
positivo por parte del alumnado de etnia gitana dentro del sistema educativo. En la sexta
fase se implementa el PTF poniendo en marcha acciones que permitan el cambio en las
familias desarrollando intervenciones individuales y grupales, favoreciendo consigo la
inclusion del alumnado de etnia gitana en el d&mbito escolar y llevando a cabo un
seguimiento de los hechos. Por altimo, en la séptima fase se establece la evaluacion de
la intervencion y se comprueba si los objetivos establecidos en el PTF se han
conseguido o no. Después se emite un informe y se establecen entrevistas o reuniones
con los participantes para introducir mejoras si se considera necesario.

Como se puede observar, es importante tener en cuenta que todo este proceso requiere
mucha dedicacién, iniciativa, implicacion y esfuerzo por parte de la familia y de la
escuela para lograr buenos resultados. No es facil conseguirlo en poco tiempo, ni
tampoco ponerse de acuerdo en muchas cosas, ya que entre fase y fase hay muchos pros
y muchos contras que se deben atender y a los que se debe tratar de dar respuesta de la
mejor manera posible, entre las que se encuentran, por ejemplo, la existencia de
opiniones negativas de las familias gitanas hacia el profesorado y problemas en la
comprension de sus explicaciones; o que las dificultades estan relacionadas con la
convivencia del alumnado gitano en la escuela.

Por estos motivos, la mediacion entre ambas partes es fundamental para prevenir el
absentismo y favorecer la escolarizacion del alumnado de etnia gitana, requiriendo este
proceso, en ocasiones, la intervencion de ONGs u otras entidades publicas que ayuden a
los centros con programas de absentismo escolar y apoyo escolar, por ejemplo (Alonso
et al., 2006).

4.4. Inclusién de los alumnos de etnia gitana en la escuela.
4.4.1. Educacion intercultural en la escuela

Zagalaz y Cachon (2010) conciben la educacion intercultural como “la oportunidad que
las personas tenemos en comun para reflexionar sobre valores que compartimos y que

son comunes ¢ igualitarios para todos, siendo el caso por ejemplo, de la dignidad” (p.3).
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Ademaés, se habla de interculturalidad para hacer referencia a la igualdad y a la no
discriminacion y para respetar las diferencias, favoreciendo la globalizacion y el
contacto entre culturas. En consecuencia, el conocimiento entre personas de diferentes
culturas sera mayor y en lo que respecta a los maestros, se aprenderd mas acerca de la
cultura de los alumnos con los que se tenga la ocasion de trabajar y la imparticion de las
clases serd mucho mas sencilla y enriquecedora.
Por otra parte, Garcia-Guzman (2005) hace referencia a que la educacion intercultural
es aquella que favorece el desarrollo del ser humano, generandose el respeto y
aceptacion ante las formas o estilos de vida culturales de cada uno. De ahi a que se haga
imprescindible contar con algunas consideraciones metodoldgicas y didacticas para
solventar en la medida de lo posible, conflictos ante la diversidad étnica enriqueciendo y
validando situaciones que tengan lugar en el contexto educativo. Algunos de estos
planteamientos son: el refuerzo educativo y la adaptacion curricular necesaria, el
seguimiento cercano entre la familia y la escuela, el planteamiento de actividades de
trabajo con grupos heterogéneos, la dotacidn de recursos personales y materiales cuando
sea necesario, y en los proyectos educativos y libros de texto tener en cuenta la
diversidad cultural como es el caso de la etnia gitana, entre otros muchos aspectos.
Este mismo autor, incide en la idea de que en los libros de texto de hoy dia, se hace muy
poca referencia o casi nada a la cultura gitana. Sustentando y apoyando esta afirmacion,
Calvo (1989) comenta que:

Los textos escolares pueden considerarse como un significativo botén de muestra en la

creacion de valores y actitudes, al fomentar la convivencia ciudadana dentro de una

sociedad plural, que exige el respeto a otras culturas y minorias étnicas. Los textos

constituyen un elemento aunque no sea el principal agente de este sistema crucial y

béasico de socializacion de los nifios y adolescentes, que llamamos escuela. (p.4)

Garreta (2003) en esta misma linea insiste en que “seria necesario que el profesorado
conociera mejor su cultura, de esta forma se evitaria el racismo y la discriminacién en la
escuela que, si bien no con frecuencia, existen” (p.249).

A todas estas aportaciones Abajo (1997; citado en Garcia-Guzman, 2005) afiade que por
parte de los padres de etnia gitana también debe haber actuacion, siendo un pilar
fundamental para el desarrollo del nifio. De este modo, resalta y hace visibles los

siguientes aspectos (p.446): Mostrar interés por las tareas escolares de sus hijos, llevar
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al nifio al colegio y felicitarle por sus logros, colaborar con el centro para informarse de
todo lo que tenga que ver con sus hijos, valorar el esfuerzo diario que hacen sus hijos
por aprender, confiar en el sistema educativo y animarle para que siga intentando
mejorar cuando algo no sale bien.

Ademaés, Abajo (1997) continta sosteniendo que para incrementar la interculturalidad
en la escuela se requiere de una perspectiva sistémica en la que se analicen las
relaciones familiares y étnicas, y por otro lado las relaciones del &mbito escolar. Para
ello, serd necesaria una adecuada educacion familiar, la mentalizacion de que la
escolarizacion es un deber y derecho de toda persona y el control del absentismo escolar
para que la educacion intercultural tenga su fruto.

Y es que, hablar de interculturalidad tal y como mencionan Gonzélez, Guillén y Vez
(2010) implica entender las costumbres y la cultura de cada uno como una forma mas de
vida. Por ello, desde los centros educativos se deben ensefiar destrezas para promover el
respeto y la tolerancia con los deméas con el fin de lograr entre el alumnado una
convivencia adecuada. Todo esto conlleva mucho tiempo, esfuerzo y dedicacion por
parte del profesorado, ya que tal y como mencionan Iglesias y Beltran (2012, p.128),
todo alumnado requiere de diferentes experiencias y “encuentros culturales” que
favorezcan no solo su desarrollo sino también sus oportunidades educativas para que
lleguen a ser “ciudadanos interculturales.”

Asi mismo, Hernandez e Iglesias (2017, p.213) afirman que el aprendizaje se produce
en “comunidades de aprendizaje” puesto que se da tanto en el contexto educativo como
fuera del mismo, estableciéndose a través de ello, relaciones entre las diferentes
culturas. Ademas, estos autores mantienen que la mejor forma de que alumnos y
profesores adquieran una vision mas amplia de la interculturalidad es a través de las
TIC, permitiendo un mejor entendimiento de la cultura de otros. Priegue y Leiva (2012,

p.3) apoyan esta misma idea considerando necesario:

- Motivar a los mas jovenes a participar en la generacion de comunidades virtuales.

- Promover el conocimiento y reconocimiento de las diferencias culturales como claves
positivas de enriquecimiento personal y social.

- Facilitar la comunicacion intercultural a través del contacto de personas y culturas muy

diversas.
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No obstante, Hernandez e Iglesias (2017), ponen de relieve que la tecnologia no es
suficiente para promover la igualdad y el respeto entre culturas, puesto que en el
proceso de ensefianza-aprendizaje se requiere el uso correcto de las TIC donde el
maestro como mediador del proceso, actle favoreciendo las relaciones e interacciones
que van teniendo lugar para hacer de la informacion recibida, conocimiento; sin limites
sociales y culturales. A este respecto, y haciendo nuestras las palabras de estos autores,
cabe decir que formar alumnos competentes intercultural y digitalmente es un trabajo
largo y prolongado pero de vital relevancia, tratandose de un aspecto fundamental tanto
a nivel educativo como a nivel social. Sin embargo y para obtener mejores resultados, el
profesorado presente y futuro debe estar bien formado y tener conocimientos y destrezas
interculturales suficientes en todo momento como para ser transmitidos a las diferentes
culturas, promoviendo y logrando la igualdad de oportunidades. De ahi que el uso de las
TIC se convierta en un elemento primordial y enriquecedor para el desarrollo del
individuo, evitando consigo cualquier prejuicio o estereotipo al encontrarnos cada vez

mas en una sociedad cambiante y digitalizada.

4.4.2. Educacion en valores y atencién a la diversidad en los centros
Desde los centros educativos se promueve dar respuesta al alumnado de etnia gitana a

través del Plan de Atencion al alumnado extranjero y de minorias étnicas (2004). En
este Plan se determina que esta minoria es considerada como una poblacién escolar de
riesgo, ya que sus necesidades educativas especificas provienen de la diversidad
cultural, manifestando algunas desventajas sociales. En torno a un 50% del alumnado de
etnia gitana necesita compensar sus carencias educativas y aunque sean temporales por
la situacion socioecondmica o cultural en la que se encuentren, se requiere analizar la
realidad y plantear unos objetivos a conseguir por el alumno para que mejore. De ahi
que en el caso de la etnia gitana, el alumnado presente necesidades de compensacion
educativa.

Por este motivo, es de vital importancia que exista una interaccion adecuada entre la
familia y la escuela, dado que la respuesta educativa debe ser continuada en el momento
en el que alumnado de etnia gitana se escolarice. Una vez que esto suceda, se debe
mostrar especial atencién a la situacion personal del alumno, llevando a cabo estrategias

que favorezcan la inclusién del mismo en el centro educativo.
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Asi mismo y de acuerdo con los datos extraidos del Plan citado (2004), un 52,75% del
alumnado de minorias presentaba necesidades educativas especificas. En la Figura 4 se
puede ver que en comparacion al alumnado extranjero, el alumnado de minorias étnicas
tiene una mayor necesidad de compensacién educativa.

Figura 4. Proporcion del alumnado extranjero y de minorias con necesidades de compensacion
educativa.

Alumnado Extranjero y de Minorias con Necesidades de
Compensacion Educativa

80% 1 R 52.75%
60% -
40% -
0% -
Extranjeros Minorias

H Sin Necesidad HCon Necesidad

Fuente: Tomado del Plan de Atencién al alumnado extranjero y de minorias étnicas (2004, p.23)

En el curso 2003-2004 puede comprobarse que donde mas alumnado de minorias
étnicas con necesidades de compensacioén educativa hay es en educacion primaria,
concretamente un 63,78%. A continuacion, se puede observar en la Figura 5 la

diferencia tan notable que existe respecto al resto de etapas escolares.

Figura 5. Distribucion del alumnado de minorias con necesidades de compensacién segin
etapas educativas.

ALUMNADO MINORIAS CON NECESIDADES DE
COMPENSACION

70% - 63.78%
60% -
50% -
40% -
30%
20% -
10% 1 0.11%

0% T
E. Preescolar E. Infantil E. Primaria E. Secundaria

valor porcentual

11.75%

Fuente: Tomado del Plan de Atencion al alumnado extranjero y de minorias étnicas (2004, p.31)
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En el mismo curso y en relacion al tipo de centro, un 75,01% del alumnado de minorias
asiste a centros publicos frente a un 24,99% que va a centros privados. A continuacion,

puede observarse de forma mas detallada en la Figura 6.

Figura 6. Distribucién del alumnado de minorias segln el tipo de centro educativo.

ALUMNADO DE MINORIAS

80% - 75,01%
70% A
60% -
50% A
40%
30% - 24,99%
20%
10% -

0% -

valor porcentual

centros publicos centros privados

Fuente: Tomado del Plan de Atencién al alumnado extranjero y de minorias étnicas (2004, p.32)

La distribucion del profesorado de educacion compensatoria depende, a su vez, de la
distribucion del alumnado de minorias étnicas segun el tipo de centro. Teniendo en
cuenta que el alumnado de minorias étnicas va mas a la escuela publica, se determina
que el nimero de profesores en ésta serd mayor, existiendo 299 profesores en centros

publicos frente a 89 en centros privados, tal y como se puede comprobar en la Figura 7.

Figura 7. Profesorado de educacion compensatoria segun el tipo de centro.

299
300 F—

250

89

Publicos Privados

Fuente: Tomado del Plan de Atencidn al alumnado extranjero y de minorias étnicas (2004, p.36)
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Por otro lado, en este mismo Plan se indica que para dar respuesta a las necesidades
educativas del alumnado de etnia gitana, se requiere un seguimiento personalizado
donde se observe el progreso del alumno garantizando asi la escolarizacion continuada.
No obstante, dentro del nivel educativo correspondiente, se podra disminuir la ratio del
namero de alumnos por aula para poder ofrecer una mejor atencién de acuerdo a sus
necesidades. Asi pues, para lograr que la escolarizacién y la permanencia del alumnado
de etnia gitana sea plena, es importarte que desde los centros educativos se desarrollen
Programas Especificos para la Prevencion y el Control del Absentismo Escolar. De
modo que para facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje, no sélo se deben plantear
medidas para una educacion intercultural, sino para una educacion centrada en la
transmision de valores incidiendo en la igualdad de derechos, la convivencia, el respeto
mutuo y la aceptacion positiva de la diversidad cultural.

Segun el Plan de Atencién Educativa a la Diversidad para Castilla y Ledn, la educacion
compensatoria que recibe el alumnado de etnia gitana, esta centrada en adoptar medidas
principalmente para el apoyo y el refuerzo en las areas instrumentales del curriculo. En
el caso de Educacion Primaria, el apoyo se proporciona fuera de los grupos ordinarios
aungue también depende de las necesidades y dificultades que muestren los alumnos. Se
intenta en la medida de lo posible, que el alumnado no pierda clase de aquellas areas
que permitan una mayor adaptacion junto al resto de compafieros dentro del aula, y se
establece un seguimiento por parte del maestro-tutor, maestro de Educacion
Compensatoria y otros profesionales para comprobar si hay evolucién y progreso por
parte del alumnado de etnia gitana con el que se trabaja. De igual modo, y teniendo en
cuenta que en estos casos suele hacérsele al nifio una adaptacion curricular, la
evaluacion y la consecucion de los logros a alcanzar por el alumnado de etnia gitana,
dependerd de las modificaciones que se hayan efectuado tras la evaluacién inicial

planteada.

4.4.3. Miedo a la pérdida de la identidad cultural
Alonso, Andres, Afiino, Lamelas, Largo, Rincon, et al. (2006) argumentan que uno de

los aspectos que repercute en la escolarizacion continuada de los nifios y nifias de etnia
gitana es el miedo a la pérdida de la identidad cultural. Ese hecho es comprensible si
tenemos en cuenta, como se ha venido mencionando, que ni siquiera en los libros de

texto se habla de la cultura o costumbres de esta minoria étnica. Es por ello que dado
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que todavia hay mucho trabajo que hacer para valorar la interculturalidad, la etnia gitana
se siente “amenazada” por la poblacion mayoritaria concibiendo a la escuela como algo
ajeno a su cultura. Siendo esto asi y teniendo en cuenta las diferentes culturas que hoy
dia estan presentes en las aulas, es necesario e imprescindible que se promueva la
interculturalidad con el fin de que conciban a la escuela como un lugar reconocido y sin
la existencia de estereotipos negativos, donde se inculquen valores sin que puedan llegar
a sentir que renuncian a algo propio. Ademas, a este miedo hay que afadirle, la escasez
de alumnos de etnia gitana que tienen éxito escolar y con estudios y trabajos
cualificados.

Estos autores siguen afirmando que en el caso de las nifias gitanas se le da mucha més
importancia a la identidad, dado que la concepcion que se tiene en su cultura esta
principalmente ligada al matrimonio y al cuidado de sus hijos. De ahi que cuando se
hable en términos educativos, exista una visibn mucho mas negativa que en el caso de
los hombres, llevando consigo todo ello, un mayor nimero de absentismo escolar al no
asistir a la institucion educativa. De modo que, cuando se dan pequefios casos en los que
la etnia gitana continda su escolarizacion, se generan muchas cuestiones y presiones al
no seguir la tradicion cultural marcada, puesto que implicaria un cambio en su identidad
cultural.

Segin M? Teresa Andrés (s.f.), responsable del departamento de Accion Social en la
Fundacién Secretariado Gitano, hay que afiadir que muchas familias gitanas transmiten
comportamientos y valores a sus hijos que dificultan su inclusion. En la mayoria de las
situaciones, la familia no s6lo muestra desconfianza e inseguridad hacia la escuela y la
sociedad mayoritaria, sino que ante el bajo nivel educativo alcanzado por parte de los
padres, la interaccidén entre ambas es escasa. Esta autora expone que para solventar
todas estas dificultades se deberia partir de un curriculo abierto y flexible junto a
diversas experiencias que favorezcan la ensefianza y el aprendizaje entre culturas.

Es por ello que, los profesores tienen una gran labor por recorrer ya que son los
primeros en proporcionar seguridad y confianza a los padres a través de una buena
formacion y conocimiento de las diferentes culturas.

De esta forma, las familias podrian llegar a sentir cierta “pertenencia” al sistema
educativo al transmitir valores y costumbres de diferentes culturas, con la misma

frecuencia que la cultura mayoritaria.
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4.5. Absentismo y fracaso escolar.
4.5.1. Aprendizaje y convivencia del alumnado
Abajo (1997) afirma que “la distinta percepcion de los nifios en funcion de la etnia a la

que pertenezcan se hace patente al preguntar a los profesores a qué causas atribuyen el
fracaso escolar de los nifios gitanos” (p.240). De modo que, en la mayoria de los casos,
se plantean proyectos para que muchas familias cambien su concepcion hacia la escuela
y la propia institucion establezca medidas para evitar la exclusion del nifio gitano, tanto
a nivel social como a nivel escolar. Partiendo de estas premisas, podria valorarse a la
cultura méas positivamente facilitando entre otras cosas la aceptacion del alumnado
gitano por parte de sus comparieros.

Este mismo autor aclara que uno de los principales problemas que repercute en el
aprendizaje y en la convivencia del alumnado de etnia gitana, es causado por las propias
familias y es que, su propia cultura y tradiciones son ya una causa de fracaso y
absentismo escolar. Por ello, desde el &mbito educativo se intenta interferir con medidas
inclusivas donde se haga entender a las familias el valor de la educacion puesto que, los
maestros consideran que el fracaso escolar es imposible de ser modificado por su parte,
considerandolo algo externo a la escuela. No obstante, desde esta institucion se debe
promover la igualdad de oportunidades entre los alumnos y sus aprendizajes donde se
estimulen y refuercen los éxitos y logros conseguidos, y se favorezca el deseo por seguir
en la escuela estudiando, haciéndoles a los padres conscientes de ello. Y es que en el
aprendizaje, es el profesor quien proporciona apoyo y confianza a los nifios y familias
gitanas, pudiendo incrementar la continuidad escolar.

Por otra parte, en cuanto a la convivencia escolar entre payos y gitanos, el autor afirma
que en la mayor parte de los estudios realizados, son los propios padres quienes
prohiben a sus hijos juntarse con los nifios gitanos o hacen valoraciones prejuiciosas al
respecto que luego los nifios payos reflejan en la escuela. Los estereotipos van fluyendo
entre compafieros y cuando es oido por el alumnado gitano aparecen los
enfrentamientos. Si a todo ello se le suman los resultados escolares obtenidos y la
asistencia irregular de esta minoria étnica, los estereotipos trasmitidos se van a ver
incrementados en mayor medida. Todos estos aspectos se ven reflejados en comentarios
que hacen nifios payos de seis afios en la escuela delante de los nifios gitanos, ante la

explicacion de una maestra sobre el trabajo de los padres en el mercadillo: “Tus padres
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no vende fruta, lo que venden es droga”, “Mis padres me han dicho que no vaya
contigo” (Abajo, 1997, p.250).

Ademas, la influencia que ejercen los comparieros en la escolarizacion del alumnado de
etnia gitana es fundamental para contribuir a su desarrollo, adaptaciéon y éxito en la
escuela. La aceptacion entre culturas, la relacion y entorno en el que se desenvuelven,
son aspectos que repercuten de manera directa sobre el aprendizaje y el absentismo del
alumnado entre otras muchas cosas.

Por otro lado, y siguiendo las aportaciones que hace Abajo (1997, pp.235-237), para que
tanto padres como alumnos de etnia gitana se sientan a gusto en el sistema educativo y
con ello, los nifios asistan mas regularmente a la escuela; es importante tener en cuenta
algunos aspectos que el maestro como profesional no debe hacer en ningln caso:

- Despreocuparse ante el absentismo del nifio gitano y, cuando vuelve a clase recibirle
con cierta indiferencia o descalificacion.

- Enviar deberes que les colocan a los nifios gitanos a menudo en inferioridad de
condiciones. Se ponen tareas para casa que presuponen una ayuda de los padres o unos
medios de consulta (enciclopedias) que en el caso de los nifios gitanos las familias no
pueden proporcionar.

- Calificar como descalificacion. El sistema de notas y examenes empleado como sancién
y comparacion entre compafieros, acaba de hundir en el desanimo a estos nifios.

- Pocas interacciones no verbales: pocas miradas, gestos de aprobacion,..

- Mandarles actividades dentro de la clase distintas a los demas y/o separados del resto de
los compafieros

- Valorar sus conductas inadecuadas o insatisfactorias de un meno menos favorable que

las del resto de los nifios.

4.5.2. Barreras a las que se enfrenta el alumnado de etnia gitana
Como se ha venido explicando, la minoria gitana esta expuesta a situaciones de

segregacion que sin duda, vienen determinadas por las familias, la percepcion cultural,
la escuela y la sociedad en general; lo cual impide una accesibilidad al sistema
educativo un tanto dificil por parte del alumnado de etnia gitana, derivando consigo al
absentismo y al fracaso escolar. Por este motivo, para eliminar o solventar estos
problemas, urge la necesidad de transformar la concepcion negativa de la poblacion
hacia la cultura gitana y favorecer la interaccidn entre culturas con la misma igualdad de

oportunidades. A continuacion, se explican algunas de estas barreras.
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4.5.2.1. Barreras con la diferencia cultural
En el Plan de Accion para el Desarrollo de la Poblacion Gitana 2010-2012 (2010), se

determina que los valores y las costumbres son algo a lo que toda persona tiene derecho
a disfrutar sin distincion y discriminacion alguna. No obstante, el desconocimiento por
parte de la sociedad mayoritaria hacia esta cultura y la desconfianza por parte de las
familias gitanas hacia la escuela, han desencadenado el absentismo del alumnado de
etnia gitana. A ello se le suma la concepcion que tiene la poblacion gitana hacia la
escuela al no encontrar referencia de su cultura, volviéndose la presencia de esta
minoria en las aulas irregular y poco frecuente a medida que pasa el tiempo. Y es que la
diversidad cultural es clave para el desarrollo del individuo, de manera que para
equilibrar todas estas desigualdades, seria apropiada una buena aceptacion y concepcién

de las diferentes culturas tanto en las instituciones educativas como en el entorno social.

4.5.2.2. Barreras familia-escuela
El Plan para la Mejora de la Escolarizacion del Alumnado Gitano 2012-2015 (2012),

constata que la familia gitana aporta muy poco al proceso educativo de sus hijos ya que
no sélo hay falta de informacién, sino también de comunicacion con la escuela.
Ademas, muchas familias gitanas pueden llegar a tener limitaciones con el lenguaje
escrito, lo cual incrementa una baja implicacion por su parte ante los aprendizajes de sus
hijos. Por consiguiente, su participacion se hace menos notable unido a los prejuicios y
estereotipos existentes a los que ya hemos hecho alusion en apartados anteriores, por
parte de la sociedad mayoritaria.

Arbex et. al. (2013, p.15) exponen algunas de las principales barreras existentes entre la
familia y el sistema educativo, siendo éstas las que mencionan a continuacion: (i) mutua
desconfianza y prejuicios entre las escuelas y la comunidad gitana; (ii) percepcion de la
escuela por los gitanos como un entorno poco conocido; (iii) falta de conocimiento e
informacidén sobre las oportunidades y ventajas que ofrece la continuidad del sistema

educativo para sus hijos; y, (iv) falta de motivacion y referentes en la comunidad gitana.

4.5.2.3. Barreras con los recursos
Siguiendo las indicaciones del Plan para la Mejora de la Escolarizacion del Alumnado

Gitano 2012-2015 (2012), existen serias dificultades ante la falta de recursos educativos
gue el alumnado de etnia gitana tiene a su disposicién. Las familias se responsabilizan

muy poco por los estudios de sus hijos y eso se ve reflejado en escasez de materiales y
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libros de texto con los que asisten a la escuela. Esta situacion supone un problema para
su aprendizaje y rendimiento, de ahi a que sea necesaria una buena comunicacion entre
familia-escuela para solventarlo. No obstante, los centros deben implicarse en obtener
recursos para el aula, optimizando asi la igualdad de oportunidades con el resto.

Por otra parte, y en palabras de Arbex et. al. (2013), el sistema educativo también carece
de recursos para desarrollar programas y acciones que favorezcan la inclusion del
alumnado de etnia gitana. El profesorado no dispone de las herramientas ni de la
informacidn necesaria para promover la interculturalidad entre el alumnado en el aula,
lo cual requiere una preparacion previa por parte de los profesionales de centro,
favoreciendo asi la incorporacion del alumnado de etnia gitana a la institucion

educativa.

4.6. ¢ Como prevenir el absentismo?
A medida que uno profundiza y reflexiona en la tematica del absentismo escolar,

empiezan a surgir dudas y maltiples preguntas, muchas de ellas de dificil respuesta.
Entre las cuestiones que uno puede plantearse sobre el tema que nos ocupa se
encuentran: ¢cémo se puede prevenir el absentismo escolar? ;Qué se puede hacer al
respecto?

En este sentido, el Programa de Absentismo Escolar de la Direccién Provincial de
Educacion de la Junta de Castilla y Ledn (2006) pretende que los centros actlen desde
el primer momento para evitar la problemética del absentismo y en el caso de que sea
necesario, que sean los profesionales mediante las Comisiones de Absentismo las que
actlen en consecuencia.

La organizacion de este programa engloba diversos niveles que pasan por el trabajo
diario de los tutores y de los centros escolares. Esto es, Direccion Provincial de
Educacion, Comisién Técnica Provincial de Absentismo Escolar, Comisiones de
Absentismo Escolar de la Zona y Centros Educativos. Las funciones principales de cada
uno de estos niveles son los que a continuacién se detallan.

La Direccion Provincial de Educacion de la Junta de Castilla y Leon promueve medidas
organizativas que proporcionan la informacion detallada para la prevencion del
absentismo, con los pasos a seguir y con las instrucciones e intervenciones anuales
oportunas al respecto; recoge las faltas mensuales de los alumnos; remite cartas

avisando a las familias sobre el absentismo escolar de sus hijos y se cita al responsable
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de la familia; se elaboran informes y cuestionarios ante la recogida de datos del
absentismo del alumnado, ...

Por su parte, la Comision Técnica Provincial de Absentismo Escolar se encarga de
elaborar los documentos para la recogida de datos del absentismo, fomentar la
coordinacion entre centros escolares y servicios municipales para potenciar la
regularidad de escolarizacion, revisar y aprobar el Plan de Actuacion Anual, etc.

A su vez, las Comisiones de Absentismo Escolar de la Zona reciben los informes del
alumno absentista, estudian las caracteristicas y circunstancias personales y familiares, y
se encargan del tipo de actuacion que mas se adecle a las condiciones de cada uno asi
como del seguimiento y de la evaluacion de las intervenciones llevadas a cabo,
informando a los centros de las medidas que hay que establecer.

Por ultimo, los Centros Educativos establecen su propio Plan de Prevencion y Control
del Absentismo Escolar. Sélo se considera alumno absentista si falta el 20% al mes del
horario lectivo (4 faltas), contdndose éstas por sesiones (una falta por la mafiana y una
falta por la tarde). EI Plan establecido de cada centro desarrolla sus propios objetivos y
actuaciones de acuerdo al contexto. De manera que la Direccion Provincial envia el
Programa de Absentismo Escolar al centro educativo, con el fin de que desde éste
informe y conciencie sobre la importancia del tema para ser elaborado el Plan de
actuacion por parte del equipo directivo en coordinacion con el resto de profesionales.
Los pasos a seguir para poner en marcha este Plan de acuerdo con el Programa de
Absentismo Escolar de la Direccion Provincial de Educacién de la Junta de Castilla y
Leon (2006, p.11) son: (i) el equipo directivo informa sobre el Programa para ser
aplicado en caso de absentismo dentro del centro escolar; (ii) el Jefe de Estudios aporta
informacién sobre el funcionamiento del Programa a los tutores; v, (iii) el tutor informa
tanto a padres como a alumnos sobre la importancia de asistir a clase, asi como de las
consecuencias y procedimientos oportunos en caso de absentismo escolar.

Atendiendo a estas premisas, Garcia (2013) resume de forma esquematica (Figura 8), el
proceso que tiene lugar desde gue se detecta la situacion de absentismo en el aula hasta
que se lleva a cabo la intervencién por los diferentes profesionales y comisiones
correspondientes, con el fin de reducir el absentismo y abandono escolar del alumnado,

en este caso, de etnia gitana.
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Figura 8. Modelo de circuito de intervencion

ALUMNO/A
ESCOLARIZADO

.

CCION DE LA AUSENCIA

Fuente: Tomado de Garcia (2013, p.156)

No obstante, Garcia mantiene que en caso de absentismo cronico y de intervenciones sin
éxito, los profesionales no se rinden facilmente y siguen trabajando en la prevencién del
absentismo del alumnado, ya que la situacion de imponencia que llegan a vivir conlleva
en muchos casos reclamar la intervencion de la Fiscalia de Menores. Llegar a este punto
supone en muchas ocasiones “sancionar” a la familia en caso de que reciba una renta

minima de insercion por sus condiciones econémicas precarias.
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5. PROTOCOLO DE ACTUACION EN LOS CENTROS

El motivo por el que decidi hacer mi Trabajo Fin de Grado sobre “El absentismo del
alumnado de etnia gitana en Educacion Primaria” vino determinado por la experiencia
que tuve ocasion de vivir durante mis primeras practicas en el CEIP “Cervantes” situado
en la ciudad de Avila.

Asi mismo Yy ante la diversidad de alumnado que tenia en el aula, pude comprobar que
efectivamente hoy dia sigue habiendo un alto nivel de absentismo en el caso del
alumnado de etnia gitana lo que dificulta, en gran medida, el trabajo continuado con
estos nifios y el progreso en su proceso de ensefianza-aprendizaje.

Fue tal el impacto que me gener0 esta situacion, la inseguridad a la hora de trabajar de
forma adecuada con los nifios de etnia gitana y el desconocimiento que tenia sobre su
cultura que decidi investigar e informarme sobre todas estas cuestiones y sobre las
diferentes formas de actuacién de las que disponia y hacia uso el centro para evitar en la
medida de lo posible la falta de asistencia reiterada de este tipo de alumnado a la
escuela, con el fin de adquirir un conocimiento previo, necesario e imprescindible por
mi parte para poder ofrecer una atencion adecuada a estos alumnos. Mientras tanto, mi
maestra-tutora en aquel momento, me informé de que desde el centro educativo se
citaba a los padres con el fin de tratar de averiguar qué estaba pasando. Curiosamente,
en la mayoria de los casos resultaba muy dificil obtener datos e informaciédn relevante
que justificara la falta de asistencia del alumno de etnia gitana. Ademas, y a pesar de las
tutorias establecidas con las familias, no se conseguian resultados 6ptimos que
favorecieran la prevencion del absentismo aunque en ocasiones y con medidas mas
rigidas se conseguia reducir.

Esta falta de asistencia continuada por parte de los nifios a la escuela, hizo que pudiera
comprobar en primera persona que el alumnado de etnia gitana en la etapa de educacion
primaria presentaba un desfase bastante notable a nivel curricular. Muchos de estos
nifios habian accedido al sistema educativo mas tarde de lo establecido y otros faltaban
demasiados dias a clase como para seguir el ritmo habitual del curso. Debido a todas
estas problematicas, el alumnado gitano requeria apoyo Yy refuerzo constante por parte
del profesorado pudiendo, de esta forma, equilibrar la desigualdad de oportunidades que

presentaban frente al resto de sus comparieros. A este respecto, hay que destacar que
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cuando los nifios asistian varios dias consecutivos a la escuela, se notaba un avance
sustancial en el alumno tanto a nivel académico como a nivel relacional con sus iguales.
En la medida de lo posible, este alumnado seguia el mismo contenido que sus
compafieros dentro del aula aunque muchas de las actividades se hacian a un ritmo mas
lento. No obstante, el hecho de asistir mas a menudo a la escuela les permitia
comprender mejor las cosas a través del refuerzo que se les proporcionaba a mayores en
otras horas lectivas. De esta forma tras el apoyo proporcionado, el alumnado de etnia
gitana no solo conseguia avanzar a nivel curricular sino también seguir las explicaciones
y la ejecucion de las actividades al mismo nivel que el resto de compafieros del grupo-
clase. Algunos nifios estaban incluso aprendiendo a leer y escribir puesto que
accedieron al sistema educativo mas tarde de lo establecido y por edad les correspondia
estar en esa aula. A veces, como profesional en formacion, la situacion era muy
frustrante, puesto que la diferencia de nivel entre los alumnos era abismal y a la hora de
trabajar con tanta diversidad en el aula suponia mayor atencién y preparacion por parte
del profesorado para dar respuesta a las necesidades de cada uno.

En contraposicion, durante este curso académico he tenido la oportunidad de efectuar
mis précticas en otro centro de Avila, en el Centro “Asuncién de Nuestra Sefiora” de
titularidad concertada, en el que no se producen situaciones como a las que he hecho
referencia anteriormente por no contar con alumnado de etnia gitana en sus aulas, pero
que si cuentan con un plan de actuacion que se pondria en funcionamiento en el caso de
que se produjera una situacion de absentismo escolar como el que ocurria en el CEIP
Cervantes. Estas situaciones extremas me llevaron a hacerme las siguientes preguntas:
¢Existen diferencias en los Planes de actuacion de ambos centros? En caso afirmativo,
¢cudles son las diferencias y las semejanzas entre los Planes de actuacion de ambas
instituciones educativas?

Teniendo en cuenta que ambos centros son totalmente diferentes (institucion publica e
institucion  privada-concertada), decidi hablar con profesionales inmersos
completamente en el tema del absentismo (orientadores, maestro de educacién
compensatoria, tutores...), para obtener informacion mas detallada de los alumnos de
etnia gitana con los que contaban y de la forma de actuacion que llevan a cabo cuando
se dan casos de absentismo escolar en sus centros. A continuacion, se muestra la

informacion obtenida en cada centro educativo.
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En el Colegio Cervantes de Avila (titularidad publica), hablé con una tutora de aula y la
maestra de educacién compensatoria (en adelante, EC). Dado que se trata de una
institucion puablica, el nimero de alumnos de etnia gitana oscila en torno a 5 6 6 por
aula, considerando que la asistencia al centro no es muy regular en la mayoria de los
casos. La tutora del aula con la que me entrevisté, me indicaba que es dificil hablar con
las familias y hacerles entender que la escolarizacion de sus hijos es obligatoria y que
no asistir por gusto a la escuela es un delito al tratarse de un deber y un derecho del nifio
gitano. La maestra de educacion compensatoria, también jefa de estudios del centro, me
informd de que cuando hay un caso de absentismo (20% de faltas injustificadas) el
aviso proviene del tutor, que es el que determina e informa de la ausencia reiterada del
alumno. A este respecto, se comunica a los padres dos cosas principales: por un lado, la
necesidad del alumno a asistir a la escuela; y, por otro lado, la obligatoriedad de éste a
asistir al colegio hasta los 16 afios (después no se sigue ningun protocolo de absentismo
ya que la escolarizacion a partir de esa edad no es obligatoria).

En el CEIP Cervantes se sigue el protocolo o plan de absentismo escolar que establece
la Junta de Castilla y Ledn, que detalla e informa claramente sobre la forma de
actuacion y los pasos a seguir para mejorar o reducir el absentismo del alumnado. Si
este plan no resulta eficaz, es el propio centro educativo el que deberia ponerse en
contacto con la fiscalia de menores, quien se encargaria de tomar las medidas oportunas
para paliar la problematica.

En el CEIP Cervantes también me informaron de que muchos padres justificaban las
faltas de sus hijos sin justificante, ya que en caso de enfermedad el centro de salud
puede abstenerse de hacer justificantes médicos constantemente para los centros
escolares, indicando que con la justificacion aportada por parte de los padres es
suficiente.

La propia jefa de estudios, maestra de educacion compensatoria, mencionaba que uno
de los principales problemas era la sobreproteccion de los padres hacia sus hijos. De
hecho, hasta 4° curso de educacion primaria no se consigue que los nifios gitanos
acudan a actividades complementarias o extraescolares. También comentaba que en los
recreos muchos padres se acercaban a la verja del colegio para darles comida, hasta el
punto de tener que impedir esta practica y tener que recordarles las normas, reglas e

informacidn del centro al respecto, que en la mayoria de las ocasiones desconocen. A
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todo esto se suma la falta de asistencia por parte de los padres a las reuniones que se
Ilevan a cabo a lo largo del curso escolar, debido a que no consideran importante la
escolarizacion de sus hijos en el sistema educativo. Pese a ello, la relacion entre el
alumnado de etnia gitana y los alumnos payos es satisfactoria y buena.

En el mismo centro se hizo hincapié en un aspecto que quizas pocos conozcan: en el
caso de que existan familias gitanas o no, cuyas condiciones econémicas sean precarias
y se encuentren en una situacion de exclusion social, el estado concede una renta
conocida como Renta Garantizada a la Ciudadania (RGC). Esta prestacion familiar se
proporciona con la finalidad de satisfacer las necesidades béasicas de subsistencia del
ciudadano y favorecer la inclusion del mismo en la sociedad. Esto implica, entre otras
cosas, disponer de los medios necesarios para que los hijos menores de edad reciban una
educacion obligatoria. Asi mismo, en caso de absentismo la renta mensual se retira, lo
cual en la mayoria de las situaciones resulta un punto clave de prevencion.

Por su parte, en el Colegio Asuncion de Nuestra Sefiora de Avila (centro concertado),
obtuve muy poca informacién en relacion al absentismo escolar ya que la orientadora
del centro puso en mi conocimiento que la presencia de alumnos gitanos en el mismo
era nula aunque alguna vez se habian tenido algin alumno de etnia gitana. Esto
corroboraba lo explicado en apartados anteriores respecto al alumnado de etnia gitana
escolarizado tanto en centros publicos como privados o concertados; y es que el
alumnado de etnia gitana predomina en los centros publicos y rara vez, estan
escolarizados en instituciones privadas o concertadas. Con independencia de esta
situacion, se me informé de que el protocolo de absentismo escolar a seguir en el caso
de que se diera una ausencia injustificada por parte de cualquier alumno en el centro, es
el que establece la Junta de Castillay Ledn, de igual forma que en el CEIP Cervantes.

A continuacion, se expone de forma exhaustiva el protocolo de actuacion que se sigue
para reducir y prevenir el absentismo escolar siguiendo el Plan establecido por la Junta
de Castilla y Ledn. Asi pues, de acuerdo con el Programa de Absentismo Escolar de la
Direccion Provincial de Educacion de la Junta de Castilla y Ledn (2006), las medidas
que se han de tomar para controlar el absentismo escolar del alumnado de etnia gitana
en los centros escolares de la Comunidad son los que a continuacion se detallan.

En un primer momento el profesorado recoge las faltas de asistencia de cada sesion; y el

tutor de aula, posteriormente, es el encargado de recogerlas y de registrar tanto las faltas
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que estan justificadas como las que no lo estan. En el caso de que exista absentismo por
parte del alumnado, éste ha de ser incluido en el “Parte Mensual de Absentismo
Escolar” (Anexo 1), teniendo en cuenta el nimero de dias lectivos y el nimero de faltas
de asistencia al mes. Todo ello sera recogido en una Ficha de Seguimiento del Alumno
Absentista (Anexo I1).

Esta es la razon por la que es fundamental que los padres asistan a las reuniones a las
que se les cita pues es en ellas donde se les informa del procedimiento que establece el
centro para justificar las faltas de asistencia de sus hijos. Mensualmente el tutor va
registrando el nimero de faltas justificadas y no justificadas, haciendo un seguimiento
continuado de la asistencia del alumno. Si el nimero de faltas de asistencia por parte del
alumno es elevado, se contacta con las familias para tratar de averiguar cual es el
motivo de la ausencia de su hijo al centro (en el caso que nos concierne, del alumnado
de etnia gitana) con el fin de que colaboren con el centro y contribuyan en la resolucién
del problema.

Cuando no se puede contactar con las familias o las ausencias no se justifican
debidamente, es el momento de notificarlo a la Jefatura de Estudios dentro del mes en el
que se producen. El jefe de estudios tratard nuevamente de contactar con las familias
por diferentes medios: teléfono o carta con acuse de recibo (Anexo I1l) en el caso de que
la primera opcién no sea posible. Sin embargo, hay que decir que con independencia de
todo este proceso, quedan recogidos los dias en los que se ha contactado con los padres
o0 se les ha Ilamado por teléfono y no se ha obtenido respuesta, asi como las tutorias
presenciales que se han efectuado con las familias.

Igualmente, el equipo directivo hace reuniones para valorar la situacion del alumno en
cuestion. En estas reuniones el tutor del nifio plantea el caso del alumno absentista para
establecer las medidas de intervencién mas adecuadas para cada caso particular, en
consenso con el resto de los profesionales involucrados en el proceso de ensefianza-
aprendizaje del alumno. Ademas, una vez que las familias ya han sido citadas, es
cuando se promueve el plan de intervencion para favorecer la relacion entre la familia y
la escuela. Para lograrlo, se establece un seguimiento individualizado del alumnado
absentista. Si las ausencias continan y no se ven reducidas, se elabora un Informe
Individual de Absentismo Escolar del alumno exponiendo las actuaciones que se han

realizado desde el centro. Este informe serd remitido a la Direccién Provincial que
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tendrd en cuenta los criterios establecidos para la derivacion de dicho Informe a la
Comisién de Absentismo de Zona (Anexo 1V) y el modelo de Informe Individual de
Absentismo Escolar (Anexo V) propuestos por la Junta de Castilla y Leon. Una vez
hecho esto, la Comision de Absentismo de Zona sera la encargada de valorar la
situacion de cada alumno y en el caso de que sea preciso, informara a la Fiscalia
General de la Audiencia Provincial que serd a su vez quien determine las medidas
oportunas legales para preservar el derecho del alumno a la educacion. Del mismo
modo, la Policia Municipal puede actuar durante el curso escolar e interceder siempre
que se observe que el alumnado escolarizado entre 6 y 16 afios (edad de escolarizacién
obligatoria) no se encuentra en el centro educativo en horario lectivo.

A tenor de todo lo expuesto hasta el momento, es importante dejar claro que si las
ausencias se producen solo en un mes y en los siguientes no vuelve a ocurrir, el
alumnado no se considera absentista y, por consiguiente, no se pondria en marcha el

protocolo de absentismo ya que la problematica quedaria solucionada.

6. CONCLUSIONES

Como ha quedado patente a lo largo de todo el trabajo, la evolucion del absentismo
escolar del alumnado de etnia gitana es muy lenta. Estamos de acuerdo con Ribaya
(2011) cuando dice que “el absentismo escolar de forma natural tiende a aumentar en
una progresion cada vez mas rapida y, si no se introducen los elementos correctores
conduce al abandono, que se produciria cada vez a edades mas tempranas” (p.593).

Es por ello que el propoésito de este trabajo no era sélo transmitir que la educacion es
algo obligatorio que nos pertenece a todos por derecho con independencia de nuestras
costumbres y procedencia, sino que la educaciéon es un derecho fundamental y una
necesidad imperante en la vida de las personas que sirve para comunicarnos, resolver
conflictos, adquirir valores, conocernos a nosotros mismos, respetar las diferentes
culturas, aprender a convivir con los demas, reflexionar, etc.

Lograr este cometido no depende Unicamente —aunque ayuda en gran medida- de que
exista una buena relacion entre la familia y la escuela para prevenir el absentismo, sino
que también depende de que los profesionales del centro educativo demuestren interés,
empatia, conocimiento y preparacion ante las diferentes culturas con el fin de lograr una

mayor sensibilizacion de la comunidad educativa en particular y de la sociedad en
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general, favoreciendo con ello una mejor inclusion del alumnado, en este caso de etnia
gitana, en la escuela y un mayor acercamiento entre las minorias étnicas y la poblacion
mayoritaria para romper con las barreras que impiden una buena relacion y
comunicacion entre seres humanos.

Romper con las barreras culturales conlleva que en los centros y en las aulas se haga
referencia a la existencia de diferentes culturas y costumbres para que el conocimiento
de las mismas sea percibida por los nifios como algo enriquecedor y natural que forma
parte de la vida cotidiana de las personas, pues solo esa naturalidad y conocimiento
conseguira promover la igualdad de trato y generar una participacion activa de todos los
alumnos en general y de los alumnos de etnia gitana en particular, en el entorno con los
iguales.

La falta de informacidn que tienen las familias en relacion a la escuela, se convierte en
el factor clave del absentismo escolar del alumnado de etnia gitana. Este es el motivo
por el que se han de llevar a cabo programas orientativos, de refuerzo y apoyo tanto
para las familias gitanas como para sus hijos. Conseguir este objetivo implicaria, a mi
modo de ver, buscar referentes gitanos con estudios para que las familias gitanas en
lugar de ver los estudios como un aspecto negativo que acabaria con sus tradiciones y
costumbres, lo perciban como una manera no solo de hacerlas perdurar sino de mejorar
la calidad de vida de sus descendientes. Es decir, se ha de trabajar para que las familias
gitanas conciban la educacion como algo primordial, lo que se traduciria en una mayor
motivacién e interés, que transmitiria en cierto modo también a los nifios, en muchos
casos. De ahi que la familia sea considera como el pilar fundamental tanto de la
educacién de sus hijos como de su porvenir y futuro.

Finalmente, resaltar que, desde mi punto de vista, con la realizacion de este trabajo se
han cumplido los objetivos planteados inicialmente. Estudiar este tema me ha hecho
pensar en la importancia que tiene la labor docente en todo este proceso. Alcanzar
pequerios objetivos en la lucha a favor de la inclusion y de la interculturalidad solo es
posible si existen docentes comprometidos y capaces de buscar alternativas para ofrecer
la respuesta educativa que cada persona en particular precisa en el momento adecuado.

Esta no es una labor facil pero si forma parte de nuestra profesion: SER MAESTROS.
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ANEXOS




Anexo |: Parte Mensual de Absentismo Escolar

Junta de
HES Castilla y Leon

Lelegazen Taritoes, e dallab 4o
Loaweai's Froviclzl cc Ld.czaid-

Anexo |
Un aurrne tiche |3 consideramon de absentista cuanda no justiica adecuadamente las
ausencias de Ln 20% de los periadas lectivos de mes.

En base a las cias lactivos de cada mas durante el cursa 2016-2017, estz narcentaje se
concreza en los siguientes periodos lectivos:

—— N° DE PERIODOS LECTIVOS | 20% DE PERIODOS LecTwc:s—
EIyEP ESO y PCPI EIyEP ESOyPCPI

SEPTIEMBRE 5x5=75P | 13x«6=60P 15P 12P
OCTUBR= 19x5=95P 19xB6=114P 18P 23P )
NOVIEMERE  21x5=105P  21x6=1267 ZlP 25 P—

DICIEMBRE 13x5=5EP 13x6=78F 13P 6P

—ENH-{O 17 x 5 =85P 17x€=102P 17 P 20P

—FEBRERO E 1Bx4H=80P 18x8=108P . 13 P 227

MARZO -_23 xE="15P | 28x6=138P 723apP 28P
ABRIL 12x5-60P -12x5=?’2F‘ = 12P | 14P 1
MAYO 22x5=110P | 22x6=132F : 2P 26 P ]

i JUN|d 7 71%x4;€5P 17 x6=102F :izpii 20P
! =

1Me=5 del Mikemiv 1, 5 - 47707 £ VALLADOLIS Teefens 043 41 25 30 - Fux @32 41 2377
At awea Bsuz3 oA extnduceoy ia e pea ladsld
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Anexo I1: Ficha de Seguimiento del Alumnado Absentista

FICHA DE SEGUIMIENTO DE ALUMNADO ABSENTISTA

Centro:

Curso:

Tutor:

1. DATOS DEL ALUMNO

Apellidos y nombre

Domicilio

2. DATOS FAMILIARES

3. NUMERO DE FALTAS DE ASISTENCIA:

SEP

OCT

NOV

DIC

ENE

FEB

MAR

ABR

MAY

JUN

4. JUSTIFICACIONES:

Dd/mm/aaaa:

5. ACTUACIONES:

Cartas:

dd/mm/aaaa;

Acuerdos Tomados

Entrevistas:

dd/mm/aaaa:

Acuerdos Tomados

Llamadas telefénicas:

dd/mm/aaaa:

Acuerdos Tomados

6. OBSERVACIONES:
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Anexo I11: Modelo de carta que los centros envian a los padres
MODELO DE CARTA QUE LOS CENTROS ENVIAN A LOS PADRES
VALLADOLID.......... de..ovvriiii, de 200...

Estimado sefior o sefiora:

Me dirijo a Usted como Director/a del

justificada.

Para poder aclarar este asunto le ruego se persone en el Centro el préximo dia a
las......... horas. Si no pudiese asistir agradeceria me lo comunicase personal o

telefonicamente para poder quedar en la fecha y la hora en que pudiésemos ambos.

Tengo la obligacion de comunicarle que si no acudiese a la reunion a fin de justificar las
faltas de su hijo, este Centro esta obligado a comunicar el asunto a las autoridades
educativas y municipales, al objeto de su resolucidn por las vias que determine la

legislacion vigente.

Le saluda atentamente,
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Anexo IV: Criterios para derivar el Informe Individual de Absentismo Escolar a la
Comision de Absentismo de Zona

% Junta de
%L Castillay Ledn

Driegactin Toerhor il de Villadid
Sweccae Provieciad oo foucaoon

Criterios para derivar ¢l Informe Individual de Absentismo Escolar a la
Comigion de Absentismo de Zona

Con caracter guneral se elasborard o Informe Indnvidual de Absentismo de un
alumnoda cuando el Cantro haya agotado lodas las etapas del procaso de inlervencion que
se hayan establecido en el Plan de Absentismo ded Centro,

Este Informe Ird firmado por ¢l Tulor/a, ¢f responsabie de abaentiamo 31 asi se
contempla en el Plan del Centro (profesorado o8 Compensatorda, de Senvicice a la
Comunidad, etc) y el Directora.

Los posibles critenos que 28 podran lener en cuents & I hora de decidr cuando
denvar e Informe Indnadual de Absentisma de un alumnaola a la Comision de Absentsmo de
Zona son:

1. Si el absenbsmo aparece por pimera vez, Una vez agotadas las vias de intervencion en
¢l propio Centro y habiendo transcumido dos meses sin que el abesntismo hays

2. Se remiticd o antes posible cuando la Lrayediora abeantista continde de cursos
anteriores.

3. Si la problematica que subyace en algin caso particular hace inviable el poder
reconducir la stuacion. Esto puede ser debido a que e Centro no disponga de parsonal
ewpecifico (orentador, tabajador soclal, profesor Menico de Senidios a la
Comunidad....), porque el volumen de abaentismo del Centro es grande y no hay tiempo
suficiente para atender 0008 o8 ¢as09 O bien porque las circunatancias de 1a propia
siluacion asi ko aconsas.

4. La exmstenca de hermanos en otras etapas educabivas y para los que o alumno
absentista puade ser un referente negativo.

5. Cuando adn no slendo un abeentismo elevado ¢ un mal giemplo para o reato del
Aumnaco,

6. Cuando las famikss pidan ayuda al Centro para solucionar esta problemdtica.

7. Factor a considerar es la edad del alumno, de modo que a menor edad se otorgard
mayor prionidad.

Valladold, octubre de 2011

©F ACINO LOTNGD MU, 6 - §7004 VALLADOLID TERIn0 353 4128 00 - e 28341 28 77
iz Fwwe s [yl e edcacpomipy AUt
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Anexo V: Modelo de Informe Individual de Absentismo Escolar
INFORME INDIVIDUAL DE ABSENTISMO ESCOLAR

CENTRO.....coiiiii FECHA ...,

DIRECCION. ..o e e aeen e TENO: oo

1. DATOS DEL ALUMNO

Apellidos Y NOMDIE.........cooiiiiiieeec s Fecha de nacimiento..................

DOMICHIO. ..o THN0. e

2. DATOS FAMILIARES

Padre. ..o MAAIE.......eeiiiiieee e
Edad......cooiiii e Edad.....ccooiii
Profesion.........cooeiieneineneeese e Profesion.........coeveeeveienenenese e
Tutor/alegal..........cooeeiiniiiiece,

Otros miembros que conviven en el domicilio:

Hermanos/as

....................................................................................................... Edad..............
....................................................................................................... Edad..............
........................................................................................................ Edad..............
Otros

................................................................................................. Parentesco: ........cccocverueene
................................................................................................. Parentesco: ........cccocverueene
................................................................................................. Parentesco: ........cccoceverueene
................................................................................................. Parentesco: .......cccceeviineenne

53



Otros datos de interés familiar:

3. DATOS ESCOLARES

Rendimiento
B0 AT ..o e et e e e e ————aeee e e e e e ——————aaaear e e ——

Otros datos
B0 AT ES. ..ottt e e e e r e —————aae e e e ———

4. DATOS SOBRE ABSENTISMO ESCOLAR DEL ALUMNO

Cursos anteriores

Curso actual. NUmero de faltas de asistencia:

SEP OCT NOV DIC ENE FEB MAR ABR MAY | JUN

Otros problemas escolares a destacar:

5. ACTUACIONES REALIZADAS POR EL TUTOR, EQUIPO DIRECTIVO...
CON EL ALUMNO

Estrategias de acogida, adaptacidn curricular, orientacion personal, etc.
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6. ACTUACIONES REALIZADAS POR EL TUTOR, EQUIPO DIRECTIVO...
CON LA FAMILIA

Informacion general sobre absentismo, llamadas telefonicas, cartas, entrevistas, visitas,
acuerdos tomados, orientaciones (indicar fechas).

7.- ACTUACIONES REALIZADAS POR EL TRABAJADOR SOCIAL
Visitas y entrevistas a la familia, acuerdos adoptados, seguimiento, etc....

(Indicar fechas)

8.- ACTUACIONES REALIZADAS DESDE LA DIRECCION PROVINCIAL
Entrevistas con la familia, acuerdos adoptados, seguimiento, etc....

(Indicar fechas)
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