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Del proceso de una investigacion que utiliza la metodologia observacional (v. g. Anguera, 1983,
1991; Bakeman y Gottman, 1986), en este trabajo se van a destacar sélo dos etapas o momentos (Téjar,
1990): la optimizacion de los registros y el andlisis de los datos.

La optimizacién de los registros estd intimamente relacionada con la calidad de los datos que han
sido recogidos tras la aplicacién de un instrumento (normalmente un sistema de categorfas). Previo al
andlisis de los datos es preciso determinar si los registros son suficientemente replicables (Bakeman y
Gottman, 1986). Para contrastar la replicabilidad de los registros se han utilizado conceptos como el
acuerdo, la fiabilidad y el resto de caracteristicas relativas a la medida. En un trabajo reciente (Téjar,
1992), se propone utilizar la concordancia de los registros como un concepto capaz de aglutinar
diferentes caracterfsticas en la medida observacional. De esta forma, se podria hablar de calidad de la
medida observacional cuando un conjunto de registros concuerda (tanto si son realizados por diferen-
tes observadores independientes, como por el mismo en diferentes sesiones, o con diferentes instru-
mentos...).

Una vez garantizada la calidad de los registros recogidos cobra sentido la etapa del andlisis de los
mismos. Desde hace un par de décadas, la investigacién observacional viene introduciendo la perspec-
tiva secuencial en el registro y también en el andlisis de los datos. Esta perspectiva se traduce en la
consideracién de los pardmetros orden, e incluso duracién, ademds de por supuesto la frecuencia, en
la descripcion de lo observado en un contexto dado. El conjunto de técnicas capaz de abordar datos
secuenciales categdricos se conoce con el nombre de andlisis secuencial de datos observacionales
(Bakeman, 1991).

Los objetivos del andlisis secuencial se pueden resumir en descubrir patrones estocdsticos en los
datos y evaluar el efecto que variables contextuales y explicativas en la estructura secuencial (Gott-
man y Roy, 1989: 19). Analizando secuencias se pretende, ademds de la identificacién de las situacio-
nes o comportamientos més probables en un contexto dado, la descripcién, por un lado, y la explica-
cién y prediccién, por otro, de los estados por los que pasa una interaccién. La descripcion se puede
realizar mediante cadenas de secuencias de situaciones previamente categorizadas, y en cada instante
es posible predecir qué situaciones son inhibidas y/o excitadas con respecto a una en concreto
(criterio).

Las primeras técnicas de andlisis secuencial (cadenas de Markov o la técnica de retardos de
Sackett, 1979), han dado paso en los iltimos afos al uso de enfoques multivariables, principalmente el
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andlisis log-lineal, que facilitan la construccién de modelos capaces de abarcar las relaciones entre
numerosas variables (sistemas de categorias, diferentes codificadores, sesiones, instrumentos, ...).

Existen fundamentalmente dos aproximaciones log(aritmico)-lineales para modelizar las frecuen-
cias en una tabla de contingencia. Por un lado, los modelos log-lineales, en los que no existe diferencia
entre variables dependientes e independientes (perspectiva simétrica en la que todas serian variables
respuesta) y, por otro, los modelos logit, en los que una variable es considerada como dependiente
(perspectiva asimétrica).

Como mostraron Bakeman, Adamson y Strisik (1989) la perspectiva asimétrica de los modelos
logit es perfectamente compatible con el disefio secuencial. Simplemente basta con situar una variable
consecuente (C) en el tiempo ¢ + & como variable dependiente y el resto (v. g. antecedentes en los
tiempos t + k—1,t + k—2,t + k— 3, ..., t, registros realizados por diferentes codificadores, o en
diferentes momentos, o con otros instrumentos...), como independientes.

La perspectiva secuencial utilizada frecuentemente, como se apunté con anterioridad, en las etapas
de registro y de andlisis se ha aplicado escasamente a la hora de estudiar la calidad de la medida
observacional realizada. Aun cuando se puede reconocer el interés de los trabajos pioneros en este
sentido de Gottman (1979, 1980), no se puede considerar una cobertura rigurosa del problema hasta la
introduccién del concepto de frecuencia de transicion (Wampold y Holloway, 1983). A partir de una
matriz de frecuencias de transicién para cada registro, Wampold y Holloway proponen utilizar el
coeficiente de correlacion de Pearson o, en casos mds complejos, incluir las frecuencias de transicio-
nes como una faceta de andlisis de variancia en el contexto de la teoria de la generalizabilidad.

Algunos autores han mostrado la utilidad de las aproximaciones log-lineales para evaluar la
concordancia (no secuencial) en matrices de confusién (Tanner y Young, 1985, 1986; Agresti, 1990).
Mis recientemente en otro lugar (Tdjar, 1992) se ha mostrado como los modelos log-lineales, y
especialmente los logit, pueden ser utilizados para abordar la concordancia secuencial. De esta forma,
los modelos log-lineales no sélo puede utilizarse para realizar el andlisis secuencial, sino que pueden
ser utilizados como una técnica de control de la calidad de los datos que se van a analizar.

Muy resumidamente, si A es una variable formada por las categorias de un sistema tomadas como
antecedentes (ocurrencia de las categorfas en el tiempo #), C las categorfas de un sistema tomadas
como consecuentes (y por tanto ocurrencia de las categorfas en el tiempo ¢ + 1), y R la variable registro
(con las modalidades relativas por ejemplo a diferentes codificadores independientes), los modelos
logit para evaluar la concordancia se pueden clasificar en tres tipos:

a) Modelos tipo I las categorias consecuentes sélo dependen de ellas mismas. No hay secuencia-
lidad, esto es, no es posible determinar patrones puesto que ninguna categoria consecuente es debida a
una antecedente. Utilizando la notacién propuesta por Goodman (1972) este modelo tendria la forma:

%= £ M

b) Modelos tipo II: los consecuentes dependen de los antecedentes (secuencialidad), pero no del
registro (concordancia). Este modelo denominado de concordancia secuencial tendria la forma:

DG =+ g4 @)

Este tipo de modelos sugiere que las categorias consecuentes (tomadas como variable dependien-
te) son explicadas, ademads de por si mismas, por las categorias antecedentes. Toda vez que los datos
proceden de diversos registros y la variable registro no aparece en el modelo como independiente,
puesto que sus efectos son irrelevantes para el ajuste, se puede concluir que las opiniones de los
diferentes codificadores concuerdan.
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Los modelos tipo II pueden ademds representarse graficamente en un diagrama de paso, obtenién-
dose la siguiente figura:

A p C

Figura 1. Diagrama de paso de los modelos de concordancia secuencial.

¢)Modelos tipo HII: los consecuentes dependen tanto de la interaccién con los antecedentes (se-
cuencialidad), como de la producida con los diferentes registros (discordancia). El modelo de discor-

danCia Secuencial tiene la forma:
ik (3)

Esta otra clase de modelos supone la inclusién del registro como variable explicativa, de manera
que, segln las diferentes modalidades del mismo, el resultado de las conexiones entre variables
antecedentes y consecuentes difieren.

Si se representa este tipo de modelos mediante un diagrama de paso se obtiene la siguiente figura:

A

R _—

Figura 2. Diagrama de paso de los modelos de discordancia secuencial.

La seleccién de este modelo (tipo III) sugiere que los registros no son intercambiables.
d)Modelos tipo IV (modelo saturado): los consecuentes se hayan influidos por ellos mismos, por
los antecedentes, por los registros y por la interaccién de estos dos dltimos.

5=+ fA+ BR+ AR 4)

Tras la seleccién del modelo (que con parsimonia y buen ajuste represente adecuadamente los
datos manteniendo una interpretacion sustantiva), es posible medir la magnitud de la asociacién entre
las variables mediante la concentracién y la entropia (Haberman, 1982).

Un aspecto de especial relevancia consiste en concretar la estructura del desacuerdo.Esto se puede
realizar a partir de las secuencias discordantes significativas que se ponen de manifiesto estudiando
los residuales entre las frecuencias observadas y esperadas. Una medida simple de discrepancia son los
residuales estandarizados: F

X1

Z=

5

)
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Sin embargo, esta medida tiende a subestimar el valor real (Bakeman, Adamson y Strisik, 1989).
Una mejor aproximacién a z la ofrece el residual ajustado (Haberman, 1978: 77-79). El residual
ajustado es ademds conceptualmente equivalente a la medida sugerida por Gottman (1980) y Allison y
Liker (1982) para realizar el andlisis secuencial.
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