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JUSTIFICACIO DE LA RECERCA

L'atenci6 a la diversitat de lalumnat en el tram obligatori
d’ensenyament és, avui dia, un dels temes que més discussio ideologica

i reflexié pedagogica genera en el marc del sistema educatiu.

Si ens endinsem en una perspectiva sociohistorica, aviat constatarem
que, al cap i a la fi, no es tracta d’un discurs ni d'un debat novedosos,
sind de la reactualitzacié conceptual d’'una vella polémica tan antiga
com el propi fet educatiu. Una de les aproximacions teoriques més
explicatives sobre aquest fenomen és l'elaborada per Suchodolsky.
Aquest autor, fent una sintesi categorica del sentit i el quefer educador,
identifica dos grans sistemes pedagogics fonamentals: aquells basats
en una pedagogia de l'esséncia i aquells basats en una pedagogia de
I'existéncia. Ambdds mantenen una relacid dialectica que, segons els
periodes historics i els corrents educatius, van prenent una forma o una

altra en la praxi social de I'educacio.

Quan parlem d'una pedagogia de l'esséncia ens referim a aquella
intencionalitat educadora que estableix els criteris educatius en funcid
de la finalitat educativa, deixant en segon terme les necessitats i
caracteristiques propies de I'educand. En un sentit contrari, la
pedagogia de l'existéncia enfoca els criteris d’actuacid partint i
prioritzant la realitat del subjecte al qual s'educa. Les conseqiiéncies de
cada visio son totals pel que fa al disseny, organitzacié i avaluacié de

I'ensenyament que es fa a les escoles.

Suchodolsky apunta, a més, que la tensid entre ambdds sistemes s’ha
anat reproduint al llarg de la historia dels pobles occidentals. De fet,

podem afirmar que els sistemes educatius europeus, agents dipositaris
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de la responsabilitat d’oferir respostes a les demandes formatives de les
societats postindustrials, encara es debaten entre aquestes categories.
Usant el llenguatge actual adequat per descriure els fenomens, diriem
que es manté viva la dialéctica establerta entre una concepcié selectiva

o comprensiva de |'ensenyament.

En el cas de I'Estat espanyol aquest debat és més viu que en altres
entorns, motivat per la conflictivitat social que esta generant el debat i
I'aprovacid de la Llei Organica de Qualitat de I'Ensenyament que
impulsa el Govern central. I les raons hem de cercar-les en el passat
immediat. La LOGSE va ser l'instrument politic que, des del 1990, ha
anat desplegant la comprensivitat en el sistema educatiu de forma
plena, superant els tempteigs i les primeres passes en aquest sentit que
cal atribuir a la LGE del 1970. Es cert que abans existien escoles,
moviments de renovacié pedagogica i altres organitzacions interessades
en fer de l'ensenyament un marc que potenciés un desenvolupament
integral i complet de I'infant i I'adolescent, i Catalunya és un dels paisos
de I'Estat en qué més es constata aquesta opcid. Pero hem d’establir
aquest punt d'inflexid en 1990 i en aquest text legislatiu perque és el
que ens permet entendre els elements del present, un cop aquesta
concepcié pedagogica deixa de ser, en certa mesura, un element teoric
i abstracte i passa a generalitzar-se a tot el conjunt del sistema de

manera obligatoria.

Els resultats d'aquesta complexa operacid, tot i els assajos des d'una
part del poder establert de donar-los per tancats i evidents, sén incerts
i és fins i tot possible que mai puguem establir una visié ajustada atesa
I'excessiva polititzacié de la materia. Els motius els hem de cercar en el
gir que s’ha produit en la politica educativa espanyola des de I'arribada
del Partido Popular a la Moncloa el 1996, una formacié que ha volgut
retornar a les arrels selectives del sistema de forma accelerada des del

2000. Els vents a Europa tampoc son favorables a la comprensivitat.
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Sistemes com l'alemany, procliu a una seleccié de I'alumnat feta al més
aviat possible, continua en la mateixa linia. I sistemes fortament
comprensius com el suec estan essent objecte de fortes critiques des

de dins mateix pel que fa a la consecucid dels objectius previstos.

El cert és que I'atencié a la diversitat, estratégia metodologica inherent
a la propia concepcid d’un sistema comprensiu, avui resulta dificil de
defensar en qualsevol ambit, sigui aquest politic, pedagogic o fins i tot
familiar. Podem identificar en I'aplicaci6 de la Reforma educativa

algunes de les causes explicatives d’aquesta circumstancia, com ara:

e Uns nivells de participacié de la comunitat educativa concentrats en
la informacié i la consulta, insuficients per generar els nivells
motivacionals i els compromisos necessaris per a dur a terme qualsevol

estratégia de canvi.

e El sentit descendent en qué es va orientar la presa de decisions
respecte als assumptes fonamentals, una actuacié molt arriscada en el
terreny de lI'ensenyament si vertaderament volem que un assumpte
sigui assumit com a propi pel collectiu de professionals de

I'ensenyament.

e Una mancanga estructural de recursos materials que va
impossibilitar el desplegament de moltes de les mesures de renovacio

contemplades pel que aleshores era considerat nou text legislatiu.

e L'excessiva concentracio en reflexionar pedagogicament sobre com
atendre la diversitat de I'alumnat, deixant de banda la reflexié politica
sobre com atendre la diversitat dels propis professionals de
I'ensenyament, als quals no se’ls havia ofert cap proposta integral de
desenvolupament professional (mancanca estructural que encara

existeix en l'actualitat).
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Amb tot, aquestes explicacions no poden resultar-nos suficients per a
comprendre la profunditat i 'abast de la problematica generada avui dia
en relacié a l'atencid a la diversitat. Més enlla de les constatacions
empiriques anteriorment assenyalades, i que podrien entendre’s des
d'una perspectiva general de sistema, existeixen un seguit d’intuicions
no tan clarament explicitables que ens connecten amb el rerafons
estructural de caracter ideologic subjacent al discurs educatiu. La
diversitat de l'alumnat pot ser contemplada com una gran oportunitat
educativa de caracter individual i social o bé com un destorb que
impedeix nivells més elevats d'eficacia i rendiment global del sistema. A

aquesta disjuntiva, cal afegir que:

e En aquest moments els discursos favorables a entendre la diversitat
sota aquest enfocament son considerats febles, tancats, poc ajustats a

la realitat, poc convincents.

e Els detractors d'aquesta estratéegia metodologica d’ensenyament
semblen legitimats per unes ideologies que estan més interessades en
la conservacid que en la transformacid de les estructures socials

actuals.

e Els professionals del sistema educatiu semblen haver introduit

canvis en el discurs, pero no en la practica.

Per totes aquestes raons, i d‘altres, ens ha semblat oporti poder
dedicar un temps a la investigacidé sobre aquests temes. Per tal
d’operativitzar les qulestions de fons i els problemes plantejats, resumim
en el segilent quadre les preguntes fonamentals que han orientat
I'estudi inductiu de I'objecte d'investigacié d'aquesta tesi doctoral: els
discursos sobre Atencid a la Diversitat en la comunitat educativa a

Catalunya.
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e Quins son els elements intrinsecs del discurs sobre atencio a
la diversitat en el conjunt de la comunitat educativa?

¢ Quines posicions diferenciades tenen els diversos sectors de
la comunitat educativa respecte a I'atencié a la diversitat i
quines en son les causes?

e Quines son les opcions ideologiques subjacents als diferents
posicionaments que els diversos sectors de la comunitat
educativa elaboren respecte a I'atencio a la diversitat?

¢ Quins temes podem identificar com a més problematics en
aquest marc i a quins criteris respon aquesta orientacid
selectiva?

¢ Quins factors causals hem de combatre per tal d’eliminar la
distancia entre els discursos positius sobre l'atencié a la
diversitat de l‘alumnat i les practiques educatives
auténticament inclusives i inclusores ?
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Capitol 1. Diversitat i Modernitat.

Aquest estudi tracta d'identificar quins son els elements discursius i
retorics que elaboren els sectors de la comunitat educativa
d’ensenyament de Catalunya en relacié al tractament pedagogic de la

diversitat.

D’aqui podem deduir facilment que apareixen, per tant, dos focus
principals d‘analisi: un de contingut, la diversitat en si, i un altre de
forma, la forma en qué els membres d’'aquests sectors construeixen
descripcions i relats sobre aquesta diversitat i sobre el tractament
pedagogic en l'ensenyament que cal aplicar-hi. El primer sera objecte
d’'una analisi tedrica a partir de I'exploracié de bibliografia que ens ajudi
a situar el context d’emergencia, permanencia i supervivencia del
concepte “diversitat”, mentre que el segon partira d'una analisi empirica

de dades recollides per a aquest proposit.

L'interes subjacent a aquesta recerca rau en l'estudi de la diversitat i el
seu tractament pedagogic en funcié dels contextos socials de produccié
del discurs sobre ell, i no tant en una aproximacid ontologica que els
considera en abstracte, deslligats de qualsevol practica. Per aquest
motiu, centrem primer la nostra atencié en investigar en quin marc
sociohistoric i ideologic neix el concepte “diversitat” tal com I'entenem

actualment, i quin sentit té avui dia parlar-ne encara.

En aquest estudi, entenem per diversitat aquell descriptor aplicat a la
realitat social que permet conceptualitzar la qualitat arquetipica de
I'especie humana, consistent en l'existencia d'infinites respostes

ontogenetiques en el context unitari de la filogénesi.
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Aquesta conceptualitzacid actualitzada de la diversitat no és gratuita,
respon a un llarg i ampli procés de gestacid en el marc de la revolucid
ideologica i socioeconomica que anomenem Modernitat. Podem
preguntar-nos, doncs, com anunciavem en la introduccid, quin sentit ha
tingut i quin sentit té ara fer referéncia a la diversitat des d'aquesta
perspectiva. Per a fer-ho dedicarem un apartat a cadascuna d’ambdues

questions.
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1.1. Enfocament sociohistoric. Genealogia del concepte de
diversitat actual.

Podem afirmar amb convenciment que el concepte actual de diversitat

és conseqiiéncia de la dinamica ideologica propia del'’€poca moderna.

Tot i la prudéncia amb que hem de manegar especulacions sobre
periodes anteriors, dels quals només tenim referéncies escrites o
factuals, ens atrevim a afirmar que no hagués estat possible parlar de
diversitat en els termes actuals en etapes pre-modernes. Aquesta
afirmacié neix de l'avaluacid de les caracteristiques propies d’aquell
periode historic. Les etapes pre-modernes es caracteritzen, entre
d‘altres coses, per una anomenada sociabilitat densa que no permet
I'existencia d'una resposta ontogenica que vagi més enlla del
comportament binari caracteristic d'aquesta mentalitat. Bauman (1996:

103-104) ho descriu aixi en el segiient fragment:

(...) las comunidades pre-modemas, a pequena escala, para cuyos
miembros eran universos en los que se encontraba inscrita la totalidad
del mundo-de-la-vida, se caracterizaron por una sociabilidad densa. (...)
La armonia y la hostilidad constituyen en conjunto el entramado dentro
del cual la socialidad deviene posible y tiene lugar. La sociabilidad densa
del pasado nos impresiona, retrospectivamente, como condicion distinta
a la nuestra, no porque era portadora de mayor armonia de la que
nosotros vivenciamos en nuestro propio mundo, Sino porque Ssu propio
mundo estaba saturado de amigos y enemigos — solamente de amigos y
enemigos (...) La comunidad defendia eficazmente su sociabilidad densa
reclasificando con celeridad a los pocos extranjeros encontrados a
través de la polaridad de amigos-enemigos.

Les dinamiques socials pre-modernes estaven inscrites en una
cosmovisid en la qual no existia la possibilitat de participar d’'un nou
ordre alterador de les dicotomies existents que produeixen seguretat i
estabilitat social. Aquell que no és com jo-nosaltres (el meu grup de
referéncia) ni tampoc com tu-vosaltres (el grup d'oposicid que déna

sentit a la meva identitat a partir de processos d’autoafirmacid) només
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té un Unic cami a seguir, que és l'assimilacié en I'entramat de significats
i de practiques que formen el sistema binari al qual pertanyo. La
diversitat, per tant, queda reduida a dualitats excloents que configuren

marcs homogenis de comprensid i d’actuacio.

Aquesta forma de procedir i d'intel-ligir I'aproximacié a la diversitat
humana té unes raons de ser i produeix uns beneficis socials
innegables. Les raons les trobem en les propies caracteristiques de
I'epoca. Estem parlant d'un periode en qué el desenvolupament
tecnologic se centra en la produccidé de béns materials i no en la
comunicacid, la qual queda sotmesa a uns rudiments que dificulten la
lliure i rapida circulacidé d'informacié i de coneixement (manca
dimpremta, manca de vies de circulacié i de mitjans de transport
velogos, ...). Sota aquestes condicions, es fa vertaderament dificil poder
processar de forma elaborada informacions completes sobre realitats
externes a la propia i, en el millor dels casos, la presencia en directe de
I'altre es dificulta perqué la relacid entre temps i espai manté una

constant relativament baixa.

Els beneficis podem avaluar-los en la propia estructura social. No es
produeixen mutacions sobtades del medi ambient que representa la
societat, i I'existencia humana es veu vinculada a un Sentit totalitari que
orienta de forma global i sense escletxes els comportaments, les

percepcions i els judicis de les persones.

Tanmateix, aquest estadi de relativa estabilitat es veu afectat,
convulsionat per la irrupcid de diversos elements que sacsegen les
bases profundes del periode pre-modern i fan avancar vers aquest
periode que anomenem Modernitat. Es tracta d'una etapa en el temps
en qué s‘obren molts interrogants que han rebut el mateix nombre de

respostes.
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Continua essent una qlestid d'interes general el fet d'establir el temps
precis del canvi a la Modernitat. Autors de gran pes com Weber han
dedicat els seus esforcos a resoldre aquest tema. De forma general,
podem dir que coincidim amb Turner (1990:6) a assenyalar els inicis
d'aquesta etapa al voltant de la Il-lustracid, la transformacid
sociocultural que va instaurar la creenca que el progrés de la societat
era possible resolent els impediments i imperfeccions de la naturalesa,
que calia que fos transformada mitjancant el desenvolupament de la

racionalitat tecnologica aplicada a la vida econdmica i social.

La modernidad surge con la extension del imperialismo occidental en e/
siglo XVI; el predominio del capitalismo en la Europa del norte (...) a
principios del siglo XVII; la aceptacion de los procedimientos cientificos
con la publicacion de las obras de Bacon, Newton y Harvey y, sobre
todo, con la institucionalizacion de las précticas y creencias calvinistas
en el seno de las clases dominantes de la Europa septentrional.
Podemos seguir este proceso cuando se produce la separacion del
ambito doméstico de la economia y la creacion de la institucion de la
maternidad en el siglo XIX. Aungue la idea de ciudadano puede
retrotraerse hasta la época griega a través de las ciudades
Independientes del Estado italiano (...), la idea de ciudadano como
portador abstracto de derechos universales es una idea moderna
caracteristica.

A la vegada, aquest afany per determinar els origens i els inicis de la
Modernitat ens porta a considerar altres elements. Podem preguntar-
nos, per exemple, quins sén els factors causals subjacents que la
provoquen, o bé que queda d’aquest transit avui dia. Totes aquestes
questions, i d‘altres, contenen un valor cientific inestimable, pero
I'objectiu d’aquests paragrafs, centrats en identificar i contextualitzar els
elements que determinen el concepte modern de diversitat, ens

condueix a centrar-nos especialment en I'Ultima d’aquestes.

Hem de dir que les transformacions resultants del naixement de la
Modernitat han estat abordades des de diverses optiques cientifiques,
cadascuna d'elles interessada en l'objecte o subjecte propi d’analisi de

la seva disciplina. Per aquest motiu, recollirem a continuacié una breu
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descripcid de les més rellevants pel que fa a la conceptualitzacio de la

diversitat.

A. En filosofia de la ciéncia, es constata que durant la revolucio
cientifica del segle XVII, la rad s’entronitza com un parametre absolut
per a conéixer la realitat, donant lloc a la racionalitat. Per definicid, la
racionalitat és neutra, exempta de qualsevol dimensié axiolOgica,
pergue la ciéncia no entra en judicis de valor, propis d’'una rad feble,
sind en judicis de fet, en hipotesis, en verificacions i/o falsacions.
Aquesta dinamica, tal com afirma Giddens (1996:41), t& com a
conseqiiencia el “segrest de l'experieéncia” ja que “en el segrest de
I'experiéncia hi juguen un paper fonamental la ciéncia i la tecnologia
(...). El segrest de I'experiencia significa que, per a molts individus, és
molt poc comd i fugac en contacte directe amb esdeveniments i
situacions que vinculen I'espai vital a les qliestions de la moralitat i de
la finitud”. L'ambit cientific no pot perdre el temps amb la realitat
humana, el seu desti universal és descobrir els fonaments d'un modn
aparentment homogeni des de I'empirisme i el positivisme. La
diversitat, per tant, neix com un concepte objectiu i descriptiu que
defineix una de les caracteristiques essencials de la realitat empirica. La
diversitat del mon apareix com un terreny apassionant de recerca,
doncs les claus d'aquesta diversitat ens donaran l'accés directe a la
comprensio d’aguest mén. Observant la diversitat d’especies animals, la
diversitat de reaccions dels cossos i dels elements quan els manipulem
introduint  variacions ambientals, verifiquem o no hipotesis
preestablertes i enunciem lleis que ens obren la porta del coneixement.
Epistemologicament, la diversitat esdevé, en certa mesura, motor del

progrés cientific, perd absent de valor en si.
B. En la sociologia, Luhmann (1996: 191-195) destaca que |'especificitat

de la societat moderna rau en la contingencia. Es tracta, perd, d'un

concepte lluny de la logica modal que concep la contingencia com la
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negacié de la necessitat i de la impossibilitat sind vinculat al concepte
d’observacid com operacid que consuma una diferéncia per a indicar
una part i no una altra. Luhmann creu que la contingencia propia del
mon modern s’entén a partir de les observacions de segon ordre, les
observacions de les observacions. Tot esdevé contingent quan alld que
és observat depén de qui és observat (no de qui observa — que seria
una reedicid del debat a I'entorn del subjectivisme). Dit d’'una altra
manera, els referents a partir dels quals els individus coneixem sén els
altres individus i no les lleis de la naturalesa que s6n immutables.
Aquest tipus d'observacié conserva la propietat operativa de I'observar
(com deiem, la unitat del diferenciar i indicar), per aixo el que val per a
un altre observador val també per a un mateix. Es la concessio a la
contingencia (“també pot ser distint”) allo que dissol la paradoxa entre

igualtat i diversitat.

Luhmann (op.cit.) referencia un seguit de sistemes a través dels quals
es fa comprensible la situacié historica de la mutacié de I'ordre social en
el segle XVIII:

e El sistema cientific s'acomoda a l'observacié de segon ordre
mitjancant l'eliminacié de tota classe d’autoritat que proclama
veritats irrebatibles, autoritat que és substituida a través de les
publicacions. Aquestes en tant que fonament del coneixement,
s’elaboren de forma que I'adquisio del coneixement pretés pugui
ser observat, és a dir, pugui observar-se com s’ha observat.

e Des de linici del segle XIX, s'‘adapta el sistema de lart a
I'observacié de segon ordre. La idea d'una reproduccié d'alguna
cosa (imitatio), allo que es troba fora del sistema de lart,
s'abandona i se substitueix per I'accentuacid de formes
(diferenciades) realitzades en la mateixa obra d’art, formes que

coordinen l'observacio productora, és a dir, estimativa.
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e En I's lingliistic de la teoria politica es troben les expressions
referides a l'autoritat (Democracia, Sobirania, Territorialitat, ...).
aquest sistema també s‘ajusta des del segle XIX a l'observacid
de segon ordre amb lajut d’una orientacid continuadament
regulada per l'opinié pulblica. Aixd0 no significa que l'opinid
publica sigui el vertader poder dels estats, com es creia a finals
del XVIII, sind que actua com un mirall en que el politic pot
veure com ell i altres son jutjats respecte a determinats afers.

e El sistema de l'economia s‘orienta sota |'observacié de segon
ordre, mentre es constata i s'enregistra en els preus del mercat
si poden o no realitzar-se transaccions a través dels preus fixats,
0 si els que competeixen ofereixen uns altres distints i quines
tendéncies s'aprecien en els canvis de preu.

e En el sistema juridic es troba el decisiu procés de
desenvolupament vers la total positivitzacid del dret, vers la
substitucio de la diferéncia dret natural/dret positiu per la de dret
constitucional/dret normal que s'inicia en el segle XVIII. Aixo
provoca que sigui observat amb la mirada posada en la qgiestio
de com s’ha decidit o haura de decidir-se. Interpretacid i
pronostic sén formes de produccid de textos que procedeixen de
textos i per tant formes d'observacié de segon ordre.

e Els sistemes més significatius i percebuts directament amb
I'observacid de segon ordre corresponen a la familia moderna. Es
mostra amor en proporcid a la capacitat de fer valer a l'altre en
tant que altre i observar-se a si mateix, aixi com la disponibilitat
d’adaptar la propia observacid i, sobretot, la propia accié a
I'alteritat observada de les observacions de I'altre.

e El sistema d’educacio s'orienta per la invencié semantica del nen.
Se segueix discutint quin grau de responsabilitat respecte a
aquesta invencio els pertany als segles XVII i XVIII. Anteriorment
el nen era vist com fenomen natural del genere huma, com

encara un ésser huma per desenvolupar, i I'educacid
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acompanyava, completava i impossibilitava possibles processos
de corrupcid. Ara és observat |'observar del nen per poder inferir

una conclusio al respecte de I'educacid infantil.

C. Des de la demografia, observem els processos migratoris
determinants del camp a la ciutat, donant lloc a un nou espai social per
construir: el mén urba. Es a les ciutats on neix i es construeix la
Modernitat. Seguint la cita a I'Escola de Chicago que fa Delgado (1998:
29-30), els components d’aquest grup ens fan notar que una metropoli

només pot estar feta a partir d'una diversitat radical:

L'heterogeneitat generalitzada i Iamalgamacio de formes socials que
coneixien les ciutats del mon industrialitzat no eren només possibles,
sind que resultaven estructuralment estratégiques, en la mesura que
obligaven a cooperar i mantenir relacions dinterdependencia a
comunitats humanes que havien desenvolupat qualitats i habilitats
diferenciades. Aquesta condicio que Louis Wirth (Delgado, op.cit.)
anomena "heterogenética” de les ciutats venia satisfeta preferentment
pels moviments migratoris que les havien triat com la seva
desembocadura, | que eren la materia primera daquell cosmopolitisme
en queé les urbs troben la seva marca de singularitat.

Totes aquestes reflexions ens condueixen a identificar una certa
genealogia de la diversitat en I'epoca moderna des d’una triple vessant:
la diversitat com a realitat epistemologica, com a realitat social i com a

realitat ética.

¢ Entrant en la primera conceptualitzacid, la diversitat com a realitat
epistemologica, observem que I'estudi de I'ésser huma ja no es basa en
la recerca de l'esséncia natural Unica de caracter divi sind en la
investigacié de les mdltiples dimensions en que els individus presenten
respostes biologiques, culturals, socials, ... variables a les d’altres
individus en coordenades espai-temporals distintes. Ja no té sentit la
reflexid teologica sobre el caracter huma o no de determinats subjectes
(com es va produir en el contacte entre europeus i indigenes americans
en I'eépoca dels viatges transatlantics dels segles XVI i XVII) sind que es

vol dedicar una atencid especial a la diversitat de comportaments
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humans, de formes linglistiques... donant peu a la constitucid de
disciplines especifiques que, alliberades de la filosofia, abordessin les
claus d'aquesta realitat tan variada: I'antropologia, la linguistica,

respectivament. El coneixement de I'ésser huma s‘orienta vers la
discriminacié dels factors que fan que entre subjecte i subjecte es
produeixin diferéncies. Un dels punts culminants d’aquesta orientacio el
trobem amb Darwin i la teoria de I'evolucid, qui amb el principi de
mutacié biologitza el debat sobre la diversitat humana (que
dissortadament va tenir derivacions perverses amb les hipotesis del
darwinisme social) i que ha durat fins els nostres dies amb les

conclusions sobre la investigacié del genoma huma.

¢ Pel que fa a la diversitat com a realitat social, destaquem el
progressiu aveng de la diferenciacid, la individualitzacié i de la
fragmentacid social com caracteristiques identificatives de les societats
occidentals. Es tracta d'una societat que es veu condemnada a definir-
se a si mateixa constantment enmig d’un ocea de multiples respostes i
possibilitats. I que per a fer-ho, fidel al mecanisme d’observacié de
segon ordre, no té més remei que assajar d’abordar I'enorme diversitat
que la composa. Tanmateix, aquest procés a la llarga no ha produit
efectes inclusors sind tot el contrari. Tal com diu Beck (1996: 242-244),
la modernitzacid reflexiva (conseqiiéncia d'una Modernitat linial simple
imparable) desintegra i substitueix els suposits culturals de les classes
socials per formes individualitzades de la desigualtat social. La foscor ge
acompanya el procés de dissolucié de la percepcidé de les classe socials
va acompanyat d‘un aprofundiment en la desigualtat social que no
queda fixada de forma perpétua en grups socials amplis clarament
identificables, sind que queda disseminada temporal, espaial i

socialment.

¢ Finalment, aludint a la diversitat com a realitat ética, hem de fer

esment a les transformacions profundes produides en la revolucié
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sociocultural de la Il-lustracid: I'aparicié dels drets individuals i de la
llibertat de les persones, reconegudes com a éssers en tant que elles
mateixes. L'article 4 de la Declaracio dels Drets de 'Home de 1789 diu:
“La llibertat consisteix en poder fer, tot allo que no inflingeixi danys en
I'altre: aixi, 'exercici dels drets naturals de cada home no té més limits
que aquells que asseguren als altres membres de la societat el
gaudiment d'aquests mateixos drets. Aquests limits només poden ésser
establerts per la llei”. Cadascu, doncs, queda facultat per construir i
desenvolupar camins propis, itineraris resultants de les opcions
particulars que elegeixi lliurement. Neix el ciutada, i el ciutada és igual
en drets precisament perqué se’n reconeix la seva diversitat. La
societat, per tant, i I'Estat com regulador del contracte social entre la
ciutadania, haura de vetllar per a qué cada individu sigui respectat en la
seva especificitat i, anant més enlla, sigui potenciat al maxim en el
desplegament de les seves capacitats, alld que Marina (2000: 253-255)
identifica com I'ampliacié d'un concepte de dret positiv al de dret
constituent. SO6n les bases ideologiques que impulsen el sorgiment de

politiques socials conduents a atendre la diversitat de les persones.
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1.2. Vers una conceptualitzacio de la Modernitat després de la
Modernitat.

Resulta obvi que el mon del segle XXI és un mén que té les arrels
enclavades en la profunditat de les estructures i les concepcions de la
societat moderna. Pero allo que diversos autors coincideixen a dir és
que el segle passat, marcat per la maximitzacid sincronitzada de les
possibilitats de desenvolupament i destruccié humans, introdueix un gir
vers una nova dimensié que, pel fet de ser encara en procés de
constitucid, resulta complexa de definir. Amb tot, existeixen distints
indicadors que ens assenyalen factors de transformacié. Podem estar
d'acord amb Habermas (1991: 9) quan afirma que “el projecte social i
historic de la Modernitat es va desenvolupar, sobretot, en nom de
I'emancipacid social, com a forma d‘alliberar a la humanitat del
particularisme, el paternalisme i la supersticio dels temps pre-moderns”.
Perd el segle XX ha estat també el segle de la barbarie, de I'alienacio i
la megalomania totalitaria que ha portat el sofriment i I'aniquilacio de
milions d'éssers humans. Com diu Foucault (1995: 17), “durant
mil-lenis, I'hnome va seguir essent alld que era per a Aristotil: un animal
vivent i @ més capac d’existéncia politica; I'home modern és un animal

en la politica del qual es posa en entredit la seva vida d'ésser vivent”.

Coincidim amb Turner (1990, op.cit.) quan assenyala que, analitzant el
pensament de Weber sobre la qlestid, la caracteristica essencial

d’aquesta Modernitat tardana és I'ambiguitat:

La Modemitat és (...) la conseqiiéncia dun procés de modernitzacio
mitjancant el qual el mon social queda sotmés a la dominacio de
lascetisme, la secularitzacio, les reivindicacions universalistes de la
racionalitat instrumental, la diferenciacio de les diverses esferes de /a
vida del mon, la burocatitzacio de les practiques economiques,
politigues i militars, i la creixent monetaritzacio dels valors (...).
Tanmateix, la caracteristica essencial de la visio que té Weber de la
Modernitat consisteix en la seva ambigiitat. La modernitzacio comporta
l'erosio del significat, el confiicte sense fi dels valors politeistes i
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lamenaca de la gabia ferria de la burocrdcia. La racionalitzacio fa el
mon ordenat i fiable, pero no pot fer-lo significatiu.

Les caracteristiques d’aquesta ambiguitat son multiples i afecten tots
els ambits de la vida social. Una conceptualitzacié d'aquestes
caracteristiques, Util per a la comprensié de la diversitat més enlla de la
Modernitat, la trobem a Hargreaves (1996: 53-55), el qual determina

que:

1. Des del punt de vista economic, la Modernitat promet eficiéncia,
productivitat i prosperitat pero, sobretot en les seves darreres fases, ha
creat també llocs de treball i processos laborals que separen la gestid,
dels treballadors; la planificacio, de I'execucid; el cap, de la ma. S’ha dit
que aquests processos laborals escindeixen les tasques dels
treballadors en components mesurables, cada vegada més petits, fent
que el treball de les persones perdi qualificacié i sotmetent-lo a nivells
cada vegada més grans de control tecnic. L'efecte d’aquesta orientacid
va ser un creixement de la riquesa i una acumulacié de capital
impressionants, basats en el consum i produccié en massa. Tanmateix,
I'expansid i la possibilitat d’obtenir beneficis s’havien mantingut també
gracies a I'augment dels deutes i de diferir els costos i les pérdues en el
temps.

2. Des del punt de vista politic, la Modernitat ha contemplat la
consolidacié de I'Estat nacional, com a forca militar, i la creacié de
I'Estat del benestar, que es considera civilitzador i dignificador.
L'aparicid de I'Estat i el paper del mateix en |'alta Modernitat han estat
excepcionalment importants. Les estructures de I'Estat s’han fet cada
cop més fortes, centralitzades i intervencionistes. Mitjangant I'aplicacié
de lI'economia keynesiana, s’han anat encarregant de la responsabilitat
de recolzar, coordinar i intervenir en les condicions de la produccié
economica i de garantir el progrés social mitjancant les reformes
orientades al benestar. Tanmateix, aquesta fortalesa i intervencionisme

de I'Estat, sobretot arran de la crisi economica mundial dels setanta, ha
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provocat en si mateixa un rebuig d'aquesta figura entre les classes
dominants de la societat, que han vist en ell una amenaca a combatre
des de I'afebliment de les estructures estatals, la descentralitzacid i la
desregulacio.

3. Des del punt de vista de I'organitzacio, I'economia i la politica de la
Modernitat han produit efectes significatius i sistematics en la vida
institucional. Certament, podem afirmar que la vida moderna és una
vida “institucionalitzada”, lluny de la dimensié propiament comunitaria
de les societats pre-modernes. La redimensionalitat demografica
(increment exponencial de la poblaci6 mundial) gracies a les millores
sanitaries ha provocat la necessitat de construir i consolidar formes
socials organitzades que previnguin el caos social i facilitin una atencié
als minims de les persones. L'escola, I'hospital, les associacions i els
clubs, tot gira al voltant de la formalitzacid i estructuracié de la vida
social. Tanmateix, la institucionalitzaci6 no ha dut la igualtat
d’oportunitats ni la reduccié de la desigualtat social sind que n’ha
accentuat les diferencies. El predomini de la rad instrumental
habermasiana en les organitzacions i en la vida social en general, com a
fonament del judici i de la planificacid, ha comportat, entre d‘altres
coses, la decisidé inflexible, les estructures poc manegables, la
planificacid linial, la falta de sensibilitat davant de les noves necessitats

de la persona o la perdua de sentits significatius de comunitat.

També trobem en Marina (2000: 23-26) una descripcid d‘aquesta
ambiguitat a partir d’'una série d’afirmacions que intenten copsar la
perplexitat en que, segons ell, vivim immersos a causa d'una allau
immensa d‘informacié que circula sense control i a la qual no és
possible introduir mecanismes avaluadors que ens facilitin destriar les
informacions irrellevants d’aquelles que porten en si coneixement.

Algunes d’aquestes afirmacions son:

¢ El mon es globalitza i es nacionalitza simultaniament.
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¢ Augmenta la produccié de béns, perd disminueix el treball.

¢ Vivim en una societat tecnologica, perd desconfiem de la tecnologia.

¢ Confiem part de la nostra llibertat als politics, perd desconfiem
d’ells.

¢ No sabem si estem progressant o retrocedint.

¢ Creiem que el coneixement és important, perd sén els sentiments

els que ens fan felicos o desgraciats.

Com podem concloure, tota realitat conté intrinsecament efectes no
desitjats de les finalitats que persegueix, i la Modernitat no n‘ha estat
una excepcid sind més aviat al contrari. La generacié i I'emergencia
d’elements que atempten contra I'esséncia mateixa dels objectius que
persegueix la Modernitat constitueix una de les caracteristiques centrals

de la seva idiosincracia.

Tenim davant, doncs, un debat obert i intens sobre els elements
causals d'aquesta dinamica, una polémica en la qual han anat
apareixent diverses opcions i lectures de la realitat. Des d’aquells que
consideren que vivim en un periode qualitativament i radical diferent a
I'anterior fins aquells que opten per creure que estem immersos en una
hiperbole d’esdeveniments que no fan més que accentuar les
caracteristiques del periode anterior, s’estén una amplia gamma de
posicionaments que intentarem resumir donant a continuacid la veu a

algunes de les figures més destacades de cada tendeéncia.

Cal reconeixer, en primer lloc, com artifex d'un intent de definicio i
conceptualitzacid del mén de les dues o tres Ultimes decades, a
Lyotard, qui introdueix el concepte “Postmodernitat” com a definitori
dels fenomens i esdeveniments propis del moment. Els postmoderns
descriuen, com un element constituent de la realitat social actual, la
desconfianca i el recel davant de qualsevol pretensid de veritat.

Nietzsche portat a les Ultimes conseqiiencies. Tot és relatiu i res té més
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valor que cap altra cosa. L'ética deixa de tenir sentit a favor de
I'estetica, que triomfa com a resposta valida a la vida. El fons es perd
en la poderosa suggestio de la forma, i la realitat deixa de ser ella
mateixa per esdevenir, com anomena Baudrillard, “hiperrealitat”, un
miratge de si mateixa que esvaneix el sentit propi del contingut del qual
parteix. El pensament postmodern s'instal-la en la feblesa de la rad i
provoca angoixa i inquietud, doncs quan desapareix la forca de la rag,
apareix poderosa la rad de la forca. L'actitud de la tolerancia, esséncia

de la Postmodernitat, esdevé la génesi de la intolerancia.

Tanmateix, aquest concepte de Postmodernitat esta en questid en si
mateix. Hargreaves (1996: 51 i 64-67), per exemple, considera que, de
la mateixa manera que es fa necessari distingir entre Modernitat
(determinada condicié social amb components socials, politics, culturals
i economics) i modernisme (forma intel-lectual, estética i cultural o el
moviment mitjancant el qual s’expressa o es presenta aquesta forma),

convé diferenciar Postmodernitat de postmodernisme:

El postmodernisme és un fenomen estétic, cultural i intel-lectual que
abasta un conjunt concret d'estils, practiques i formes culturals en les
arts plastiques, la literatura, /a musica, larquitectura, la filosofia i el
discurs intel-lectual en general — pastiche, collage, deconstruccio, falta
de linialitat, mescla de periodes i estils, etc. — En canvi la
Postmodernitat és una condicio social. Compren determinades pautes
de relacions socials, economigues, politigues i culturals. Des daquest
punt de vista, el postmodernisme €s un aspecte del fenomen meés
general de la Postmodernitat. Es un component i una conseqgiiéncia de
la condiicio social postmoderna. En molts sentits, el postmodernisme és
un efecte de la Postmodernitat.

Queda palesa la distincid conceptual per part del socidleg canadenc
entre un i altre. La Postmodernitat suposa, des d'aquest punt de vista,
la negaci6é de l'existéncia d’'un coneixement fonamental partint del fet
que no existeix una realitat social que sigui cognoscible més enlla dels
signes del llenguatge, la imatge i el discurs. Per als pensadors
postmoderns, la veritat la realitat i la rad son constructes inassolibles

per a la comprensié humana. Aquests s’han de limitar a la practica de la
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deconstruccio de les versions vigents de la realitat social i al treball de
donar veu a d‘altres versions que, per horma general, es passen per alt

0 se suprimeixen.

El debat conceptual, perd, no queda limitat a aquesta dualitat. Altres
tendencies i autors han abordat la questid des d'Optiques distintes.
Perque acceptar que la Postmodernitat o el postmodernisme defineixen
el paradigma des del qual convé enfocar la ciéncia i el pensament
comporta implicitament l'acceptacid d’una transformacid, d'un canvi
qualitatiu que trenca amb el passat i fa néixer una nova dimensio. Pero
aquesta ruptura no sembla tan evident. Giddens (1996: 35), per
exemple, prefereix usar el terme Modernitat “superior” o “tardana”, per
identificar que aquest trencament no s’ha produit en realitat sind que
estem assistint, com deiem fa uns paragrafs, a la radicalitzacidé dels
efectes perversos de la Modernitat. A I'obra “Consecuencias de la

modernidad” (1993: 2-3) ho argumenta de la seglient manera:

La desorientacio que s‘expressa en la sensacio que és impossible
aconseguir un saber sistematic sobre [organitzacio social (...) deriva
primordialment de la sensacio que tenim molts de nosaltres d’estar
arraulits en un univers desdeveniments gque no acabem dentendre i
que sembla estar, en gran part, fora del nostre control. Per analitzar
com aixo ha arribat a passar, no n'hi ha prou amb inventar noves
expressions, com "Postmodernitat” i daltres. En canvi, hem d'estudiar
de nou la naturalesa de la Modernitat en si mateixa (...) en comptes
dentrar en un periode de Postmodernitat, estem introduint-nos en un
en quée les consegiiencies de la Modernitat es radicalitzen i
sluniversalitzen més que abans.

Aquesta “alta Modernitat” reflectiria de forma més precisa el sentit de
I'ambigdiitat constitutiva de I'€poca present, i permetria una analisi més
ben orientada a I'hora d’entendre la dialectica complexa per la qual
transita el mén actual. Giddens, pero, no és I'Unic que aporta una visid
alternativa a la implantada nocié de Postmodernitat-postmodernisme.
Marina (2000: 60-64), des de la filosofia, crea i empra el concepte
d'Ultramodernitat, que defineix en si com una teoria de la intel-ligéncia.

Aquest autor considera que cal anar molt més enlla dels plantejaments i
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dels suposits propis tant de la Modernitat com de la Postmodernitat, ja
que ambdds han dibuixat un escenari incomplet i incapa¢ de resoldre
els problemes essencials als quals la humanitat s’enfronta avui dia. Des
d’aquesta visid, es rebutja la modernitat perque aquesta va identificar
la intel-ligencia amb la rad, i com a paradigma era capag d'interpretar i
abordar amb consisténcia el fet universal, pero es declarava clarament
insolvent a I'hora de tractar amb la concrecid i amb les dimensions més
emocionals del subjecte. Alhora, també es desconsidera la
Postmodernitat perque, a diferencia de la seva predecessora, aquesta
va identificar intel-ligéncia amb estética, fet que ha comportat una
magnificacidé de la diferéncia i el particularisme, perd que no ha sabut
manegar el transit vers el fet universal. En aquest sentit la
Ultramodernitat apareix, doncs, no com una hermenéutica del mén sind
com una aposta ideologica, un projecte a construir, I'inic projecte que,
amb paraules de l'autor, pot “dirigir el comportament per a sortir ben
parats de la situacid en la qual ens trobem”. La Modernitat no pot
treure la humanitat de I'atzucac present, ja que no pot anar més enlla
de considerar que les bones solucions ho sén per a tothom. La
Postmodernitat tampoc, ja que enmig de la incertesa i relativisme
absoluts, només pot suggerir que cadascu “s’espavili com pugui”. La
Ultramodernitat, “més cautelosa, més realista, més esperancada i més
treballadora” pensa que som protagonistes d’'una gran creacid precaria i
encara ambivalent, de l'esfor¢ per constituir-nos com una especie

portadora de dignitat, que s'atorga drets a si mateixa.

Beck (1996: 223-227) també ens aporta una analisi conceptual propia
per tal de comprendre qué esta passant després de la Modernitat, que

categoritza amb el sintagma “modernitzacio reflexiva”.

La modernitzacio reflexiva (...) es refereix: duna banda, a una época de
la Modernitat que s'esvaneix |, de l'altra, al sorgiment anonim d’un altre
lapsus historic (...) que obeeix als efectes colaterals latents en el procés
de modermnitzacio autonom segons l'esquema de la societat industrial
occidental. La modemitzacio reflexiva inaugura la possibilitat d'una
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(auto)destruccio creadora per a una época en el seu conjunt, en aguest
cas, I'época industrial. Fl "subjecte” daquesta destruccio creadora no és
la crisi, sino el triomf de la modernitzacio occidental. Aguesta teoria €s
una protesta — i refus — contra la teoria de la fi de la historia de la
societat.

Com veiem, aqui el qualificatiu “reflexiu” conté un significat polisemic.
En primer lloc fa referéncia a una realitat que, en forma de rinxol, actua
sobre si mateixa, i alhora també vol significar el pensament que es
produeix arran d'aquest fenomen. Tal és la causa que empeny el
socioleg alemany a afirmar la continuitat produida respecte a I'€poca
moderna, defugint les hipotesis rupturistes. Parlem doncs d’'un nou
escenari, el de la societat del risc, una teoria del saber politic que
s'origina en una Modernitat que esdevé autocritica, fruit de la
modernitzacié de la modernitzacié. En la societat del risc es produeixen
els elements propis del procés de modernitzacid reflexiva:
“I'autoamenaca reflexiva dels fonaments de la societat industrial a
causa d'una continuada i imparable modernitzacié eficac i portadora de

perills, i la progressiva conscienciacio i reflexié d’aquesta situacio”.

La teoria de la modernitzacid reflexiva, entre d‘altres finalitats, pretén
superar un dels entrebancs que, sota la perspectiva de Beck, es troba el
pensament actual. Segons ell, la naturalesa del mén és distinta pero les
categories conceptuals amb les quals pretenem comprendre’l encara
son les mateixes. La societat del risc viu instal-lada en parametres
additius (la metafora de la “i”) mentre que els individus, hereus d’'una
Modernitat absoluta i absolutista, provem de copsar la complexitat des
de parametres disjuntius (la metafora de la “0"). Superar aquest parany
intel-lectual ens facilitara el cami per comprendre els problemes actuals
que resulten més significatius sota la llum de la qualitat reflexiva del

nou ordre social. Beck (1996: 242-243) n’enuncia alguns:

¢ La modernitzacié reflexiva desintegra i substitueix els suposits

culturals de les classes socials per formes individualitzades de la
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desigualtat social. (...) La desaparicid de les classes socials no
significa la superacié de la desigualtat social.

¢ No podem deduir les formes i els estils de vida de les persones de la
posicio laboral en el procés de treball i de produccid.

¢ Els plantejaments de la diferenciacié funcional sén substituits pels
de coordinacid, interconnexié, armonitzacio, sintesi, etc., funcional

¢ La diferenciacié en si mateixa esdevé problema social: la forma de
delimitar els sistemes d’accié esdevé problematica en funcié de les

consequiéncies produides.

La modernitzacio reflexiva no només té en compte els elements propis
de la Modernitat sind que reconeix l'existéencia d'una Contramodernitat
intrinseca al propi procés de modernitzacié. La Contramodernitat és el
concepte que materialitza la genesi de la doble vessant de I'ambigdiitat
que regna amb posterioritat a la Modernitat. La Contramodernitat ens
explica, entre d'altres fets i fenomens, per que vivim en una época
d’esplendor de les llibertats publiques i alhora d’‘experiencies de
repressio, tortura i victimitzacio inimaginables en qualsevol altre periode
historic; per qué avui els drets individuals i el dret a la diferéncia de les
persones estan més reconeguts que mai i tanmateix avancem vers
escenaris d’homogeneitat social aclaparadora en tots els ambits (de
pensament, de consum i estils de vida, ...). Tal com diu aquest autor
(1996: 260), “aquesta simultaneitat, aquesta oposicié de Modernitat i
Contramodernitat no és cap atzar o accident sind que ambdues figures
es condicionen i s'acoblen sistematicament. (...) La Contramodernitat
no és I'ombra de la Modernitat sind un projecte, un fet, una institucio

igualment originaria com la Modernitat industrial (...).”
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1.3. Enfocament sincronic. La diversitat després de la
Modernitat.

Les conseqiiencies del debat sobre la conceptualitzacié del periode
posterior a la Modernitat sén inevitables pel que fa a la comprensié de
la diversitat. Deiem en apartats anteriors que el concepte de diversitat
neix com a tal en I'€poca moderna, i que sota la llum de la nova
racionalitat, se'ns apareix seguint un patrd tridimensional: diversitat
com realitat epistemologica, social i etica. Tres cares d’un fet unitari
que persegueix explicar les dinamiques humanes fruit de |la
categoritzacid i la percepcié de diferencies entre individus en el si dels

grups i les comunitats.

Totes i cadascuna de les hipotesis plantejades en l'apartat anterior,
sobre la societat de després de la Modernitat, ens condueixen a
reflexionar sobre la diversitat. Perd, a diferencia de la reflexié teorica
generada des de la Modernitat, la perspectiva tridimensional s'esvaneix,
donant peu a visions particulars que, atesa la propia naturalesa del

pensament, troba sentit i se centra en una dimensio especifica.

Quan parlem de Postmodernitat i diversitat, fem referéncia clarament a
la dimensid epistemologica, sense anims de menystenir les altres dues,
també incidents. Amb tot la diversitat, des d'aquesta optica, és el
concepte que resulta Util als postmoderns per a descriure la infinita
pluralitat d’opcions i variacions que es donen sobre un objecte o
fenomen. La diversitat actua com a criteri epistemologic per a coneixer
la realitat. I aquesta dimensio té conseqiiéncies sobre la social i I'ética,

que queden aniquilades de socarrel.

Si la realitat només pot ser diversa, si I'ésser huma no pot copsar

I'universalisme, aleshores tota creacié humana ha d‘anar orientada vers
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la recerca de les multiples cares ocultes d’aquesta propia realitat. En
I'art podem trobar exemples rellevants d’aquesta aproximacio: el pop-
art de Warhol, amb les infinites variacions sobre un mateix objecte, o la
musica minimalista, que interpreta infinitament fragments curts, ens

|\\

posen a l'aguait que espai i temps es redueixen al “aqui i ara”, i la
forma se sent subjecta a ambdues variables per tal de ser
adequadament copsada en la seva integralitat. Un objecte, segons on
estigui col-locat, segons quina coloracid tingui, sera diferent. Una
melodia, segons en quin moment s’escolti, sera apreciada d'una forma
o d’un altra. Espai i temps deixen de ser carcasses rigides universals
des de les quals comprenem el moén i passen a ser simples indicadors

relatius de la naturalesa mutant i incessant del mon.

En el planol axiologic, la diversitat postmoderna va més enlla i
totalitaritza les possibilitats del pensament postmodern, ja que hi
incorpora un judici de valor al fet de la realitat diversa: allo que és
divers és bo, cal rebutjar I'homogeneitat i i descobrir i acceptar els
aspectes positius dallo divers. Mitjancant la fal-lacia naturalista, es
construeix un miratge social en el qual no es permet cap desviacié que
s'aproximi vers parametres fonamentadors o universals. Esclata la
defensa de la diferéncia com element constituent de la diversitat. Tot és
divers, per tant tot és relatiu, per tant tot val. La diversitat
postmoderna anul-la l'ética i entrona un nou absolutisme: el de
I'estetica. La forma és el valor, el contigut és el contravalor.
Parafrasejant a Pinillos (1997: premsa escrita), “en I'esperit postmodern
no hi ha principis intangibles, ja que I'enriquiment de la vida humana

rau en la diversitat”.

Evidentment, la propia feblesa del pensament postmodern, valuds com
a descriptor del desconcert i angoixa que es viuen en aquests
moments, perd incapac d’explicar-ne els mecanismes subjacents i molt

menys de donar-ne alternatives consistents, planteja problemes socials
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i étics que no podem defugir d'identificar. Epistemologicament, ja ho
hem vist, el postmodernisme no se sosté ja que, com afirma Habermas,
“per a eliminar I'existéncia de la rad, cal usar les eines de la rad”.
Socialment, una societat postmoderna pot ser només desitjable per als
totalitaris. D’entrada, pot semblar que el relativisme inherent a aquesta
concepcidé sigui favorable, perd anant a fons, observem com aquest
relativisme oculta en si un factor reaccionari que el fa rebutjable. Com
diu Marina (2000: 48), “quan tot és igualment vertader, s'acaba

imposant la forga com argument més poderos”.

En la societat, un plantejament postmodern de la diversitat s’ha traduit
en moltes ocasions en una defensa aferrissada del valor de la
diferencia. El relativisme, com veiem, porta irremeiablement a valorar
tota expressio, tota manifestacié interna com igualment valuosa. Aixo
ha fet que col-lectius de feministes, de minories culturals, etc...,
prenguessin el testimoni de la lluita pel dret a ser diferents, basant-se
en la confusié propia de la Postmodernitat entre una realitat factual i
una axiologica, entre diversitat i igualtat. Tots som diversos, tots som
iguals. Aquesta argumentacid, lluny de resultar favorable a la
potenciacié dels drets inqiiestionables de tota persona amb
independéncia de la seva classe, génere o éetnia, ha esdevingut, contra
la voluntat inicial dels impulsors, en el fonament ideologic dels
intolerants. Aquests s’han aprofitat de la vaguetat del plantejament per
a efectuar un gir copernica i problematitzar allo que, d’entrada, no pot
ser cap problema perqué es tracta d'un fet. Delgado (1998: 135) ho

expressa de la seglient manera:

La diferéncia, com el resultat, que no la causa, de la diferenciacid, no €s
la font de cap 'problema”. Es senzillament el fruit duna necessitat, un
fet tant 0 més intens com més complex sigui €l marc ecologic o social
en qué es doni. (...) La problematitzacio de la diferencia és, recordem-
ho, /la consegiiéncia de representar-la com una mena danomalia, una
excepcio en l'estat adient de les coses, un accident indesitiable davant
el qual s'han de prendre mesures.
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L'exaltacié de la diferéncia, com a fet positiu en si, genera un procés de
reaccid social que alguns han anomenat com “heterofobia”. Memmi
(1992: 130), referenciat a Delgado (1998: 116) defineix heterofobia
com aquell terme que permetria “designar aquestes constel-lacions
fobiques i agressives, dirigides contra allo ali€, que pretenen legitimar-
se mitjancant arguments diversos, psicologics, culturals, socials o
metafisics. Heterofobia permetria englobar totes les variants de rebuigs
agressius”. El cos social se sent amenacat no tant perquée el conflicte li
faci por sind perque la diferéncia inquietant suposa un perill latent a

I'equilibri d’oposicions binaries al qual esta acostumat.

De tota manera, la Postmodernitat no és I'inic marc de pensament en
que la diversitat ha transformat el sentit propi que havia adquirit en
I'epoca moderna. Des de la perspectiva continuista de Giddens,
conceptualitzada com Modernitat superior o tardana, el fet divers també
pren un caire diferent al modern en si. Si bé des de la Postmodernitat la
dimensid més rellevant, que permet el canvi de visid, es realitza
fonamentant-se en la dimensid epistemologica del terme (tot i que, com
hem vist, també afecta les altres dues dimensions), en el cas de I'alta
Modernitat I'impacte principal és rebut en la dimensid social. El socioleg
britanic considera que, a diferéncia de la Modernitat, el subjecte es veu
condemnat a construir-se a si mateix de forma reflexiva. Per a aquesta
escomesa compta amb la seva capacitat de manteniment de la
coheréncia en les narracions que va elaborant sobre el mén, pero
aquesta tasca resulta complexa ja que ara cal fer-la tenint a I'abast un
important nombre i ventall d’'opcions i possibilitats. L'esser huma ja no
viu condemnat sota la implacabilitat del determinisme racionalista sind
que se situa en un context on les nombroses possibilitats filtrades a
través dels sistemes abstractes configuren un significat particular de la

nocio d’estil de vida.
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La diversitat, per tant, esdevé un fenomen profundament social ja que
neix de la construccié especifica que cada individu fa del seu projecte
vital en funcio de la interaccid que es produeix entre ell i el medi. No és
possible que dues persones segueixin el mateix cami, el mateix itinerari,
ja que cadascuna desenvolupara formes diferenciades d'aproximar-se a
la seva realitzacidé personal. Desapareixen els models estandaritzats de
vida i es dona pas a la singularitat de cada individu. En el camp del
coneixement, concretament de les ciéncies socials, trobem abundants
teories i aproximacions que parteixen d'aquest concepte de diversitat.
La psicologia humanista, la pedagogia activa, la sociologia del
coneixement i daltres teories parteixen d'aquesta concepcid
antropologica. Queda enrera la influencia de la Modernitat il-lustrada,

que perseguia la recerca de l'ideal d’existéncia valid per a tothom.

Aquesta concepcié de l'individu també té conseqgiiencies en el planol
etic, doncs la diversitat de projectes personals només pot sostenir-se si
la diversitat troba els seus limits en el context social. Des de la filosofia
politica comunitarista ens recorden que una concepcié extrema de la
diversitat, propia d'un marc de pensament de I'alta Modernitat, conté el
perill intrinsec d'acabar literalment en el desastre. Una individualitzacié
extrema basada en una diversitat radical pot minar els fonaments de la
indispensable perspectiva comunitaria en que el subjecte es
desenvolupa. Segons Walzer (2001: 104), hem d’evitar la proliferacid
dels “empresaris del jo”, aquells que “decideixen per ells mateixos els
seus plans de vida i no només escullen amb qui s'associen, sind també
la manera exacta com s‘associen. Es qiiestionen cada patrd estandard i
no reconeixen cap lligam que no hagin creat ells mateixos.
Converteixen les seves vides en projectes purament personals”. La tesi
de Walzer per defensar aquest argument és que els “empresaris del jo”
serien factibles en un mén en qué l'entorn, el medi no disposés de
condicionants en cap moment, pero aix0 no resulta possible ja que,

com ens recorda el politdleg nordamerica, no naixem lliures i, per tant,
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tampoc naixem iguals. Vivim des dels inicis immersos en tres tipus de
limitacions: les d’origen familiar i social (naixem en un grup familiar,
classe social i pais determinat), les de les propies formes associatives
disponibles (matrimoni, religié, oci, ...) i les politiques (naixem
ciutadans amb drets i deures que no decidim). Per tant, aquesta
concepcid particular de la diversitat, des d’'un optimisme ilimitat en les
potencialitats dels subjectes a I'hora de tracar els seus recorreguts
vitals, no deixa de ser una cortina de fum que amaga la impossibilitat
real del subjecte de construir-se a si mateix negant la seva herencia

cultural.

De fet, el mateix Giddens (1996: 39), quan aborda la relacid
problematica entre diversitat i igualtat, superada la confosa identificacio
entre ambdds termes propia de la Postmodernitat, reconeix que la
diversitat radical no és possible en els marcs socials perque la génesi de
tota realitat humana és desigual, una desigualtat que considera com a
consequiencia no de la diversitat d’eleccid sind de la diversitat d'accés

que genera la dinamica social propia de la Modernitat.

(...) Les divisions en classes i altres linies fonamentals de la desigualtat,
com aquelles que estan connectades amb génere i etnicitat, poden
definir-se parcialment en termes de diferent accés a les formes
dautoactualitzacio i realitzacio individual (...). No s’hauria doblidar que
la Modernitat produeix diferéncia, exclusio i marginalitzacio. Ampliada la
possibilitat d'emancipacio, les institucions modernes, alhora, creen
mecanismes de supressio, més que d'ctualitzacio del si-mateix.

De la tercera hipotesi, la Ultramodernitat de Marina, també se'n deriva
un concepte particular de diversitat. En aquest cas, a diferéncia de les
dues anteriors, la dimensid que ressalta per damunt de les altres dues
és la de diversitat com a realitat etica. El mateix autor ho defineix amb

les seves propies paraules (2000: 61-63):

Enfront del paradigma modern de la intelligéncia com a rad, i al
paradigma postmodern de la intel-ligéncia com a creativitat, els
ultramoderns defensem un paradigma étic de la intel-ligéncia.(...) si la
intel-ligencia es caracteritza per inventar solucions a problemes nous, no
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hi ha un problema més complex, urgent, necessari i profund que la
recerca de la felicitat humana.(...) Una altra idea que el nou paradigma
d'intel-ligéncia ens forga a recuperar és la d'un subjecte fort, que luita
per la seva autonomia psicologica i social, per a arrecerar-se de
dependencies, submissions, espasmes impulsius, determinismes,
trampes. Autonomia solament vol dir elegir les propies finalitats,
Justificar-les i dur-les a la practica. La Ultramodernitat és una cultura de
les finalitats, perqué és la finalitat allo que il-lumina el mon present.
L ‘eleccio duna finalitat, dun projecte, descobreix les possibilitats de la
realitat. Es linici de tota obra creadora. Es en aguest punt on assumim

l'afany creatiu de la Postmodernitat.

El filosof espanyol ens proposa un exercici arriscat en qué intenta trobar
un punt d'equilibri entre els vessants positius de Modernitat i
Postmodernitat, intentant evitar en la conceptualitzacié les cares ocultes
(o contramodernes) de cadascuna d’aquestes perspectives. La forca
creadora de lindividu ha d'anar dirigida a esbrinar i identificar els
elements que I'enforteixen i li permeten situar-se autbnomament en un
marc teleologic que I'ha de conduir vers la felicitat com finalitat Gltima.
Rera les bambalines de la Ultramodernitat rau subjacent una
conceptualitzacio de la diversitat que té un impacte actual determinant
en el mon del pensament. Certament, Marina se situa més enlla de la
Modernitat, perqué quan defineix la felicitat com finalitat ultima de
I'accié de la intel-ligéncia ética, elimina d’'una sola vegada la poderosa i
absoluta influéncia que el platonisme ha impregnat en Occident durant
més de vint-i-cinc segles, per al qual la finalitat Ultima és el bé. Si la
finalitat de la forca creadora del subjecte és el bé, I'individu no té sentit
en si mateix sind en tant que participa d'aquesta idea homogeénia per al
conjunt de la humanitat; dit d'una altra manera, no hi ha lloc per a la
diversitat. Tanmateix, si la finalitat és la felicitat, aleshores irromp amb
forca la nocid de divers, doncs cada individu genera i desenvolupa
mecanismes diferenciats per tal d‘assolir-la. No cal anar a cercar

absoluts universals sind que podem buscar singularitats.
Amb tot, tenim indicadors que ens demostren que probablement el
mateix fet de plantejar-se la finalitat com motor de la forca creadora,

no sigui una disfressa d'una Modernitat oculta; o dit d’'una altra manera
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el propi sentit de finalitat, tal com afirma Bauman (1996: 84-85), és
constitutiu de la forma de vida moderna, perque aquesta “es fa possible
a si mateixa en funcié del seu propi establiment a I'entorn d’una missié
impossible. Es precisament el seu esforc no conclusiu el que converteix
a la vida de la continuada inquietud en factible i inevitable, i exclou la

possibilitat que aquest esfor¢ descansi”.

Pero no només podem observar senyals dimprecisid i confusid per
aquesta questid, també en l'aplicaci6 en la dimensié social de la
diversitat trobem que la “il-lusié ultramoderna” no acaba de respondre
tots els interrogants. Igual que quan parlavem de l'alta Modernitat de
Giddens, hem de reconéixer que una aplicacié de la intel-ligeéncia ética
nomeés pot fer-se en un context social desigual. Per tant, la interaccio
social vindra dominada per una dinamica assimétrica entre els individus
que presenten caracteristiques diferenciades, i és més que probable
que el resultat sigui inevitablement la desigualtat, ja que el principi de
dominacié dominant (Bourdieu) esta a les mans exclusives d'uns
determinats sectors socials i no d'uns altres. Bauman (1996: 91) ens ho

diu de la segiient manera:

En les dicotomies crucials per a la practica i la visio de l'ordre social el
poder diferenciador soculta com a norma rera un dels membres de
l'oposicio (dicotomica). El segon membre és lallo altre del primer (...).
Per aixo lanormalitat és [allo altre de la norma, la desviacio és lallo
altre de la llei a acomplir (...) Ambdues cares depenen una de /altra,
pero la dependencia no €s simétrica. La segona depén de la primera per
al seu aillament for¢os. FEl primer depen del segon per a la seva
autoafirmacio.

No obstant, segons aquest autor, el perill més latent a la propia nocio
de diversitat no neix d'aquesta dialectica entre dicotomies que
s'autoreforcen assimetricament, sind en la conceptualitzacié d’aquell
individu que ell anomena “estranger”, el qual no correspon a cap de les
dues parts en oposicid. L'aproximacio ultramoderna tampoc resol la
complexitat del risc inherent a aquesta categoria que irromp en

I'escenari com una tercera part en interaccio.
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El extranjero es un miembro (quizé el principal, el arquetipico) de la
familia de los innombrables — esas desconcertantes y, sin embargo,
omnipresentes unidades que, en palabras de Derrida, "no pueden ser
incluidos dentro de la oposicion (binaria) filosofica, a la que niega y
desorganiza, sin constituir un tercer término, sin dar salida a una
solucion bajo /a forma de dialécticas especulativas. (95)

()

Su indeterminacion (de los innombrables) es su potencia. ya que no son
nada, pueden ser todo. Arruinan el poder establecido de la oposicion y
el poder establecido de los narradores de la oposicion. Las oposiciones
proporcionan conocimiento y accion, los innombrables las paralizan. Los
innombrables exponen brutalmente e/ artificio, la fragilidad, lo postizo
de las separaciones mas vitales. Llevan sobre si'en exterior en el interior
y corrompen el sosiego del orden con la sospecha del caos. De este
modo actuan los extranjeros. (96)
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Capitol 2. Diversitat i educacio després de Ila

Modernitat.

2.1. Factors socials inclusors de la diversitat en el discurs

educatiu i la practica pedagogica.

El fonament del sistema social és, com diu Castells (1997: 29-30), “la
oposicion bipolar entre la red y el yo”. Segons aquest autor, “en esta
condicion de esquizofrenia estructural entre funcidn y significado, las
pautas de comunicacion social cada vez se someten a una tension
mayor. Y cuando la comunicacidon se rompe (...) los grupos sociales y
los individuos se alienan unos de otros y ven al otro como un extrafo, y
al final como una amenaza. En este proceso, la fragmentacion social se
extiende, ya que las identidades se vuelven mas especificas y aumenta

la dificultad de compartirlas”.

Tanmateix, no només aquesta conceptualitzacioé de caracter ideologic és
I'arrel del sorgiment d'aquesta perspectiva social. També existeixen un
seguit d'indicadors pertanyents a l'esfera de I'estructura socioeconomica

que reforcen i justifiguen aquesta transformacié conceptual:

e La desigualtat entre els diversos sectors socials, fruit del decalatge
existent entre la creixent complexitat i el mateix nivell de recursos
generals per a tothom, que fa que només els que tenen més recursos
puguin accedir a les transformacions necessaries que els condueixin a
unes readaptacions funcionals satisfactories en els nous marcs

nomotetics (normatius) i tecnologics.
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e La diferencia cada cop més legitimada entre les individus. Des d'una
perspectiva explicita, ja no es persegueix la uniformitzacié sind la
diversificacié d‘alternatives i propostes que responguin als interessos
particulars de cada subjecte. Tant des d'un vessant de produccio
economica com de demandes amb contingut més social, es busca

I'atencid personalitzada.

e El consumisme, que basa la seva unitat de funcionament en
I'individu com un consumidor potencial al qual cal satisfer. Per exemple,
el factor de qualitat ha passat de trobar-se centrat en el producte a
estar-ho en el servei, de manera que alldo que importa no és que allo
que comercialitzem sigui bo, sind que cada persona tingui el maxim de

facilitats i comoditats per a consumir-lo.

e La precaritzaci6 i inestabilitat dels mercats de treball, que dibuixen
un horitzd d'incertesa personal i que situen lindividu sol enmig de la
lluita per la supervivencia en el marc social. Aquesta lluita situa la
competitivitat i I'exclusivitat com valors predominants que configuren un
entorn de neodarwinisme social en el qual la violéncia estructural del
sistema emergent destrueix qualsevol possibilitat de lligam o vincle

comunitari.

Aquesta logica de la nova realitat social té conseqiiencies directes sobre
les institucions socials en general, especialment aquelles sostingudes
per |'Estat atés el seu caracter public de defensa i promocié de drets
universals (educacid, sanitat, seguretat social, etc...). Bourdieu (1998)

ho justifica de la seglient manera:

“le mouvement (...) vers l'utopie néolibérale d’un marché pur et parfait,
saccomplit @ travers laction transformatrice et, il faut bien le dire,
destructrice de toutes les mesures politiques (...) visant a mettre en
question toutes les structures collectives capables de faire obstacle a la
logique du marché pur: nation (...); gruopes de travail, avec, par
exemple, lindividualisation des salaires et des carriéres en fonction des
compétences individuelles et atonisation des travailleurs qui en résulte;
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collectifs de défense des droits des travailleurs (...); famille méme, qui
a travers la constitution de marchés par classes ddéges, perd une part
de son contrdle sur la consommation.”

El mateix autor, a la vegada, situa el sistema educatiu com un dels que
més pateix les conseqiiéncies d'aquesta transformacioé estructural i

funcional propia de I'alta Modernitat-modernitzacié reflexiva:

I/ suffit de penser (...) au seul systéeme d‘enseignment, qui n'est jamais
pris en compte en tant que tel en un temps ou il joue un role
déterminant dans /la production des biens et des services, comme dans
la production des producteurs. De cette sorte de faute originelle (...)
découlent tous les manqgues et tous les manguements de la discipline
économigue, et [obstination fatale avec laquelle elle saccroche a
l'opposition arbitraire quelle fait exister, par sa seule existence, entre la
logique proprement économique, fondée sur la concurrence et porteuse
d'efficacité, et la logique sociale, soumise a la régle de I'équité.

Bourdieu ens ofereix, d'una manera senzilla i alhora consistent, quins
sén els efectes principals sobre el terreny de I'educacié d'aquesta
progressiva i imparable transformacié social vers valors i esquemes
neoliberals: la irrupcidé en l'escenari educatiu de les anomenades
ideologies “liberals” (Marchesi, 2000), que entenen el mén de I'escola i
de la formacié com un mercat lliure en qué les families tenen per
damunt de tot el dret d’eleccié del model educatiu que creuen més
convenient per als seus fills i filles, i el rol de I'Estat queda arraconat
amb funcions compensatories per als sectors socials més marginals a
través de l'oferta publica. Es tracta d'una ideologia que pretén aplicar
les lleis de l'oferta i la demanda al sistema escolar, i que persegueix
com finalitat darrera la formacié i preparacid adequada dels futurs
ciutadans i ciutadanes amb vistes a llur integracié en el mercat laboral;
I'adquisici6 de competencies professionals passa per damunt de la
formacié civica de ciutadans i ciutadanes responsables, critics i amb

equilibri personal.

Aquest procés emergent d‘aquestes ideologies és inversament

proporcional a la importancia de les ideologies anomenades
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“igualitaristes” i “pluralistes” (Marchesi, op.cit.), que després d'una
epoca d'esplendor en les décades dels 60-70 del segle passat, s’han vist
engolides per la marxa dels esdeveniments, tenint en moltes ocasions
alguns dels principals enemics entre els seus inicials defensors,
convenguts de la irreversibilitat dels canvis socials actuals i seduits per
la pressumpta fortalesa del pensament neoliberal, Unic i cada cop més
incontestable, segons ells, després de la desfeta de la bipolaritzacid

“est-oest” arran de I'esfondrament del sistema sovietic.

En el nostre pais, a causa dels factors sociohistorics que ja coneixem, el
pas d‘unes ideologies educatives igualitaristes o pluralistes vers unes
ideologies més liberals s’‘esta produint d’una forma més brusca i
sobtada que en la resta de paisos de la Unio, ja que les primeres hi van
arribar vint anys més tard que en el conjunt d’Europa de la ma dels
govers socialistes dels 80-90, i ara la societat, liderada pels governs
populars, es troba enmig d’un intent rapid de substituir aquest marc de
contextualitzar i comprendre I'educacié per un altre forca distint i quan
les practiques associades al primer encara no havien estat consolidades
del tot. Si a més a aix0 afegim que entre els sectors progressistes
tampoc no existeix una unanimitat de criteri a I'hora de determinar
quins han de ser els principis rectors del funcionament del sistema,
reproduint-se antigues discussions entre els partidaris de prioritzar la
igualtat d’oportunitats (igualitaristes) i els partidaris de prioritzar la
qualitat a través d‘aplicar criteris d’equitat (pluralistes), observem com
la consegliencia de tot plegat és la consolidacid d'un discurs
majoritariament conservador que, en la practica, es concreta en

inciatives legislatives com ara la llei organica de qualitat de I'educacio.

Les dues cares de la diversitat: factual i axiologica. Consensos i

disensos.
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A alguns els sembla una paradoxa. A d‘altres, una conseqiiéncia logica.
Per6 tothom coincideix a identificar com un element indissociable al
discurs educatiu la irrupcié del concepte “diversitat” i les practiques
pedagogiques que se'n deriven de la seva consideracio, habitualment
referenciades com “atencid a la diversitat” o * educacié en la diversitat”.
Intentarem justificar-ho des d'un triple punt de vista: sociologic,

economico-demografic i ideologico-politic.

En primer lloc, i des d'un punt de vista sociologic, sembla raonable
adduir la causa d'aquesta irrupcid al marc de transformacié social
actual, el qual ha estat llargament exposat en el primer apartat
d’aquest capitol i en la introduccid del present text. Individualitzacid,
frangmentacio social, el jo identitari, ... totes son formes distintes per
fer referéncia a un mateix fenomen: el progressiu solipsisme que
envaeix les existéncies dels subjectes i que es tradueix en I'abséncia de
dinamiques socials comunitaries que fins ara constituien el referent
immediat de I'ordenament social i de la satisfaccié de les necessitats

personals.

Avui dia, tot i els esforcos dalguns corrents filosofics i politics per
recuperar el sentit perdut, es fa dificil trobar teories consistents que es
desviin d'aquesta percepcié individualitzada de I'ésser huma. Un dels
darrers intents, sota el distintiu de “comunitarisme”, assaja de resituar
el vincle substacial del subjecte amb el seu entorn a través de les
associacions involuntaries que determinen les posteriors associacions ja
de caracter voluntari, corregint aixi alguns dels principis del liberalisme
filosofic i politic classics que segons els seus defensors, no s'adeqiien a
la realitat, com ara el fet que naixem lliures i iguals (Walzer, 2001).
També Habermas amb la seva “Teoria de I'accidé comunicativa” pretén

forcar la dimensié profundament axiologica de la relacié intersubjectiva,
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com un intent de recuperar el sentit d'una Modernitat amenacada

d’extingir-se.

Pero més enlla daquests esforcos, hem de parlar d'un consens
generalitzat sobre el ja identificat procés d‘individualitzacié i
fragmentacid social. En educacid, igual que en la resta d'ambits socials,
és lindividu i no la col-lectivitat el marc de referencia i el criteri de
mesura. Com diu Castells quan referencia a Touraine (1997: 49), “en
una societat postindustrial, en la qual els serveis culturals han substituit
els béns materials en el nucli de la produccid, la defensa del subjecte,
en la seva personalitat i la seva cultura, contra la logica dels aparells i

els mercats, és la que substitueix la idea de la lluita de classes”.

La complexitat creixent de l'entorn fa que, a diferencia de periodes
historics passats, a l'individu no li resulti facil trobar respostes valides i
generalitzables dels fenomens socials. Avui ja no cal posar tant d’émfasi
a descobrir el mén com a construir-lo, a través de la mirada,
constantment. Per aquest motiu els sistema educatiu s’enfronta a la
tensié de donar respostes funcionals que garantexin I'adaptabilitat de
I'alumnat a la realitat social emergent. Queden enrere les funcions de
I'escola com un espai de transmissié de saber, i s'albira una nova funcié
social més centrada en proporcionar competéncies basiques per a
desempallegar-se amb habilitat en el context social: I'aprendre a
aprendre com actitud i procés inacabat d'adaptabilitat i interacci6 amb
I'entorn. Com diu Finkielkraut (1990: 131): “l'escola és moderna,
I'alumnat postmodern”, i cal superar aquesta disfuncié en benefici de

les persones i del conjunt social.

Ara bé, en quin sentit s’ha de produir la resolucié d’aquest decalatge?
Mitjancant un procés de substitucio i transformacié de l'escola en un
espai postmodern? Aquesta reflexié sembla no tenir gaire sentit, ja que

I'escola, en tant que institucid social, és essencialment moderna. Dit

36 Miquel Angel Essomba Gelabert



Tesi Doctoral Els discursos sobre Atencid a la Diversitat
en la comunitat educativa a Catalunya

d'una altra manera, el sistema educatiu sera modern, o no sera.
Segona opcid: “remodernitzem” I'alumnat. Tampoc sembla una sortida
raonable al conflicte, ja que precisament el fracas escolar esta motivat,
essencialment, en la falta d’adaptabilitat de les estructures escolars als
interessos, motivacions i capacitats de I'alumnat, amb valors
postmoderns poc funcionals en el centre educatiu (immediatesa versus
procés, estetica versus etica, imatge versus llenguatge, ...). Com diu
Perrenoud (1990: 268), "“la distancia cultural entre la norma de
excelencia escolar y el habito inicial del alumno no puede concebirse
exclusivamente en términos de aptitudes para aprender, con

independencia de la naturaleza que se atribuya a las aptitudes”.

Per tal de trobar una resposta raonable a aquest desafiament
intel-lectual, basarem la nostra resposta en dos autors que intenten
buscar la justa mesura des d’'una Optica inclusiva i no dialéctica del
discurs. En primer lloc, tenim Giroux (1992) el qual, preocupat per
aquestes questions, considera que la resposta no es troba en la
dicotomia Modernitat-Postmodernitat sind en una sortida més complexa
que cal plantejar des d'una relacid dialogica i comunicativa entre
ambdues dimensions , ja que es pressuposa que el discurs postmodern,
igual que opina Hargreaves, no pot construir-se sobre les cendres del
modern sind que ha de suposar un enfocament distint dels seus

continguts i categories (veure ref. Jiménez i Vila, 1999: 24).

L'altre autor, Pérez Gémez (1998), sota el concepte de “cruilla de
cultures” (de tipus institucional, academic, social, ...) descriu I'escola
com un espai social en el qual interactuen aquestes dimensions i
proporcionen coneixement per a facilitar la millora dels processos
d’ensenyament-aprenentatge que s’hi donen. Per tant, planteja que els
centres educatius i el professorat es troben davant del repte no
d’eleccié entre un marc o un altre sind de construccié d’'un marc cultural

més ampli i flexible que permeti la integracidé de valors, idees,
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costums... que assumeixin la diversitat, la pluralitat, la reflexid critica i
la tolerancia (veure ref. Jiménez i Vila, 1999: 24). Per a Pérez Gomez,
I'escola acomplira amb la seva funcid estrictament educativa (partim del
pressuposit que la funcio socialitzadora i la funcié instructiva de I'escola
sén possibles de facto en el marc d'una societat postmoderna) quan
I""emergencia” de la persona se situa com la finalitat prioritaria de la
practica educativa, o dit d’'una altra manera, quan es facilita que cada
subjecte desenvolupi una construccidé especifica de la seva identitat,
dels seus processos i categories de coneixement, etc... a través
d’interaccions espontanies i experiéncies personals dutes a terme en el
seu entorn cultural immediat. Som de nou al cap del carrer: la diversitat
com una realitat inquiestionable en el marc educatiu i pedagogic, fruit

de la reflexié des d'aquesta aproximacié sociologica.

En segon lloc, des d’'un punt de vista demografic, no podem evitar
incidir en el factor de pluriculturitzacié de les societats occidentals, la
catalana entre elles. El progressiu procés de mundialitzacid de
I'economia, que té com una de les conseqiiencies més sagnants la
divisid internacional del treball, fa que arees immenses del planeta (per
exemple, la totalitat del continent africa) es vegin sotmeses a la forta
pressié d’haver d’abandonar el seu lloc d’origen per assajar de viure en
els paisos rics, provocant un fort moviment migratori del sud i de l'est

cap al nord i l'oest.

Aquesta nova realitat ha convulsionat les societats riques que es
preserven el rol regulador en el joc de la internacionalitzacio, i ha
provocat processos de desnacionalitzacid motivats pel significatiu
nombre de nous ciutadans i ciutadanes que parlen una altra llengua,
que han estat socialitzats en una altra cultura, que professen un culte
religids no cristia. Només a la Unié Europea es calcula que ja hi viuen
uns 18-20 milions d’estrangers extracomunitaris (Eurostat, 2002) i s’ha

instal-lat amb forca “la por de la invasid per part de milions de
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camperols i de pobres desarrelats, incapagos de sobreviure en els seus
propis paisos” (Castells, op.cit.: 162-163). Son els efectes no esperats
ni desitjats de I'arquitectura de la nova economia, columna vertebral del

nou mon que a poc a poc es consolida.

A Catalunya, a diferéncia de la resta de paisos del centre i nord
d’Europa, aquesta presencia d'immigracié extracomunitaria és nova. Ara
ja podem parlar d'una taxa dimmigraci6 homologable a la mitjana
europea, rondant el 6'5% (segons dades de la Secretaria per la
Immigracié6 de la Generalitat de Catalunya a juliol 2002, el nombre
d’estrangers residents es calcula sobre els 316.000 ciutadans, i els
irregulars empadronats sobre els 80.000) i una diversificacié important
dels origens, des d'africans del nord fins a persones del sudest asiatic,

passant per llatinoamericans i europeus de l'est.

Aquesta nova realitat pluricultural, en 'ambit de I'educacio, ha provocat
una forta sacsejada amb resultats encara incerts, doncs podem
diagnosticar amb certesa que encara no hem arribat ni de bon tros al
final del cami. La tendéncia, a I'hora de tractar aquesta nova dimensio,
ha estat I'habitual: cercar en els paisos veins models, metodologies i
estratégies exitoses que hagin usat anteriorment per tal de no haver de
partir de zero. Fonamentalment, s’han agafat els dos grans marcs
tedrics existents: I'educacid multicultural i I'educacié intercultural. El
primer d’ambit anglosaxd i el segon d’ambit francofon; el primer més
preocupat per la gesti6 de la realitat existent, el segon per la
construccio de la societat emergent; el primer centrat en la consecucid
digualtat d'oportunitats, el segon més centrat en I'establiment
d’oportunitats per a la igualtat. Ambdds models, tot i les diferencies
substancials, més aviat producte de dinamiques sociologiques que
ideologiques, coincideixen perd a identificar en la diversitat cultural un

dels factors-clau a atendre en els sistemes educatius actuals, i I'atencid
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a la diversitat com una de les estratégies imprescindibles que portaran

vers |'exit o el fracas al conjunt del sistema.

En tercer i darrer lloc, ja des d'un punt de vista ideologico-politic,
observem com les darreres décades han estat testimoni d’'una eclosié
de les “identitats projecte” (Castells) per sobre de les identitats
legitimadores o de resisténcia. Segons l'autor han aparegut, i s’han
instal-lat com politicament correctes en I'escenari social, unes
manifestacions de reivindicaci6 de la singularitat de multiplicitat
d’opcions personals en tots els ambits de la vida. La finalitat d'aquestes
manifestacions, organitzades en moviment social, és esquerdar el
status quo axiologic vigent i donar cabuda a incloure dins de la norma
social els trets personals de molts individus que eren considerats

anormals.

Aquest gir ideologic de les societats riques, protagonitzat durant els 60-
70, té rad de ser a causa de diverses situacions de desigualtat que han
durat fins fa molt poc. Per posar alguns exemples de |ambit
internacional, recordarem que el sufragi femeni durant els 90 no havia
estat generalitzat encara en paisos europeus com Suissa. Una altra
dada interessant: el 1968 I'APA (American Psychiatric Association) dels
EUA encara considerava I'homosexualitat en els seus manuals com una
forma de desviacid sexual sota |'epigraf “trastorns de la personalitat i
altres trastorns mentals no psicotics”, i 'OMS no la va desclassificar
com a malaltia fins a la desena revisid de la Classificacié Internacional
de Malalties (CIM-10) el 1992 (Adam i Martinez Vidal, 2002: 149-150).
Des del punt de vista étnic, recordarem que en l'estat nordamerica
d’Alabama van estar prohibits els matrimonis mixtos entre blancs i

negres fins al 1998.

El feminisme, el moviment gai i lesbia, I'ecologisme com una forma

alternativa de vida i de defensa del medi, l'antiracisme, tot son
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reivindicacions i lluites que sorgeixen per posar de manifest la
necessitat d'avancar en els drets socials i el reconeixement de trets
identitaris individuals que fins aleshores havien estat considerats
marginals i fins i tot perjudicials. Aquesta onada d’alliberament personal
i de respecte a la idiosincrasia del subjecte arriba també al mén de
I'educacid, i es tradueix en el cas de casa nostra en un moviment
escolar que ha deixat una empremta rellevant: el moviment de la
renovacidé pedagogica. A finals dels 60 i principis dels 70 s‘organitzen
arreu del pais grups de mestres interessats en estudiar i dur a la
practica d'aula experiéncies pedagogiques que promouen el benestar de
I'infant i el seu creixement integral, atenent els seus interessos i
necessitats individuals. També és I'epoca del naixement de I’Associacid
de Mestres Rosa Sensat i de les primeres escoles d'estiu, aixi com
també de la fundaci6 del moviment d’escoles privades laiques
catalanes, seguidores d'aquesta filosofia i metodologia pedagogica, que
més tard es constituirien en el col-lectiu CEPEPC (Col-lectiu d'Escoles

Per I'Ensenyament Public a Catalunya).
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2.2. Les politiques educatives i la diversitat.

Després d’aquest breu i, en certa mesura simplificat, repas de l'impacte
de les progressives formes d’individualitzacio i d'identificacid sobre el
mon educatiu en general, podem afirmar que la diversitat, en tant que

concepte, esta present en el discurs educatiu de les darreres decades.

Ara bé, convé remarcar de forma molt especial que d’aquest judici de
fet consensuat no se’n deriva un judici de valor unanim sobre com
tractar educativament aquesta diversitat. Reprenent el fil sobre I'estatus
de la diversitat en un marc de modernitzacio reflexiva (Beck), observem
com apareixen fruit de la dialéctica moderna les dues cares d‘alld que
podriem anomenar l'atencié a la diversitat. Des d'una perspectiva de
Modernitat tardana, resulta implicit i indissociable el fet que, un cop
acceptada I'existéncia de la diversitat, se’n deriva necessariament uns
principis d'igualtat de drets i d’oportunitats per a tothom, aixi com un
marc comunitari d‘actuacié. Perd0 des d'un angle d‘analisi de
Contramodernitat, la lectura dels principis d'intervencié es capgira i
afrontem una aposta per I'especialitzacié de I'atencidé que no contempla
com a finalitat I'erradicacio de la desigualtat sind el reforcament de la

diferéncia.

L'utilitzacié d’aquesta fal-lacia naturalista (derivar d’un judici de fet un
judici de valor), fruit de la influeéncia inconscient d’'un paradigma
racionalista-positivista que encara té les arrels ben profundes en el
camp epistemologic de les ciéncies socials, ha estat un dels instruments
que els defensors de les ideologies igualitaristes i pluralistes han algat
per fonamentar llur argumentacié a favor d'unes determinades
politiques educatives i practiques pedagogiques. I precisament, I'Us
aillat d'aquest element en alguns casos s’ha girat en contra d'aquells

que el sostenien, passant a reforcar politiques educatives i practiques
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pedagogiques de signe contrari a les preteses pels actors i agents
socials partidaris d’enfocar des d'una perspectiva positiva I'existéncia de

diversitat a les aules i als centres.

En resum, el consens existent en el diagnostic sobre diversitat deriva en
un disens sobre la intervencid que cal fer. La dinamica de la
modernitzacié reflexiva reprodueix les diferencies ideologiques entre
classes dominants i dominades en el terreny educatiu una vegada més;
el principi de dominacié dominant (Bourdieu, op.cit.) resitua de nou la

rellevancia del com per damunt del que.

Un exemple que avala aquesta tesi el trobem quan analitzem la
diferéncia existent entre els objectius i l'estructura dels sistemes
educatius dels paisos membres de la Unié Europea. D'una banda,
sorprén veure com els canvis legislatius que s’han produit en la Unid
durant les darreres décades no han alterat I'essencia de les finalitats
atribuides a l'ensenyament obligatori (que compren les etapes de
primaria i secundaria inicial). Aquests podrien resumir-se en sis punts
(EURYDICE, 1997):

¢ Intent de desenvolupar igualtat d’oportunitats

e Oferir una educacié basica sana a tants joves com sigui possible

e Promoure el canvi, |'estabilitat social i la integracio

e Preparar els joves per a tots els aspectes de la vida adulta:
treball, oci, familia i societat

e Motivar els joves a aprendre i preparar-se per a un mon canviant

e Nodrir el benestar dels joves mentre estiguin en el sistema

educatiu
Tanmateix, quan analitzem els mecanismes que cada Estat membre

utilitza com més valid per tal d’aconseguir aquests objectius, observem

una dispersié important de models, distribuits al llarg d'un continu que
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es mou entre dues categories: les politiques educatives comprensives i
les selectives. En el panorama europeu apareixen diverses tendéncies
que podem agrupar en tres tipologies (Green, Leney i Wolf, 2001: 123-
128):

e Tipus 1. L'educacié basica és continua a través de la fase obligatoria
a temps complet i el sistema no distingeix entre escolaritzacié primaria i

secundaria inferior. Es el cas de Suécia, Finlandia o Dinamarca.

e Tipus 2. El sistema estableix una clara distinci6 entre les fases
primaria i secundaria inferior, i als joves no se’ls separa en itineraris
especialitzats o separats per a la fase secundaria inferior. Es el cas de

Franca, Italia, Grecia o Portugal.

e Tipus 3. El sistema estableix una clara distincié entre les fases
primaria i secundaria inferior, i la majoria de joves sén separats o
seleccionats vers itineraris diferenciats o classes d'educacio per a la fase
secundaria inferior. Es el cas d’Alemanya, Austria, Luxemburg, Holanda

o Belgica.

D’aquesta analisi se’n poden extreure nombroses i interessants
conclusions, com ara la “regionalitzacié” europea de les politiques
educatives, i també s‘obren com a conseqiiencia nous fronts de recerca
i reflexid, com ara preguntar-se les causes d‘aquesta regionalitzacio

(sociologiques, ideologiques, economiques, ...).

Quan passem a analitzar el cas especific del nostre pais, pero, apareix
amb forca el factor ideologic més que cap altre a I'hora de determinar
quins han estat fins ara els models educatius dels darrers 30 anys.

Coincidim, doncs, amb Coll quan afirma (1999, 123):

"L'opcio (per una ESO) comprensiva es vincula directament, segons el
meu parer, amb una certa manera dentendre les relacions entre
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educacio i societat, o, més concretament, entre el sistema educatiu i
l'organitzacio i el funcionament de la vida social. Es tracta, doncs, d’una
rao de tipus fonamentalment ideologic, en el sentit que la decisio
respon a una visio determinada del paper que pot tenir i gue ha de tenir
l'educacio basica i obligatoria en la promocio de la igualtat de les
persones, com a instrument de compensacio de les desigualtats socials,
economigues i culturals i com a mecanisme dintegracio i de cohesio
social”.

Es possible que la ideologitzacié del debat sobre diversitat, en un sentit
ampli, s’hagi produit a la llum dels efectes, ja coneguts de fa decades,

d’'un model o altre. El mateix autor (op.cit.: 123) continua:

Nombroses investigacions fetes sobretot des de Iambit de la sociologia
de l'educacio en els anys cinquanta i seixanta arriben a una conclusio
similar: l'estructura bijpolar dels sitemes educatius — amb una educacio
primaria i una modalitat devaluada d'educacio secundaria per a tots, i
amb altres modalitats deducacio secundaria altament selectives
reservades per a només una minoria — actua de fet com un podercs
instrument de legitimacio i reproduccio de les diferéncies socials,
economiques i culturals, i trasllada al pla educatiu les desigualtats
dorigen de alumnat.

Tenint en compte la desigualtat estructural coadjuvant a la nostra
societat, la feblesa d’'un Estat del benestar que contribueix a perpetuar
aquestes diferencies entre els sectors socials o la forta cultura de
control social que encara arrossega el sistema educatiu (fruit d'una
epoca de repressio politica que el va usar no per al desenvolupament
individual i col-lectiu sind per a la fiscalitzacié i la transmissid del
dogma), no ens ha d'estranyar que els sectors ideologics més
progressistes vegin en el model comprensiu un instrument per a la
transformacio social, i els sectors conservadors en siguin reacis per
veure amenacats hipotéticament els seus interessos. Es més que
probable que els motius pels quals en els paisos centroeuropeus no
s'aposta per un model comprensiu sigui adduit a causes més
relacionades amb la funcionalitat respecte l'estructura social que a
causes ideologiques. Deixem oberta, doncs, |'arriscada porta que ens
condueix al terreny de la critica envers la contundéncia del
determinisme “sistema comprensiu = igualtat/equitat”, “sistema selectiu

= desigualtat/segregacio”. No dependra, a més, d’altres variables igual
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0 més potents, com ara el context sociohistoric del sistema educatiu,
I'estructura social, el sistema de valors de la majoria social, etc...?
Tanmateix, aparquem aquestes reflexions en el calaix que aplega futurs

projectes de recerca.

Per tant, com anavem dient, en el marc de I'Estat espanyol les
preferencies per un model o altre han estat fortament vinculades a les
ideologies politiques en general i educatives en particular. L'etapa
hegemonica del socialisme en el govern central durant els 80-90,
basant-se en les ideologies educatives igualitaristes i pluralistes, va
introduir una série de reformes (encara vigents) que proposaven la
transformacio progressiva del sistema educatiu espanyol en un sistema
comprensiu. Seguint Ianalisi d’Angulo (1995), aquesta aproximacid

paulatina vers la comprensivitat es va realitzar en tres etapes:

e Una primera etapa en que es va voler assegurar la materialitzacié
del principi d”’educacid per a tothom” i les formes de participacié
democratica en el govern i el funcionament de I'escola. Es tracta d’'una
etapa centrada en aspectes basicament quantitatius (increment de
places escolars, gestio dels recursos, etc...) i es concreta amb I'articulat
de la LODE.

e Una segona etapa en que es va posar I'emfasi en el curriculum
comu, en l'allargament de I'ensenyament obligatori i en I'actualitzacié
de les finalitats i dels principis del sistema amb referents progressistes.
Es tracta d'una etapa, a diferéncia de I'anterior, més qualitativa, i es

concreta amb I'entrada en vigor de la LOGSE.

e Un tercera etapa, molt breu, que pretén situar el cami recorregut en
claus de qualitat i criteris d'avaluacid i millora de caire empresarial,
acaba el que ha estat la construccid de l'arquitectura d'un sistema

educatiu progressista, passant d’'una perspectiva més igualitarista en els
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seus inicis a una més pluralista en aquesta etapa final de govern

socialista, culminada amb la promulgacié de la LOPEGCD.

A I'hora d'identificar una de les claus (si no la clau) més important
d’aquesta trajectoria de reforma, el seu tald d'Aquil-les, existeix un
consens generalitzat per a dir que és I'ESO, I'etapa de I'Ensenyament
Secundari Obligatori. Per aquest motiu, centrarem la nostra atencié
sobre les politiques educatives comprensives o selectives en aquesta

etapa .

Tal com afirma Gimeno Sacristan (2002: 69-70), I'ensenyament
secundari “és un nivell conflictiu en el que conflueix la necessitat
d‘allargar la formacié general basica per a tota la poblacio i el reclam de
I'especialitzcid de sabers per accedir als nivells superiors del sistema”.
Es probable que aquest sigui un dels motius pels quals la LOGSE va
optar per una férmula definida, usant les categories propies del mateix

autor, per una “comprensivitat matisada”, consistent en:

a) una part comuna del curriculum per a tot I'alumnat, base de la
formacié general per a tothom, que afavoreixi la igualtat i la continuitat
posterior

b) una part optativa, tant tedrica com practica, per a respondre a les
diferencies socials i evolutives que entre la poblacid d'edats compreses

entre 12 i 16 anys comenca a ser significativa

Tot i que sobre el planol de les bones intencions resulta un sistema
optim per assolir les finalitats que pretén, en coherencia clara amb un
entorn ideologic progressista, un seguit desafortunat de factors ha
motivat que, en comptes de ser clau de canvi i exit, I'ESO s'hagi
convertit en clau de malestar i conflicte. De tota manera, convé matisar
amb precisié les causes reals d’'un desgavell assumit per tothom (pels

que el van impulsar i pels que no hi van creure des del primer dia) de
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les interessades interpretacions, sense fonament de realitat, que des
dels sectors ideologics conservadors, defensors d’'una politica educativa
centrada en parametres liberals, han cregut oportu per justificar la seva

critica (en alguns casos, ferotge) i legitimar la seva proposta de canvi.

Quan afirmem que des dels sectors conservadors s'ha instrumentalitzat,
a favor dels seus interessos ideologics particulars, una interpretacié i un
diagnostic del sistema educatiu sense fonament de realitat, volem dir
que, a diferéncia dels processos ordinaris de reforma de qualsevol pais
europeu, o fins i tot d'aquest en altres moments (als 60-70 amb la LGE
o als 80-90 amb la LOGSE), no s’ha presentat cap “Llibre blanc” amb
una radiografia de l'educacid en aquest moment, ni tampoc s’ha
presentat una justificaci6 d’aquesta reforma amb dades empiriques
(Jiménez, 2002: 46-47). Aquest autor identifica com unica dada
apareguda la segient: “més del 25% dels estudiants espanyols no
obtenen el titol de graduat en Educacié Secundaria Obligatoria, mentre
que en daltres paisos europeus aquesta taxa se situa en nivells
clarament inferiors”. I res més, ni contextualitzacid sociohistorica
d'aquesta xifra (si mirem el passat immediat i sumem la taxa
d’estudiants que no obtenien el graduat en EGB més els que
abandonaven els estudis de BUP i/o FP abans dels 16, ens trobarem
amb una xifra encara superior), ni reflexions a I'entorn de la validesa de
la comparacié de xifres amb altres Estats membres, ni analisi de les
causes, ni tan sols decéncia d’exculpar un text legislatiu que ordena el
sistema, la LOGSE, que no ha tingut temps de desplegar tot el seu

potencial amb plenitud.

El més greu, pero, d'aquesta dinamica de gir copernica que des dels
sectors conservadors es pretén dur a terme pel que fa al sistema
educatiu, no és I'existencia d’'una opcid ideologica alternativa i, per tant,
legitima. El problema rau en el fet que existeixen seriosos dubtes sobre

I'existencia d'aquesta opcid ideologica alternativa. Tot apunta, pel
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contingut de les propostes i I'evolucid dels fets que, en comptes de
parlar sobre principis ideologics liberals, més aviat hem de parlar de
seguidisme i d'estratégia de satisfaccid dels interessos corporatius de la
patronal educativa privada i d'una part important del professorat,
especialment del professorat de secundaria, el qual ha vist com amb la

reforma progressista ha “perdut” de tot des del seu punt de vista.

Seguint el fil de I'argumentacié de Coll sobre les llums i les ombres de
I'ESO en el marc de la reforma, podriem dir, des de la “logica de la
implantacié” (op.cit.: 130) d’un sistema més comprensiu, que les
dificultats trobades no obeeixen a opcions ideologiques clarament
diferenciades (ni tan sols tampoc en exclusiva a la falta de finangcament,
error greu també reconegut i compartit per tothom), sind a la forta
resisténcia al canvi trobada entre els agents principals, el professorat i
I’Administracié educativa, instal-lats en una proporcional forta cultura
docent, académica i educativa tradicional, fonamentada en un model
selectiu i no comprensiu de l'alumnat. Segons aquest autor, les
caracteristiques d'aquesta forta cultura tradicional selectiva poden

resumir-se en els segients punts:

e El paternalisme, el dirigisme i el centralisme que presideixen les
relacions entre I'administracié educativa i el professorat (...), que es
reforcen mUtuament amb les seves actuacions i que es contradiuen
obertament amb la possibilitat d'un exercici responsable i autentic de
I'autonomia pedagogica, curricular i organitzativa indispensable per
articular una estrategia global i coherent d’atenci6 a la diversitat en els

centres.
e La persistencia, fins i tot el reforg, d'una tradicid burocratica i

formalista en el seguiment, la supervisié i el control dels centres

docents per part de l‘administracid educativa, amb un cert
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acomodament d’ambdues parts, que dificulta i obstaculitza la recerca de

solucions originals per al tractament de la diversitat.

e El tractament uniformitzador i igualitarista dels centres educatius per
part de I'administracié educativa, reivindicat de fet per alguns sectors
socials i del professorat com un dret irrenunciable davant possibles
greuges comparatius, que ignora el fet fonamental que, si els alumnes
son diversos, els centres educatius també ho sén i (...) cal diversificar

també el tractament que reben des de I'administracio.

¢ L'individualisme en I'exercici de la funcidé docent i la seva confusio,
no sempre conscient, del principi constitucional de la llibertat de
catedra, i també la manca d’experiéncia, tradicio i fins i tot valoracio del
treball en equip, elements que entren igualment en contradiccid amb

les exigéncies que planteja I'atencid a la diversitat (...).

e La resisténcia a plantejar i abordar l'atencié a la diversitat en
I'educacié basica i obligatoria com una responsabilitat que exigeix la

col-laboracié i la implicacié directa de tots els sectors socials i educatius

(...)

En resum, el nostre sistema educatiu viu una epoca de tensid inusual a
causa de les diverses sacsejades de les quals ha estat objecte. Una part
significativa, partidaria d'un model selectiu, vol continuar essent-ne. I
refusa sentir a parlar de diversitat per, com a minim, dos motius. El
primer, i des d’un punt de vista ideologic, és la forta carrega de valor
progressista en educacié que sempre ha tingut, fet no compartit pels
sector socials autenticament conservadors. Com diu Lépez Melero
(1997), “si diversidad hace referencia a la identificacién de la persona
tal y como es y no como se desearia que fuera o no fuera, la diferencia
supone una apreciacion subjetiva en la medida que es ya la valoracion

de la diversidad, valoracion a partir de la cual se pueden originar
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distintas actitudes (de rechazo, de aceptacion, de comprension, ...)". El
segon, ja des d’'un punt de vista psicopedagogic, fa al-lusié al fet que el
model comprensiu que volen evitar esta necessariament vinculat al
concepte de diversitat i d'atencid a la diversitat, doncs son la realitat i
les estratégies que configuren el punt de partenca de la comprensivitat.
Gimeno Sacristan (2002, 69) ho explica aixi: “En el sistema
comprensivo, al enfrentarse todos con un curriculum comun, las
desigualdades entre alumnos se hacen evidentes. Si no se atajan, el
fracaso escolar es inevitable”. I aquest fracas escolar només es pot
evitar mitjancant la posada en marxa de dispositius d'atencié a la
diversitat. Segons Coll (op.cit.: 125), la relacidé entre comprensivitat i
atencié a la diversitat és directa: “el major o menor grau d'éxit dels
sistemes comprensius — la seva capacitat per assolir les finalitats que es
proposa— esta directament relacionat amb el grau de diferenciacio
curricular pedagogica i didactica que s6n capagos d‘assumir sense
trencar la perspectiva global integradora, és a dir, sense segregar els

alumnes en vies formatives diferenciades”.

L'altra part, també rellevant, tot i que encara viu immersa en el debat
“igualitarisme-pluralisme”, si en fa una lectura positiva de la diversitat
en educacio, ja que posen I'emfasi en alld que Jiménez i Vila (1999: 28)
conceptualitzen com “la consideracié de la diferéncia com un valor”.
Aquests dos autors exemplifiquen amb una definicio breu i clara el que
podria considerar-se el pricipi sobre diversitat d’'una politica educativa
comprensiva: “La diversidad es una caracteristica inherente a la
naturaleza humana y una posibilidad para la mejora y el
enriquecimiento de las condiciones y relaciones sociales y culturales

entre las personas y entre los grupos sociales”.
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2.3. Les practiques pedagogiques i la diversitat.

En els primers paragrafs de |'apartat anterior hem assajat de donar
resposta a la situacid incerta que genera, en els discursos educatius
sobre diversitat, I'existéncia d'un consens sobre la diversitat com a
realitat factual i el disens sobre la realitat propositiva, concretada en
politiques educatives i practiques pedagogiques. Alhora, advertiem del
risc d’enfocar I'analisi d'aquesta tesi des de plantejaments purament
ideologics perque, tot i que tenien una relacid directa amb aquesta
dimensid d'intervencié més enlla de la d'interpretacid, I'exclusivitat d'un
enfocament centrat en les idees no només resulta parcial sind que pot
aportar arguments contraris a una visié positiva i progressista de la

diversitat.

Centrant ara la nostra atencié en els diversos enfocaments de la
practica pedagogica pel que fa al fet de la diversitat, voldriem comencar
la reflexid recordant una obvietat i posant de manifest un dubte.
L'obvietat és que, com ja hem dit, no existeix un canon homogeni a
I'nora d'afrontar la practica pedagogica en la diversitat. El dubte és que
la diferenciacié de plantejaments en les practiques sigui motivada per
les mateixes raons que la diferenciacid en les politiques. Certament,
hem de parlar de factors ideologics que incideixen, pero en aquest cas,
a diferencia de les politiques, el pes de la ideologia disminueix. No
podem fer un salt teoric afirmant que determinades politiques
educatives es vinculen necessariament a determinades practiques.
Sobre tot aquest afer, coincidim amb Contreras quan afirma (2000: 83-
84):

Lo clerto es que para muchos ensefiantes su trabajo estd cambiando, y
lo esta haciendo de una manera gque no se esperaban (...). La aparicion
de una reforma centrada, segun se presenta a si misma, en lo curricular
y lo "psicopedagogico” ha dirigido los esfuerzos del cambio oficial mas
hacia la aceptacion de su propio discurso que a enfrentarse con los
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auténticos problemas de la educacion en las nuevas condiciones de
escolaridad (...). Y, por lo tanto, la transformacion que se produce es
solo discursiva: se deja de hablar de la escuela y sus condiciones e
imposiciones, se dice atencion a la diversidad, educacion en valores,
transversalidad, curriculo individualizado, atencion a /as necesidades de
aprendizaje de cada nifo, facilitar el aprendizaje... Son, todas, ideas
gue se piensan como si hubiera un vacio escolar, como sf la ensefianza
fuera el fruto de un encuentro individual y libre entre profesor y alumno

()

Seguint el fil de raonament, i reconeixent que les politiques educatives
(tant les progressistes favorables a un sistema comprensiu com les
desfavorables més partidaries d’'un sistema selectiu) tendeixen a posar
més eémfasi en el discurs que en la practica, podem establir la hipotesi
que es produeix una autonomia entre unes i altres, és a dir, entre
discursos i practiques. La valoracié d’aquest fet, aparentment, no pot
ser ni positiva ni negativa, ja que podem contemplar avantatges i
inconvenients en funcidé de la resta d’elements que articulen i donen
sentit al sistema global. Per exemple, aquesta autonomia funcional
podria ser considerada positiva quan es produeix una abséncia de
politica educativa o, en el cas d'existir, aquesta és del tot ineficac. En
aquest cas, que no existeix una relacié linial entre discurs oficial i
practica afavoreix que els centres educatius no acabin essent victimes
de la deixadesa o la incompetéencia en els nivells superiors del sistema.
I podem considerar que aquesta autonomia funcional pot resultar
negativa quan ens adonem que, sense una visid de conjunt global, i
amb una excessiva particularitzacié de les propostes educatives, no es
fa possible construir un projecte educatiu i pedagogic que reforci les
practiques existents, els doni sentit i les enquadri en una dimensié més
amplia que permeti afrontar la necessitat d’'un sistema educatiu

realment transformador de la societat (en una direccidé o una altra).

Aquesta autonomia funcional ens condueix a cercar els factors que la
determinen i/o influencien en un enfocament de la practica o altre
respecte a la diversitat en altres ambits que no son els estrictament

ideologics. Desplacem la nostra mirada vers els aspectes didactics dels
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processos d’ensenyament-aprenentatge, identifiguem els continguts i
les metodologies com elements substantius de les practiques
pedagogiques, i definim I'educador, I'educand i el context institucional
com elements condicionants d'aquestes practiques. Per aquest motiu, si
centrem la nostra mirada en els elements condicionants, tindrem
I'oportunitat d'identificar aproximacions favorables o desfavorables a la
presencia de diversitat en el marc educatiu, amb una fiabilitat més
elevada que si només ens fixem, com deiem al principi, en el

pensament ideologic.

Podem identificar tres grans elements condicionants de I'aproximacio a

la diversitat des de les practiques pedagogiques:

e Pel que fa a I'educador - Els trets i I'estil educatiu del professorat
e Pel que fa al context institucional - L'orientacié de la cultura
pedagogica

e Pel que fa a I'educand - Les necessitats globals de I'alumnat

Endintsant-nos en I'analisi sobre I'estil educatiu del professorat, volem
destacar des d'un principi que entenem aquesta variable com una més,
i no com la principal, desmarcant-nos aixi de qualsevol lectura que es
pugui fer d’aquesta analisi com una reflexi6 emmarcada en un
paradigma d'investigacié didactica “presagi-producte” (Pérez Gomez,
1987: 98-99). Coincidim amb Esteve (1997: 30) amb el fet que “caldria
interpretar les caracteristiques personals com facilitadores de I'exit en
I'ensenyament, perd sense atorgar-los cap valor predictiu, ni un valor
clau com trets necessaris o suficients, per si mateixos, per aconseguir

exit en I'ensenyament”.
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Els trets i I'estil educatiu del professorat

L'estil educatiu del professorat ve condicionat per elements exogens,
basicament relacionats amb el seu procés de socialitzacid professional
durant les primeres etapes d’exercici docent. Segons Hargreaves (1999:
189), “La cultura transmet, als seus nous i inexperts coparticipants, les
solucions historicament generades i compartides de manera col-lectiva
a la comunitat”. També, pero, hem de parlar d’elements endogens,
associats a caracteristiques de personalitat. A continuacid ens
centrarem en els aspectes més endogens, ja que els exogens
intentarem recollir-los quan parlem de lorientacié de la cultura

pedagogica.

Clariana (2000) ens aporta una interessant adaptacié d’una teoria sobre
la personalitat (Keirsey, 1999) als estils educatius, identificant quins
d’ells sén més favorables a desenvolupar una practica pedagogica que
contempli la diversitat de I'alumnat o la negui. Com hem intentat deixar
clar als paragrafs anteriors, no participem de forma exclusiva d'aquesta
aproximacié psicologista ni menystenim, per exemple, factors tan
rellevants o més que els estils com I'expectativa mateixa del professorat
(efecte “pigmalid” de Rosenthal i Jacobson, 1986) . Alld que pretenem
és fer una lectura dels comportaments docents en funcié d'unes
tipologies que ens han resultat funcionals per a aquest estudi, i en tot
cas llegir la resta dels elements (atencid als elements substantius,
continguts i metodologies, expectatives sobre I'alumnat divers, etc...) a

partir d’aquest model.

Els quatre estils que planteja Clariana son el seglients: racional,

guardia, artesa i idealista.

e RACIONAL - Professorat que orienta la practica pedagogica vers el

contingut. Té una gran curiositat intel-lectual, sempre esta en disposicié
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de saber més i vol transmetre-ho a l'alumnat. L'activitat d'aula es
dirigeix a ensenyar continguts (sobretot conceptuals). La metodologia
que usa habitualment és instruccional, té un gran interes en donar el
contingut acabat i bé, i destaca per una significativa capacitat de sintesi
i d'exposicid oral. Pot arribar a fer debats, sempre i quan aquests
estiguin ordenats, i acostuma a fer preguntes socratiques a l'alumnat.
El seu comportament en relacié a la diversitat és bastant segregador,
distingeix bé el sector d'alumnat que no segueix el ritme de les seves
classes. En ocasions, pot afavorir el sorgiment de situacions
competitives. Valora I'alumnat que el forca a pensar, i intenta que els
alumnes siguin critics, perd0 sempre a través de la logica. Tot i que
normalment no estableix relacions afectives amb I'alumnat, la valoracio
que aquest n‘acostuma a fer sobre la seva tasca és especialment
elevada, sobre tot entre aquells alumnes interessats en el contingut de

la materia que imparteix.

e GUARDIA - Professorat que orienta la seva practica pedagogica vers
els objectius. Es un professorat bon coneixedor de la pedagogia i la
didactica de les seves materies, i té prou recursos pedagogics com per
aconseguir els objectius educatius amb I'alumnat. Valora els continguts
conceptuals, perd sobretot la metodologia, no descansa fins que ha
trobat la millor manera de fer entendre els seus alumnes allo que
explica. Usa el llibre de text com una eina rellevant, ja que, entre
d‘altres aspectes, li proporciona una seguretat personal que necessita.
Les activitats d'aula segueixen un esquema de presentacid linial del
contingut, ben organitzada i sovint mitjancant I'Us de mitjans
audiovisuals que permetin clarificar o fer més ameé algun punt especific
de la llic. No acostuma a apreciar tampoc la diversitat, tendeix a
desenvolupar comportaments segregadors, i prefereix no aproximar-se
emocionalment a I'alumnat. Té una preferencia manifesta per aquells

alumnes que segueixen el seu esquema: ordenats, respectuosos amb
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els rols i estatus, els costums del centre... L'alumnat que I'aprecia ho fa

en funcio de la seguretat que proporciona.

e ARTESA - Professorat que orienta la seva practica pedagogica vers
els processos cognitius de I'alumnat. Considera el coneixement com un
instrument per desenvolupar el pensament, i el seu interes ultim se
centra en que lI'alumnat aprengui a pensar i desenvolupi al maxim les
seves capacitats intel-lectuals. Les activitats d‘aula sempre estan
carregades de tasques manipulatives, demostracions, debats oberts,
actes alternatius... Per aquest motiu prefereix matéries poc definides o
tancades, ja que aixo li permet a ell i als seus alumnes poder expressar-
se lliurement. La seva classe ideal és aquella en quée cada alumne
treballa pel seu compte, aprenent si és possible un procediment; usa en
conseqiiencia una metodologia basada en técniques instruccionals per
descobriment, la resolucié de problemes, el treball per projectes, ... Per
totes aquestes raons, i per I'habilitat que també se li reconeix a I'hora
de coneixer les caracteristiques individuals de I'alumnat, podem afirmar
que es tracta del docent que desenvolupa un éstil més inclusiu, el qui
entén i accepta més la diversitat, i és valorat altament pels alumnes per

aquest motiu.

o IDEALISTA- Professorat que orienta la seva practica pedagogica
vers la superacidé personal de l'alumnat. Persegueix I'objectiu que els
alumnes es trobin a si mateixos. Tendeix a preferir les matéries
filosofiques, artistiques, literaries... L'activitat d’aula que més el satisfa
és la que s'ocupa de debatre temes vitals. Acostuma a donar poca
importancia a lordre, a les normes, a les convencions. Les
metodologies que usa es basen en |'aprenentatgge per descobriment i
la discussié, donant molta importancia al fet que cada alumne pugui
expressar lliurement alld que sent i pensa. Tendeix a tenir preferéncia
per l'ensenyament en l'etapa d'educacié secundaria. Pel que fa a la

diversitat dels alumnes, hem de dir que es tracta d’'un professorat poc
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segregador i forca inclusiu, té habilitats per a [I'ensenyament
individualitzat. Es el professorat que desenvolupa més relacions i
lligams afectius amb l'alumnat, i aquest el considera i aprecia per

aquest motiu, ja que se sent compres i ajudat.

En un estudi recent de la mateixa autora (Clariana, 2000), aquesta
constata que la distribucié del professorat per categories és forca

desigual:

10% racionals
50% guardians
10% artesans
30% idealistes

Aquesta distribucié ens condueix a fixar-nos en dues quiestions:

- El baix percentatge atribuit al professorat d'estil artesa, considerat
com el més competent i motivat per acceptar i tractar la diversitat.
Aquest fet ens porta a reflexionar sobre la necessitat de treballar en
equip per tal de reduir l'impacte poc inclusiu que puguin tenir els estils

docents racionals i guardians.

- Lalt percentatge atribuit al professorat d’estil guardia, considerat com
forca segregador davant de la diversitat d’alumnat. Aquest fet ens
condueix a considerar que probablement el propi sistema tendeixi a
atraure persones que tenen trets de personalitats associats a aquesta
categoria, la qual cosa ens fa reflexionar sobre la importancia dels
processos més globals que afecten l'orientacié del clima del sistema i
dels centres educatius per a ser atractius vers una tipologia o una altra

de persones.
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L'orientacio de la cultura pedagogica

Passant de punt, i centrant l'analisi en l'orientacié de la cultura
pedagogica, condicionant de les practiques pedagogiques més
favorables o desfavorables a I'atencio de la diversitat. En aquest sentit,
voldriem recuperar la definici6 de Hargreaves sobre cultura (1999:
189):

Las culturas de la ensefianza comprenden creencias, valores, habitos y
formas de hacer las cosas asumidas por las comunidades de profesores
que tienen que afrontar exigencias y limitaciones similares en el

transcurso de muchos anos.

La cultura pedagogica moldeja i crea un context més favorable al
desenvolupament d’unes determinades practiques o unes altres. La
seva consideracié per a efectuar una analisi rigorosa és vital, doncs
orienta de forma implicita les concrecions a nivell d’aula, i influencia en
el discurs educatiu que es genera sobre diversitat en el centre educatiu.

Seguint el raonament de Hargreaves (1999: 190):

Las culturas de la ensefanza contribuyen a dar sentido, apoyo e
identidad a los profesores y a su trabajo. A menudo los maestros estan
fisicamente solos en sus aulas, sin la presencia de otros adultos.
Psicologicamente, nunca lo estan. Lo gque hacen, en términos de estilos
y estrategias en el aula esta sometido a la poderosa influencia de las
perspectivas y orientaciones de los comparneros con los que trabajan
actualmente y con los que han colaborado en el pasado (...) Lo que
sucede en el interior del aula no puede divorciarse de las relaciones

establecidas fuera de €ella.

Atesa aquesta realitat, se'ns planteja unes preguntes que convé
respondre: Quines cultures pedagogiques assumeixen millor Ia
diversitat en educacié? Quines sostenen el desenvolupament d'unes
practiques inclusives i no segregadores? El primer pas vers la resolucié
d’'aquestes quiestions rau en la categoritzaci6 de les cultures
pedagogiques, per a posteriorment entrar a reflexionar sobre els

interrogants.
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Categoritzacions sobre cultures escolars i pedagogiques n’hi ha i n'hi
haura diverses, atesa la centralitat d'aquest element en la pedagogia
actual. Cada autor i cada model posa I'emfasi en uns aspectes i en
deixa uns altres al marge. No és l'objecte d'aquest estudi, pero en
deixarem constancia d'algunes per a reforcar la tesi que defensa la seva
importancia. El mateix Hargreaves (op.cit.: 191) posant més émfasi en
els aspectes formals que en els de contingut de la cultura, arriba a
determinar-ne quatre: individualisme, col-laboracio, col-legialitat
artificial i balcanitzacid. També Bernstein (1998: 93), sota |'expressid
“identitat pedagogica”, que defineix com el resultat d'inserir una carrera
professional en una base, determina quatre categories: restringida,
seleccionada, diferenciada, integrada. Meirieu (1998: 80-86) ens parla
de dues grans cultures, “la pedagogia de les causes” i “la pedagogia de
les condicions”, i acabem aquest repas amb |'aportacié d’Egan (2000:
323-324) el qual, centrat en els contiguts, ens parla de tres grans
comprensions del fet cultural-educatiu: la socialitzadora, la platonica i la

rousseauniana.

La propia terminologia ens condueix a observar quines d’aquestes
categories son les més permeables a la diversitat en cada autor: la
col-laboracié en Hargreaves, la integrada en Bernstein, la pedagogia de
les condicions en Meirieu i la socialitzadora en el cas d’Egan. Amb tot,
hem volgut elegir una cinquena proposta, classica, allunyada del nostre
entorn epistemologic, perd que proporciona dues grans categories molt
potents tant des del vessant descriptiu com analitic de les cultures
pedagogiques: la “pedagogia de l'essencia” i la “pedagogia de
I'existencia”. Es tracta de Bogdan Suchodolsky (1986), pedagog polonés
amb una llarga trajectoria de responsabilitats educatives internacionals,
el qual amb la definicid d'aquests dos grans sistemes pedagogics
resumeix i sistematitza les caracteristiques de les dues cultures

pedagogiques que han anat imprimint una identitat i un estil en la
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practica pedagogica dels centres i les activitats educatives de les

societats.

La pedagogia de l'essencia parteix del pressuposit antropologic de la
trascendéncia. Es tracta d'una pedagogia wtdpica i ucronica. Es utopica
perque tendeix a buscar i educar en els valors absoluts, en les idees
universals. Es ucronica perqué esta fora del temps, el present és només
un desplegament de mecanismes en funcié d'un objectiu, que queda
fora del mateix present. Una caracteristica molt significativa és el
determinisme, creure que existeixen factors causals que provoquen uns
efectes i no uns altres. No existeix un lloc a la creativitat, la intuicid,
I'espontaneitat... ja que aquestes poden entorpir la consecucid de les

fites objectives que cal assolir.

El fonament antropologic de la pedagogia de l'existencia no és la
trascendéncia sind la immanencia, fa referéncia a una visié de la propia
vida basada en la persona concreta, en I'ésser huma. Quan partim
d’'aquesta visid més existencialista no es pensa en lindividu com un
ésser imperfecte que ha d’assumir una perfectibilitat a través d'un
procés amb un punt i final, sind6 que és més aviat un cami de progrés
personal, amb un desenvolupament contingent a les condicions de cada

pas.

Podriem relacionar les diverses categoritzacions dels autors precedents

en funcio d'aquesta aproximacié analitica, obtenint el seglient resultat:

Suchodolsky Pedagogia de |'esséncia Pedagogia de |'existéncia
Bernstein Identitat restringida Identitat integrada
Identitat seleccionada
Identitat diferenciada
Hargreaves Individualisme Col-laboraci6
Col-legialitat artificial
Balcanitzacio

Egan Tradicié platonica Tradicié rousseauniana
Tradicié socialitzadora
Meirieu Pedagogia de les causes Pedagogia de les condicions
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Arribats aqui podem establir, amb una certa seguretat, que el marci la
cultura educativa que més té en compte la diversitat, aixi com que crea
el context necessari per a qué les practiques educatives siguin
coherents amb l'atencid a la diversitat, és el de la pedagogia de
I'existéncia. Reprenent la reflexid de Jiménez i Vila (op.cit.) sobre la
diferencia, des d’'una pedagogia de I'esséncia les diferencies individuals
sén un obstacle que cal eliminar, mentre que des d’'una pedagogia de
I'existencia és un valor a considerar com oportunitat. Els enfocaments
de les practiques des de l'essencia, embolcallats per un paradigma
racionalista, tendeixen a focalitzar I'educacié com una transmissié del
saber en que alldo que importa és el contigut cultural acabat, i aquesta
transmissid es produeix de forma col-lectiva (que no socialitzada). En
canvi, des de la pedagogia de I'existéncia es focalitza I'educacié com el
desenvolupament integral i global de la persona, per aquest motiu es
déna tanta importancia a l'atencié individualitzada com una de les
mesures que més i millor poden traduir en la practica els principis d’un

oportu tractament de la diversitat.

Les necessitats globals de I'alumnat

Per tancar aquest capitol, i sequint el fil de I'apartat, dedicarem uns
paragrafs finals a atendre alld que anteriorment hem identificat com el
tercer gran condicionant de les practiques pedagogiques en funcio de la
diversitat, que I'hem concretat en la figura de l'educand com les
necessitats globals que aquest té i que sovint no sén contemplades.

Coincidim amb Coll (op.cit.: 127) quan afirma:

(...) Es considera que la caracteristica més rellevant dels alumnes des
del punt de vista educatiu, i al voltant de la qual es construeix el
concepte de diversitat, és la seva capacitat daprenentatge. Ara bé, cap
caracteristica individual — capacitat intel-lectual, coneixements previs,
motivacio, interes, autoconcepte, marcs culturals de referencia, etc.-
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pot donar compte, per si sola, del que un alumne o alumna sera
finalment capa¢ daprendre amb la seva participacio en una activitat
educativa (...) Dagui ve la insisténcia per ampliar el concepte de
diversitat per tal de fer lloc, al costat de /la dimensio cognitiva, a daltres
dimensions del comportament i de lactivitat humana considerades
tradicionalment menys rellevants — o gens rellevants — des del punt de
vista educatiu.

Aquesta necessitat d’enfocar la globalitat de l'individu, ampliant el
restringit camp d‘analisi i d'intervencié que tradicionalment s’ha vist
reduit a la dimensid cognitiva de la persona, és reconeguda en un ampli
espectre del mon educatiu, tot i que la forta tendéncia a considerar les
capacitats intel-lectuals en exclusiva té encara una forta implantacio.
Malgrat aix0, cada cop més s'estableix la tesi que defensa que els
factors emocionals i motivacionals de la persona sén claus per al
desenvolupament i I'aprenentatge. Aquests factors van prenent
importancia creixent de forma directament proporcional a l'increment
de I'edat dels educands. Per aquest motiu, sdn determinants en el cas
de I'educacié d’adults i, especialment per la seva rellevancia, en el cas

de I'educacid secundaria.

Probablement la causa d‘atendre els aspectes més motivacionals i
afectius del comportament de I'educand sigui la constatacié del fet que
I'arrel de molts dels disturbis i disfuncions eductives que bloquegen
processos d’ensenyament-aprenentatge eficacos i harmonics és
emocional. Per exemple, als Estats Units McCombs i Whisler (2000: 45-
46) recullen, en un estudi extens, la veu de milers de docents que
assenyalen alguns indicis de les disfuncions del sistema en la fase final
de I'ensenyament obligatori, els quals son forga il-lustratius del factor

que estem comentant:
e Elevada proporcié d'abandonaments.

e Baix rendiment d'un nombre excessiu dels alumnes pertanyents a

families humils o d’étnies minoritaries.
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e Baix coeficient d‘assistencia dels alumnes que corren un risc major
de fracas escolar.

e La manca de motivacid, I'apatia i el desinterés per aprendre que
mostren els alumnes, i les queixes que |'escola és “avorrida”.

e La manca de respecte dels alumnes vers els adults o les persones
amb autoritat.

e La violencia a I'escola.

Amb tota seguretat, si contextualitzem I'ambit d'analisi al nostre pais,
trobarem que les opinions, les percepcions i els fets que manifesta el
professorat és similar. Entre altres estudis, aixi ho confirmen Gulell i

Mufioz (1998: 18), amb les segiients afirmacions:

"Un dels confiictes que més ha preocupat en el funcionament dels
centres d‘ensenyament secundari son les conductes agressives i
antisocials. Aquest tipus de confiictes provoquen greus distorsions al
conjunt de la comunitat educativa i també al rendiment academic de
lalumne. Moltes de les conductes agressives, siguin individuals o de
petits grups, tenen el seu origen en problemes de tipus emocional i en
dificultats en les relacions socials.”

Dos informes relativament recents apunten en la direccié de contemplar
la globalitat de les necessitats de l'educand com un factor que
condiciona I'atencié a la seva diversitat. El primer d’ells, elaborat per
I’APA (American Psychological Association), és escrit per la Divisié de
Psicologia de I'Educaci6 encarregada de la doble escomesa de
determinar les condicions i donar les directrius adequades que
proporcionin el millor dispositiu pedagogic per a facilitar els
aprenentatges a l'escola. El resultat d'aquesta comissio va veure la llum
en forma de document, titulat “Learner-Centered Psychological
Principles: Guidelines for School Redesign and Reform”. Consta de 12
principis agrupats en 5 categories (factors metacognitius i cognitius,
factors afectius, factors evolutius, factors personals i socials, diferencies
individuals). Sota la categoria “factors afectius” (1993: 7-9) s'hi recullen

els seglients principis:
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e Influencies motivacionals en Iaprenentatge - La profunditat i
amplitud de la informacid processada, aixi com també el que i el
quant s‘aprén i recorda, estan influits per I'autoconcepte, la claredat
i rellevancia dels valors personals, les expectatives individuals d’exit
o fracas, els estats d'anim en general i la motivacid resultant per

aprendre.

e Motivacid intrinseca vers |'aprenentatge — Els individus son curiosos
per naturalesa, i gaudeixen aprenent coses noves, pero
determinades condicions i emocions negatives intenses (com ara
inseguretat, por al fracas, timidesa, etc...) estronquen aquest

entusiasme.

e Caracteristiques de les tasques d'aprenentatge potenciadores de la
motivacid — La curiositat, la creativitat i els pensaments d’ordre
superior poden ser estimulats a través de tasques d’aprenentatge
que tinguin una utilitat real i presentin un grau optim de dificultat i

novetat per a cada estudiant.

L'altre informe, que reforca la concepcid del vincle entre les diverses
dimensions del comportament huma en relacid a l'aprenentatge, la
signa Sylwester (1994: 60-65). Desenvolupa les nocions de Dewey
sobre I'educacié global del nen i apunta que la recerca sobre Educacié
emocional podria ser la peca clau per a provocar el canvi educatiu que
requereixen els sistemes educatius per adaptar-se a les noves
necessitats que presenta l'alumnat. Aquesta afirmacid, a més de
resultar consistent per la coheréncia que presenta amb els principals
arguments exposats, és interessant doncs suposa la introduccié d’'una

serie de principis que I'autor enumera i que resumim a continuacio:
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e Les escoles han de potenciar més les activitats metacognitives que
animin lI'alumnat a parlar sobre les seves emocions, a fixar-se en les
emocions dels companys i companyes, i a pensar en les motivacions
de les persones que conformen la comunitat educativa a la qual

pertany.

e Les activitats que emfasitzen la interaccid social i entenen els
fenomens des de la globalitat tendeixen a proporcionar un major

suport emocional.

e Les activitats escolars que treballen amb les emocions (simulacions,
jocs de rol, projectes cooperatius, etc...) poden proporcionar suport
a la memoria contextual que ajudara I'alumnat a recordar informacid
quan s’enfrontin a esdeveniments que estableixin una estreta relacié

amb el mon real.

e Els ambients educatius emocionalment estressants resulten
contraproduents perqué poden minvar la capacitat d’aprenentatge
(i, per tant, la motivacié) de l'alumnat. Per a fer front a aquest
estrés, sén importants I'autoestima i el sentiment de capacitat de

control sobre |I'entorn.

Les relacions que estableix Sylwester entre processos emocionals,
motivacionals i d’ensenyament-aprenentatge estableixen una linia
d’accié molt clara, suficient per a I'analisi d'aquesta investigacié i util en

el moment de reflexionar sobre estratégies de motivacio.

Aquesta visi6 amplia del concepte de diversitat, que contempla la
globalitat de les necessitats de I'educand i que a més prioritza els
factors motivacionals i emocionals, se’ns apareix com una de les
maneres més funcionals de fonamentar el sentit i la direccid d’'unes

practiques educatives que consideren el fet divers com element
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substancial dels processos educatius. Aquestes practiques, i el seu marc

de criteris i principis, son I'objecte d’estudi i analisi del proper capitol.
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Capitol 3. Marcs teorics de I’Atencio a la Diversitat.

Entenem |’Atencié a la Diversitat com aquell conjunt d’estratégies
educatives i pedagogiques que condueixen a satisfer, en un marc global
i integral, totes les necessitats educatives de totes les persones sense

renunciar al projecte educatiu comu en el qual estan inserides.

Un cop en el primer capitol hem completat una visié genérica sobre el
concepte “diversitat” i el seu sentit, tant social (Capitol 1) com educatiu
(Capitol 2), al llarg d'aquest segon capitol ens dedicarem a aprofundir
en un enfocament més basat en la intervencié educativa, en les
estrateégies i els instruments concrets, de tota mena (organitzatius,
didactics, legislatius, etc.), que calen per a dur a terme una correcta

atencié a aquesta diversitat.

Durant aquest capitol, ens proposem conceptualitzar i desenvolupar la
genesi i l'evolucid del concepte “Atencid a la Diversitat”, centrant
sobretot la nostra mirada en la segona part del segle XX i en I'Occident
desenvolupat, ja que es tracta del periode i de la regid en els quals
s’han produit les transformacions conceptuals més significatives. Aquest
fet, lluny d'ésser casual, té sentit en el marc de les transformacions

socials més amplies viscudes i relatades ja en les pagines anteriors.
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3.1. De l'educacid especial i compensatoria a l'atencié a la
diversitat.

Es oObvia la relacié entre “diversitat” i “atencio a la diversitat”. El primer
concepte defineix una realitat, mentre que el segon defineix una
intervencié sobre aquesta realitat. Amb tot, no podem considerar que
I'atencid a la diversitat hagi nascut de forma paral-lela ni com a
conseqiiencia de la nova conceptualitzacié diversa de I'ésser huma. La
lectura “educativa-pedagogica” d'aquesta forma d’entendre la persona i
les comunitats és una més d’entre les multiples i diverses que pot tenir:
psicologica, antropologica, politica, etc. Sense anim de voler
compartimentar una realitat que a tota llum és global i interrelacionada,
volem defensar la tesi que |"atencid a la diversitat”, com principi
d'intervencié en el camp educatiu que reconeix la igualtat de totes les
persones i actua en conseqiiéncia, ha seguit un cami especific distint al
de la resta de dimensions socials o epistemologiques, i intentarem
descriure’l basant-nos en els principals documents i autors que han

marcat fites importants al respecte.

Quan en el terreny de I'educacié en general, i en el de la pedagogia en
particular, es promou la idea d‘atencié a la diversitat associada
estretament a la d’igualtat, hem de partir de la idea que amb aquesta
actuacid alld que es pretén és acabar amb les conseqiiencies, valorades
com negatives, de I'antonim d’aquesta igualtat reivindicada. Tanmateix,
quan analitzem amb detall quines s6n aquestes conseqiiencies que cal

eradicar, no ens trobem amb una diagnosi univoca sind biunivoca:

e D'una banda, s’entén que el contrari d’igualtat és “diferencia”.
Aquest concepte neix en |'ambit pedagogic preocupat per les
discapacitats d‘arrel biologica (fisiques, psiquiques o sensorials) i

centra el seu interes d'intervencid en lindividu. Ates el caracter
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invariant de la diferencia provocada per aquestes causes, la
projecci6 de la intervencid educativa no contempla la seva
eliminacid sind la seva valoritzacié des d’una Optica positiva, i
estableix la

integracid i la normalitzaci®6 com els principis

d’intervencié que ha d’acompanyar aquesta valoritzacio.
e Dfaltra banda, també s‘entén per contrari d‘igualtat a |la
“desigualtat”. Aquest concepte neix en els moviments educatius
preocupats per la demostrada incidéncia del factor “classe social” en
I'exit o fracas escolar, i centra el seu interes d’intervencié en una
perspectiva més aviat comunitaria. Atesa la possibilitat de canvi de
la desigualtat, i entenent el sistema educatiu com una eina util per a
dur a terme aquest canvi, allo que la projeccid de la intervencid
educativa pretén és la seva eliminacié per considerar-se negativa, i
estableix I'educacidé compensatoria i la igualtat d’oportunitats com

els principis d'intervencio que ha d’acompanyar aquesta eliminacio.

DIVERSITAT DIFERENCIA DESIGUALTAT

Dimensio del diagnostic Biologica Social

Naturalesa de les Qualitativa Quantitativa

variables

Temporalitat de les Permanent Temporal

variables

Dimensiod de la intervencid | Individual Comunitaria

Valoracio Positiva Negativa

Objectiu de la intervencié | Valorar Eliminar

Principis de la intervencié |Integracid i normalitzacié Educacié compensatoria i
igualtat d’oportunitats

Es tracta d'un model conceptual original i, per tant, criticable des de
tots els punts de vista. Amb tot, voldriem assenyalar nombroses
coincidencies amb models similars oferts per alguns autors.
Recentment, la revista “Cuadernos de Pedagogia” ha dedicat un
monografic a revisar la relacid entre els conceptes d'igualtat i diversitat
(marg 2002). Gimeno Sacristan (op.cit.), per exemple, coincideix a

distingir entre realitat factica (diversitat i desigualtat) i realitat
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construida (heterogeneitat), perd sempre diferenciant aquesta esfera
de I'analisi d'allo que considerariem I'objectiu sociopolitic a aconseguir:
la igualtat. Fernandez Enguita (op.cit.) també ens fa una aportacid
original en que, a més de recordar-nos I'extrema ambigiiitat i confusié
que rodeja aquests termes d’igualtat i diversitat, centra el seu discurs
en l'origen de les diferencies (adscrites o adquirides) i en el seu ambit
(vertical o horitzontal), donant com a producte dues aproximacions: la
de la igualtat, molt vinculada a I'ambit vertical de les diferéncies i amb
un sentit de justicia social, i la de la diversitat, vinculada a I'ambit

horitzontal de les diferéncies i amb un sentit proper a la identitat.

Atencio a la diversitat i diferencia

Seguint, pero, el nostre esquema, i endintsant-nos en els origens de
I'atencid a la diversitat (tal com és entesa avui dia) des de la
perspectiva de la diferencia, hem de considerar que aquest el trobem
als paisos escandinaus als anys 60, periode en el qual es consolida el
sorgiment d'un ampli moviment social de reivindicacio dels drets de les
persones que tenen alguna discapacitat o varies i que es difon per
Europa i Nordameérica durant els anys posteriors. Es considera una fita
important el canvi legislatiu promogut i dut a terme a Dinamarca per
Mikkelsen, el qual va ser el primer en aconseguir que s’introduis en un
text legislatiu el principi de “normalitzacié” (que no “normalitat”) el

1959, vinculat en aquest cas a la discapacitat psiquica.

A partir d'aquest principi de normalitzacid, entés com el procés
mitjangant el qual es proporcionen a les persones amb discapacitat les
condicions de vida i d'aprenentatge al més semblants possible que a les
de la resta de la majoria social, es construeix una alternativa a tot alld
que fins aleshores havia suposat |'educacié de persones que presenten

alguna dificultat per al seu desenvolupament a causa d’un deficit d'arrel
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biologica. Conjuntament amb el principi de normalitzacié apareix també
el d'integracid, tot i que existeix un disens sobre quin dels dos és
I'objectiu i quin l'estrategia (Grafieras et al., 1997: 152-153). Recollint
una cita d'aquesta obra referenciada, de la ma d’un autor de I'eépoca,
podem afirmar que amb la irrupcid dels principis de normalitzaci6 i
d’integracid en l'educacid dels discapacitats “hem passat de la logica
implacable de la homogeneitat a la logica de la diversitat” (Brown,
1976).

Les consequiencies sobre la practica escolar d’aquest enfocament de
I'atencid a la diversitat son amplies i diverses, perd no les enumerarem
aqui totes ja que no es tracta de l'objectiu essencial daquest estudi.
Ens limitarem a identificar-ne, en qualsevol cas, aquelles que resulten
més rellevants amb vistes a la possible relacio existent entre diferéncia i

desigualtat. Aquestes conseqiiencies seleccionades son:

e La posada en marxa d'estratégies curriculars que emfasitzen les

potencialitats i no els deficits de les persones amb discapacitats.

e La consideracio de “diferent” atorgada a tot el conjunt de I'alumnat,
a tots i a cadascun dels alumnes i les alumnes, i la intervencid
especifica sobre ells per a satisfer les necessitats individuals de

cadascun

e Les dificultats en el camp escolar no s'atribueixen com fins aleshores
a factors endogens d‘arrel personal de I'alumne sind exogens derivats
de la interaccid entre aquest alumne i l'entorn educatiu que se li

proporciona
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Atencio a la diversitat i desigualtat

Pel que fa a la concepcié d’atencid a la diversitat des de la perspectiva
de la desigualtat, observem com en els seus origens la perspectiva
d’analisi no ha estat centrada en la discapacitat per motius d'ordre
biologic sind en factors associats a problematiques d‘arrel
socioeconomica o sociocultural. Fernandez Enguita (2001: 156-157)
n‘identifica 3: desigualtat per motius de classe, étnia o génere. La
desigualtat per motius de classe té un fonament clarament
socioeconomic, mentre que la causada per motius d'étnia o de génere

esta més vinculada amb factors més socioculturals.

Precisament, respecte aquests dos darrers factors no existeix un
consens generalitzat a I'hora d'identificar-los com factors d‘aquesta
naturalesa, creient que tenen una base més aviat biologica. Aquest
posicionament, una mica simplificador, no té en compte la distincid
entre sexe i genere, és a dir, entre la dotacié genetica que configura el
desenvolupament d’organs reproductors masculins o femenins i la
construccid social de rols i comportaments associada a aquestes
caracteristiques biologiques. Tampoc no distingeix entre raga, concepte
vinculat a descripcions estrictament morfologiques (i per aquest motiu
forca criticat) i étnia, terme que recull un ventall més ampli de matisos
que inclou els comportaments i els usos d’'un grup social en un temps i
espai determinats. La propia dinamica social d’aquest periode actual
després de la modernitat ha fet minvar el sentit epistemologic i social a
I'nora de lligar caracteristica biologica i construccid social sobre aquesta
caracteristica en el moment de definir identitats col-lectives. La
complexitat social, que posa de manifest molt sovint la interrelacié
entre les fonts de desigualtat (cada cop més resulta habitual que es
creuin factors de classe i étnia, i de vegades fins i tot de genere, en una
mateix grup social), i les possibilitats a I'abast de l'esser huma per

modificar i transformar la propia biologia, han restat pes especific a
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I'hora de conceptualitzar aquesta dimensié de la diversitat. Coincidim

amb Bernstein (1998: 99) quan afirma:

(...) las identidades gue tenian un referente biologico (edad, género y
relacion de edad) han quedado considerablemente debilitadas. Estas
sefiales y especializaciones cronologicas culturales (edad, género,
relacion de edad) son, en la actualidad, recursos débiles para la
construccion de identidades con una base colectiva estable. Hasta cierto
punto, estas identidades previamente adscritas pueden conseguirse
ahora mediante la prdctica individual, los recursos y la tecnologia
contemporaneos (...). Es mas (...) , las identidades de clase social y de
ocupacion "realizadas” se han debilitado mds como recursos para unas
identidades estables y carentes de ambigtiedad. No obstante, esto no
debe interpretarse en el sentido de que se hayan debilitado las
consecuencias distributivas desiguales de clase (...)

7\

Queda clar, doncs, que tot i la debilitacié de “classe”, “genere” i “étnia”

com elements de construccid identitaria col-lectiva, la desigualtat en

drets i recursos derivada d’ells encara és lluny d'haver-se eradicat. Per

aquest motiu té sentit encara que parlem d’atencié a la diversitat en

funcié d’aquests tres factors. La traduccid educativa d’'una resposta

combativa amb la desigualtat s’ha concretat tradicionalment, durant la

segona meitat del segle XX, en les seglients dimensions:

e Desigualtat derivada de factors socioeconomics “classe socia

|Il

Educacié compensatoria

e Desigualtat derivada de factors socioculturals “genere” — Coeducacio

e Desigualtat derivada de factors socioculturals “etnia” — Educacié

intercultural

Educacio compensatoria

L'educacié compensatoria neix a cavall de dues qiiestions cabdals: la

diversitat social i la dificultat escolar (Graferas et al, 1997: 39). En la

seva arrel, es creuen dos elements de naturalesa distinta, un de politica

educativa i un altre d'intervencié pedagogica.
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L'educacié compensatoria, en tant que instrument politic de correccid
de les desigualtats socials, va comencar a ésser estudiada i impulsada
per la sociologia de I'educacié en el Regne Unit dels anys 50, moment
en el qual emergeix el concepte d”igualtat d’oportunitats” estretament
vinculat a aquest. Des d‘aleshores, aquesta aproximacid a la
compensacid de les desigualtats en educacid ha anat tenint alts i
baixos, pero hem de recordar que ha donat fruits tan consolidats i
reconeguts com les teories sobre la reproduccid de Bourdieu o
Althusser. Des d'un vessant més psicopedagogic, I'educacié
compensatoria entesa com l'estratégia educativa per a eliminar el
“fracas escolar” que es produeix en zones habitades per poblacié de
classe baixa, ha tingut com escenari principal d'aparicié els EUA, des
d’on s’han invertit recursos i dissenyat programes que combatessin els
baixos nivells de rendiment academic d'amplis sectors marginals de la

societat nordamericana.

L'evolucidé del terme i les practiques d’educaci6 compensatoria, han
anat confluint. Tant des de la visi®6 més sociologica com des de la
pedagogica, es fa una incidéncia especial en assajar de precisar dues
relacions: les existents entre un individu desafavorit i el seu medi de
desenvolupament, i les existents entre els diferents medis en els quals
es desenvolupa lindividu (Graferas et al, 1997: 44). Usant la
terminologia de Bronfenbrenner (1987), interessa a un mateix nivell
I'analisi del microsistema i el mesosistema. Una evolucio, al llarg de les
darreres decades, que ens aproxima a una lectura sostinguda en
fonaments diferencials a més de desiguals. Perque precisament
s'observa com la desigualtat, si es legitima, justifica i cronifica en el
sistema social (a causa, sobretot, de les politiques neoliberals ja

|Il

comentades), pot acabar essent considerada “natural” i, per tant, una
diferéncia similar en termes epistemologics a la diversa tonalitat de ['iris

dels ulls o l'alcada corporal. Actualment, la intervencid en materia
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d’atencié a la diversitat té el repte d’assumir aquesta nova dimensid

com un element central del seu discurs i practica.

Coeducacio

La coeducacié també ha sofert canvis des que des dels anys 50-60 es
va comencar a desenvolupar fruit, entre d'altres causes, de la
feminitzacio de les societats occidentals i la reivindicacié de la igualtat
d’oportunitats sense distincié de genere. Tradicionalment, la coeducacié
s’ha confés amb I'educacié mixta. Aquesta darrera dimensi6é educativa
cal entendre-la com la disposicié del sistema educatiu a permetre que
nens i nenes comparteixin un mateix espai i temps educatius, sense
intervenir per introduir valors d'igualtat i de compromis en I'eradicacio
de les desigualtats socials per motius de sexe. La coeducacid, en canvi,
implica una intervencid activa per impulsar, mitjancant diverses
estrategies especifiques, la creacié d’entorns favorables a la construccid
d’identitats de genere que respectin la igualtat de drets d’ambdues

categories.

Assolir aquest objectiu passa per dues linies d'acci6 complementaries.
Una, garantir I'accés i la permanéncia del genere femeni en tots els
nivells i etapes del sistema educatiu formal, bo i entenent que aquesta
politica ha de conduir necessariament a una igualtat d’oportunitats.
L'altra, dur a terme una educacid en valors que posi de manifest la
construccio cultural dels comportaments associats als rols de genere, i
que ajudi a uns i altres a superar les desigualtats que d’aquests rols

se’n puguin derivar.
Ultimament s’ha confds també coeducacié amb educacié sexual. Mentre

que l'educacid sexual posa l'emfasi en els aspectes biologics de la

diferéncia sexual, la coeducacié posa l'accent sobre les conseqiiencies
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per al comportament social d'aquesta diferencia d‘arrel biologica.
L'educacié sexual també té un component associat a la construccid,
interpretacié i gaudi del plaer fisic que proporciona la relacié sexual
amb un altre individu o a la prevencid de malalties de transmissid
sexual; en canvi, la coeducacio aborda la vida comunitaria i des d'un
vessant clarament centrat en les relacions de poder “home-dona”, amb
independéncia de quina sigui la seva opcid sexual, i també amb la
construccié de les imatges de masculinitat i de feminitat que s’elaboren

en el marc social.

Igual que l'educacié compensatoria, la coeducacié ha anat tenint una
evolucié poc uniforme i linial al llarg de les darreres décades. Amb tot,
podem assenyalar amb una certa rotunditat que es tracta d’'un tema
que ocupa i preocupa en tots els ambits i nivells d'intervencié politica i
educativa. Per posar alguns exemples relativament recents, citarem
I'Informe Mundial sobre I'Educacié de la UNESCO del 1995 o la
Declaracié del Mil-lenni del 2000, signada per 189 paisos el setembre
d’aquell any. En aquesta declaracid, s’inclou un document que recull les
anomenades “fites de desenvolupament del mil-lenni”, un conjunt de 8
grans finalitats per a tota la humanitat durant les properes decades,
d’entre les quals la tercera situa la necessitat de “promoure la igualtat
de genere i la presa de poder per part de les dones”, que es concreta
en |'objectiu més operatiu d”eliminar la disparitat de genere en les
etapes de Primaria i Secundaria preferiblement cap al 2005 i en tots els

nivells de I'educacié no més tard del 2015".

El discurs de la coeducacid, pero, i també en termes similars al de
I'educaci6 compensatoria, ha anat revestint-se progressivament del
mantell de la diferéncia, deixant el valor d'un enfocament des de la
desigualtat perquée aquest ja ha esgotat al maxim les seves possibilitats
sense que aix0 hagi suposat una superacié definitiva de la problematica

associada a les relacions entre generes. En un monografic recent de

78 Miquel Angel Essomba Gelabert



Tesi Doctoral Els discursos sobre Atencid a la Diversitat
en la comunitat educativa a Catalunya

Cuadernos de Pedagogia dedicat al tema (octubre 2001), Anna Maria
Piussi ho expressa aixi (2001: 57-59):

La politica de la diferencia sexual ha hecho que irrumpieran
modiificaciones que parecian, siendo realista, imposibles en nuestro
tiempo, cuando la politica parece incapaz de actuar si no es con /a
fuerza de la ley y del dinero. Y, sin embargo, las mujeres, muchas
mujeres, han hecho en las ultimas décadas una revolucion pacifica y
aivilizadora en sus vidas y en la vida colectiva, con la fuerza de su
imprevisible deseo de libertad (v no de la previsible voluntad de
emancipacion, de hacerse iguales gue los hombres alcanzandoles en sus
metas), y con la fuerza de las relaciones de confianza y de autoridad
entre ellas y con algunos hombres, ensanchando, asi, el espacio de /o
posible para todos.

Alhora, l'autora (op.cit.) remarca la necessitat de reorientar I'atencio a
la diversitat en temes de genere des de “la practica politica que
abandona la ideologia voluntarista de canviar la realitat i I'escola des de
I'exterior, amb la forca dels programes de reforma, i es recolza,
tanmateix, en practiques d'autoreforma (...) transformant en positiu el
mecanisme de disparitat en les relacions”. Tota una mostra

representativa sobre quina és I'0ptica actual a I'entorn de la coeducacid.

Educacio intercultural

Ja per acabar amb el repas sobre les dimensions que l'atencid a la
diversitat ha anat desenvolupant per eradicar la desigualtat, hem de
comentar l'educacié intercultural. Es tracta del terme d’origen menys
precis de tots. Alguns autors (Husen i Opper, 1984) citen el seu origen
als EUA durant els 60, mentre que altres el situen a I'Europa continental
alguns anys després. Alld que resulta una evidencia, seguint els estudis
de Graferas et al. (1997), és el fet que no comencen a trobar-se un
nombre significatiu de referencies bibliografiques sobre el tema a les

bases de dades fins a finals dels 70 - principis dels 80.
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Hem comentat algunes qgliestions al respecte de I'educacio intercultural
en el primer capitol d'aquest estudi, en I'apartat de justificacié de
quines han estat les transformacions socials que han sacsejat les
mirades sobre la diversitat. En aquest apartat, pero, al fil de la logica de
la resta de dimensions comentades, voldriem fer un apunt sobre tres
aspectes. El primer d'ells esta intimament relacionat amb la distincid ja
explicada entre multiculturalitat i interculturalitat. Es important
reprendre els significats distints en aquest punt perqué ambdues
formes d'abordar la diversitat cultural proporcionen dues logiques
diferenciades a I'hora de pensar estratégies d'atencid a la diversitat. Un
marc dominat per la idea de la multiculturalitat desenvolupara com a
conseqliencia una intervencid basada epistemologicament en la
diferéncia, mentre que un marc dominat per la interculturalitat dura a
terme  processos  dintervenci6 en la  diversitat  basats

epistemologicament en la desigualtat.

El segon aspecte que voldriem posar de manifest fa referéncia, ates el
seu caracter preponderant en el nostre entorn, a I'educacio intercultural
stricto sensu. Perque no només existeix confusid sobre el seu origen
sind també sobre el seu significat. Dissortadament, és habitual usar
aquest concepte de forma indistinta per a designar un procés
d’educaci6 en valors com per a definir un procés d'atencié
socioeducativa amb nens i nenes de families d'origen immigrat en els
paisos occidentals. Mirem com defineix el Consell d’Europa (1993) el

terme:

"L ‘educacio intercultural és un procés dinamic que pretén conscienciar
positivament al ciutada per a acceptar la diversitat cultural i /a
interdependencia que aixo suposa com una cosa propia, assumint la
necessitat dorientar el pensament i la politica vers la sistematitzacio
daqguest procés, amb la finalitat de fer possible I'evolucio vers un nou i
més enriquidor concepte de societat i ciutadania”

En aquesta declaracid6 clarament hi podem identificar una

conceptualitzacid centrada en els aspectes més socioculturals de la
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desigualtat. No existeix I'esbiaix etnicista: I'educacié intercultural cal
desenvolupar-la amb o sense la presencia de diversitat cultural entre els
individus que particien de processos educatius, doncs és una necessitat
irrenunciable d’'una Europa pluricultural que aprén a conviure i d'un
mon globalitzat en qué les fronteres del temps i de I'espai han quedat
eliminades merces a la tecnologia dels transports i les comunicacions.
Tanmateix, en altres textos es posa |I'emfasi en els aspectes més
socioeconomics de la desigualtat. Grafieras et al. (op.cit.: 113) ho

defineixen de la segiient manera:

Los sistemas educativos de los Estados que conforman la Union
Europea fueron disefiados y creados, fundamentalmente, para dar
respuesta a las necesidades de unos individuos y de unas sociedades
mds homogéneas y cerradas, debiendo reconocer ahora la presencia
activa de esta realidad pluricultural (la presencia de inmigrantes). Este
reconocimiento sin duda ha de traducirse en la elaboracion de sistemas
educativos que den respuesta a las necesidades de todos sus
individuos, sea cual sea su procedencia cultural, sin merma de sus
oportunidades en el ambito social, cultural, laboral, etc, siendo en la
actualidad este paradigma uno de los nucleares en todos los sistemas
educativos de los paises que componen la UE.

Afegiriem a la cita que aquest paradigma no només és nuclear en les
politiques educatives europees sind també, per exemple, dels EUA,
Llatinoameérica, Australia i totes aquelles regions que més acusen la
presencia de la diversitat cultural com un factor estructural de les seves
societats. En el nostre cas, pero, i un cop exposades les dues postures,
ens posicionem per una lectura intermédia, apostant pel tractament
d’'una educacié intercultural com una educacidé en valors relacionats
amb la diversitat cultural que es practica en entorns pluriculturals. No
podem negar la distincié entre una intervencid més axiologica i una
altra més socioeducativa, perd0 tampoc podem negar que |'educacié
intercultural pren sentit per I'efecte que les migracions de les darreres
décades, aixi com el reconeixement de les minories culturals, han

impres en les societats occidentals.
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Fruit d'aquesta sintesi conceptual, doncs, passem a comentar el tercer i
darrer aspecte, consistent en la definicid de dinamiques i estratégies
d’atencié a la diversitat segons si donem més incidéncia als aspectes de
diferencia cultural (en la linia de Banks, 1996) o bé de desigualtat.
L'atencié a la diversitat cultural des de I'Optica de la diferencia genera
processos i institucions que podem denominar, per l0gica,
multiculturals. Aquests es caracteritzen per fomentar i programar
activitats que afavoreixen el coneixement de les caracteristiques
manifestes dels altres grups culturals. Es una manera de donar prioritat
als aspectes expressius de la cultura, en detriment dels més
instrumentals i definitoris. Interessa conéixer la gastronomia, la dansa,
les festes tradicionals, aspectes lingiistics... amb | objectiu de
potenciar un enriquiment del bagatge cultural i provocar directament
una actitud de respecte amb alld conegut. El projecte educatiu
multicultural és concebut com una oportunitat d‘incrementar el
coneixement. Conseqgiientment, la tensié educativa es concentra en els
criteris de seleccid de continguts, ja que s observa la impossibilitat
material i temporal de poder afrontar | ensenyament de tot | "univers
multicultural propi de I'entorn. Generalment, s'adopta una metodologia
fonamentada en criteris d "analisi, de curiositat per acostar-se a allo que
un no sent com a seu, i els educands sén percebuts, per damunt de tot,

com subjectes culturals.

Tanmateix, I'atencid a la diversitat des d'una perspectiva intercultural,
defineix el seu projecte educatiu des del principi antropologic de
| "heterogeneitat intracultural, fa pivotar el plantejament pedagogic al
seu voltant i incideix més en els aspectes de desigualtat. Les activitats
educatives, per tant, van encaminades, sobretot, a la comprensié d "un
mateix com un primer pas vers l'obertura a l'altre. La possibilitat
darribar realment a comprendre | alteritat passa inevitablement per
un procés previ de coneixement del jo. La interculturalitat neix de

| “autoavaluacié i del qliestionament d allo que és propi, fet que
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condueix a un cert grau de relativisme (perd des de la seguretat
personal), necessari per a un accés intersubjectiu a d altres criteris i
parametres radicalment diferenciats als d’un mateix. Per tant,
| “auténtica dinamica intercultural atén els aspectes instrumentals de la
cultura, fent especial esment en alldo que alguns anomenen la "cultura
profunda"”, i no es dedica a fer una ampliacié quantitativa del projecte
educatiu, sind una transformacié qualitativa. L’ atencié en el
desenvolupament del projecte educatiu se centra, aixi doncs, en la
sequenciacié de les activitats i del treball dels valors, de tal manera que
s'afavoreixi un procés continuat d“estructuracio interior i d “obertura a
| “exterior. La metodologia propia dels processos interculturals no es
basa en criteris d analisi, sind d interpretacié, estimulant el contrast
intersubjectiu dels diferents punts de vista, concebuts no com una
heréncia provinent de | exterior oferta per un grup, sind com el resultat
d "una historia particular que sorgeix de multitud de contactes amb els
diversos continguts culturals que han anat desfilant al llarg de la
trajectoria Unica de l'individu. Es categoritza, en definitiva, I'educand

com a subjecte i no com a subjecte cultural.

Sense cap mena de dubte, podem afirmar que la dinamica educativa
intercultural afavoreix més la construccid d'una societat sense
desigualtats que el multicultural. El primer, instal-lat en un paradigma
hermenéutic, projecta la possibilitat d'un futur desitjable, i estableix
processos de millora permanent que ajuden no només a uns grups
determinats, sind al conjunt de tota la poblacid. La dinamica
multicultural, en canvi, emmarcada en un paradigma clarament
racionalista, estableix un anclatge de les seves caracteristiques en el
present, projectant processos a curt termini en els quals els beneficis de
les accions son repartits sectorialment en funcié del criteri "étnia" o
"cultura”. Amb tot, tant un enfocament com l'altre pertanyen a l'esfera
de I'analisi culturalista, i aix0 ha estat criticat des de diversos sectors.

En concret, aquest possible esbiaix culturalista ha intentat ésser
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esmenat des d’'una nova perspectiva, I'educacié antiracista. Aquesta,

originaria en els ambits d'influéncia anglosaxona, pretén superar la visid

limitada de la cultura, intentant encabir en el discurs de la diferéncia

(propi de la multiculturalitat) el factor de la desigualtat. Donaldson et

al. (1997) ens proporcionen la segiient definicié d’educacié antiracista:

El proposit de I'educacio antiracista és desenvolupar en cada estudiant,
professor o membre de /la comunitat educativa les capacitats,
coneixements i habilitats necessaries per a esdevenir ciutadans actius i
participants responsables en les transformacions socials. Aquest
compromis implica escoles dinamiques, dotades de sentit i obertes a
esdevenir un espai en que laprenentatge dels estudiants és 'objectiu
primordial. Contemplant alhora Ieducacio antiracista | Ilequitat
etnocultural, les escoles es comprometen amb elles mateixes per
aconseguir resultats positius i equitatius en tots els programes educatius
i serveis per a tots els estudiants.

Queda clara, doncs, la perspectiva amplia del terme, centrat en

aspectes comuns i globals a tot I'alumnat i les comunitats educatives.

L'educacié antiracista és un camp emergent d’estudi i aplicacio en el

Regne Unit, Canada, Estats Units, etc., espais amb concentracions

demografiques en que la diferéncia étnica de les minories correlaciona

positivament amb la desigualtat social i economica dels grups socials

més marginals.
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3.2. Noves perspectives, nous conceptes sobre Atencido a la
Diversitat

Fent un repas rapid als origens i I'evolucié de les distintes formes que
ha anat desenvolupant Iatencid a la diversitat, observem com s’ha
produit una constant en totes elles: la necessitat d’abastar un camp de
visid6 més ampli que l'inicial. En el cas de les discapacitats, d'una génesi
centrada en unes caracteristiques particulars d'uns individus molt
concrets, es va creant progressivament un discurs que trenca amb les
categoritzacions en funcié de les diferencies i posa I'emfasi en eliminar
les desigualtats que la dinamica personal o social poden impedir un
integral desenvolupament de tots els individus. En el cas de I'educacio
compensatoria, també és dona una evolucid conceptual que supera
I'argumentacié limitada de la desigualtat i es preocupa per buscar
estratéegies que no cronifiquin aquesta desigualtat superable en
diferéncia de facto. La coeducacid incorpora al discurs de la desigualtat
home-dona el fet diferencial com un segon pas irrenunciable en el lent
perd segur procés d'igualtat d’oportunitats entre generes, i I'educacié
intercultural i multicultural assisteixen al naixement de |'educacio

antiracista, que incorpora la desigualtat social en llur marc conceptual.

Originades en espais geografics distints, en disciplines distintes i amb
motivacions diferenciades en un inici, les diverses dimensions de
I'atencid a la diversitat van generant, de forma espontania i natural,
una visié integrada de la desigualtat i la diferencia. Aquestes passen a
entendre’s no des d'una relacié causal (se supera la discussio sobre si la
diferéncia genera desigualtat o és a l'inrevés) sind dialéctica, com les
dues cares d'una mateixa moneda. Aquest procés de confluencia, propi
de les décades dels 80-90, té dos moments estel-lars: la publicacid i
difusid internacional de l'informe Warnock (1978), i la Conferéncia

Mundial sobre Necessitats Educatives Especials de Salamanca (1994).
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També hem d’apuntar que fruit d'aquesta visié global neix un concepte
que supera els classics d'integracié, normalitzaci6 o igualtat

d’oportunitats: la inclusid.

Informe Warnock

L'informe Warnock neix com a resultat d'una iniciativa del Ministeri
d’Educacié i Ciéncia britanic a finals dels 70 per tal d‘actualitzar i
millorar I'atencié educativa als infants i joves amb discapacitats. Aquest
informe va suposar tot un revulsiu en el moén de I'atencid a la diversitat
a escala mundial, del qual hem de destacar les seglients aportacions

fonamentals:

e Introdueix per primera vegada el concepte de “necessitats
educatives especials”, deixant de banda el classic de “handicap”
(deficiencia). Per tant, es considera que no només hem de tenir en
compte el que fins aleshores era I'habitual 1-2% d’alumnat amb alguna
discapacitat, sind que es calculava que fins a un minim del 20% de tots
els alumnes podien tenir, en algun moment de la seva escolaritat,
necessitats educatives especials que calia atendre. El propi informe

defineix el concepte de la segiient manera:

Direm que un alumne té necessitats educatives especials quan presenti
dificultats superiors a les de la resta de /alumnat per accedir als
aprenentatges que sassenyalen en el curriculum que i pertoca per edat
(b€ sigui a causa de factors interns, per dificultats o mancances en
l'entorn sociofamiliar, o per una historia daprenentatges desajustada) i
necessita, per a compensar aquestes dificultats esmentades,
adaptacions daccés o adaptacions curriculars significatives en diverses
arees daquell curriculum.

e Proposa defugir de la classificacid de I'alumnat segons tipologies de
discapacitats, dificultats, etc. entenent que aquestes es produeixen en
un “continuum de necessitats” que van des de les dificultats temporals

fins a aquelles que son severes i duradores.
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e Redefineix el concepte d'integracid, al qual passa a considerar-se

des d’una optica clarament operativa des de tres nivells:

Integracio espaial, que suposa oferir places escolars o educatives per a
infants amb necessitats educatives especials en els mateixos entorns

institucionals que els seus iguals d’edat.

Integracié social, que suposa que aquests infants amb necessitats
educatives especials comparteixen espais socials i de socialitzacid, com

ara terrenys de joc o activitats extraescolars.

Integracié funcional, que suposa que els infants amb necessitats
educatives especials i els seus iguals d'edat sén educats conjuntament

en un mateix curriculum i activitats educatives.

e Resitua els quatre principis d'intervencié que han d‘acompanyar
qualsevol politica o estratégia d’atencié a la diversitat amb alumnat que

presenta necessitats educatives especials:

1. Normalitzacié dels serveis — Els individus que presentin necessitats
educatives especials hauran de ser atesos pels serveis ordinaris
disposats per al conjunt de la poblaci6. Només es considerara la
possibilitat de rebre serveis especifics quan, de forma extraordinaria, no

pugui ser d’'una altra manera.
2. Integracid escolar — Els individus que presentin necessitats
educatives especials han de ser educats i formats en els centres

educatius ordinaris.

3. Sectoritzacid dels serveis i equips multiprofessionals — Els individus

que presentin necessitats educatives especials seran atesos en el seu
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medi natural, i aquest fet implica la definicié i delimitacié del sector de
les seves necessitats, la funcionalitat d’aquest sector i la coordinacid

sectorial de funcions.

4. Individualitzacid de l'ensenyament — Els individus que presentin
necessitats educatives especials han de rebre I'atencié educativa que
persegueixi el maxim desenvolupament de les seves capacitats i

realitzacid personal.

L'assumpcio d’aquesta filosofia i d'aquest discurs i principis d’intervencid
s'extén per tots els paisos occidentals durant els 80, i els principals
organismes educatius internacionals (UNESCO, BIE, ...) se la fan propia

a tots els efectes.

D'altra banda, podem observar com els elements discursius substancials
se situen en la linia d'aquesta conceptualitzacié amplia: s'incorporen les
dificultats familiars o de la biografia escolar com un factor susceptible
de determinar necessitats educatives especials, s’eixampla el ventall de
la intervencid educativa del reduit camp escolar a I'ampli camp
comunitari i social, i s'evita establir categories rigides per a diagnosticar
etiologies passant a valorar la importancia del grau i la intensitat (en
allo que Warnock identifica com “continuum”) de la necessitat. Acceptar
la diferéncia i eliminar la desigualtat son contemplats com els dos eixos

fonamentals de I'atencid a la diversitat.

Conferencia Mundial sobre Necessitats Educatives Especials

El mes de juny de 1994 se celebra a Salamanca una Conferéncia

Mundial organitzada per al UNESCO amb la finalitat de consolidar i

reforcar el discurs emergent sobre atencio a la diversitat que pren, com

hem vist, les necessitats educatives especials com a concepte de
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referencia. Els seus resultats, la Declaracié de Salamanca i el seu marc
d’accid, encara sén vigents i objecte d'analisi i desplegament per tot el

4

mon.

En l'apartat segon de la Declaracid resultant, ja apareix una visid
integrada sobre la nova concepcid d‘atencid a la diversitat, en qué hi
podem llegir al llarg dels seus 5 punts la necessitat d’atendre la
diversitat de génere, combatre la desigualtat socioeconomica i
considerar les discapacitats en un marc de normalitzacié. Aquests punts

son els seglients:

e Tots els infants d'ambdds sexes tenen un dret fonamental a
I'educacid i cal donar-los l'oportunitat d‘assolir i mantenir un nivell

acceptable de coneixements.

e Cada infant té caracteristiques, interessos, capacitats i necessitats

d’aprenentatge que li sén propies.

e Els sistemes educatius han de ser dissenyats i els programes
aplicats de tal manera que tinguin en compte tot el ventall d’aquestes

diferents caracteristiques i necessitats.

e Les persones amb necessitats educatives especials han de tenir
accés a les escoles ordinaries, que hauran d'integrar-los en una

pedagogia centrada en l'infant, capac de satisfer aquestes necessitats.

e Les escoles ordinaries amb aquesta orientacid inclusiva representen
el mitja més eficac per a combatre les actituds discriminatories, crear
comunitats d’acolliment, construir una societat inclusiva i aconseguir
I'educacio per a tothom; a més, proporcionen una educacio efectiva a la
majoria dels infants i milloren I'eficiéncia i, en definitiva, la relacid cost-

eficacia de tot el sistema educatiu.
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Sembla evident, després de la lectura d’aquests punts, que I'empremta
de linforme Warnock continua present i que la Declaracid de
Salamanca suposa la institucionalitzacio internacional d'una iniciativa,
una conceptualitzacié i un discurs que inicialment naixia al Regne Unit.
També és destacable la integracid en un mateix discurs del vessant
politic i técnic: hem de dur a terme una educacié per a tothom perque
aquest procés suposa un aveng en materia de justicia social i igualtat,
perd també perque resulta la manera més rentable d'assolir, en la
cojuntura actual, una educacié de maxima qualitat per al conjunt de la

ciutadania.

La tercera conclusid destacable de la lectura d'aquests principis és la
consolidacié del principi de comprensivitat aplicat a tot el conjunt
dinfants en procés de desenvolupament, i la consideracid del seu
desenvolupament des d’'una perspectiva global i no només intel-lectual
(aspecte ja comentat en el darrer capitol). Aixi, es recull aquesta
orientacid en els punts 3, 6 i 7 del Marc d’Accid resultant de la

Conferéncia:

3. (...) Les escoles han dacollir a tots els infants, amb independéncia de
les seves condicions fisiques, intel-lectuals, socials, emocionals,
lingdiistigues o daltres (...)

()

6. (...) La integracio i la participacio formen part essencial de la dignitat
humana i del gaudi i exercici dels Drets Humans. En el camp de
l'educacio, aquesta situacio es reflecteix en el desenvolupament
d'estratégies que possibiliten una autentica igualtat d’oportunitats (...).

7. El principi fonamental que regeix les escoles inclusives és que tots els

infants han daprendre junts, sempre que sigui possible, obviant llurs
dificultats i diferéncies (...).

Una quarta idea que se’'n despren, i que mereix ser considerada, és la
substitucié del concepte de “desigualtat” pel de “dificultat” en el conjunt

del discurs, bo i mantenint el concepte de “diferéncia” com definitori i
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descriptiu. Aquesta analisi ve reforcada pel text que podem llegir en els

punts 3 i 4 del Marc d’Acci6 de la Conferéencia:

3. (...) €l terme "necessitats educatives especials” fa referéncia a tots
els infants i joves que presenten necessitats derivades de la seva
capacitat o les seves dificultats daprenentatge (...)

4. (...) Totes les diferéncies humanes son normals i laprenentatge, per
tant, ha dadaptar-se a les necessitats de cada infant, i no cada infant
adaptar-se als suposits predeterminats pel que fa al ritme i la naturalesa
del procés educatiu.

La cinquena conclusié destacable de la Declaracio i els seus principis, és
la introducci6 de dos elements que constitueixen la base del futur
desenvolupament dels avencos en matéria d'atencid a la diversitat
durant la década dels 90 i a partir del 2000: la dimensié comunitaria
dels processos educatius i d’ensenyament-aprenentatge, i el principi

d’inclusié com idea-forca de les estrategies a dur a terme.

El principi d’inclusio

El terme “inclusid” neix i es consolida en I'area anglosaxona d'influéncia
educativa en les decades dels 80-90. Es tracta d'un concepte
estretament lligat al d'integracid, doncs en certa mesura apareix com a
conseqgiliencia logica dels canvis en el discurs sobre atencié a la

diversitat.

L'atenci6é a la diversitat, en tant que principi educatiu, ha seguit una
estructura de desenvolupament similar a la d’'una pedra quan cau en un
estany. Al principi, genera uns cercles concentrics en I'aigua de tamany
molt petit. A mesura que passen els instants, els cercles es van fent
més grans fins abastar el conjunt de la superficie d'aigua i diluir-se
contra els marges. La inclusi®é suposa un dels darrers cercles que
I'efecte de la pedra llencada en els anys 50 ha anat configurant. Té

sentit en tant que recull el sentit originari de les primeres formes, pero
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alhora també té personalitat propia, ja que engloba les anteriors i les

supera.

Ainscow (2001: 293) defineix el concepte inclusié de la segiient

manera.

La inclusio és un proces dincrement de la participacio de l'alumnat en
les cultures, curriculums i comunitats de les seves escoles locals i de
reduccio de la seva exclusio en aquests, sense oblidar, només faltaria,
que l'educacio abasta molts processos que es desenvolupen fora de
l'escola.

Inclusié és més que integracio. La integracid fa referencia explicita al
procés social i educatiu que cal promoure amb l'alumnat que presenta
necessitats educatives especials; la inclusié fa referencia a tot I'alumnat.
La integracid, bo i reconeixent la bondat de la seva intencionalitat
praxica, cronifica la diferencia i per tant corre el risc de provocar els
efectes contraris als esperats cristal-litzant la mirada distinta al que no
és com la majoria; la inclusié exigeix un canvi de mirada, en que la
diferéncia és contemplada amb normalitat i no com un fet extraordinari.
La integraci6 es proposa millorar essencialment processos
d’ensenyament-aprenentatge; la inclusid engloba a més processos
organitzatius i contextuals fonamentals. La integracid és una manera
d’entendre la diferéncia; la inclusi és una manera d’entendre la

igualtat.

Amb tot, aquesta perspectiva no esta exempta (com no podia ser d'una
altra manera en educacio) de polémica, ja que alguns autors consideren
que la relacid entre ambdos termes és inversa, i atribueixen el valor
més sociopolitic i ampli a la integracid, i el valor més tecnologic i
pedagogic a la inclusid. Vegem qué diuen Pearpoint i Forest (1999: 18)

al respecte:

La inclusio no és sino el primer pas vers la integracio. La paraula
“inclusio” suposa tancar la porta després que algu ja hagi entrat a casa.
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Hi ha qui encara continua pensant que podem parlar dintegracio sense
inclusio. Tanmateix, /a integracio només comenga quan tots els infants
pertanyen a la comunitat escolar. La inclusio és el primer pas necessar,

En canvi, Stainback i Stainback (1999: 21) tenen un posicionament més

proper a les tesis que defensem en aquest estudi:

Sha produit un canvi del concepte dintegracio pel concepte dinclusio
plena (...) Sesta assumint el concepte dinclusio perqué comunica de
forma més precisa i clara allo que cal: incloure tots els infants en la vida
educativa i social de les seves escoles i aules del barri i no només
instal-lar-los en classes normals. (...) Sesta abandonant el terme
integracio perqueé suposa que ['objectiu consisteix en reintegrar a algu o
a algun grup en la vida normal de l'escola i de la comunitat de la qual
havia estat exclos. Lobjectiu basic consistiria, en primer lloc, a no
deixar ningu fora de la vida escolar, tant des del vessant educatiu com
en ¢l fisic i social.

Amb independéncia de quina sigui la direccidé adequada, existeix un
consens generalitzat en identificar que la millor cosa que poden fer els
sistemes educatius per atendre la diversitat és, senzillament, millorar.
No es tracta de fer res d’extraordinari, sind d’aprofitar els potencials ja
existents per transformar el centre educatiu en un espai per a tothom.
Per a dissenyar aules autenticament inclusives, cal partir del principi
que “tots els infants pertanyen al grup i tots poden aprendre en la vida
normal de I'escola i de la comunitat” (Stainback i Stainback, 1999: 26).
Aguest mateixos autors assenyalen cinc estratégies que ens poden

permetre assolir aquest clima:

e Foment de les xarxes naturals de suport

e Adaptacié de l'aula

e Capacitacid

e Foment de la comprensid de les diferéncies individuals
¢ Flexibilitat

Per a que aquest clima d‘aula sigui possible, cal comptar amb la
participacio significativa del professorat, el qual assumeix un rol

facilitador més que instructor. Ainscow (2001: 33-34) proporciona
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algunes pistes sobre quis processos de creixement professional hauria
de dur a terme el professorat per tal de traslladar un esperit i una praxi

inclusiva en el seu entorn d‘incidencia:

e Usar com a punts de partenca les practiques i els coneixements
existents

e Considerar les diferéncies com oportunitats, en comptes de com
problemes

e Examinar detalladament els obstacles a la participacié de I'alumnat

e Fer un Us eficag dels recursos disponibles per a recolzar
I'aprenentatge

e Desenvolupar un llenguatge comu entre el professorat

e Crear en les escoles unes condicions que estimulin un cert grau

d’assumpcio6 de riscos

Tot i que el discurs i les estrategies sobre la inclusié ens puguin encisar,
no hem de perdre de vista el fet que, seguint aquest cami, podem
disminuir el potencial atribuible a la practica inclusiva a causa d'una
excessiva generalitzacid, si fa no fa com pot océrrer amb el terme
“necessitats educatives especials” (Marchesi i Martin, 1990). Voler
abastar la totalitat no significa haver de perdre I'especificitat, malgrat
que cal assumir aquest fet com un risc inherent a la consecucid
d’aquest objectiu. Sigui com sigui, el concepte d‘inclusié esta fortament
consolidat en l'actualitat, i en la linia comentada, esta substituint de
forma progressiva al concepte d’integracié. Al llarg del seglient apartat

trobarem diverses mostres del que acabem d’afirmar.

L'atencio a la diversitat en els inicis del segle XXI

Amb posterioritat a 1994 no podem trobar, en l'escenari internacional,

un esforg tan important per impulsar aquesta renovada filosofia i praxi
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sobre atencid a la diversitat com el que va suposar la Conferencia de
Salamanca. Amb tot, podem destacar alguns fets rellevants que ens
permeten situar-nos sobre quines son les orientacions més actuals del
discurs. El primer d'ells es refereix a la presencia en els forums
internacionals d’educacid, aixi com també en els organismes
internacionals, dels continguts sobre diversitat i atencid a la diversitat
en els termes ja consolidats i acceptats per la comunitat educativa
global. Un exemple d'aquesta dimensio el trobem en l'accid promoguda
per la UNESCO, organisme que des de la Conferencia de Salamanca

IIII

incorpora en els seus objectius 1"educacid inclusiva” com un element
fonamental de la seva accid, i disposa el nou Programa sobre
“Necessitats Especials” en la seva estructura. Una de les darreres
actuacions destacables en aquest camp es produeix durant Ia
Conferencia Mundial d’Educacié de Dakar de 2000. Les seglient

paraules, recollides en el seu Marc d'Accid, aixi ens ho il-lustren:

(...) Amb la finalitat d atraure i mantenir els infants de grups marginals i
exclosos socialment, els sistemes educatius hi han de respondre de
manera flexible (...) Els sistemes educatius han de ser inclusius, incidint
de manera activa sobre aquells infants que hi son absents i responent
de forma flexible a les circumstancies i necessitats de tots els aprenents

()

L'altre exemple el trobem en el BIE (Bureau Internacional d’Educacio,
organisme dependent de la UNESCO), el qual defineix, entre els quatre
Programes prioritaris, un que fa referencia a “Diversitat i inclusio

|II

social”. Aquest ens també va demostrar aquesta vocacié de compromis
i d'implicacié amb aquesta dimensié en la definiciod i estructuracié de la
Conferéncia Internacional d’Educacié que va organitzar a Ginebra el
2001. La Conferencia, sota el titol “Educacio per tothom per aprendre a
viure plegats: continguts i estratégies d’aprenentatge, problemes i
solucions”, va dedicar tematicament el contingut dels treballs a tres

eixos:

e Valors compartits, diversitat cultural i educacio: qué aprendre i com?

Miquel Angel Essomba Gelabert 95



Els discursos sobre Atencid a la Diversitat Tesi Doctoral
en la comunitat educativa a Catalunya

e Exclusié social i violencia: educacio per la cohesid social
e Ensenyament de la llengua i estratégies d’aprenentatge per a la

comprensio i la comunicacio

El fet que dos dels tres eixos siguin dedicats a temes relacionats sobre
atencié a la diversitat és una mostra suficient de la importancia i

significativitat de la tematica.

Amb tot, hem de destacar com a conclusid la tendéncia creixent a
incorporar en el discurs i la reflexié el concepte d”exclusid” i de
“cohesid social”, com si es tractés d'una forma renovada d’afrontar la
desigualtat i I'educacid compensatoria de fa 40 anys a la llum de les
noves necessitats socials creades. Durant els capitols 1 i 2, tot el marc
d’analisi sociologica ens ha conduit, entre d‘altres coses, vers la
constatacié d'una realitat evident: tots els indicadors, tant ideologics
com socioeconomics, ens parlen d’una involucid social en els paisos
occidentals que condueix a les seves societats vers index de desigualtat
creixents. Probablement les veus que, en aquests inicis del segle XXI,
reclamen un paper de I'educacio per afrontar aquesta problematica sén
molt conscients de la urgéncia de resituar la relacié dialéctica entre
diferencia i desigualtat, no fos cas que amb el temps haguéssim
d’acabar parlant, en comptes d’atencié a la diversitat, d’atencié a la
barbaritat. La barbaritat d'unes societats riques que generen abismes
amb les societats pobres i dins de les seves mateixes societats; unes
societats amb unes elits arrecerades en un dret a la diferencia mal
entés que subtilment construeix un mur per a separar-se dels
indesitjables; unes societats que neguen, per la via dels fets i amb la
perversi6 de la legitimitat democratica, la igualtat de drets i
d’oportunitats per a tothom. Correm el risc que el discurs sobre atencié
a la diversitat quedi desfasat d'una realitat crua amb la qual no hi té res
a veure. Durant els propers anys assistirem al desenllag d’aquest

interrogant.
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3.3. Més enlla de l'aula: comunitats d’aprenentatge, ciutats

educadores.

Com hem vist, el principi d’inclusié suposa una nova mirada teleologica i
estratégica a I'atencié a la diversitat. Fa aportacions sobre quins han de
ser els objectius que ha de perseguir (I'atencié educativa a tota la
diversitat de l'alumnat) i de quina manera (incidint en la creacié
d’entorns que afavoreixin la satisfaccid de necessitats educatives i de
desenvolupament de tothom). Es tracta d'una mirada nascuda des de i
per a l'escola. Pero factors de transformacié del marc social com ara el
gran dinamisme en els canvis, que comporta unes necessitats de
formaci® permanent al llarg de la vida, o I'establiment de les
tecnologies de la informacid i la comunicacid, que multipliquen
infinitament les possibilitats d'accés al coneixement, posen de manifest
una realitat: la insuficiencia del sistema educatiu formal obligatori per a
satisfer les necessitats educatives i formatives de la ciutadania del
present. L'escola ha quedat limitada, superada pel dinamisme educador
i formatiu dels entorns socials actuals. Tal com diu Marchesi (2000:
237):

La educacion no puede reducirse ni a la escolarizacion ni a las edades
infantiles y juveniles de la vida (...). Es cierto que determinados
aprendizajes se concentran en /as primeras décadas de la vida y se
producen en la institucion escolar. Pero otros muchos se realizan en la
familia, con los amigos, en los tiempos de ocio, a través de los medios
de comunicacion o navegando por Intermet (...) La responsabilidad de la
socledad con la educacion no debe limitarse en los comienzos del siglo
XXI a garantizar una educacion de calidad a los escolares. Sin duda éste
es un objetivo valioso y dificil de alcanzar, pero insuficiente. Si /a
educacion trasciende las fronteras de la escuela, se cuela ya por todos
los resquicios de la vida y nos envuelve en cualquier accion que
realicemos, es preciso que los poderes publicos y el conjunto de las
instituciones tomen conciencia de esta situacion y se enfrenten a €ella
con decision.

Com veiem, existeixen raons de caracter estructural que ens empenyen

a considerar aquesta dimensid, perd també n’existeixen de naturalesa
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funcional. En l'apartat dedicat a parlar sobre les darreres tendéncies en
matéria d'atencio a la diversitat, recordavem la importancia creixent de

|II

conceptes com ara “inclusié social” o lluita contra “I'exclusié”, ja que els
indicadors de desigualtat marcaven un horitzé dificil per a aconseguir

igualtat d’oportunitats per a tothom.

Davant de les evidencies resultat d’aquesta panoramica, s'extén cada
cop més la idea que no és possible una atenci6 a la diversitat des dels
centres educatius, les escoles, de forma exclusiva. I s’apunten dues
direccions a prendre per tal d’afrontar el canvi necessari: la primera,
I'obertura del centre a I'exterior; la segona, el compromis de la societat
en afavorir la constitucié d’entorns socials educadors. Sobre I'obertura
dels centres, farem referéncia a un model comunitari d’atencié a la
diversitat que esta arrelant progressivament en els paisos occidentals
en general, i en el nostre pais en particular: les comunitats
d’aprenentatge. Pel que fa al compromis educatiu de la societat, ens

referirem als moviments de les ciutats educadores i de I'aprenentatge.

Comunitats d’aprenentatge

El terme “comunitats d’aprenentatge” és un generic que s‘aplica a
diversos progames i experiéncies educatives que persegueixen “no
I'adaptacid sind la transformacid del context social” en el qual estan
inserides (CREA, 1998: 49). La necessitat del desenvolupament
d'aquestes comunitats rau en les necessitats socials anteriorment
explicitades. Seguint amb aquest autors, “la transformacié d’escoles en
comunitats d’aprenentatge és la resposta educativa igualitaria a I'actual
transformacio de la societat industrial en societat informacional” (CREA,
op.cit). Precisament, és en aquesta caracteristica que detectem la

principal necessitat social. Tal com diuen Flecha et al. (1998: 65):
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En la societat de la informacic, Iaprenentatge no depen tant dallo que
sesdevé a l'aula com de la correlacio entre allo que hi passa a dins i allo
gue passa a la resta dels espais en els quals els nens i les nenes es
desenvolupen en la seva vida diaria.

Les bases teoriques de les comunitats d‘aprenentatge les trobem en
grans autors de referencia de la psicologia, de la pedagogia i de la
sociologia de les darreres decades: Vigotsky, Freire, Habermas. Les
comunitats sén espais educatius en qué es parteix de I'enfocament
comunicatiu habermasia, que proposa el dialeg com a forma de relacié
entre les cultures i com a cami vers la superacié de les desigualtats i
exclusions actuals (Habermas, 1997). En conseqliéncia, I'aprenentatge i
la relaci6 educativa que s’hi promouen son dialogiques. Aquesta
concepcid dialogica, que inclou i supera la constructivista (Flecha et al.
1998: 72), té com valor afegit el fet que considera, a més dels
professionals de I'educacid, el conjunt de membres de la comunitat com
agents actius i participatius en la formacid dels significats amb els
infants i joves. Una de les definicions de “comunitats d’aprenentatge”

més reconegudes és la segiient (Flecha et al, 1998: 66):

Les comunitats daprenentatge son una alternativa en el cami de la
igualtat de les diferencies. Es basen en el didleg de tota la comunitat
per a construir i aplicar un projecte que inclou les dimensions
comunicatives i instrumentals de laprenentatge i la promocio de les
expectatives positives. La rellevancia del respecte a la diferencia i la
solidaritat no s‘oposa, sino que inclou l'objectiuv daprendre totes les
habilitats de seleccio i processament de /a informacio que es
requereixen per a no ésser exclos socialment.

La dinamica de les comunitats d’‘aprenentatge és rica, complexa, i
segons els paisos i les experiencies desenvolupen un protocol d'accié o
un altre. Amb tot, observem unes constants en els diversos models que
es reprodueixen en tots els ambits, i que tenen a veure amb les formes
d'interaccié de les institucions educatives formals amb el seu context
immediat. Hargreaves i Fullan (1998) les categoritzen com quatre
formes de connexidé amb I'ambient exterior (citat a Marchesi, 2000:
244-245):
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e Relacions formals — Una comunitat d’aprenentatge ha d’establir i
mantenir unes relacions harmoniques i profitoses amb els diversos
agents educatius que treballen conjuntament amb les escoles:
I'administracid educativa, els responsables educatius de I'administracio

local, els equips de suport i assessorament extern...

e Relacions comunitaries — Una comunitat d‘aprenentatge ha
d’incorporar també les families en el projecte educatiu, facilitant aixi el

desplegament de la dimensié més emocional i social.

e Relacions de cooperacié i aliances — Una comunitat d’aprenentatge
es desplega gracies també a la col-laboracié d‘antics alumnes, de
voluntaris, d’altres professionals. Alhora, es contemplen aliances amb

petites empreses de I'entorn, amb tallers, etc...

e Xarxes d'intercanvi — Una comunitat d’aprenentatge no esta aillada
sind que, a través de les possibilitats que proporcionen les tecnologies
de la informacid i de la comunicacid, intercanvien dades, experiencies,
treballs, etc. amb altres comunitats. Una dinamica que permet innovar,

avaluar, col-laborar o informar.

Les comunitats d'aprenentatge, com hem dit, suposen un model global
per atendre la diversitat i evitar aixi I'exclusio, i en aquests moments
estan tenint cada cop més preséncia en el marc de les societats
occidentals, perque es revelen, des de I'Optica de les ideologies
educatives igualitaristes i pluralistes, com una estratégia eficac per
eradicar la desigualtat d’oportunitats que creix sense aturador en molts
barris i zones marginals de les seves grans ciutats i arees
metropolitanes. Amb tot, bo i reconeixent l'actualitat del tema, hem de
fer referéncia a alguns dels programes pioners en el desplegament

d'aquesta alternativa a I'escola tradicional, majoritariament
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concentrades als EUA durant la decada dels 80. Aixi, hem de parlar de
Corner (1980) i el seu Programa de Desenvolupament Escolar, Slavin
(1987) i el seu programa Exit per a Tothom, o Levin (1986) i el seu
Projecte d’Escoles Accelerades. Sobre aquest darrer, ens extendrem
una mica més atesa la seva rellevancia (més de 1.000 escoles en

I'actualitat segueixen aquest model).

El Projecte d’Escoles Accelerades neix a la Universitat de Stanford
(California - EUA) de la ma de Henry Levin. Es considerat un projecte
gue incorpora un enfocament comprensiu del canvi escolar que pretén
millorar I'escolaritzacio dels infants en zones de risc social (ASP, 2002).
El punt de partenca de I'experiéncia rau en la conviccid de Levin que els
infants que viuen en zones de risc social tenen les mateixes
caracteristiques i potencialitats que tots els infants, incloent la
curiositat, el desig d‘aprendre, la imaginacio, i la necessitat d‘amor,
suport i afirmacié personal. Les Escoles Accelerades pretenen conduir
els infants vers aquests elements sostenint-se en les fortaleses de tots i
cadascun d'ells. A més, hi diposita altes expectatives i menysté els

elements negatius de la seva biografia escolar.

El desenvolupament i l'expansi® d'aquest model de comunitat
d’aprenentatge han estat vertiginosos als EUA. La primera experiéncia
va comencar amb dues escoles marginals a la badia de San Francisco el
1986. Només tres anys més tard, la propia evolucié dels esdeveniments
va motivar la creacié del Centre Nacional per al Projecte d’Escoles
Accelerades, organisme coordinador i formador que s'ocupa

d’assessorar les escoles participants en tots els aspectes del projecte.

El model d’Escoles Accelerades no s’autodefineix com un conjunt de
mesures i estratégies generiques per aplicar sind com una filosofia
sobre els infants i I'aprenentatge acompanyada d’un procés per al canvi

(ASP, 2002). Ates que cada escola és diferent, també és diferent el
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viatge de cada escola vers el canvi. No obstant, aquest fet no significa
que no comparteixin totes un elevat nivell d’expectatives respecte al
seu alumnat i una ferma creenca i confianca en el rol que pot
desenvolupar la comunitat per ajudar a I'exit de l'alumnat. Els tres
lemes definitoris i identitaris del Projecte d’Escoles Accelerades ho
deixen ben clar: “Unitat de proposit”, “Presa de consciéncia de les
possibilitats agermanada amb responsabilitat” i “Desenvolupament
partint de les potencialitats de tothom”. Tota una declaracié de principis
coherent i consistent amb una atencid a la diversitat compromesa a

combatre la desigualtat i I'exclusio.

Un dltim apunt sobre el tema general de les comunitats d’aprenentatge.
Darrerament, aquest concepte esta causant una certa confusid en
alguns medis educatius, ja que alguns sectors, vinculats
majoritariament amb el desenvolupament de les tecnologies de la
informacio i de la comunicacid, i també amb l'educacié de persones
adultes, I'estan aplicant a la també emergent constitucid de “comunitats

|Il

d'aprenentatge virtual” on-line. Des d'aquells que ho consideren una
nova forma de reciclatge i d’aprenentatge adult, fins a aquells que hi
veuen possibilitats d’'emancipacid i desenvolupament comunitari, caldra
tenir molt en compte les aportacions d’aquest vessant, tant des d'un

punt de vista terminologic i epistemologic com d‘intervencio social.

Un model que ens pot resultar clarificador d’aquest panorama
d’extrema heterogeneitat en |'us del terme “comunitat d’aprenentatge”
és el que ens presenta Coll (2000). Aquest autor elabora quatre
categories que agrupen la majoria de significats que hi han estat

atribuits darrerament:

e Comunitats d'aprenentatge referides a la vida d‘aula (Classroom-

based Learning Communities).
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e Comunitats d'aprenentatge referides a l'escola o al centre educatiu

(School-based Learning Communities).

e Comunitats d’'aprenentatge referides a una ciutat, una comarca, una
regid o una zona territorial d'extensid variable en la qual hi resideix
una comunitat de persones (Community-based Learning
Communities; Community Learning Networks; Learning Cities,

Towns and Regions).

e Comunitats d‘aprenentatge que se situen en un entorn virtual

(Virtual Learning Communities).

Es tracta, sens dubte, d’una classificacié que facilita la interpretacié de
les diverses formes que actuen sobre el sistema educatiu amb la
intencié de fer-lo més permeable i ajustat a les necessitats dels propis

membres de la comunitat educativa i de I'entorn.

Ciutats educadores

El moviment de les Ciutats Educadores també respon a aquest neguit
per reconeixer i actuar sobre I'ampli entorn educatiu i formatiu que va
més enlla de I'escola. Es tracta d’una iniciativa que es forja i veu la llum
a finals dels 80 i principis dels 90 en el marc dels paisos occidentals.
Basicament, respon a la necessitat de superar la manca de connexio
gue Marchesi (2000: 236) identifica bé entre realitat educativa i realitat

social:

Poca gent té dubtes que allo que els infants viuen en el si de la seva
familia i dels carrers de la seva ciutat, o allo que veuen en els mitjans
de comunicacio, en els informatius o en el seu entorn més proper té
una influéncia decisiva en la seva formacio. Tanmateix, les decisions
qgue es prenen per al disseny de les ciutats i dels espais publics, per a
l'organitzacio de les activitats culturals i dels temps i continguts
audiovisuals, i per a la distribucio dels recursos publics amb prou feines
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tenen en compte la seva importancia per a l'educacio de tots els
ciutadans.

Si fem cas a les dades i parem compte que més del 60% de la poblacié
dels paisos rics viu en ciutats (OCDE, 2002), entendrem la preocupacio
creixent de la comunitat educativa global per fer d'aquests espais
urbans un espai d'oportunitats formatives i de desenvolupament
personal per a tothom. Com diu Molas (1990) en la introduccié de la
Carta de Ciutats Educadores, “avui, més que mai, la ciutat, petita o
gran, disposa d'incomptables possibilitats educadores. Conté en ella
mateixa, d'una manera o d'una altra, elements importants per a una
1",

formacio integral”. En el mateix text se’ns proporciona una definicié

dels trets essencials d’'una ciutat educadora (Molas, 1990, op.cit.):

La dutat sera educadora quan reconeixerd, exercira i/ desenvolupara, a
més de les funcions tradicionals — economica, social, politica i de
prestacio de serveis - , també una funcio educadora, en el sentit que
assumeix una intencionalitat i una responsabilitat amb l'objectiu de la
formacio, la promocio i el desenvolupament de tots els seus habitants
(...). La ciutat és aixi un marc i un agent educador que, davant de /a
tendéencia a la concentracio del poder, practica l'opinio publica i la
llibertat; davant la tendencia al gregarisme, expressa el pluralisme,
davant la tendéencia a distribuir desigualment les possibilitats, defensa la
ciutadania; davant la tendéncia a lindividualisme, s‘esforca per practicar
la individualitat solidaria. Facilita el teixit dels habits ciutadans gue creen
el sentit de reciprocitat, el qual engendra el sentiment que existeixen
interessos que no han désser lesionats., Uneix amb els suaus llacos de
la vida compartida. Permet de formar persones sensibles tant a llurs
deures com a llurs drets.

Fent un repas a les diverses tendéncies i projectes de ciutats
educadores, ens trobem majoritariament amb dos models que responen

a dos enfocaments distints: el model anglosaxé i el model mediterrani.

El model anglosaxd, identificat com “Learning cities” (ara també s’hi
inclou “regions”), és un moviment estretament vinculat a I'OCDE i a
I'ambit anglofon d'influencia educativa. La idea de “Ciutat aprenent”
neix ben bé als inicis dels 70, tot i que no és fins el 1992 que pren forga

merces a l'impuls que aquesta organitzacio internacional li atorga en la
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seva Conferencia de Goteborg (Suécia). Les raons per les quals es dona

una empenta a aquesta inciativa sén tres (NIACE, 2002):

e Les persones vinculen I'aprenentatge amb el seu entorn immediat, i

la majoria de la ciutadania viu en arees urbanes.

e La ciutat pot oferir un marc de treball que afavoreixi la coheréncia al
mon de les activitats formatives i educatives, sovint fragmentat i massa

divers.

e La ciutat pot oferir un impuls a l'aprenentatge centrat en Ia

comunitat i a I'accido comunitaria.

A partir d'aleshores, es comptabilitzen més de 20 ciutats en el Regne
Unit que formen part d’aquest moviment, que s’extén a d’altres paisos

com ara els EUA, Australia o Canada.

Les Ciutats i Regions Aprenents en el Regne Unit estan dotades d'una
estructura i unes finalitats ben definides, compartides i finangades per
I'Estat. En primer lloc, s'identifica el procés per esdevenir una Ciutat o
una Regié Aprenent, concretat en tres nivells d’aprenentatge (Cara i
Ranson, 2002):

e El primer nivell d’aprenentatge se centra en la planificacio i
I'organitzacié preliminar. Es tracta de clarificar objectius, rols i
relacions entre els diversos agents implicats, desenvolupant
prioritats inicials i plans, determinant pressupostos i establint
orientacions per a l'accid. Aquest estadi d'aprenentatge es basa en
aprendre a organitzar un sistema i a saber-lo usar per tal de

comengar a treballar amb eficacia.
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e El segon nivell d’aprenentatge se centra en el desenvolupament de
marcs compartits de comprensio. Es pretén reconeixer que el treball
efectiu demanara més acord en els elements implicits que en aquells
explicitats en l'estadi anterior. Es el moment de fer front als
problemes d'interaccié i de comunicacid que expressen diferéncies
de valors, i l'aprenentatge d'aquest estadi es concentra en la

capacitacio per a la seva resolucio.

e El tercer nivell d'aprenentatge se centra en la capacitat d'aprendre a
aprendre. Es planteja la necessitat de promoure una predisposicid
general a l'aprenentatge, assajant de ser creatius amb allo apres,
reflexius i analitics sobre les distintes formes d’aprenentatge, critics

amb el desenvolupament del propi procés.

En segon lloc, es concreten tres vies a través de les quals es poden
anar bastint i realitzant els diversos nivells d'aprenentatge (Cara i
Ranson, 2002): la col-laboracid, la participacio i I'execucié. Aquestes
tres vies suposen els eixos vertebradors de l'accié que condueix una

ciutat o regié a poder ser considerada “aprenent”.

El model anglosaxd gaudeix de vitalitat en l'actualitat, i una mostra
d'aquest fet és la darrera Conferencia sobre Ciutats i Regions Aprenents
que va tenir lloc a Melbourne (Australia) els passats 14 i 15 d'octubre
2002.

El model mediterrani, perd, no es queda a la cua. Identificat
internacionalment com “Educating cities” (ciutats educadores), és un
moviment que es va iniciar I'any 1990 amb el I Congrés Internacional
de Ciutats Educadores, celebrat a Barcelona, moment en el qual un
grup de ciutats representades pels seus governs locals va plantejar
I'objectiu comU de treballar conjuntament en projectes i activitats per

millorar la qualitat de vida dels habitants, a partir de la seva implicacié
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activa en I'Us i l'evolucié de la propia ciutat. Posteriorment, el 1994
aquest moviment es formalitza com a Associacid Internacional en el III
Congrés celebrat a Bolonya. Parlem de model mediterrani perquée la
majoria de ciutats associades a aquest moviment pertanyen a paisos
d’aquesta area (Estat espanyol, Portugal, Italia) o bé formen part de la

seva area d'influencia cultural (Llatinoameérica).

El model mediterrani, a diferéncia de I'anglosaxd, no posa I'emfasi en la
connexié de la formacié amb l'economia productiva, ni en un vessant
cognitiu i instrumental de l'aprenentatge sin6 en els valors i la
necessitat que els espais urbans i metropolitans facin front a la
diversitat que la propia dinamica ciutadana genera. Hem seleccionat
alguns punts de la “Carta de Ciutats Educadores” (1994), els més
rellevants des de I'0ptica de I'atencio a la diversitat, com una mostra del

discurs diferenciat que es pretén dur a terme des d’aquest moviment:

e Article 1. Tots els habitants d'una ciutat han de poder gaudir, en
condicions de llibertat i d'igualtat, dels mitjans i oportunitats de
formacio, d'esbarjo i de desenrotllament personal que la mateixa ciutat
ofereix. Caldra, doncs, tenir en compte totes les categories, amb les
seves necessitats particulars. Es promoura una educacid en la
diversitat, i per a la comprensid, la cooperaci6 i la pau internacional.
Una educacid per a evitar I'exclusid basada en la raca, el sexe, la
cultura, l'edat, la discapacitat, la condicid economica o altres formes de
discriminacié. En la planificacié i govern d'una ciutat es prendran les
mesures adients per a remoure els obstacles de qualsevol mena,
incloent-hi les barreres fisiques, que impedeixin I'exercici del dret a la
igualtat. SO6n responsables d'aquesta empresa tant I'administracid
municipal com els altres nivells d'administracid que incideixen en la
ciutat; i hi estan compromesos també els mateixos habitants,
personalment i a través de les diverses formes d'associacié a les quals

pertanyin
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(...)

e Article 10. Les ciutats han de ser conscients dels mecanismes
d'exclusid i de marginacidé que les afecten, de les modalitats que
revesteixen i han de desplegar les intervencions compensatories
adequades. Atendran especialment les persones nouvingudes,
immigrants o refugiades, les quals, lliurement, han de poder sentir la

ciutat com a seva.

e Article 11. Les intervencions que aminoren diferéncies poden
adquirir formes multiples, perd hauran de partir d'una visié global de la
persona, d'un disseny configurat pels interessos de cada una d'elles i
pel conjunt de drets que pertoquen a tots. Qualsevol intervencid
significativa suposara la garantia, des de I'especifica responsabilitat, de
la coordinacié entre les administracions implicades i entre els diferents

serveis.

(...)

e Article 18. La ciutat afavorira la llibertat i la diversitat cultural.
Acollira tant les iniciatives d'avantguarda com la cultura popular.
Contribuira a corregir les desigualtats en la promocié cultural produides

per criteris exclusivament mercantils.

El darrer Congrés Internacional va tenir lloc a Tampere (Finlandia) els
passats 16-19 de juny 2002, un espai en que es va tenir I'oportunitat de
discutir i reflexionar sobre temes com ara “Els valors: la dimensio ética i
etnica en I'educacio”, “El rol de la ciutat en la creacié i el manteniment

dels sistemes educatius” o bé “Igualtat, desigualtat i marginacid”.

Sigui amb la sensibilitat més anglosaxona, sigui amb la sensibilitat més

mediterrania, resulta una evidéncia constatar que la dimensid
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comunitaria de I'educacio i dels processos d’ensenyament-aprenentatge
gue apuntavem en l'apartat anterior, no és només patrimoni de les
comunitats petites de referéncia dels individus sind també dels grans
conglomerats urbans que no volen perdre la batalla de Ila
comunitaritzacié usant l'educaci6 com a instrument per aturar la
degradacié que porta aquesta modernitat tardana-postmodernitat
(fragmentacid social, individualitzacio, especialitzacio, etc...) sense
remei. Tant una proposta com una altra poden resultar, a mig-llarg
termini, una estratégia clau per atendre la diversitat i educar en ella des

d’una perspectiva global.
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Capitol 4. Fonaments teorics de la metodologia

d’investigacio qualitativa i d’analisi del discurs

Un cop hem definit les categories i els complexos conceptuals que
defineixen el marc teodric d'aquesta recerca, dediquem ara uns apartats
a precisar els posicionaments i els mecanismes metodologics que hi

hem utilitzat.

En aquesta recerca volem investigar els discursos que s'elaboren en el
marc de la comunitat educativa sobre atenci6 a la diversitat. A priori, el
propi objecte d'investigacié ens suggereix i facilita algunes decisions
que cal prendre a I'entorn de la metodologia. Si els parametres que
emmarquen els objectius de recerca sén més explicatius que
descriptius, ens veiem avesats a situar-nos en una metodologia
qualitativa la qual, d’entrada, ens ha d’ajudar més a aprofundir en la
relacid que estableixen els elements entre si que no pas en la simple
identificacid d'aquests. D’altra banda, no pretenem generalitzar les
dades obtingudes sind senzillament comprendre quins factors i quines
condicions incideixen en I'elaboracié d'un determinat discurs sobre

I'atencio a la diversitat.

Seguint amb el mateix fil de reflexié epistemologica, sembla raonable
també optar, dins la tradicié qualitativa, pel metode lingiiistic. Els
discursos, tot i estar contextualitzats en entorns multivariables que
afecten les diverses dimensions de la relaci6 amb I'experiéncia
(observacionals, sensitius...), estan indissolublement associats a les
caracteristiques i les operacions del llenguatge, el qual esdevé mitja i fi
alhora per a la recerca. Es en el métode lingtiistic on situem I'analisi del
discurs com procediment qualitatiu d'analisi de les dades, amb totes les

seves diverses variants.
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La propia naturalesa de la investigaci6 no només ens condueix a
prendre opcid per uns determinats procediments d'analisi qualitativa de
les dades sind que també ens empeny a posicionar-nos sobre I'eleccid
d’'unes determinades técniques d‘obtencidé d’informacid. En aquesta
recerca volem abordar els objectius de recerca des d'una doble font

d’informacio:

e font institucional — L'analisi del discurs que s'elabora en el marc
institucional resulta necessari per diversos motius. En primer lloc,
proporciona un abast en l'espai i una estabilitat en el temps a les dades
que ens permet arribar a conclusions solides. A més a més, ens permet
analitzar els processos d'evolucid discursiva en el temps, i establir
hipotesis sobre quins han estat els factors i els mecanismes d‘influencia
que han forcat els canvis i les transformacions (interns-externs, forcats-
voluntaris, etc.). En tercer lloc, ens facilita també el contrast dels
discursos elaborats pels diversos agents de la comunitat educativa,
assajant de trobar relacions de dominancia, legitimitat, subsidiarietat,
etc. entre ells. Per ultim, una descripcié detallada dels seus elements i
relacions ens pot ajudar a contrastar el seu contingut amb I'obtingut
pels subjectes individuals que participen d'aquests entorns

institucionals.

e Font personal — Ens interessa també analitzar el discurs que
produeixen els subjectes individuals per diverses raons. Aquests son els
actors reals en els escenaris educatius, i la seva veu ens pot portar,
més que cap altra, els valors de l'actualitzacidé i significacid dels
continguts discursius sobre atencié a la diversitat — I'ara i aqui de la
questié -. A través dels discursos particulars podem copsar, a més, la
proporcid i la qualitat amb quée aquests individus participen dels
discursos geneérics elaborats per les institucions a les quals pertanyen.

Un tercer i darrer element d'interés rau en la possibilitat d’explorar com
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els subjectes es veuen condicionats per variables generals de poblacid a
I'hnora de construir un discurs determinat: genere, professio, territori,

etc.

Per a l'obtencié de dades institucionals, optem per I'opci6 dels materials
documentals. Per a l'obtencié de dades personals, elegim els grups de

discussio com millor técnica de recollida d’informacio rellevant.

En aquest capitol ens dedicarem a fonamentar i explicar més
extensament la naturalesa i els motius de les diverses decisions preses.
En primer lloc, destinem la nostra atencid vers criteris i continguts
generals sobre metodologia en investigacid, que ens ha conduit a
situar-nos en la dimensid qualitativa, el metode lingistic i I'analisi del
discurs. A continuacié centrem el punt de mira en aspectes més
concrets lligats a la investigacio: disseny de la recerca, fonts
documentals, etc. Acabem amb uns descripcié precisa del multiples i

relacionats passos que hem dut a terme per a efectuar aquesta recerca.
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4.1. Metodologia general de les Ciéncies Socials

Aproximacio sociohistorica

La metodologia d'investigacié en el camp de les Ciencies Socials ha
sofert enormes canvis d'orientacio i aplicacié al llarg del passat segle.
Podriem resumir aquest procés com el pas duna opcid i una
dependéencia dels procediments d'investigacid propis de I'estudi
d'objectes de naturalesa fisica 0 quimica a l'aposta per la progressiva
construccid6 d’una metodologia propia, autdbnoma, que respongui
realment a la complexitat i multivariabilitat que suposa estudiar la

naturalesa de subjectes, d’éssers humans.

Aquestes transformacions profundes en la manera d’enfocar la
metodologia no han estat atzaroses ni descontextualitzades. Tenen una
relacié intima amb la ideologia de la comunitat cientifica, lligada moltes
vegades als interessos del poder, i a les condicions que imposa el
context sociohistoric. Si haguéssim de fer una aproximacio als diversos
paradigmes d'investigacidé cientifica (Kuhn, 1971) que han aparegut i
mantingut al llarg del segle XX, podrem comprendre I'evolucid del punt
de mira sobre quin vessant del comportament huma resulta prioritari
investigar. En aquest sentit, definim els segilients periodes de sorgiment
(que no de vigéncia) de paradigmes que han donat lloc diverses

concepcions metodologiques:

e Paradigma comportamental-conductual — Apareix durant el primer
terc del passat segle, en el qual les Ciéncies Socials desenvolupen una
aproximacié objectual en l'analisi dels fets i fenomens humans. La
historiografia efectua una aposta ferma per la descripcid neutra dels
processos historics basant-se exclusivament en proves documentals,
I'antropologia dedica els seus esforcos a descriure amb precisid els

comportaments observables de multiples grups humans arreu del
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planeta (Malinowsky), la sociologia prova de mesurar els fets socials
com si es tractés d’una falla o un terratrémol. Més concretament en les
ciencies properes al fet educatiu, la psicologia es caracteritza pel seu
simplisme metodologic dominat pels models conductistes de Paviov o
Skinner, en que el treball amb animals tenia més interes cientific que el
treball amb persones; en la investigacié didactica, impera I'enfocament
anomenat “presagi-producte” (Pérez Gémez, 1987), en que alld que
interessa és mesurar el comportament del professorat que correlaciona
més altament amb els bons resultats de l'alumnat. L'observacié i la
categoritzacid en parametres quantificables son els métodes emprats

per excel-léncia.

e Paradigma cognitivista-informacional — Apareix durant el segon terg
del segle XX, en el qual les Ciencies Socials comencen a efectuar un gir
metodologic vers plantejaments menys centrats en els comportaments
explicits i observables i més focalitzats en comportaments interns
relacionats amb el processament de la informacio i el pensament. En el
camp de l'antropologia, per exemple, apareix I'ethometodologia com
una aproximacié cientifica més hermeneutica, reconeixent la parcialitat
de l'investigador en el procés de recerca, i en el camp de la sociologia
neix amb forca la sociologia del coneixement (Schutz, Berger,
Luckmann), que fonamenten la seva investigacié en el principi que
Proust va concretar: “La nostra personalitat és el reflex de les
percepcions que tenen els altres sobre un mateix”. La psicologia
desplega amb forca els plantejaments cognitivistes a través de figures
com Piaget o Lewin, i la recerca en didactica passa a interessar-se més
des d'una optica del “procés-producte” (op.cit.) i els aspectes
mediacionals, en els quals té una importancia rellevant el pensament

del professorat.

e Paradigma critic-ecologic — Apareix durant el tercer i darrer terg del

segle XX, en que les Ciencies Socials s'interessen no tant en l'estudi de
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I'ésser huma en la seva individualitat o suma d'individualitats sin6 en els
processos de construccié col-lectiva de les realitats humanes. En
conseqiiencia, emergeixen interessos explicits, des de les diverses
disciplines, per estudiar les relacions de poder com estructurants del
paisatge huma, i s’‘observa el context ecologic dels fendmens com
variable substancial d’estudi de qualsevol situacié creada per individus.
La sociologia proporciona teories sobre el reproductivisme social o
I'accié comunicativa de la ma de Bourdieu o Habermas respectivament.
La psicologia del desenvolupament obre noves perspectives amb
I'enfocament etologic de Bowlby o ecologic de Bronfenbrenner, i
ressucita Vigotsky mig segle després de la seva mort. L'educacié també
assumeix l'opcid critica (Freire, Carr, Kemmis), ecologica, i pren volada
la recerca-accié de la ma de Stenhouse i Elliott. En aquest enfocament
paradigmatic té una importancia cabdal el compromis social de
I'investigador amb la recerca, que esdevé facilitador i canalitzador del
coneixement del grup huma investigat, i destaca el paper rellevant
atorgat al llenguatge com objecte d’estudi, obrint vies d‘analisi del

discurs de la ma de Foucault, Derrida o Bernstein per citar-ne alguns.

Periode Paradigma Alguns corrents, Interessos de recerca i
de teories o hipotesis principals métodes
sorgiment rellevants
1900-1930 |Comportamental- | Conductisme El comportament extern del
conductual o Investigacié didactica | subjecte, observable i
basada en “presagi- | mesurable: observacid,
producte” tests, ...
1940-1970 | Cognitivista- e Cognitivisme El comportament intern del
informacional e Constructivisme subjecte, el processament

¢ Investigacio didactica | de la informacio i el
basada en “procés- | pensament: etnografia,

producte” fenomenologia,
e Sociologia del interaccionisme simbolic, ...
coneixement
1980-2000 | Critic-ecologic e Reproductivisme El comportament social que
social condiciona i contextualitza el

e Acci6 comunicativa comportament individual,
o Teoria ecologica del |deduible a través de
desenvolupament I'instrument regulador del
llenguatge: recerca-accio,
analisi del discurs, ...
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Les orientacions futures d'aquesta transformaci® metodologica
dependran en bona mesura, tal com deiem al principi, de les ideologies
i dels contextos sociohistorics imperants. En aquesta linia, podem
aventurar-nos a afirmar que en un temps molt proper tindran
importancia nous enfocaments i metodologies vinculades amb el mén
emocional del subjecte i dels fenomens socials. Primer la investigacid
social va prendre consciéncia de I'enorme significat de la dimensid
conativa de I'ésser huma, per després passar a valorar la cognitiva i,
vinculada a aquesta, la lingdistica. Tot apunta que en breu assitirem a

la irrupcié de la dimensio afectiva com valor i objecte d’estudi i analisi.

De fet, ja en tenim alguns exemples a finals dels 90 de la ma de 2
bestsellers nordamericans que fan saltar la tematica a les principals
tribunes cientifiques de tot el mén: "Emotional intelligence", de Daniel
Goleman, i "The emotional brain", de Joseph LeDoux. No suposen obres
radicalment novedoses, per0d negar el pes especific i el valor simbolic
que han tingut seria falsejar la realitat. Noves linies d‘investigacio en
educacid, conduents a la formalitzacid6 d’'un anomenat “currriculum
emocional", com ara el "Self Science" de Stone & Dillehunt (California-
EE.UU.), o el "Projecte de Desenvolupament Infantil" de Schaps al
Developmental Studies Center (California-EE.UU.) son casos concrets de
I'emergéncia d’aquesta linia. Des de la psicologia clinica, mereixen
reconeixment obres com "The cognitive structure of emotions", a carrec
d'un equip d'investigadors de la Universitat d'Illinois-EE.UU. (Ortony et
al.) o "Teoria y practica de la terapia racional emotivo-conductual",
d'Albert Ellis i altres.

Aproximacio sincronica

Deixant en un segon pla el marc social i historic que ha envoltat

I'aparicid de diversos enfocaments metodologic, ara ens proposem
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identificar quina és la panoramica global de I'epistemologia en Ciéncies
Socials avui dia. Per a fer-ho, recorrem a la proposta d’Elejabarrieta
(2000). Si entenem per metodologia com el sistema i conjunt ampli que
estableix una perspectiva d'investigacid (op.cit.), constatem |'existéncia

de dues grans propostes:

e Metodologia quantitativa — Basada en la utilitzaci6 de parametres.
Es “parametritzen” les observacions. L'objecte d'estudi es
conceptualitza com quelcom essencialment meétric a causa de la seva

objectivitat.

e Metodologia qualitativa — Basada en la investigacid de qualitats,
significats dels objectes. L'objecte d'estudi es conceptualitza com
quelcom essencialment interpretable a causa de la seva subjectivitat o

intersubjectivitat.

D’aquestes dues grans metodologies se'n deriven els metodes, és a dir,
els conjunts operatius d'investigacid. Tradicionalment, la metodologia
quantitativa s’ha desenvolupat en marcs operatius experimentals,
mentre que la metodologia qualitativa, fins ara, ha recorregut als
méetodes de I'observacio o el lingliistic. Cada metode implica alhora I'Us
d’'unes técniques determinades, que ens serveixen per a cobrir algunes
de les parts més rellevants del procés d'investigacid: seleccié dels

informants, obtencié de la informacié o analisi d'aquesta.

Veiem a continuacié algunes caracteristiques destacables de cadascun

d’aquests métodes:

e Métode experimental — Crea les condicions d’aparicid dels fenomens,
i a partir d'aquesta creacid, l'investigador desenvolupa un determinat
tipus de qiiestions que li permetran establir inferéncies. Es un métode

basat en la relacid causal entre els elements.
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e Metode d'observaci6 — Obté dades aferents a una situacio,
informacié que confueix en unes determinades coordenades d'espai i

temps. No hi ha observacio sense la definicidé d’una Unica situacio.

e Metode linglistic — Utilitza i obté llenguatge del procés investigador.
Interessat en els processos linglistics com reguladors del

comportament huma.

Cadascun d'aquests metodes s'associa, a causa de llur naturalesa, amb
un tipus o altre de metodologia, i el seu funcionament té avantatges i
inconvenients en funcid de les fortaleses i febles es del plantejament
investigador. En la segiient taula en recollim algunes de les més

significatives:

Metodologia Meétode Avantatges Inconvenients
Quantitativa Experimental Ajuda a controlar els No tots els fenomens
fenomens a través de | humans son
les inferéncies inferenciables perqué
efectuades tot té uns limits
Qualitativa Observacio Aporta informacio Té un alt cost en
precisa sobre alld que | relacié als beneficis que
passa i/o es percep produeix
Linguistic Pot ser usat per a L'enorme complexitat
qualsevol fet o de I'estudi del
fenomen humg, ja que |llenguatge
tots hi tenen algun
aspecte vinculat amb el
llenguatge

Disposant d’aquesta informacio, sembla raonable emmarcar la nostra
recerca en la metodologia qualitativa i usar el metode linguistic, el més
coherent amb la investigacio i I'analisi del discurs.

El métode lingiiistic

El metode linguistic es caracteritza per usar el qliestionari i I'entrevista

com a técniques d'obtencid dinformacié. Com hem anunciat quan
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parlavem dels inconvenients del metode linguistic, el més gran de tots
rau en precisament la dificultat del llenguatge. Els processos
d’administracié d'un questionari o de realitzaci6 d'una entrevista
acostumen a ser altament complexos per tota la carrega de
subjectivitat i de subtilesa que I'aproximacio linglistica té per se. Per
exemple, un dels elements que convé controlar, per tal d’obtenir la
informacid que realment volem obtenir, és el valor amenagant de les
diverses questions que podem anar efectuant durant el procés
d’emplenar el qiiestionari o de mantenir I'entrevista. També cal tenir en
compte el valor étic d'aquestes, o bé com construir la forma
d'interrogacié, ja que aquesta pot condicionar la propia resposta. A
continuacié presentem un quadre que recull les diverses formes que
poden tenir els qliestionaris i les entrevistes segons el format, el
contingut i el grau d'estandaritzacid. En funcidé de quina tipologia
d’instrument utilitzem, neutralitzarem uns o altres dels efectes no

desitjats que acabem de comentar.

Tesi Doctoral

CONTINGUT
No estandar Estandar
No estandar Entrevistes: Questionaris:
e no estructurades e tancats
e semiestructurades
e Questionaris:
e oOberts
e tancats
FORMA |Estandar Escales: Tests verbals:
e d'actitud ¢ d'intel-ligéncia
e de diferencial e d'aptituds
semantic e d'interessos
e Teécniques
projectives

Com podem observar, el grau d'estandaritzacié és determinant a I'hora
d’elegir quin instrument d’obtencid de dades ens resulta més operatiu.
L'estandaritzacié és qui proporciona criteris de fiabilitat; a mesura que

ens aproximem a la no estandaritzacid, anem perdent fiabilitat i
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guanyant validesa. O, dit d’'una altra manera, quan usem un instrument
estandaritzat proporcionem generalitat a la recerca. A la vegada, i
contrariament a alld que sovint molts creuen, quant menys formalitzat
esta un instrument, la investigacid més s'acosta a allo que realment es

vol mesurar.

El metode linglistic parteix del principi que “el subjecte sempre diu la
veritat” malgrat que alguns corrents hagin posat molt d'€émfasi en els
tests (climax de l'estandaritzacié) per pensar el contrari.. Amb tot, aixo
no significa que l'investigador que es mou en el marc d’aquest méetode
no hagi dintroduir en les preguntes, del qlestionari o de I'entrevista,
elements de control sobre el context en qué es produeix I'obtencio de la
informacio i sobre el propi investigador com interlocutor que entrevista
o administra les quiestions. La major part de les opinions sén inestables
en relacid al temps i al context referit, fins al punt que sovint les
opinions es generen en el procés mateix de demanda d'opinid. La
inestabilitat també es deu a la baixa cristal-litzacid cognitiva de les
opinions, és a dir, al escas nivell d'informacié o de dimensions en les
quals el subjecte pot recolzar-se per a opinar. Quanta menys informacio
tingui un individu sobre el tema que li demanen opinar, més elevada és
la probabilitat d’'una resposta negativa i d'inestabilitat en el temps a
I'hnora de mantenir la mateixa valoracié de la idea. Tot plegat exigeix del
procés investigador molta cura i atenci®é en el disseny de la
instrumentacid per evitar aquests efectes i d‘altres (primacia en els

questionaris escrits, recéncia en les entrevistes orals, etc...).

Canviant de terg, i interessant-nos pels fonaments epistemologics del
metode linglistic, observem com tradicionalment aquest ha estat basat
en el model classic de Kahn i Cannell (1968) d’entrevistador-entrevistat.
Tanmateix, la dissimetria en I'status d’ambdds subjectes, com la
importancia de la personalitat i I'estil personal de I'entrevistador han

posat de manifest les insificiencies de les reflexions vinculades a
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aquesta modalitat. En la situacié d’obtencié d'informacio, tot el mén i el
bagatge del qual parteix cada individu es tradueix en llenguatge que
retroactua amb l'altra part. Per tant, no podem considerar el llenguatge
com a merament informatiu: el llenguatge no és llenguatge sin6 I'Us del

llenguatge, en situacio oral o escrita.

Per totes aquestes raons, el metode linglistic ha basat el seu
desenvolupament en dues disciplines: la pragmatica, centrada en
I'estudi de I'Us del llenguatge, i la semantica, dirigida a I'estudi del
significat simbolic del llenguatge. La pragmatica parteix del pressuposit
que, per a que hi hagi comunicacié entre entrevistador i entrevistat, cal
un contracte simbolic, una assumpcié d’unes regles implicites basiques
que han de ser acceptades per ambdues parts. Aquest contracte

simbolic es basa en quatre principis:

e Pertinenca- Cal que els interlocutors es considerin mituament com a
tals, i que allo sobre el qual parlaran tingui sentit per a totes dues

parts.

e Coherencia- Cal que les logiques que ambdods interlocutors posen en

joc siguin coherents I'una amb laltra.

e Reciprocitat- Cal que hi hagi uns continguts substantius que reforcin

el caracter reciproc de la parla que es produeix entre ambdues parts.

e Influéncia- Cal reconeixer els processos d'influencia que en la
comunicacié es produiran, ja que dificilment l'investigador pot assumir

un paper neutre, aseptic, cordial... és a dir, no huma.
Aquests quatre principis, especialment el darrer, ens recorden la

inevitabilitat de la funcid reguladora del llenguatge respecte al

comportament, no parlem si no volem influenciar. Per aquest motiu cal

122 Miquel Angel Essomba Gelabert



Tesi Doctoral

Els discursos sobre Atencid a la Diversitat
en la comunitat educativa a Catalunya

dedicar esforcos en l'intercanvi lingliistic a negociar la parla. La parla ha

de ser negociada i negociable, i aixd pot ser vehiculat a través d'un

contracte simbolic que sigui explicit. Si no I'és, la tensid que es produeix

pot acabar generant una indesitjable falta de comunicacié. Acabem

aquest apartat deixant constancia, en forma de taula, dels principis

sobre els quals cal construir la negociacié de la parla i el contracte

simbolic:

Tipologia de técnica | Principi

| Justificacié

Comunicacio oral
Entrevista grupal DISCUTIBILITAT El desacord és més informatiu
gue l'acord, la contraposicio
incrementa les possibilitats de
gué sorgeixin dades diferents
Entrevista individual COOPERACIO Es essencial establir la

cooperacid, doncs sovint no es
ddna en aquest tipus
d’entrevistes i aleshores la
informacié obtinguda és
irrellevant

Comunicacio escrita

Questionari entrevistat

REFERENCIA

La situacio d'interaccio
proporciona elements de
seguretat i de validesa a I'hora
de comprendre i respondre les
questions

Questionari
autoadministrat

REFLEXIVITAT

Es una autointerrogacié que ha
de proporcionar informacio
construida a partir del
distanciament subjectiu del
propi individu
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4.2. Metodologia d’analisi del discurs

Fonaments epistemologics de I'analisi del discurs

L'analisi del discurs s'emmarca plenament en la tradicid metodologica
qualitativa i el metode linglistic. Pretén identificar, segons Potter
(1998), com es construeixen descripcions factuals verosimils i alhora
observar com aquestes descripcions intervenen en la practica social, en

accions concretes.

L'analisi del discurs es fonamenta en dues hipotesis:

e Les descripcions i els relats construeixen el mén, versions del mén

e Aquests relats i descripcions estan construits

Per tant daquest posicionament deduim facilment que la realitat
sintrodueix en les practiqgues humanes mitiancant les categories i les
descripcions que formen part daquestes practiques. El mon no esta
categoritzat dantuvi sind que es constitueix a mesura que les persones
parien, escriven i discuteixen sobre ell. Des de /analisi del discurs, es
proposa evitar la interrogacio sobre la relacio entre una descripcio i la
“realitat” en abstracte ja que cal considerar, com un element
fonamental, els tipus de practigues en les quals opera el discurs
descriptiu.

El sorgiment d'un interes pel discurs neix en el mon de les Ciéncies
Socials en general, i especificament en el camp de la sociologia i la
psicologia. Podem identificar les disciplines epistemologiques que han
fonamentat i desenvolupat I'analisi del discurs sota cinc linies de treball

considerades cosntruccionistes:

e La sociologia del coneixement- Berger, Luckmann. Reprenen el
principi de I'ara i aqui lewinia i sobre ell fonamenten el coneixement
sociologic dels comportaments socials de la vida quotidiana a través de

les seves comunicacions i usos lingdistics.
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e La sociologia del coneixement cientific- Collins. Trenca amb Ila
concepcid classica de la sociologia tradicional del coneixement cientific i
desplaca l'interes d’estudi vers el relativisme metodologic, qliestionant
els propis mecanismes de la logica discursiva cientifica que serveixen

per afirmar que quelcom és vertader o fals.

e El construccionisme linglistic- Sapir, Whorf. Inoculen una gran
influencia en el marc de la comunitat cientifica amb la hipotesi
fonamental que defensen: la percepcid que les persones tenen del mén
ve determinada pel llenguatge que utilitzen. Amb tot, ha rebut fortes
critiques perqué aquesta hipotesi tracta el llenguatge com un sistema
de classificacid que es troba entre el perceptor individual estatic i el
mon, no tracta el llenguatge com part d’'un conjunt de practiques

socials, no s'examina la qualitat reflexiva de les descripcions.

e L'etnometodologia- Sacks, Garfinkel. Centren el seu interés en
I'estudi i I'analisi de la varietat de formes que les persones usen per a la
produccié i comprensio de descripcions factuals. Importa observar com
els individus desenvolupen estratégies que els permetin dur a terme

una vida social amb significat, comprensible.

e La semiologia i el postestructuralisme- Barthes, Foucault. La
semiologia parteix del principi que les descripcions necessiten un
sistema complet per funcionar, la imatge paraula-objecte de les
descripcions és massa simple. Perod no s'aborda la qliestié de veure com
es fa que una descripcid sembli més o menys factual. Aquesta tasca va
ser més desemvolupada pels postestructuralistes, interessats en veure
com com els discursos o codis interpretatius produeixen objectes o
descripcions que semblen solides i evidents. Amb tot, també cal
reconeixer que plantegen com s‘arriben a produir uns codis intrpretatius

o uns discursos particulars, perdo no obren el camp de la recerca de
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construccid de fets perque només fan afirmacions generals sobre la

familiaritat i les formes de comprensié que han arribat a ser habituals.

Orientacions epistemologiques que fonamenten
I’analisi del discurs

Sociologia del coneixement
Sociologia del coneixement cientific
Construccionisme linguiistic
Etnometodologia

Semiologia i postestructuralisme

En aquest context epistemologic general, situem el naixement de
I'interés pel discurs en la parla i els textos com parts de practiques
socials. Es tracta d'una aproximacié més amplia que linterés per
I'analisi de conversa per la parla en interaccié. Alhora, perd, és més
limitat que la nocié de Foucault del discurs com conjunt d‘afirmacions

que formulen objectes i subjectes.

Es important destacar la diferéncia existent entre etnometodologia i
analisi del discurs, a voltes carregada de confusions. Mentre que
I'etnoleg pren notes d’observacions fetes per ell en I'escenari, I'analista
del discurs agafa el magnetofon i analitza literalment el relat del
subjecte o subjectes i per a quines finalitats s'utilitza. La informacidé
proporcionada per l'analista permet més llibertat al lector, doncs no

esta tan esbiaixada - 0 ho esta menys- com la de I'etnoleg.

Procediments analitics del discurs

L'analisi del discurs, tot i ser considerada com una orientacio

epistemologica propia de la metodologia qualitativa i el meétode
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lingistic, ha desenvolupat tecniques i procediments concrets d’obtencid
d’informacio i valoracié d’aquesta seguint una tradicié quantitativa o bé

una tradicio qualitativa.

Alhora, segons Vert (2002), la tradicid quantitativa en l'analisi del
discurs ha contemplat dues opcions diferenciades: I'analisi de contingut
i I'analisi classica. L'analisi de contingut consisteix basicament en el
recompte de paraules i l'estudi de la seva freqliéncia i posicid en un
text. L'analisi classica s’ha desenvolupat a través de dues estrategies:
I'analisi de correspondeéncies, que proposa un treball inductiu sota una
orientacié empirica; i I'analisi de diccionari de Lasswell (1950), més
centrat en una practica deductiva amb la preconfiguracié d’un llistat de

categories que proporcionen les hipotesis cientifiques.

Seguint el mateix autor, la tradicié qualitativa en I'analisi del discurs
contempla també dues opcions: l'analisi tematica o de continguts
qualitatius, i la Grounded Theory de Glaser i Strauss (1967),
fonamentada en I'anomenat “Metode Comparatiu Constant” ideat pel
primer. L'analisi tematica centra el seu procediment en la lectura d’un
text i anar identificant els temes que hi apareixen. Aquest treball es
realitza en dues etapes: una primera de codificacid, consistent en
proporcionar un codi a un fragment de text o frase (entesos com
unitats d‘analisi), i una segona de categoritzacid, dirigida a
I'agrupament de codis en funcié del vincle que tenen amb una
categoria. Es en I'analisi tematica que emergeix el concepte de “KWIC”,
és a dir, “key word in context”, per determinar la necessitat d’analitzar

la contextualitzacié discursiva del concepte o categoria.

A aquesta opcid li aparegué una oposici6 de la ma de lanalisi
hermeneutica de Gadamer, que no acceptava que el sentit d’'un text
pugués ser copsat a partir de l'analisi de les seves parts. Segons la

reaccié gadameriana, I'analisi d’'un text ha de ser efectuada per un grup
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d’individus que llegeixen el material i posteriorment en discuteixen el
sentit, ja que aquesta tradicid se sosté sobre el principi que defensa

com el significat d’un text no esta en el text mateix sin6 en el context.

ANALISI DEL DISCURS

APROXIMACIO QUANTITATIVA APROXIMACIO QUALITATIVA
Analisi de continguts Analisi classica Inductiva Retroductiva
e Analisi e Analisi de e Analisi tematica |e Grounded
lexicométrica correspondéncies e Analisi theory

(inductiu) hermenéutica
e Diccionari de
valors (deductiu)

El Métode de Comparacié Constant (MCC a partir d'ara) i la Grounded
Theory mereixen unes linies apart. Aquesta orientacié es contempla
com lintent de sintesi més significatiu entre la tradicié de I'analisi
classica i la induccid analitica, proposant un model ni deductiu ni
inductiu sind retroductiu. Tal com diuen els mateixos autors (Glaser i
Strauss, 1967: 102), referenciats a Valles Martinez (1997: 346):

Volem suggerir una tercera aproximacio a lanalisi de les dades
qualitatives — la que combina, mitiangant un procediment analitic de
comparacio constant, el procediment de codificacio explicita de la
primera aproximacio i l'estil de desenvolupament de teoria del segon. El
proposit del MCC de fer conjuntes codificacio i analisi és generar teoria
mEs sistematicament que la segona aproximacio, mitiancant /s explicit
de procediments de codificacio i danalisi. Tot i que més sistematic que
la segona aproximacio, aquest metode no sadhereix completament al
primer, el qual posa traves al desenvolupament de teoria doncs esta
dissenyat per al test provisional i no per al descobriment d'hipotesis.

Existeixen diferéncies remarcables, doncs, entre el MCC i la induccio
analitica (IA a partir d’ara) que convé tenir presents amb vistes al
treball d'investigacid. Valles Martinez (op.cit.: 347-348) les resumeix en

quatre:

1. El MCC no s’ocupa, com a fita principal, de testar provisionalment

sind de generar — respecte a les gliestions que s'investiguin-: categories
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conceptuals, les seves propietats (aspectes significatius de les

categories) i les hipotesis (o relacions entre elles).

2. En el MCC, les propietats (de les categories teoriqgues) no son
Unicament causes — com en la IA- sind que també poden ser

“condicions, conseqliéncies, dimensions, tipus, processos, etc...”

3. En el MCC no hi ha un intent de “verificar la universalitat ni la prova
de les causes suggerides o altres propietats”. I, pel fet de no haver-hi
prova, aquest procediment (a diferencia de la IA) Unicament requereix
la “saturacié de la informacid”. L'objectiu no és tant la verificacié com la

generacié de teoria.

4. El MCC és considerat més aplicable a qualsevol tipus d'informacié
qualitativa (observacions, entrevistes, documents, articles, llibres, etc.)
en un mateix estudi. Per aquest motiu se li atribueix una comparacioé

analitica de més abast que la corresponent a la IA.

El procediment analitic descrit per la Grounded Theory, a través del
MCC, segueix quatre fases (Glaser i Strauss, 1967: 105-113):

e Comparacio d”incidents™ Aquesta operacié consisteix a comparar la
informacié que s‘obté mitjancant el procediment de donar un codi a un
conjunt de fragments de text que resulten vinculats per una mateixa
idea. Es tracta d'un procés de codificacid oberta perqué permet el
retorn, la modificacid, el treball de recerca constant en multiples

direccions a I'hora d'aproximar-se analiticament al text.
e Integracio de categories i les seves propietats- Un cop realitzada la

primera operacid, es procedeix a buscar les propietats d'una forma

activa i sistematica. Aquest pas requereix d'una presa de notes i
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d'interpretacions simultania, que va aportant dades complmentaries i

permet un exercici d'aprofundiment en I'analisi molt notable.

e Delimitacio de la teoria- El procés analitic ens ha de permetre arribar
a l'elaboracié de teoria, per la qual cosa es proposa que les multiples
categories aparegudes puguin anar integrant-se en categories més
centrals — o families de categories- que aportin més sitematitzacio i
possibilitats de treball abstracte, sequint criteris d”’economia cientifica” i

d"abast”.

e Redaccio de la teoria Un cop hem arribat al nivell de saturacid
tedrica en l'analisi, cal procedir a la redaccio final de tota la informacio i
teoria generada, que cal articular a I'entorn de les diverses categories

globals analitzades.
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Capitol 5. Fonts d’informacio i procediments d’analisi
del discurs sobre Atencido a la Diversitat de Ila

comunitat educativa a Catalunya

5.1. Tecniques d’obtencid d’informaciéo per a I'analisi del

discurs

Tal com hem comentat a I'inici, els processos de recollida d'informacio
han estat basats en dues fonts: una institucional, formada per les
entitats i organitzacions més representatives de cadascun dels sectors
de la comunitat educativa; i una segona personal, formada per grups
mixtos d'individus arreu del territori que, representant-se a ells
mateixos, proporcionen dades sobre els discursos vius que avui ocupen

tots els racons del sistema.

Els materials documentals

La font institucional prové de l'obtencid de materials documentals.
Aquesta és una de les técniques tradicionalment emprades en la
metodologia qualitativa. Els materials documentals ens aporten una
visid historica necessaria per a poder realitzar una completa analisi i
amb perspectiva. A més, tal com afirma Hodder (1994), referenciat a
Valles Martinez (1997: 129), acostuma a ser una font forca econdmica
d’obtencié de dades i ens allibera d'alguns problemes que la interaccié
personal pot contemplar, com ara la reactivitat. Amb tot, no tots els
autors coincideixen a assenyalar aquesta font com adequada, ja que
correm alguns riscs a I'hora d’utilitzar-la: el grau de selectivitat dels
redactors dels materials, ques sempre acaba esbiaixant la informacid

global; la mateixa naturalesa secundaria del material documental; la
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marcada interpretabilitat provocada per la distancia entre el redactor i

el lector a mesura que passa el temps i varia el context. Resumim els

principals elements en la seglient taula:

MATERIALS DOCUMENTALS

Avantatges Inconvenients
Gran quantitat a baix preu Selectivitat
No reactivitat Naturalesa secundaria
Exclusivitat Interpretabilitat
Historicitat Informacid “socialment” produida

No només existeix controversia sobre I'Us dels materials documentals,

també existeixen interrogants sobre la seva avaluacid. Un dels millors

espcialistes, Platt (1981), els resumeix en set punts a considerar:

Problemes relacionats amb |'autenticitat del document

Problemes relacionats amb la disponibilitat i manipulacid de la

documentacio

Problemes de mostreig

Problemes de credibilitat

Problemes a I'hora d'avaluar les possibilitats de fer inferencies
Problemes d'interpretacio del significat

Problemes de presentacié del material documental

L'estratégia que hem seguit en aquesta recerca, pero, és valorar per

damunt de tot la font informativa dels materials documentals per tal

d'aproximar-nos als discursos institucionals establerts, i per aquest

motiu hem valorat i desenvolupat la linia de treball de fer front a

aquests problemes amb accions concretes. Hem disposat el conjunt de

mesures preses en l‘apartat seglient dedicat a explicar el disseny

operatiu de la recerca.
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Els grups de discussio

Canviant de tema, i interessant-nos per les fonts informatives d’ordre
personal, recordem que hem volgut dur a terme un procés d’obtencid
de dades basat en la técnica dels grups de discussid. Aquesta técnica
ha comportat, en el marc de les Ciéncies Socials, algunes confusions
terminologiques, en funcid de quina disciplina I'ha emprada. Mentre que
per a la psicologia el grup de discussid té clarament un component
terapeutic i restringit al petit grup amb el qual es treballa, la sociologia
li ha atribuit un significat proper al d’instrument d’obtencié d'informacio

amb vistes a comprendre fets i fenomens globals de la societat.

Historicament, podem situar el naixement d’'aquesta tecnica de la ma
de Merton el 1946, el qual comenca a emprar i popularitzar el terme
“focus groups” o grups focalitzats, i que posteriorment s’anirien usant
sobretot en el camp del marqueting. Avui, podem considerar que els
grups de discussié sén una técnica especifica dins de la categoria més
amplia d’entrevistes grupals, orientades a I'obtencid d'informacié
qualitativa (Morgan, 1988: 12). Les caracteristiques principals que la

defineixen son:
1. Proposits de recerca aplicada en un camp determinat del
coneixement, posant emfasi en aquells valors relacionats amb el

caracter exploratori o preparatori del conjunt de la investigacio.

2. Realitzaci6 de l'entrevista grupal en wun escenari formal

expressament dissenyat per a aquesta activitat.

3. Estil de conduccié de I'entrevista semidirigit o dirigit, amb un format

d’entrevista i d'interrogacid estructurat.
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En definitiva, es tracta d'una técnica a mig cami entre l'entrevista
individual i les técniques d’observacio-participacid, que es desmarca
dalld que seria una conversa natural, un grup terapéutic
d’aprenentatge personal o un forum public i alhora s'identifica amb
cadascuna d’aquestes dimensions. En el quadre seglient de Valles
Martinez (1997: 307) resumim els principals avantatges i inconvenients

d’aquesta técnica d’obtencié d’informacio:

ELS GRUPS DE DISCUSSIO

Avantatges Inconvenients

Economia de temps i diners: avantatges |e Artificialitat en relacio a les técniques

tradicionals. d’observacio-participacio.

important diversitat de temes, amb persones

Flexibilitat: utilitzable per a l'estudi d'una | Inconvenients classics de la interaccio
grupal: problemes de generalitzacid, esbiaix,

i ambients diversos. comparabilitat, desitjabilitat.

¢ Els avantatges de la interaccié grupal: e Inconvenients de la interaccid social
efectes de sinergia, bola de neu, efecte ortodoxa o tradicional: limits per a la
d’audiéncia, estimulacid, seguretat i recerca-accio participativa, necessitat de
espontaneitat en grup, simulacié de la complementar amb técniques grupals
interaccié discursiva social. alternatives o afins.

Sembla evident que els grups de discussié poden resultar una bona
eina d’obtencié d’informacié per aproximar-nos a la dimensié personal
que busquem sobre els discursos que desenvolupen els agents de la
comunitat educativa. Amb tot, caldra tenir molt en compte aquests
avantatges i inconvenients per tal de dissenyar un model especific de

funcionament d’aquesta técnica per a aquesta recerca.
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5.2. Tecniques d’analisi d'informacid del discurs

En apartats anteriors hem deixat palesa la complexitat de manipular un
gran nombre de variables i volums d’informaci6. Els procediments
analitics que ens permeten assegurar una bona aproximacio al discurs
qualitatiu de qualsevol practica social, sistematics i amb una forta logica
interna, ens forcen a dotar-nos d’instruments potents i adaptats que

ens facilitin aquesta tasca.

En aquest estudi hem optat per dur a terme I'analisi de la informacio
obtinguda, especialment dels grups de discussid, usant el programa
informatic ATLAS/ti. Creat per Muhr per a l'analisi qualitativa de dades
en format escrit, iconic o auditiu, permet treballar amb comoditat i
precisié grans quantitats d‘informacio, i facilita enormement I'ordenacio,

formalitzacio i redaccio de les conclusions de la recerca en curs.

Tal com afirma Mufioz Justicia (2001: 1), ATLAS/ti és una eina
informatica que persegueix l'objectiu de facilitar I'analisi qualitativa de
grans volums de dades textuals. Seguint amb el mateix autor, volem
remarcar que, atées que el focus d'atencid és l'analisi qualitativa, no
persegueix automatitzar el procés d‘analisi, sind senzillament ajudar
I'investigador. Aquest ajut prové de I'agilitat que ofereix en el moment
de, per exemple, seccionar el text en passatges o cites, codificar-los, o
redactar notes i comentaris de forma simultania. Dit d'una altra
manera, ATLAS/ti proporciona un suport especial per a dur a terme
totes aquelles tasques que, sense aquest programa, realitzariem d'una
forma més tradicional amb paper, llapis i retoladors de colors, fitxes,

etc.

ATLAS/ti esta fonamentat tedricament en els pressupostos basics de la

“Grounded Theory” i, per tant, afavoreix una dinamica d‘analisi seguint
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el Metode de Comparacié Constant. Amb aquest programa, a mesura
que es va analitzant el text objecte d'estudi, es pot anar de forma
simultania vers altres unitats textuals que ja han estat analitzades o
que cal analitzar (totes elles estan activades en alld que podem
denominar una Unitat Hermeneutica), amb la finalitat de corregir,
modificar, substituir o afegir informacié que aquella unitat de text
particular ens ha suggerit. Seguint amb la mateixa logica de treball,
també ens permet anar recollint, de forma simultania a la codificacio,
idees i suggeriments que després constituiran la base de les conclusions
de l'estudi. I, per si fos poc, també contribueix en I'organitzacié dels
codis i categories obtinguts de I'analisi amb vistes a la redaccié de
I'informe final. Per tots aquests motius es considera que ATLAS/ti

organitza I'analilsi de I'investigador en dos nivells:

e Nivell textual- En aquest nivell, la tasca basica consisteix a
fragmentar el text en unitats basiques de significat, i a atribuir a cada

fragment un codi que identifiqui el significat trobat.

e Nivell conceptual- En aquest nivell, la tasca basica consisteix a
establir relacions entre els elements trobats, i a elaborar models fent Us

de representacions grafiques similars als mapes conceptuals.

Amb tot, hem de considerar que el treball en dos nivells, seguint la
filosofia del Meétode de Comparacid Constant, no implica
necessariament un ordre rigid previament establert que calgui seguir de
forma estricta, sind que el treball d'analisi se situa en una perspectiva
holistica en la qual es desenvolupa una feina interrelacionada. Tal com
afirma Munoz Justicia (2001: 1), no hem de considerar ambdds nivells
com dues fases de treball independents entre si. De fet, ni tan sols
podriem assegurar quina d’elles seria el punt de partenca per a l'analisi.
Podem inciciar una primera aproximacié a les dades sense cap tipus

d’hipotesi i, a partir de la lectura atenta, comencar a seleccionar
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fragments de text que caldra codificar posteriorment. O bé podriem
aproximar-nos al text amb hipotesis préviament predefinides respecte a
allo que ens trobarem, amb un llistat de codis inicialment definit, que

aplicarem al text.

Sigui com sigui, ATLAS/ti es revela com una eina potent que permet
una analisi acurada de dades textuals en el marc d'una recerca

qualitativa.
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5.3. Operativitzacid de processos, variables i documents

Fins aqui ens hem dedicat a establir i definir els components i els
fonaments teodrics que sostenen la metodologia d’aquesta recerca. A
partir d’'aquestes pagines ens dedicarem a explicar la traduccid
operativa de tots aquests principis en la metodologia especifica que
hem utilitzat per analitzar el discurs sobre atencié a la diversitat de la

comunitat educativa a Catalunya.

Com podrem comprovar, no es tracta d’'un enfocament metodologic
ortodox sind forga ecléctic, fet a mida i condicionat pel propi objecte
d'estudi. Amb tot, també advertim que aquesta heretodoxia

metodologica respecta dos elements principals:

e Tota decisi6 metodologica que hem dut a terme té una relacié
directa amb algun principi metodologic teoric. Establint aquest principi
d'actuacid, pretenem configurar un marc metodologic coherent i amb

una logica interna forta entre les seves parts.

e Tota analisi o procediment respon a una decisi®6 metodologica
préviament definida. Establint aquest principi d'actuacid, pretenem
aportar rigor cientific al conjunt de la recerca, en la qual cada part

actua de forma integrada i interrelacionada amb la resta.

A continuacié oferim un resum de quines han estat les principals fonts
d’informacié consultades (tant les institucionals com les personals), aixi
com també de quins han estat els procediments analitics emprats per a
I'obtencié de conclusions que ens permetin respondre a les preguntes i

hipotesis inicials d’aquest estudi.
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Fonts d’informacio institucional i procediments d’analisi: els

materials documentals i la induccié analitica.

Per a l'analisi del discurs de I’Administracio educativa

El discurs de la comunitat educativa a Catalunya ve condicionat, com
resulta logic i evident, per les diverses actuacions i posicionaments que
du a terme I'Administracioé educativa. En el cas del nostre pais, aquesta
Administracid correspon al Govern autonomic, la Generalitat de
Catalunya. Tal com consta en l'article 15 de la Llei Organica 4/1979, de

18 de desembre, d'Estatut d'Autonomia de Catalunya:

Es de competéncia plena de la Generalitat la requlacio i administracio de
l'ensenyament en tota la seva extensio, nivells i graus, modalitats i
especialitats, en ambit de les seves competéncies, sens perjudici d allo
que disposen larticle 27 de la Constitucio i Lleis Organigues que,
conforme a lapartat primer de larticle 81 daquella, el desenvolupin, de
les facultats que atribueix a ['Estat el numero 30 de /apartat 1 de
larticle 149 de la Constitucio i de lalta inspeccio necessaria per al seu
compliment i garantia.

Aquesta assumpcié de competencies plenes es va acabar materialitzant
amb el Reial Decret 1089/1980 de 3 octubre, sobre el traspas de
serveis i funcions de I'Estat a la Generalitat en materia d’ensenyament, i
amb el Decret 2872/1980 de 1 desembre, sobre el desenvolupament
estructura organica del Departament des d‘aleshores anomenat

d’Ensenyament.

Tanmateix, el fet de disposar de competéncies plenes perd no
exclusives, ja que es tracta d'un dret constitucional fonamental, fa que
qualsevol analisi dels discursos educatius des de la perspectiva de
I’Administracié educativa també hagi de tenir en compte el Govern
central de I'Estat. Aquest, a través de les seves lleis organiques, traca

els eixos fonamentals de la politica educativa genera per a tot el
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territori espanyol. Qualsevol analisi que menystingui aquesta

consideraciod pot ser contemplada com una analisi esbiaixada.

Un cop identificats els agents productors de discurs o de les condicions
que determinen en gran mesura la produccié del discurs, hem de fer
front a tot un conjunt de problematiques metodologiques que ens
dificulten la identificacié immediata dels materials susceptibles de ser

tinguts en compte en aquest estudi. Enunciem alguns d’ells:

e Naturalesa del document- Normalment les Administracions
produeixen textos legislatius (lleis, decrets, reglaments, ordres, ...),
perd no és tan clar que a través d'aquests textos legislatius puguem
identificar els discursos. Els documents legislatius i executius responen
a una estructura i una elaboraci6 del llenguatge de naturalesa juridica,
per la qual cosa podem deduir que analitzar les lleis que redacta un
Govern no significa necessariament analitzar el discurs que produeix

sobre aquella materia.

e Extensio- La produccié de normativa de les Administracions sobre
educacié i ensenyament és tan extensa que només la seva analisi ja
podria ser objecte d'una o diverses tesis doctorals sobre aquest objecte
d’'estudi. En aquesta recerca, tot i reconeixer el paper cabdal de
I’Administracié educativa en el marc de la comunitat educativa, no
estem tan interessats en aquesta part com en el conjunt global. Existeix

un problema real de definir els limits de I'objecte d’estudi.

e Localitzacié- Es habitual que les Administracions concentrin la gestio
de les seves competencies en educacid i ensenyament en un Unic
Departament per tal de facilitar la coherencia i la coordinacié. Pero
també és habitual que, per motius de tradicid, de funcionament intern,
aquest fet no sigui sempre aixi. En el cas concret de Catalunya, per

exemple, la majoria de les politiques educatives es concentren a
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Ensenyament, pero per exemple la formacid de persones adultes
correspon a Benestar Social, o la gestid universitaria ocupa un

departament propi.

e Ubicacidé temporal- Les Administracions educatives canvien de
responsables segons els resultats de les eleccions que es van efectuant.
Aquest fet dificulta poder establir, per exemple, una analisi de la
continuitat en el temps del discurs institucional, ja que en funcié de la
forca politica hegemonica es tendira a produir un discurs o un altre, a
diferencia de les entitats de la societat civil (grups d‘ensenyants,
associacions de pares i mares, ...) amb les quals resulta més senzill
poder introduir la variable “temps” en I'analisi del discurs a causa de la
continuitat que poden dur a terme amb independéncia dels trasbalsos
politics. Convé tambe recordar que, tot i que a Catalunya I’Administracié
educativa democratica ha estat fins ara en mans exclusives d’una Unica
formacié politica, els propis canvis de responsables ha marcat

diferéncies significatives.

e Logica del discurs- La logica del discurs politic és diferent a la logica
del discurs de la societat civil. Quan el discurs politic es produeix des
del poder estant, se segueix una logica estrategica, deixant de banda la
propia logica ética que caldria contemplar. Dit d'una altra manera, allo
que es diu no esta en funcié d'allo que hauria de ser (logica etica) sind
en funcid d'alldo que reporta més beneficis i menys costos per a la
formacié politica en el poder (logica estrategica). Aquest fet ens hauria,
ni que sigui, dubtar de la validesa dels textos produits, els quals haurien
de ser analitzats des de dos punts de vista: allo que diu i alld que

realment vol dir.
Totes aquestes problematiques, i d'altres que també podriem enunciar

(fonts del discurs, homogeneitat-heterogeneitat d’aquest, etc.), ens fan

molt dificil poder seleccionar uns textos especifics i, a partir de la seva
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analisi, determinar quins son els vectors estructurals del discurs de
I’Administracié educativa sobre |'atencié a la diversitat. Tanmateix, i
com remarcavem al principi, defugir aquest component essencial de la
comunitat educativa no tindria sentit. Per tots aquest motius, hem pres
dues decisions que, al nostre parer, respecten la complexitat

d'abordatge discursiu que hem descrit:

e D’una banda, pel que fa a I'Administracié educativa stricto senso,
hem optat no per seleccionar i analitzar uns textos representatius sind
marcar els eixos fonamentals de les politiques educatives que han
tingut una incidéncia rellevant en la produccid de discurs en el marc de
la comunitat educativa. Aquesta opcié ens permetra, entre daltres
coses, comprendre millor I'estructura i el procés d’elaboracié de la resta
de sectors de la comunitat educativa, generalment dependents de les
iniciatives i dels projectes dels Governs a I'hora de posicionar-se. Aques
caracter reactiu de la resta d'agents educatius fa que aquesta

identificacio de factors basics siguin primordial.

e Daltra banda, no hem volgut evitar la necessitat indefugible
d'analitzar algunes produccions escrites per identificar-hi temes
prioritaris, connexions establertes entre aquests, retoriques abordades,
etc. Per acomplir amb aquesta dimensio, hem seleccionat una institucié
concreta, el Consell Escolar de Catalunya, veu més representativa de la
comunitat educativa des de la perspectiva institucional, ja que en ell s'hi
troben representats tots els sectors de la comunitat més I’Administracio,
i aix0 el fa un ens clau a I'hora de saber quin és el pols social i educatiu

sobre una tematica determinada.

Com podem observar, ambdues decisions preses, més que contemplar
una analisi en si de I'’Administracié educativa, fonamenten una actuacio
propedeutica que ens permetra analitzar amb més rigor i coneixement

de causa la resta de sectors educatius. Aquesta és, si més no, la
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mesura que considerem Optima en funcid de les caracteristiques

d’aquest estudi.

Per a l'analisi del discurs del professorat i els professionals de

l'ensenyament

Nombrosos organismes educatius coincideixen a assenyalar el
professorat com la peca clau del sistema educatiu. Des d‘una
perspectiva internacional, podem destacar alguns dels treballs de la
Conferéncia Mundial “Educacid per a tothom” (Jomtien, Tailandia 1990),
en que es va dedicar una atenci6 especifica a la figura del mestre, ates
el seu rol fonamental en la xarxa social de practicament tots els paisos
del mén. També a la 452. Conferencia Internacional d’Educacio (BIE-
UNESCO, Ginebra 1996), dedicada al tema “Enfortiment del rol del
professorat en un mon canviant”, es va indicar que la reforma que
necessita l'escola té com actor principal el professorat, motor de

qualsevol procés de transformacio del sistema.

Des d'una perspectiva més local, la mateixa LOGSE (1990) considera
fonamental la figura del docent com element basic per aconseguir la
qualitat de I'ensenyament, i hi destina mesures concretes per enfortir i
millorar el seu rol en el titol IV “"De la qualitat de I'ensenyament”
d’aquesta llei organica. Diversos autors (Contreras, 2000; Gimeno
Sacristan, 2002; etc.) apunten en la mateixa direcci6. Per citar-ne

algun, recordarem Diez Hochleitner (1992: 36) quan afirma:

El factor essencialissim [del sistema educatiu] és el professorat, al qual
cal promoure i assegurar-ne la participacio activa a l'hora de formular
continguts, solucionar métodes i mitians per a lensenyament i fer
funcionar cada centre educatiu.

La conseqiiencia d'aquest fet per a I'estudi documental present és clara:

cal dedicar un espai extens i ampli a analitzar quin és el discurs que el
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professorat articula a I'entorn de I'atencid a la diversitat, ates el seu pes
especific i incidéncia en els processos d’ensenyament-aprenentatge.
Amb tot, resulta una tasca complexa poder acostar-se a aquest discurs
d’'una forma significativa, principalment per dos motius. El primer, de
caracter quantitatiu, és el seu elevat nombre. Fonts del Departament
d’Ensenyament de la Generalitat de Catalunya (2002) calculen que el
total de docents i professionals de I'ensenyament que exerceix en el
sistema educatiu no universitari ronda els 60.000 individus. El segon
motiu, més qualitatiu, ens fa pensar en l'enorme complexitat
d’aproximar-se al pensament i les opinions d’'un col-lectiu tan divers i

heterogeni, ja que entre el professorat també existeix diversitat.

Per tant, i en funci6 dambdues dificultats, hem dissenyat un
procediment d’analisi que contempla, d’'una banda, la seleccié d'una
mostra representativa de dades i, d’altra banda, la consideracié de la
diversitat atenent dues tipologies mot generiques de professors i
professores en funcio del criteri de participacio professional i social, bo i
entenent que aquest criteri ens permetra accedir a una visid més global
del discurs que s'elabora. Aquests dos parametres ens han conduit a

impulsar dues linies de recerca:

e Per a analitzar aspectes relacionats amb la globalitat del
professorat- Estudi de la demanda i I'oferta de formacié permanent del
professorat en actiu sobre “atencié a la diversitat”. Es tracta d’una linia
eminentment quantitativa, desenvolupada per aproximar-nos als
elements que composen el discurs del professorat, a través d’un estudi

longitudinal que abasta els darrers 10 anys.

e Per analitzar aspectes relacionats amb el professorat que es
compromet socialment | participa dassociacions educatives [/o
pedagogiques- Estudi de documents rellevants que els principals

moviments de mestres hagin produit durant els darrers 10 anys. Es
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tracta d’una linia més qualitativa, desenvolupada per aproximar-nos a
les relacions establertes entre els elements que composen el discurs

elaborat del professorat.

Resulten oObvies les possibilitats i les limitacions dambdues
perspectives. Mentre que amb la primera podem arribar a identificar
valors que siguin d'una determinada validesa i fiabilitat per al conjunt,
també és cert que els resultats no poden indicar-nos més que
tendencies molt generals, sense aprofundir en els mecanismes
elaboradors de discurs. Aquesta dificultat la resol satisfactoriament la
segona perspectiva, pero hem de prendre consciéncia del risc que
correm a l|'hora d'usar les dades obtingudes per a fer afirmacions
excessivament generiques, ja que son obtingudes de grups minoritaris

de professorat. Per aquest motiu hem optat per una combinacié.

Per a l'estudi de la formacié permanent del professorat en actiu, hem
cregut que els continguts formatius dels cursos als quals hi assisteix pot
oferir-nos informacid rellevant al voltant de quin és el vocabulari que
s'usa sobre “atencid a la diversitat”, quina és la importancia dels temes
0 quina presencia té la formacié sobre “atencié a la diversitat” respecte
al conjunt de la proposta formativa d’actualitzacié professional. La
formacié, en certa mesura, ens proporciona un accés indirecte al
pensament del professorat que pot resultar interessant ja que, com diu
Imbernon (1998: 57-58):

La formacio del professorat experimentat es recolzara en una reflexio
dels subjectes sobre la seva practica docent, de forma que i permeti
examinar les seves teories implicites, e€ls seus esquemes de
funcionament, les seves actituds, etc. realitzant un procés constant
dautoavaluacio que orienti el desenvolupament professional.

Per0 no només aquest pot ser un valor optim per procedir a la
identificacio dels elements que composen l'arquitectura discursiva del

conjunt del professorat. La propia estructura i funcionament de la
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formacié permanent a Catalunya inclou, com aspecte basic, la deteccio
de necessitats formatives a través d’avaluacions anuals realitzades en
els centres. Aix0 significa que a través d'una ullada als plans de
formacié, podrem també fer-nos una idea general sobre quins son els
interessos i necessitats del professorat, generalment associats a criteris
d’actualitat, preocupacio, etc. Com afirma Garcia Llamas (1999: 11), les
necessitats de formacid del professorat poden proporcionar-nos
“informacio sobre el grau de coneixement d’aquest sobre un tema, el
nivell de formacié que hi ha assolit,0 la motivaciéd per aprofundir-hi o

tractar-lo”, entre d’altres.

Per a efectuar I'estudi de |'oferta formativa, hem seleccionat dos grans
ambits. Un d’ells, pertanyent a I’Administracié educativa (i, per tant,
extensible a tot el conjunt de professionals), és el Pla de Formacid
Permanent, organitzat, executat i avaluat per la Subdireccié General de
Formacié Permanent del Departament d’Ensenyament de la Generalitat.
L'altre, corresponent al sector de la iniciativa social i la societat civil, és
el Programa de Formacio de I’Associacid de Mestres Rosa Sensat, tal
vegada el més rellevant i representatiu de les distintes actuacions

formatives que es promouen al marge del sector pubilic.

Hem manifestat, també, el nostre interes per realitzar recerca
qualitativa l'entorn de documents representatius de moviments de
mestres. A Catalunya, el professorat que té voluntat de participar
activament des de la seva professionalitat, gaudeix de l'espai que
ofereixen els moviments de renovacié pedagogica (MRP a partir d’ara).
Aquests son col-lectius de mestres i professors que, preocupats pel
sistema educatiu i la societat, treballen conjuntament per tal d’oferir
propostes de millora, a més de ser un espai de reflexid6 permanent. Per
tant, aquests moviments son plataformes d'elaboracié de discurs, i una

oportunitat per acostar-nos als platejaments docents sobre “atencid a la
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diversitat” des de la perspectiva d'una retorica discursiva elaborada i

intencional.

Hem evitat comptar amb la veu del professorat sindicat. A través de les
sectorials d'educacid de les principals confereracions sindicals, també
podem obtenir informacié sobre aquesta tematica. Amb tot, existeix
una diferéncia d’arrel notable respecte als moviments de renovacid
pedagogica: mentre que aquests darrers col-lectius tenen com a eix
central de la seva dicussio I'alumnat, els sindicats concentren la seva
atencid en el propi professorat. I no és pas que no ho necessiti ja que,
tal com afirma Imbernon (1998: 147), “el professorat pot trobar-se en
un procés de desprofessionalitzacid, perque esta sotmes a una péerdua
progressiva del control sobre el seu treball”; pero a I'hora d’analitzar els
discursos sobre atencid a la diversitat, ens interessa més el vessant del

docent com a pedagog que com a treballador.

Per a efectuar I'estudi dels discursos dels moviments de mestres durant

els darrers 10 anys, hem seleccionat dues tipologies de documents:

e Documents resultants de congressos o jornades de trebalF
Documents del Primer Congrés de Renovacid Pedagogica (novembre
1992-febrer 1996), impulsat per la Federaci6 de Moviments de
Renovacié Pedagogica; i document “El sistema educatiu avui. Situacio

actual i perspectives” (gener 2001), de la mateixa Federacio.

L'analisi d'aquesta documentacid ens ha de garantir, si més no, una
visid relativament amplia, doncs no es va tractar d’'un Congrés puntual
destinat a un nombre limitat de participants, sind que va suposar tot un
procés llarg de tres anys i escaig que va dinamitzar la reflexid
asserenada i continuada d'un col-lectiu nombros (més de 1.000

participants) i, en certa mesura, representatiu.
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Per a I'analisi de les accions formatives de formacio permanent

Per aproximar-nos a la recerca sobre aquesta questio, hem optat per
constituir en unitat d’analisi el titol dels cursos, bo i entenent que
aquest permet ser un bon indicador global del seu contingut. A més, el
titol d'un curs acostuma a tenir incorporats els descriptors fonamentals
de la tasca proposada, i sén en moltes ocasions I'Unica unitat
comunicativa amb qué el professorat rep informacié sobre I'oferta
formativa. Procedirem, per tant, a analitzar quins son els descriptors
referents a l'atencié a la diversitat que s'inclouen en els titols dels

cursos de formacié permanent del professorat dels darrers 10 anys.

A partir d’'aqui, es fa necessari establir un protocol metodologic. Hem

establert la metodologia d‘analisi a partir de tres processos:

> Identificacié del llistat de descriptors que ens permetra efectuar
I'analisi
> Identificacié dels criteris d'analisi de les dades

> Disseny del procés d’obtencié de dades.

1. Per a identificar quins han de ser els descriptors que serveixin com a
referents del procés analitic, hem fonamentat la presa de decisions i la
seleccié d'items en el marc teoric de I'estudi, explicitat en els capitols
anteriors. Els descriptors resultants, que aplicarem a I'analisi del titols

dels cursos, han estat els segients:

e Educacio especial
e Necessitats educatives especials (inclou aspectes de tractament i
aspectes de desenvolupament curricular)

o Dificultats d'aprenentatge (no associades a discapacitats)
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e Educacid intercultural (inclou aspectes d'educacid compensatoria
amb minories i d’educacio en valors)

e Minories culturals, grups culturals i cooperacid internacional

e Coeducacid

e Atencid a la diversitat (inclou aspectes generals de tractament de la
diversitat)

o Estrategies per atendre a la diversitat (inclou aspectes de
desenvolupament curricular, organitzatiu, etc.)

e Comportament de I'alumnat

e Escola i comunitat (inclou les relacions familia-escola, les relacions

amb l'entorn, etc.)

Som conscients que aquesta opcié no queda exempta de dificultats o
febleses metodologiques. Per exemple, estem convencuts a priori que
en alguns casos ens podem trobar amb dos o tres descriptors en un
mateix titol. En els casos que aixo succeeixi, hem decidit prendre com a
referent principal aquell que sigui el nucli del sintagma nominal del titol.
Una segona feblesa la podem trobar en relacid al propi significat, ja que
cal comptar d’antuvi amb |'ambigtiitat dels significats que atribueixen
els formadors que titulen els cursos d'una manera o d'una altra, i també
amb la lectura subjectiva i heterogénia que elaboraran els participants.
Com a tercera feblesa destaquem la importancia de tenir en compte la
modalitat formativa (seminaris, cursos, tallers, assessoraments,etc.),
I'etapa educativa per a la qual esta ha estat dissenyada la fomacid
(Infantil, Primaria, ESO, etc.) i d‘altres. Respecte a aquesta darrera
guestio, hem de dir que no hem fet distincions assumint aquests trets
diferencials, i n'hem fet una lectura general, perque l'objectiu d’estudi
no és la formacio sind l'atencid a la diversitat a través de la formacio.
Hem deixat al marge, aixo, si, les confereéncies; la resta de I'oferta I'hnem
titulada, i la denominarem aixi dara endavant, com “accions

formatives”.
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De les reflexions del darrer paragraf se’n després, logicament, el fet
que les dades obtingudes de la recerca sén genériques, descriptives
dels casos estudiats; més que inferir, ens permeten establir intuicions, i
observar algunes relacions o omissions que ens permetin endinsar-nos
en el dificil i complex abordatge del discurs del professorat sobre

atencio a la diversitat.

2. Per a identificar els criteris d’analisi de les dades, hem definit tres

com els més interessants per als objectius que ens hem plantejat:

e Nombre daccions formatives que inclouen un descriptor en un curs
academic- Ens proporciona informacid sobre la preséncia i el grau
d’importancia de la tematica en un curs determinat.

e Nombre daccions formatives que inclouen un descriptor en un
periode de 10 cursos académics- Ens proporciona informacié sobre la
presencia i el grau d'importancia de la tematica durant els darrers anys
(perspectiva longitudinal)

o Nombre daccions formatives que inclouen tots els descriptors en un
curs academic- Ens proporciona informacié sobre la preséncia i el grau

d'importancia de I'atencio a la diversitat en un curs determinat.

3. Pel que fa al procés d'obtencié de dades, hem de distingir entre el
procediment aplicat per a obtenir-ne per part de I’Administracio
educativa, i el que hem aplicat per obtenir-ne de I’Associacié de Mestres

Rosa Sensat.

L’Administracié6 educativa estructura la seva oferta de formacid
permanent del professorat, com anunciavem abans, a través dels Plans
de Formacid Permanent que dissenya la Subdirecci6 General de
Formacid Permanent del Departament d’Ensenyament. El periode

d’'estudi que ens interessa (1990-2002) inclou l'execucid de dos
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d’aquests Plans, el del periode 1989-1996, i el del periode 1996-2001.

Els Plans identifiquen 6 tipologies d'accions formatives, que son:

BLOC A: Programes de preparacio per al nou sistema educatiu

BLOC B: Formacio per a la millora de la practica docent i I'adquisicio de
nous coneixements

BLOC C: Programes d’especialitzacid i de qualificacié professional

BLOC D: Formacio per a la innovacid en centres educatius

BLOC E: Formacio per a l'exercici de funcions especifiques

BLOC F: Ajuts individuals per a la formacié i de suport a la recerca

educativa

Nosaltres centrarem la nostra analisi en les accions formatives del Bloc
B, les més genériques i les que inclouen, entre d‘altres temes,
“Introduccié de temes transversals: educacid per a la salut i salut
laboral, igualtat d'oportunitats noi-noia, interculturalitat, educacié per la
consum i mediambiental, educacid en els valors i en la dimensid
europea, etc.” i també “Educacid en situacions especifiques: moén rural,
alumnes amb necessitats educatives especials, programes de garantia
social”. Curiosament, en el Bloc E, destinat a la “Formacié per a
I'exercici de funcions especifiques”, no apareix cap referéncia a la funcid

docent en Educacio Especial.

El desplegament operatiu del Pla es fa a través dels Plans de Formacid
de Zona (PFZ), d'abast comarcal o, en el cas de gran densitat de
poblacid, municipal o intermunicipal. L'oferta s'elabora a partir d’'una
enquesta de necessitats formatives que es trasllada als centres, que
posteriorment s'analitza i organitza per part d'una comissié plural i que
finalment es gestiona dels dels Centres de Recursos Pedagogics (CRP).
Atesa la manca d'un fons general consultable, centralitzat i de facil

accés sobre els PFZ dels CRP, hem optat per demanar aquesta
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informacid de manera individualitzada a cada Centre mitjancant una

carta.

A partir de les respostes rebudes (escasses), i tenint en compte criteris
com la mitjana de volum d‘accions formatives per curs, o situacid en
medi urba o rural, hem seleccionat la informacié desigual (i en alguns
casos deficient) que hem obtingut, i hem constituit tres grups de

documents que ens permetin ajsutar-nos millor a I'estudi de cas.

e Grup de CRP sobre els quals disposem informacié des de principis
dels 90- Horta-Guinardd (Barcelona) i Alt Penedés. Son els que millor
ens permetran abordar |'estudi longitudinal.

e Grup de CRP sobre els quals disposem informacié des de mitjans
dels 90- Bages, Cornella. Sén els que millor ens permetran copsar la
incidencia dels canvis socioeducatius que es van viure en aquell periode
(implantacié generalitzada de la Reforma, arribada de families
immigrades, etc.)

e Grup de CRP sobre els quals disposem informacié des de finals dels
90- Badalona, Castelldefels. Sén els que millor ens permetran
contrastar, des d'un criteri més transversal, la constancia o no de

determinades caracteristiques.

Canviant de terreny, i passant a comentar el procés d'obtencié de
dades amb I'Associaci6 de Mestres Rosa Sensat, hem de remarcar
I'estrategia diferenciada que hem seguit. Aquesta entitat té uns
objectius emmarcats dins d’'un projecte social que condiciona la
proposta d‘accions formatives, perdo també s'adapta a les demandes
que rep a través dels seus canals de comunicacié oberts amb el sector
educatiu. Aixi doncs, I'analisi de la informacié que ens puguin oferir
suposara un element de contrast amb l'oferta formativa de
I’Admnistracié educativa. L'obtencié d'informacié de Rosa Sensat es va

efectuar mitjancant una carta escrita sol-licitant totes les programacions
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d'oferta formativa de la institucions fins a remuntar-nos a 1990. La
resposta va ser rapida, completa i satisfactoria, la qual cosa ens permet

fer un estudi de cas més valid.

Per a lanalisi del discurs dels Moviments de Renovacio

Pedagogica

Tal com indicavem més amunt, I'analisi discursiva dels MRP ens ha de
permetre, des d'un vessant més qualitatiu, aproximar-nos a les
relacions establertes entre els elements que composen el discurs
elaborat del professorat. Hem procedit, si fa no fa, de la mateixa
manera que amb les dades referents a la formaci®é permanent,

identificant tres processos fonamentals:

> Identificacid de descriptors per a I'analisi
> Identificacié de criteris per a I'analisi

» Procés d’obtencié de dades

1. Els descriptors per a I'analisi son els mateixos que hem usat per a
I'estudi de les accions formatives. Aquest items, recordem-ho, es basen
en els conceptes i les categories principals que obtenim del marc teoric

sobre “Atencié a la Diversitat” que hem construit en el capitol anterior.

En certa mesura, usar els mateixos descriptors resulta avantatjos ja que
aquest fet ens permetra poder establir relacions i sincronies, si s'escau,

amb les dades resultants de I'estudi més quantitatiu.
2. Els criteris per a I'analisi han estat basats també en termes similars.

Concretament, hem volgut seguir una pauta que respon a tres

procediments:
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e Identificacio dun descriptor en un paragraf Busquem la presencia
de descriptors en el text, i establim com unitat d’analisi el paragraf al
qual hi pertany. Assagem de tenir presents tant els descriptors que
apareixen com aquells que sén omitits, ja que les abséncies poden, en

certa mesura, resultar significatives.

o Analisi de la relacio del descriptor amb la resta de significants en e/
paragraf- Provem d'establir quina relacid existeix entre aquest
descriptor i la resta d’elements de la unitat d'analisi. Sovint coincideix
que arribem a trobar més d’un descriptor en un mateix paragraf, la qual
cosa ens permet poder establir relacions més precises (causalitat,

correlacio, subordinacio, independeéncia, etc.) entre aquests.

e Comparacio intratextual de les relacions observades- Un cop hem
acabat amb el buidat de relacions establertes entre descriptors,
procedim a analitzar, des d'una perspectiva més amplia, aspectes
relacionats amb la globalitat del text, com ara la presencia recurrent
d'un determinat tipus de relacio, les contradiccions possibles entre

diverses relacions establertes en moments diferents de I'escrit, etc.

3. Per a l'obtencié de dades, es va efectuar una demanda per escrit
dels documents seleccionats per a analitzar a la Federacid de
Moviments de Renovacid Pedagogica, la qual els va lliurar sense cap

mena d'inconvenient. Aquest documents son tres:

e “RENOVACIO PEDAGOGICA. Documents del Primer Congrés de la
Renovacié Pedagogica”, nim. 9, novembre 1995- Es el document
vinculant del Congrés que recull les aportacions territorials previes que
els distints MRP comarcals havien anat elaborant al llarg del periode
1993-1995. Pot aportar una visié rica per la diversitat d'agents de
territoris implicats. Garanteix un contrast des de la globalitat dels

Moviments.
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e “RENOVACIO PEDAGOGICA. Documents del Primer Congrés de la
Renovacié Pedagogica”, nim. 14, marg 1996 i num. 15, juny 1996- Sén
els dos documents vinculants del Congrés que recullen tant les
conclusions dels debats de les Jornades Finals (nim. 14) com les
conclusions generals de tot el procés (nim.15). Poden aportar una visié
interessant dels consensos elaborats. Garanteix un contrast des de la

construccié d’un discurs general.

e “El sistema educatiu avui. Situacio actual i perspectives”. Document
de treball de la FMRP, gener 2001- Es el darrer document dels MRP que
aborda qliestions globals sobre educacid i sistema educatiu. Pot aportar
una visio rellevant sobre quins sén els Ultims enfocaments i tendéncies
a I'nora de comprendre I'atencié a la diversitat. Garanteix un contrast
d’actualitat sobre la linia discursiva del Congrés en aquesta materia,

analitzada en profunditat.

El primer document, referit als treballs duts a terme per les diverses
comissions territorials del Congrés, ha estat contemplat en la seva

totalitat, és a dir, als set documents elaborats que s'hi recullen:

e Document de les jornades territorials de Lleida (novembre 1994)

e Document de les jornades territorials del Camp de Tarragona
(novembre 1994)

¢ Document de les jornades territorials de Santa Coloma de Gramenet
(novembre 1994)

e Document de les jornades territorials del Maresme (novembre 1994)

e Document de les jornades territorials d’‘Osona (marg 1995)

e Document de les jornades territorials de Girona (marg 1995)

e Document de les jornades territorials del Vallés Oriental (maig 1995)
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Per a l'analisi del discurs de FAPAC

Per a l'estudi de cas sobre els discursos i retoriques institucionals que
desenvolupen els pares i mares d’alumnes, i ateses les caracteristiques
d'aquest estudi, hem seleccionat la veu d’aquells que estan organitzats,
considerant la possibilitat d’estudiar els elements discursius de la gran
majoria per a d'altres investigacions. Entre el moviment associatiu de
families, hem optat per seleccionar el cas de FAPAC (Federacio
d’Associacions de Mares i Pares d’Alumnes de Catalunya). Tal com
s'explica en la web d'aquesta Federacio (www.fapac.org), el moviment
associatiu de pares i mares té els seus origens a finals de la década
dels 60 amb uns objectius que sintonitzaven amb el context politic del
moment: escola per a tothom i gratuita, estabilitat del professorat,
catalanitzacid, escola participativa... Per tal de donar forca a aquest
moviment va néixer l'any 1975 aquesta organitzacid, la qual fou
legalitzada I'any 1978. Actualment, FAPAC té un augment constant i
progressiu en el nombre de socis, i aplega la majoria de les APA

d’escoles publiques de Catalunya.

Per a poder realitzar I'estudi de cas i aproximar-nos al discurs “oficial”
de la institucié sbre I'atencio a la diversitat, hem considerat i seleccionat

quatre tipus de documents:

e articles signats per membres de la Junta Directiva de la Federacio
que s'assumeixen com opinid institucional i que apareixen en EL PLEC,
organ oficial de comunicacié interna

e articles de membres de la Junta Directiva que apareixen en altres
butlletins de comunicacié externs

e dossiers de formacio interna per als associats

e documentacié de jornades organitzades o bé en que hi ha format

part FAPAC de forma institucional.
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Per a I'analisi del discurs del Consell Nacional de la Joventut de

Catalunya

Fent un repas als diversos agents socials educatius, cal tenir en compte
la veu dels principals destinataris de la formacié i de I'educacio:
I'alumnat. Aquesta tasca, pero resulta altament complexa quan ens
adonem la gran variabilitat de condicions, situacions i necessitats que
poden acollir-se sota l'aixopluc daquest terme: des dels infants de
I'escola bressol fins als participants d'una escola d’adults; des dels
adolescents d’'una organitzacié estudiantil (molt minoritaris i per aquest
motiu, a voltes, poc representatius) fins al gran conjunt d’alumnat

d’aquesta edat, etc.

Amb tot, no hem volgut renunciar a la necessitat de comptar amb una
veu “jove”, que parli en primera persona sobre com analitza i proposa
processos d’atencié a la diversitat, i la mirada ens ha adrecat a
considerar el Consell Nacional de la Joventut de Catalunya. Tal com
s’explica en la seva pagina web (www.cnjc.net), el Consell Nacional de
la Joventut de Catalunya (CNIC) és la plataforma no governamental
que aplega les principals entitats juvenils d'ambit nacional i els consells
territorials de joventut. EI CNJC promou els interessos dels infants i la
gent jove a la societat catalana i davant els poders publics. Actualment,
el CNIC esta format per 79 entitats que tenen en comu el fet de
treballar en I'ambit juvenil, perd que sén de ben diversa tipologia. N'hi
ha d'estudiantils, socials, organitzacions politiques, seccions sindicals,
entitats educatives, etc. A més, també hi sén representats, com a
observadors, consells locals i comarcals de joventut i entitats que

presten serveis a la joventut.

L'origen del Consell es remunta al 1976, quan entitats juvenils catalanes

van crear la Taula Coordinadora d'Entitats i Moviments de Joventut de
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Catalunya, coneguda com a Taula de Joves de Catalunya, al mateix
temps que les organitzacions politiques juvenils creaven el Consell de
Forces Politiques Juvenils. Amb el restabliment de la Generalitat de
Catalunya, la Taula de Joves va proposar la creacid d'un consell
nacional de joventut que aplegués totes les entitats juvenils. Aixi, el
1979 el President Tarradellas creava el Consell Nacional de la Joventut
de Catalunya, aglutinant les dues plataformes precedents, i mantenint
el proposit que la veu dels joves fos més escoltada per les
administracions i que es garantis la participacio dels joves i de les seves
associacions. Malgrat la seva condicié d'organitzacié no governamental,
el CNIC va adquirir naturalesa legal amb la Llei 14/85 de creacié del
Consell Nacional de la Joventut de Catalunya, que determina el seu

caracter privat pero regit per dret public.

L'eleccié d'aquesta plataforma de posicionament i d'interlocucié publica
respon a diversos motius. En primer lloc, podem considerar-lo un forum
representatiu dels moviments d’estudiants (i, per tant, de I'alumnat), la
practica totalitat dels quals és membre del Consell i el seu conjunt
representa aproximadament un 20% sobre el total d’entitats de ple
dret. En segon lloc, la preséncia d‘altres entitats en el seu si, com ara
formacions politiques i sindicals juvenils, moviments d’educacio i de
formacié en el lleure o associacions de defensa o promocid dels drets
individuals de col-lectius especifics (per exemple, Dones Joves,
I’Associacié d’Estudiants i Joves de Guinea Equatorial, el Grup Jove de
la Coordinadora Gai-Lesbiana o la Fundacié Catalana Sindrome de
Down), el fa un espai privilegiat per copsar quin és I'estat d’opinié de
les generacions joves sobre els temes que ens ocupen en aquest estudi.
La preséncia d'aquesta diversitat i d'aquesta pluralitat d’opcions incloses
en aquest espai comu que representa el Consell facilita I'aproximacié a
un discurs global i centrat. En tercer i darrer lloc, el fet de tractar-se
d’'una organitzacid no representativa de cap col-lectiu de professionals

de l'educacio i lliure de vinculacions amb l'administracid educativa li
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atorga el valor afegit de la distancia respecte al temes. A través del
CNIC podrem acostar-nos a la veu dels agents socials que seran els

protagonistes de la societat en un futur immediat.

Aquests valors positius del Consell Nacional, perd, esdevenen una
dificultat quan volem obtenir referéncies valides i fiables sobre el seu
discurs ideologic i les seves opcions. La produccidé de publicacions per
part del CNJC acostuma a ser rica i abundant, perd sovint amb una
perspectiva sectorial que no permet copsar cap a on es dirigeix el
discurs global. Consultant el seu fons bibliografic i documental, trobem
resolucions , acords,comunicats i altres tipus de documents que fan
referéncia a temes organitzatius dels Consells locals de joventut, a la
immigracid, a I'habitatge, etc. La consulta de I'hemeroteca, que
conserva exemplars de les 68 edicions de la revista “"Debat juvenil”,
organ oficial de comunicacié del Consell, acostuma a ser més aviat un
espai d'expressid juxtaposada de les propostes i les opinions de les

diverses entitats que composen aquest organisme.

Per tant, a I'hora de centrar-nos i seleccionar informacié rellevant que
ens permeti analitzar I'evolucié del concepte d”atencié a la diversitat”
en el CNIC al llarg dels darrers 10-15 anys, hem reduit el ventall de

documents a dues publicacions recents:

e ‘“Linies de politica juvenil del Consell Nacional de la Joventut de
Catalunya” (CNJC, 1999)

e "“186 propostes per a l'associacionisme juvenil per una democracia
participativa” (CNJC, 2002)

Es tracta de dos textos globals, molt complets des del punt de vista de
proporcionar informacié sobre el discurs actual d’aquest ens pel que fa
a les questions vitals de la societat. Son, alhora, representatius del

periode d'estudi per omissid, ja que documents amb una densitat i
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perspectiva de globalitat similars es remunten a mitjans dels anys 80.
Hem de renunciar, doncs, a efectuar una analisi diacronica sobre
I'evolucio discursiva del CNJC en matéeria d'atencié a la diversitat per al
periode marcat, perd pensem que les dades obtingudes d'una analisi

més sincronica també poden aportar-nos informacio significativa.
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Per a I'analisi del discurs de Minyons Escoltes i Guies Sant Jordi

de Catalunya

Fins aqui hem abordat, a través de l'estudi de casos, el discurs dels
diversos agents, sectors i estaments de la comunitat educativa stricto
senso (Administracio educativa, professorat, families, alumnat). Aquest
repas quedaria incomplet, pero, si no féssim una referéncia explicita al
mon de I'anomenada “educacié no formal”, que com es despren de les
diverses conclusions obtingudes fins al moment, es tracta d'un espai
educatiu molt proper al formal i hi entra de ple si considerem la
dimensié comunitaria i de treball en xarxa que l'educacié ha de

contemplar avui dia.

Tot i que ja hem efectuat alguna critica linies amunt sobre aquesta
classificacié proposada per Coombs (1971) sobre l'educacié segons el
grau de formalitzacidé (formal, no formal, informal), és una realitat el fet
que internacionalment i local es considera plenament vigent i s'usa de
manera generalitzada. I també és una realitat que I'educacié no formal
és una dimensid que cada cop esta prenent més i més forca en
I'escenari educatiu de tot arreu. Aquest tema ja és present entre els
continguts de les agendes internacionals. Per posar un exemple, el
Forum Europeu de la Joventut, en el marc del Forum d’'ONG europees
“Citizens’ Agenda 2000” celebrat a Tempere el desembre de 1999, va
dur a terme una sessid de treball titulada “The recognition of the non
formal education”, basada en I'estudi “Building bridges for learning. The
recognition and value of non-formal education in youth activity”
(Sahlberg, 1999). En un terreny més proper, podem observar com
I'educacié no formal ha estat objecte significatiu d’analisi i debat en el
marc de la Conferencia Nacional d’Educacié (2000-2002), concretament

a través de la seva seccid tercera “Atencid a la diversitat”, i actualment
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s'esta tramitant una iniciativa legislativa al Parlament de Catalunya per
a impulsar I'aprovacié d'una llei que defensi i promogui I'especificitat

dels moviments i associacions d'educacié no formal del pais.

A casa nostra, pero, el concepte i la practica de I'educacié no formal ha
estat tradicionalment associada a les institucions que ofereixen un marc
educatiu axiologic en el temps lliure d'infants, adolescents i joves. Tal
com diu Vallory (2001: 6):

A nivell internacional, el terme “non-formal education” s’ha estés forca
com a expressio de l'educacio que es don en estructures organitzades
pero fora de l'escola. Malgrat aixo, /amplia tradicio en aquest ambit a
Catalunya fa que, possiblement, el terme hagi quedat estret (...). Es
l'associacionisme educatiu [la traduccio d'educacio no formal en lambit
catala], que al nostre pais el composen el que sha anomenat
pluralment entitats deducacio en el temps lliure, deducacio escolta,
d'educacio en el lleure o de lleure educatiu.

Coherents amb aquesta particularitat, entre les diverses institucions
catalanes que responen a aquesta definici6 hem seleccionat per a
I'estudi de cas a Minyons Escoltes i Guies Sant Jordi de Catalunya
(MEGSIC a partir d’ara). El motiu d’haver estat seleccionada es deu a
que es tracta de I'linica institucié que acompleix els tres criteris basics
que ens haviem plantejat com a necessaris: representativitat historica,

representativitat social i representativitat territorial.

Certament, a Catalunya l'escoltisme té un pes especific rellevant en el
camp de l'educacié no formal perque laltra proposta majoritaria,
I'esplai, no deixa de ser una alternativa poc significativa des del punt de
vista historicosocial a causa de la seva curta historia, que es remunta
no més enlla dels anys 60. La proposta escolta ancla les seves arrels ja
en els inicis del segle XX (concretament des del 1913), i ha tingut un
paper destacat en la formacié de generacions que amb posterioritat han
desenvolupat un paper important en el pais. Canviant de tema i
abordant la representativitat social, observem com MEGSIC és el

moviment escolta més gran, i amb diferéncia, respecte a la resta. Els
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seus 15.000 afiliats aixi ho confirmen, que representen més del 70%
sobre el total d'escoltes en l'ambit catala. I pel que fa a la
representativitat territorial, es tracta de I'inic moviment escolta amb
representacid en la practica totalitat de comarques catalanes, molt lluny
de la preséncia territorial dels altres moviments, que tenen una

implantacid en el territori concentrada en algunes arees o fragmentada.

MEGSIC es defineix a si mateix (1992: 21-25) com un moviment que es
proposa educar els nois i noies de Catalunya per a qué esdevinguin
ciutadans compromesos i cristians conscients. Fonamenten la seva
proposta educativa en tres eixos, anomenats opcions: la persona, el
pais i la fe. Aquestes dues finalitats, inserides en aquest marc ideologic
tridimensional, es treballen a través de l'estil que es despren d'una
metodologia particular, concretada en cinc dinamismes: el petit grup, el
progrés personal, I'educacid per a l'accio, el compromis i la fraternitat
universal. Aquest treball metodologic es fa per grups d'edat que
abasten tres generacions i que van dels 6 als 19 anys: els Castors (6-8
anys), els Llops i les Daines (8-11 anys), els Rangers i les Noies Guies
(11-14 anys), els Pioners i les Caravel-les (14-17 anys) i els TRUC (17-
19 anys). La unitat basica d'accié escolta, pero, és l'agrupament, és a
dir, 'entitat local que representa l'escoltisme en un ambit immediat i
que, liderada per equips d’educadors i educadores i uns responsables
d’entitat, habitualment ofereixen la proposta educativa escolta per a

tots els grups d’edat.

La documentacid que hem cregut convenient analitzar d'aquest
moviment, sempre amb un desig de maxima validesa i fiabilitat, ha

vingut determinada per tres ambits institucionals:
e Documentacio elaborada pels responsables pedagogics de la

institucio — Tradicionalment, els moviments i entitats d’educacié no

formal a Catalunya duen a terme una estreta vinculacid entre didactica i
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organitzacié (anomenada en aquest ambits “metodologia”) i formacié
d’educadors. Es habitual que el desenvolupament d‘ambdues
dimensions s’efectui en una mateixa estructura, que queda aixoplugada
i reconeguda en IEscola de Formacid d’Educadors, que alhora
s'identifica i compleix les funcions d’Area Pedagogica. MEGSIC respon a
aquest patrd, i en funcid d'aquesta caracteristica hem optat per
seleccionar i analitzar les darreres edicions de l'anuari “Perspectiva”,
publicacid oficial de I'Escola, des de 1990. A través dels seus textos i la
proposta formativa, obtenim una informacié rellevant sobre quin
concepte de diversitat i d'atencié a la diversitat es construeix i promou

entre els especialistes en educacié i pedagogia de I'entitat.

e Documentacio elaborada pels responsables generals de la institucio
— En aquest tipus de moviments d'educacié no formal, el discurs
ideologic tendeix a construir-se en un ambit més ampli que
I'estrictament pedagogic. Correspon als responsables generals de les
entitats, vertader eix politic d'aquestes organitzacions, impulsar
processos de reflexid i presa de posicidé sobre els asumptes interns i
externs que afecten la institucid que representen. MEGSIC també
contempla aquesta doble estructura pedagogica-politica. Les
estructures generals d'aquest moviment han facilitat la construccié de
discurs i promogut la implementacié d’estrategiescoherents amb aquest
a través de dos instruments: les trobades i congressos, i els plans
triennals. Per a aquest estudi, hem estudiat els 4 plans triennals que
pertanyen al periode que va des de 1990 fins a l'actualitat (1990-1993,
1993-1996, 1996-1999, 2000-2002) i els documents i dinamiques dels 2
congressos d’educadors celebrats (Zoom-1993, Congrés 2002), aixi com
de la trobada general de 2000 (el Xarbot).

e Documentacio general de la institucio — Una tercera caracteristica,

propia també d’‘aquest moviments, és I'elaboracid de publicacions

generals sobre els temes fonamentals que els afecten. Acostumen a
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recollir-se en una col-lecci6 de textos generals, i son altament
funcionals per limitar els efectes nocius d'una de les mancances
principals d'aues tipus d’entitats, la deficient estructura de comunicacié
interna i externa. Les publicacions generals, doncs, sén vehicles
significatius del pensament i el posicionament de la institucid per als
seus membres, i representen un mecanisme d'influéncia i Us formatiu
de primer ordre. Alhora, també son interessants per a explicar (i en
bona mesura s’escriuen amb aquesta intencionalitat) a la societat les
propostes concretes que es consideren que han de fer. En aquest cas
hem seleccionat tres publicacions: “El llibre del Cap” (1989), el “Llibre
de I’Agrupament” (22. Edicio, 1990) i “Integracid” (1990). Des de 1990
no s’ha editat cap més publicacidé ni actualitzacié de llibres d'aquestes

caracteristiques.

Per a 'analisi del discurs de la Conferencia Nacional d’Educacio

La Conferéncia Nacional d’Educacid, impulsada per Departament
d’Ensenyament de la Generalitat de Catalunya durant el periode 2000-
2002 és, tal com shi indica en la seva pagina web
(www.gencat.net/ense/cne) “un procés obert de debat, reflexid,

avaluacio i propostes per a consolidar un sistema catala d'educacié”.

El procés que ha seguit la Conferencia Nacional d’Educacid (CNE a

partir d'ara) ha estat fonamentat en els segiients principis d‘actuacio:

e Fer-hi participar tots els col-lectius i organismes que estan
directament o indirectament implicats en I'educacio del nostre pais.
e Implicar en el procés al Consell Escolar de Catalunya, com a maxim

organ de representacid de la comunitat educativa.
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e Organitzar seccions, amb tematiques especifiques, que durant un
periode debatin i proporcionin un document de consens, d'acord amb
unes linies basiques d'analisi i de tractament del tema.

e Realitzar activitats publiques que siguin garantia del coneixement i
la participacio de tota la comunitat educativa en els temes tractats.

e Culminar el procés amb una Convencid general on conflueixin les

aportacions de totes les seccions.

Els objectius principals de la CNE, envers els quals s’han orientat

aquests processos i principis, son el segients:

e Enfortir el compromis de la comunitat educativa i de la societat en la
millora del sistema educatiu catala.

e Analitzar el sistema educatiu, amb el contrast corresponent de
parers, que dugui a solucions de consens.

e Arribar a conclusions i propostes per millorar les actuacions i
estratégies vigents.

e Consolidar la implantacid del nou sistema educatiu pel que fa als

seus principis basics, proposant estrategies de millora.

Els temes treballats en el marc de la CNE han estat els seglients:

e Descentralitzacio i autonomia dels centres
- Funcio directiva
- Paper de les corporacions locals

- Gesti6 dels centres
e Importancia i funcid social del professorat

- Imatge social

- Funcio docent
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e Atencid a la diversitat
- Atencid als alumnes amb necessitats educatives especials

- Atencio a les minories culturals

e La formacio i insercid laboral

- Programes de Garantia Social

- Formacio professional especifica
- Formacio professional no reglada

- El mén empresarial com a agent educador

e Avaluacio d'aprenentatges i orientacio
- Tutoria
- Acreditacid i orientacio personal

- Avaluacio

e Els ensenyaments artistics
- Musica

- Arts plastiques, disseny

- Arts esceniques

- Audiovisuals

e Competéncies basiques
- Avaluacié del nivell de domini de les competencies basiques

- Gradacid de les competéncies basiques

L'estructura de la Conferéncia ha implicat un Comite Organitzador set
seccions, una per a cadascuna de les tematiques proposades. El suport
organitzatiu i la coordinacié general s’han realitzat des del Consell
Superior d'Avaluacid. Com a garantia de participacid, s’ha mantingut

una relacié especial amb el Consell Escolar de Catalunya.
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Ens estem extenent en I'explicacio i argumentacioé sobre la CNE perque
precisament ha estat el marc on s’ha originat aquesta recerca, tant pel
que fa al plantejament del problema com pel que fa a la recollida de
dades i analisi posterior. Per aquest motiu hem volgut seleccionar algun

dels treballs realitzats per a efectuar-ne I'analisi.

De I'amplia gamma de documents, reflexions i propostes que hi han
aparegut un cop acabades les diverses tasques, hem volgut agafar,
com en daltres ambits, un cas especific: les aportacions del Consell
Escolar de Catalunya a la CNE. I hem contextualitzat el document
d'aportacid sobre Atencié a la Diversitat a la CNE en el conjunt de
documents que aquest organisme ha produit en els darrers anys, amb
la intencid de motivar un major grau de validesa i fiabilitat a I'hora

d’efectuar I'analisi.

Fonts d'informacid personal i procediments d‘analisi: els grups de

discussid i el métode de comparacié constant.

El procés metodologic sobre els grups de discussid ha estat dissenyat i
realitzat en el marc de l'equip técnic de la Seccié III “Atencid a la
Diversitat” de la Conferéncia Nacional d’Educacid, integrat pel
Coordinador general, el Dr. César Coll, i els membres técnics: el Sr.
Manuel Fernandez, la Sra. Maria Masip i l'investigador signant d’aquesta

tesi doctoral.
La seccid6 “Atencié a la Diversitat” ha prioritzat I'actuacié sobre 10
subtemes que, en major o menor mesura, han suposat el referent a

I'nora d’endegar iniciatives. Aquests subtemes sén els seglients:

e L'atenci6 a la diversitat i l'assoliment dels aprenentatges

instrumentals basics a I'Educacio Primaria.
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e L'atencio a la diversitat i el transit de I'Educacio Primaria a I'Educacio

Secundaria Obligatoria.

e L'atencio a la diversitat i el perfil i la composicié de I'alumnat dels

centres educatius.

e Les estrategies institucionals d'atencié a la diversitat a I'Educacio
Secundaria Obligatoria: aspectes curriculars, organitzatius i de

funcionament.

e L'atencido a la diversitat al termini de [I'Educacidé Secundaria

Obligatoria: I'accés a les vies posteriors de formacid i ocupacio.

e Els serveis de suport i assessorament al professorat especialitzats en

I'atencié a la diversitat: cobertura, funcions i coordinacid.

e L'atencio a la diversitat en el cas de I'alumnat d'incorporacié tardana
(alumnat sense escolaritzar i alumnat amb una escolaritzacié prévia
incompleta o deficient).

e L'atencid a la diversitat en el cas de l'alumnat amb trastorns
comportamentals greus, conductes asocials, agressivitat i rebuig

escolar.

e L'atencid a la diversitat en el cas de l'alumnat amb necessitats

educatives especials associades a trastorns mentals.

e El compromis, corresponsabilitat i coordinacio dels agents educatius

escolars, socials i comunitaris en I'atencio a la diversitat.

La utilitzacié de grups de discussié s’ha fet seguint uns criteris propis,
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inclosos en el document policopiat explicatiu del pla de treball (també
consultable a la pagina web de la CNE), d’entre els quals cal destacar

els seglients capitols:

e Criteris d’organitzacio dels grups de discussio
e Nombre de grups i composicid
e Nombre de participants i perfil

e Dinamica de treball

Pel que fa als criteris d’organitzacié dels grups de discussio, tal com
indica el document policopiat d'Us intern de la seccié “Atencié a la
Diversitat” de la Conferencia, aquests s’han organitzat seguint els

criteris seguents:

e Grups de discussié al més heterogenis possible. S'ha assegurat que
la veu dels diferents sectors de la comunitat educativa, i especialment

la del professorat, hi sigui prou representada.

e Grups de discussid organitzats per territoris. En principi, la unitat
territorial de referéncia ha estat la comarca, pero, per fer més operativa
la participacio, s’han constituit grups de discussié en tots aquells indrets
on hi ha hagut persones disposades a impulsar-los. La concrecié
d'aquest criteri ha comportat que hi hagi comarques on s’han organitzat

diversos grups, mentre que en d’altres no n'hi ha hagut cap

e Grups de discussid que apleguin persones procedents, tant dels
centres de titularitat publica com privada, aixi com dels diversos serveis
educatius i de I'entorn social i comunitari. Les persones que n’han
format part no actuaven en qualitat de representants dels diferents

llocs de procedéncia, sind que participaven i parlaven amb veu propia.

A cada territori, en funcid de les seves caracteristiques, s’han organitzat
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un minim de 3 grups de discussié amb la segiient composicio:

e 1 grup amb participacié exclusiva de professorat

e 1 grup amb participacio dels sectors de la comunitat educativa i de
I'entorn social

e 1 grup amb participacid de professorat i de professionals de la

Inspeccid i dels serveis educatius

En els grups de professorat hi ha participat professionals de les etapes
d’Educacié Infantil, Educaci®é Primaria i Educacié Secundaria dels

centres educatius del territori.

En els grups de la comunitat educativa hi ha participat: professorat,
pares i mares, alumnat d'Educacid Secundaria, membres de
I’Administracié autonomica i local vinculats amb la gestié educativa, i
persones vinculades a |l'entorn social i comunitari del territori
(moviments de renovacid pedagogica, organitzacions sindicals de
I'ensenyament, organitzacions patronals de lI'ensenyament, associacions

ciutadanes de caire cultural i educatiu, etc.)

En els grups de professionals del sistema educatiu hi ha participat:
professorat de les diferents etapes dels centres educatius del territori i
professionals de la Inspeccid d’Ensenyament i dels serveis educatius
(EAP, CRP, Programa d’Educacié Compensatoria,...) que desenvolupen
la seva activitat al territori. EI minim de grups per categoria ha estat

d’un per territori.

El nombre de territoris per adscripcié a Delegacions Territorials ha

resultat el seguent:

e Barcelona-Ciutat: 3 (Zona 1 — nordest de la ciutat - , Zona 2 —

nordoest de la ciutat -, Zona 3 — sud de la ciutat -)

Miquel Angel Essomba Gelabert 171



Els discursos sobre Atencid a la Diversitat
en la comunitat educativa a Catalunya

e Barcelona-Comarques:

8 (L'Hospitalet de LI.,

Tesi Doctoral

Badalona, Santa

Coloma de Gr., Valles Oriental, Osona, Bages, Alt Penedes,

Maresme)

e Vallés Occidental: 4 (Rubi, Terrassa, Sabadell, Sant Cugat del V.)
e Baix Llobregat-Anoia: 3 (Baix Llobregat Nord, Baix Llobregat Sud,

Anoia)

e Girona: 2 (Gironés-Selva-Emporda, Ripollés)

e Tarragona: 2 (Terres de I'Ebre, Camp de Tarragona)

e Lleida: 1 (Delegacio Territorial)

Cada grup ha estat integrat per un nombre de participants que ha

variat entre 8 i 10. Un nombre inferior podria limitar les visions i punts

de vista i un nombre superior podria restringir les possibilitats de

participacio.

En general, s’ha procurat comptar amb un minim de dues persones de

cada perfil,

per tal de garantir la pluralitat de perspectives i

plantejaments. De forma indicativa, la composicié dels diferents grups

ha estat la seguent:

Grups de professorat

Grups de la comunitat
educativa

Grups de professionals
del sistema educatiu

e 2 mestres d'Educacio
Infantil

e 2/3 mestres d'Educacio
Primaria

e 2/3 professors/es
d'Educacié Secundaria

e 2 mestres d'Educacio
Especial

e 2 docents d’EP i ES amb
experiéncia en tasques
directives

e 2 pares/mares
d’alumnes de d'EP i ES

e 2 estudiants d'ES
(ESO/Batxillerat)

e 1 membre de
I'Administracio local

e 1 membre de
I'Administracié educativa en
el territori

e 2 membres d’entitats

e 2 membres d’equips
directius EP

e 2 membres d’equips
directius ES

e 2 membres de la
Inspeccié d’Ensenyament

e 2 membres dels equips
de Compensatoria i dels CRP

e 2 membres dels EAP
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socials i ciutadanes amb
sensibilitat educativa actives
al territori

L'organitzacid i realitzacid dels grups de discussid ha requerit d'una
estructura minima a cada territori. Per tal d'identificar els participants
dels grups, dinamitzar les reunions i elaborar una primera informacié en
brut, s’ha comptat amb la participacié d’alld que ha estat anomenat

“nuclis motors”.

Els nuclis motors han estat constituits per 2 o 3 persones a cada
territori amb capacitat organitzativa i amb un coneixement general de la

zona on treballen.

Les persones que han integrat els nuclis motors van ser convidades a
participar en dues jornades de formaci®é que organitza la Seccié
d’Atencidé a la Diversitat. La primera va tenir com a finalitat coordinar
criteris i pautes d'actuacié per a la dinamitzacié dels grups de discussio.
La segona, posterior a la realitzacid de les sessions de discussio, va
anar dirigida a fixar criteris per a la sistematitzacié de la informacio
recollida. L'analisi que en fem en aquesta tesi doctoral, per tant, no es
correspon amb l'efectuada en el marc de la CNE, tot i que parteix
d’aquesta. Es tracta d'un desenvolupament i aprofundiment en les
dades obtingudes d‘alguns grups de discussid, elegits a I'atzar d’entre

els resultants.

Cadascun dels sis grups de discussid seleccionats a I'atzar van realitzar
una sessid de treball, d'una duracié entre 1 i 2 hores. Al llarg d'aquesta
sessio van discutir de forma global sobre I'Atencid a la Diversitat, tot
focalitzant l'intercanvi d'opinions i el debat en alguns dels temes
prioritaris enunciats en la introduccid, en funcié del tipus de grup. Els

grups van centrar la discussio en els temes seglients:
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Grups de professorat

e L'atencid a la diversitat i I'assoliment dels aprenentatges instrumentals basics a
I'Educacié Primaria

e L'atencid a la diversitat i el transit de I'Educacié Primaria a I'Educacié Secundaria
Obligatoria

e Les estratégies institucionals d‘atencid a la diversitat a I'Educacié Secundaria
Obligatoria: aspectes curriculars, organitzatius i de funcionament

e Latencié a la diversitat en el cas de l'alumnat d'incorporacié tardana (alumnat
sense escolaritzar i alumnat amb una escolaritzacié prévia incompleta o deficient)

e Latencié a la diversitat en el cas dels alumnes amb trastorns comportamentals
greus, conductes asocials, agressivitat i rebuig escolar

Grups de la comunitat educativa

e L'atencid a la diversitat i el transit de I'Educacié Primaria a I'Educacié Secundaria
Obligatoria

e L'atencid a la diversitat i el perfil i la composicié de I'alumnat dels centres educatius.
e Compromis, corresponsabilitat i coordinacid dels agents educatius escolars, socials i
comunitaris en I'atencié a la diversitat

e L'atencid a la diversitat al termini de I'Educacié Secundaria Obligatoria: l'accés a les
vies posteriors de formacid i ocupacio

Grups de professionals del sistema educatiu

e L'atencid a la diversitat i el perfil i la composicié de I'alumnat dels centres educatius
e Les estratégies institucionals d‘atencid a la diversitat a I'Educacié Secundaria
Obligatoria: aspectes curriculars, organitzatius i de funcionament

e L'atencid a la diversitat al termini de I'Educacié Secundaria Obligatoria: I'accés a les
vies posteriors de formacid i ocupacio

e Els serveis de suport i assessorament al professorat especialitzats en |'atencié a la
diversitat: cobertura, funcions i coordinacié

e L'atencié a la diversitat en el cas de l'alumnat d'incorporacié tardana (alumnat
sense escolaritzar i alumnat amb una escolaritzacié prévia incompleta o deficient)

e L'atencid a la diversitat en el cas de l'alumnat amb trastorns comportamentals
greus, conductes asocials, agressivitat i rebuig escolar

Per a la discussio de cada tema hi ha hagut un guid orientatiu, que es
pot localitzar en els annexos d’aquesta tesi. Aquest guid ha aportat
preguntes que emfasitzaven els aspectes prioritaris a discutir per part
dels participants. Amb tot, convé matisar que els temes assenyalats han
estat una proposta inicial sobre quins aspectes recollir informacio, i els
grups s’han sentit Iliures per generar les relacions i connexions que han
volgut, aixi com també per tractar d'altres temes i aspectes relacionats

directament o indirecta amb I'atencio educativa a la diversitat.
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Capitol 6. Perspectiva institucional dels discursos
sobre Atencid a la Diversitat de la comunitat

educativa a Catalunya a partir d’analisi documental.

El cami recorregut al llarg dels capitols precedents, passant d’alld més
general a alld més concret, té sentit en la mesura que ofereix
categories per a l'analisi de les dades recollides en la part de treball de
camp més empiric. Analitzar els fonaments de la diversitat, veure com
aquest discurs penetra en el terreny de I'educacié i identificar el marc
metodologic des del qual investigar, ha constituit un triple procés
d’aproximacié imprescindible per al proposit del nostre estudi:
identificar quins son els elements discursius i retorics que elaboren els
sectors de la comunitat educativa d’ensenyament de Catalunya en

relacid al tractament educatiu i pedagogic de la diversitat.

En aquest capitol iniciem la primera part d'aquest recorregut: la revisid
dels discursos que han produit els organismes, les organitzacions i les
associacions educatives catalanes sobre aquesta tematica. L'objectiu
final és endinsar-nos en les percepcions, les categories i les
interpretacions que maneguen els membres dels diversos sectors de la
comunitat educativa des d'una perspectiva institucional, una analisi que
sera a tota llum més rica quan, amb posterioritat, tinguem en compte
els individus entrevistats en els grups de discussid. Certament, aquests
no son éssers aillats que produeixen unes imatges, creences i idees en
solitari, sind que aquest procés de construccid del coneixement sobre
atencid a la diversitat I'hnan fet en unes institucions, amb altres
individus. Aquesta perspectiva institucional, amb la qual han establert
una relacié dialéctica d’interaccié i influéncia matua, ha condicionat la

seva posicié personal final, i per aixo cal tenir-la en compte.
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Primerament, observarem i descriurem amb deteniment quins han estat
els productes que ha generat el discurs oficial de I"Administracid
educativa sobre el tema. A través de la lectura de les politiques
educatives generals i especifiques, pretenem arribar al moll de la
perspectiva general oficial. A continuacié, ens acostarem a les lectures
que sobre atencid a la diversitat han realitzat els distints agents que
pertanyen als diversos sectors de la comunitat educativa. Per acabar,
no voldriem tancar la reflexid sense tenir un element de contrast amb
alguns moviments i experiencies d'educacid no formal, les quals ens
permetran analitzar, a simple vista, si la introduccié de la perspectiva
de I'atencié a la diversitat ha estat un fet exclusiu del camp formal o bé

hem de parlar d’una evolucid en el conjunt del marc educatiu global.

Bona part, pero, del sentit i la orientacié d'aquesta recerca se situa en
el marc de la Conferencia Nacional d’Educacid. Per aquest motiu,
considerem que seria un contrasentit no dedicar un apartat final a
analitzar els resultats sobre Atencié a la Diversitat que s'hi ha obtingut i
que ja han estat presentats el passat 15 de juny de 2002 i publicats
tant en format paper com en la pagina web de la Conferéncia. Ates
I'enorme volum d'informacid que aquesta experieéncia de reflexid i
proposta ha generat, hem seleccionat les aportacions que ha fet el
Consell Escolar de Catalunya, organisme que aplega el conjunt
d’institucions i organismes de la comunitat educativa a Catalunya i que
pot resultar un indicador forca valid i fiable de quin ha estat el discurs

sobre diversitat que ha anat apareixent al llarg de la Conferéncia.
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6.1. La veu de I'’Administracio educativa

Dedicarem aquest espai a identificar quin elements centrals de les
politiques educatives de I’Administraci6 han incidit més a I'hora
d’elaborar el discurs propi influenciar el discurs dels diversos sectors de
la comunitat educativa. Per a fer-ho, hem optat per estructurar aquests
elements en dos blocs, amb la intencié de facilitar la comprensié. Un
primer bloc esta destinat a tots aquells factors de politica general que
han afectat la construccié de determinades retoriques discursives sobre
atencid a la diversitat. El segon bloc recull els elements propis
d’aquestes politiques centrats en criteris d'atencid6 a la diversitat

especificament.

Politica educativa general

Pel que fa al bloc de factors de politica educativa general que han
acabat tenint conseqiiencies en les politiques especifiques d’atencio a la

diversitat, destaquem els segiients elements:

1. Durant els anys 80 es va produir un canvi estructural en
I'organitzacié interna de I'etapa d’Educacié General Basica consistent en
I'agrupacié de l'alumnat per cicles: Cicle Inicial (1r i 2n cursos), Cicle
Mitja (3r, 4t i 5& cursos) i Cicle Superior (6€, 7€ i 8& cursos). Aquesta
mesura general va permetre racionalitzar millor un curriculum centrat
en lalumnat i no en els continguts, i va afavorir la implementacié
d’estrategies internes de centre que afavorissin un trencament en la
concepcid selectiva i propedeutica de I'ensenyament, basada en una
cursa d'obstacles en la qual la unitat temporal era el curs i no un

periode de maduracid més ampli. Aquesta dinamica de treball per cicles
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va permetre la introduccid en el discurs diversos elements favorables a

una politica d'atencio a la diversitat com ara:

e El treball col-laboratiu del professorat. Comenca a fer-se present en
el discurs educatiu la necessitat de treballar en equip per part del
professorat, essent el cicle la unitat basica de treball docent i de
formulacio i realitzacid de propostes pedagogiques. S'inicia el viatge
inacabat d'una cultura balcanitzada i individualitzada de I'exercici de la
professid docent a una cultura més cooperativa, entenent que els
beneficis d'aquesta forma de treballar sén elevats per a tothom. Una
cultura cooperativa de treball docent promou la coheréncia en les
propostes educatives en un temps determinat, la qual cosa afavoreix els
processos d‘aprenentatge de l'alumnat, i també flexibilitza les
possibilitats d‘atendre més especificament a aquells alumnes que

presenten necessitats educatives especials.

e La promocid de curs. Comenga a superar-se el discurs que situa el
sistema educatiu com un seguit d'unitats programades en cursos que
cal superar per obtenir una titulacidé especifica, per passar a concebre
una visid del sistema com un marc d'oportunitats educatives per al
desenvolupament individual i col-lectiu de I'alumnat. Aquesta estructura
de cicles també va afavorir el sorgiment d'un discurs que centrava els
criteris avaluatius per a la promocié de I'alumnat no només en aspectes

academics sind tambeé socials.

e La diversificacié d’agrupaments de l'alumnat. Amb l'estructura per
cicles comenca a superar-se també el discurs legitimador de
I'ensenyament tradicional, defensor de I'equacié “un grup=un curs” en
una aula i amb un docent. S'inicien els primers tempteigs d’elaborar un
discurs en que hi tingui cabuda el concepte d’heterogeneitat en
I'agrupament de l'alumnat, i apareixen els discursos sobre atencid a la

diversitat que parlen d’agrupaments flexibles. L'estructura per cicles
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facilitava la conceptualitzacié del curs en un marc més reduit (2-3
cursos) que el de l'etapa (8 cursos), i augmentava les possibilitats

d’interaccié amb alumnes de nivells de maduracié propers, element.

2. Durant els 80 també es va produir un fet cabdal com el
desplegament de les politiques d'immersid linglistica a I'escola. Amb
I'arribada de la democracia i 'autonomia politica, Catalunya es planteja
com objectiu prioritari la recuperacid i la potenciacié de I'is public del
catala com llengua vehicular de comunicacié entre la ciutadania del
pais. L'any 1978 el govern provisional de Tarradellas crea el SEDEC,
Servei d’Ensenyament del Catala i en Catala, primer organisme oficial
cosntituit de la Generalitat recuperada (vigent en l‘actualitat), i es
decreta l'assignatura de catala com obligatoria per al sistema
d’ensenyament no universitari. El 1983, amb la Llei de Normalitzacio
Linguistica, es vol anar més enlla, i es considera el sistema educatiu
com un instrument fonamental per al redrecament de la situacio de la
llengua catalana a la societat després de decades obscures de repressio
i persecucid. Pel que fa a l'ensenyament, dues son les decisions

politiques del moment que cal contemplar:

e L'adopcié del catala com llengua vehicular de I'ensenyament i
I'aprenentatge en les etapes no universitaries del sistema educatiu. Si
bé des de la logica politica aquesta decisid pot resultar d'allo més
raonable, ens apareixen alguns dubtes quan ho analitzem des de la
logica psicopedagogica. Existeix un consens generalitzat en la
comunitat cientifica de psicolingliistes sobre I'aprenentatge lecto-
escriptor: és millor que aquest sigui realitzat en la llengua materna de
Iinfant que en una llengua que resulta estrangera per a l'alumne.
Tanmateix, la mesura politica del catala com llengua vehicular de
I'ensenyament i |'aprenentatge va esdevenir contradictoria amb aquest
principi. Aquest és probablement el motiu pel qual I'argumentacié que

basteix el discurs legitimador d’aquesta actuacié politica, lluny de basar-
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se en criteris eseencialment educatius, va recérrer a posicionaments del
tot sociopolitics, esquivant des de la retorica discursiva |'escassa
fonamentacid psicopedagogica d‘atencié a la diversitat que suposava
fer aprendre a llegir i escriure en catala a nens i nenes que vivien en un

mon plenament en castella.

e Els programes d'immersid linglistica en catala per a infants de
llengua materna castellana. Conseqiiencia del primer punt, si el catala
havia de ser la llengua en que tot I'alumnat de Catalunya accedis a
I'ensenyament escolar, calia disposar mesures especifiques per facilitar
que l'alumnat que viu en arees castellanoparlants, majoritariament
concentrades en la regié metropolitana de Barcelona fruit de I'expansid
demografica amb immigracid castellana dels 50-60. Amb la distancia
que ens permet el temps, i atesa la manca d’estudis rigorosos que ens
permetin una avaluacid objectiva i serena de quins han estat els
resultats reals d’aquests programes, podem atrevir-nos a dir que, en
general, no s’han assolit els objectius de normalitzacid incialment
previstos. Diversos indicadors ens mostren (els informes anals de la
Direccid General de Politica Linguistica, algunes recerques sobre usos
lingliistics de la Diputacié de Barcelona), d'una banda, I'estancament en
I"Gs public del catala, i el retrocés en el seu Us social, respecte al
periode de fa 15 anys que estem comentant. Les causes d'aquest fracas
sén, com no podria ser d’'una altra manera, complexes i multivariables, i
no tenim espai per a recollir-les totes d’'una forma exhaustiva. Pero si
hem d‘assenyalar que, des d’'un punt de vista estrictament pedagogic
despolititzat, un dels errors comesos és la falta de potenciacié d'un
discurs sobre atencid6 a la diversitat que considerés la dimensié
comunitaria de la intervencié educativa. Els programes dimmersid
estaven fonamentats en una falsa evidencia pedagogica: des de I'escola
es pot transformar la societat. Es va obviar la perspectiva ecologica que
situa la necessitat de crear xarxes i elements de refor¢ en l'entorn

comunitari que afavoreixin, per part de l'alumne, una construccié
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equilibrada del coneixement i que permetin espais de transferéncia
d’allo aprés. Per a bona part de I'alumnat de Catalunya que va atendre
aquests programes, el catala ha estat viscut com una llengua
d'imposicié vinculada a un coneixement académic descontextualitzat
que no tenia cap relaci6 amb el seu moén vital, la pitjor manera
d’afavorir la introduccié de qualsevol contingut per a qualsevol

aprenent.

3. Ja endinsats en els anys 90 hem de parlar en primer lloc de la
incidencia sobre el discurs d'atencid a la diversitat del nou enfocament
del curriculum que va comportar la implantacié de la LOGSE. Tal com
queda recollit en un document intern del Consell Escolar de Catalunya
(Doc. ndm. 5/2001), el nou ordenament curricular de la llavors
anomenada “Reforma educativa” es basa en criteris d’atencié a la
diversitat, dibuixant un model comprensiu d’ensenyament fonamentat

en tres principis:

a) El principi de la no exclusié — Ningu no pot quedar fora del sistema
educatiu, ja que tothom té dreta rebre una educacid que li prmeti
assolir la maduresa social i individual al maxim de les seves

possibilitats.

b) El principi de la no segregacié — Per avancar en la cohesié social, el
procés educatiu no pot distribuir els subjectes mitjancant vies o

processos institucionalment separats.
c) El principi de I'atencio a la diversitat — El sistema, sense caure en la
segregacid, si que ha de permetre uns determinats llindars de

diversificacio.

Tota aquesta nova concepcid, que trenca amb els plantejaments més

tradicionals de la LGE de 1970, contempla I'autonomia curricular com
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un dels eixos fonamentals per al seu desplegament, i concreta i defineix
aquesta dinamica en el sistema dels plantejaments institucionals: des
d‘aleshores, els centres i el professorat han de participar activament en
la presa de decisions curriculars que afecten a la seva tasca docent.
Irrompen en el discurs educatiu conceptes com ara “nivells de concrecié
del curriculum” (Decret 75/1992 de 9 de marg sobre I'ordenacioé general
dels ensenyaments d’Educacié Infantil, Primaria i Secundaria Obligatoria
a Catalunya), “modificacions i adaptacions curriculars” (Ordre 25 agost
1994 sobre el procediment per a lautoritzaci6 de modificacions
d’elements prescriptius del curriculum de les etapes d'Infantil i
Primaria), i tants d‘altres que han passat a formar part del discurs
educatiu en general i d’atencidé a la diversitat en particular (Projecte
educatiu de centre, Projecte curricular de centre, etc.). El que no queda
tan clar és, en primer lloc, si la comunitat educativa ha identificat
plenament aquests elements com mesures generals d'atencid a la
diversitat de l'alumnat. I en segon lloc, i més important encara, si la
comunitat educativa ha sabut passar del discurs a la practica educativa.
La influéncia de I’Adminsitracié educativa ha modificat substancialment
la manera d’enfocar I'atencié a la diversitat de I'alumnat, perd queda
oberta la qliestié sobre si aquesta modificacié ha quedat instal-lada en
I'abstraccid discursiva sense cap conseqiiéncia sobre la intervencio o bé

eld discurs ha permes millorar la practica.

4. Un altre element d’especial rellevancia i incidéncia a I'hora d’analitzar
el discurs ha estat la politica formativa de I’Administracié. Sobre aquest
punt no ens hi extendrem massa, doncs sera objecte d'analisi en
profunditat quan parlem dels discursos del professorat. Amb tot, no
voldriem perdre l'ocasié de contextualitzar en aquest apartat un parell

de reflexions que ens ajudaran a comprendre millor el conjunt:

e El disseny de la formacio. Ningl posa en qliestié el fet que les

accions formatives son vitals en els processos de reforma educativa i
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d’actualitzacié i desenvolupament professional del professorat. Ara bé,
segons quin sigui el seu disseny i la inversid de recursos que s'hi
destina, els resultats poden ser uns o uns altres. La inversid publica en
formacié sobre atencié a la diversitat ha estat escassa (veure apartat
dedicat a “La veu del professorat” en aquest mateix capitol) si la
comparem amb altres partides formatives (noves tecnologies,
coneixement del territori, etc.), pero allo que ens interessa en aquest
apartat és remarcar el fet que aquesta formacié ha estat dissenyada
des de formats tradicionals, economics perd poc eficacgos.
Majoritariament, la formacié sobre atencié a la diversitat ha estat
encomanada a teorics que han impartit cursos teodrics (bé sigui en el
propi centre, bé sigui fora del centre) que no han disposat d'un
seguiment per part de cap responsable de I’Administracid. Es en aquest
punt on hem de situar, en bona part, la causa que els docents hagin
canviat el discurs perd no la practica, continuant realitzant, en molt
casos, intervencions propies d'un sistema selectiu i tradicional i, per
tant, contradictories amb el discurs dominant sobre atencid a la

diversitat.

e La contextualitzacié de la formacié. Ja avancavem, quan parlavem
sobre el disseny de la formacio, que les accions formatives en general
no han estat objecte ni de seguiment ni avaluacié diferida per tal de
poder copsar el seu impacte sobre la realitat del conjunt del sistema.
De tota manera, a més del fet que la formacid no ha respost a una
planificacié acurada i eficag que proporcionés resultats reals de millora
significativa, allo que ens importa destacar amb relacié al discurs és la
descontextualitzaci6 de la formacié d‘altres accions de millora
complementaries que han d‘afavorir la implementacid de mesures de
transformacid efectiva. Dit d'una altra manera, mentre que el
professorat aprenia a la formacid estrategies i eines valides per atendre
a la diversitat i construia un nou discurs per aproximar-se a la realitat

educativa, el sistema no li oferi alhora elements que li permetessin dur
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a la practica les idees adquirides. De la mateixa manera que dominava
la perspectiva unifactorial d'un discurs que creu que l'escola pot
transformar la societat, també s’hi instal-lava la nocié que el professorat
format, sense cap més altre requeriment, podria transformar el sistema
educatiu. El resultat ha estat, en un percentatge significatiu, de
frustracid de les expectatives creades a partir de la formacio i en una
manca de credibilitat d’aquest nou discurs, ja que la seva assumpcid no
ha comportat els canvis esperats. El discurs sobre atencio a la diversitat
ha estat, per a nombrosos sectors de la comunitat educativa, el boc
expiatori que ha concentrat el malestar docent i educatiu respecte a
uns problemes educatius que, lluny de veure’s resolts, han incrementat

al llarg dels anys.

5. Per acabar amb aquest primer apartat, destinat a identificar les
politiques educatives que han tingut una incidéncia significativa en
I'elaboracid i el desenvolupament d'un determinat discurs sobre atencid
a la diversitat, volem posar de manifest la gran importancia que ha
tingut per a aquesta qliestié la politica impulsada respecte a la
titularitat dels centres educatius. Catalunya, com la resta de paisos
europeus del sud o Bélgica, té un sistema d’ensenyament basat en la
doble xarxa publica-privada, en un percentatges globals propers al 50%
per a cada categoria. També, igual que els nostres veins, hem viscut
instal-lats en la imatge social que I'ensenyament privat és de qualitat al
public, destinat als sectors més desafavorits de la societat. Sigui quina
sigui l'opcid politica des de la qual analitzem aquesta giiestio és evident
que l'equilibri de titularitat de centres continua existint, i no podem
parlar d'un cami vers la consolidacié d'un sistema public d’ensenyament

majoritari.
El discurs oficial és mut sobre aquest tema (veure conclusions sobre

I'analisi del discurs del Consell Escolar de Catalunya en aquest mateix

capitol), pero alguns sectors de la comunitat educativa si n‘han volgut

184 Miquel Angel Essomba Gelabert



Tesi Doctoral Els discursos sobre Atencid a la Diversitat
en la comunitat educativa a Catalunya

fer esment i considerar-lo un tema important, principalment per dos

motius centrats en I'atencio a la diversitat:

e La composicié dels centres. La politica del Govern de la Generalitat,
basada en un discurs liberal aplicat a I'ensenyament, ha deixat en mans
de la propia societat la regulacid real dels fluxos escolars. Si bé
I'ordenament juridic és clar al respecte (LODE del 3 de juliol de 1985
sobre el dret a I'educacid; Resolucid de 4 de febrer 1998 sobre normes
de preinscripcid i matriculacid d‘alumnes als centres sostinguts amb
fons publics que imparteixen ensenyaments de regim general), el cert
és que a la practica els centres realitzen, en molts casos una seleccié
encoberta de I'alumnat, basant-se en la forta pressid que el medi social
exerceix a l'hora de considerar els criteris valids per accedir a
matricular-se en un centre o en un altre. Durant els darrers anys han
aparegut discursos que han posat de manifest el perill que suposa la
inhibicié de I'Administracié educativa davant de l'actuacié selectiva del
conjunt social, factor que provoca la concentracid d‘alumnat amb
necessitats educatives especials en alguns pocs centres publics i posa
en qglestio la igualtat d’oportunitats i la cohesid social. De tota manera,
fent referencia a alldo que més ens interessa, que son els discursos, hem
de ressaltar que aquesta situacid ha provocat I'emergéncia d'una
dialectica discursiva (que ja semblava resolta) entre aquells que
argumenten a favor del dret a I'educacié de tot I'alumnat i aquells que
argumenten a favor de la llibertat d’ensenyament i d’eleccié de centre
educatiu per part de les families. El pressumpte trencament de
I'equilibri entre la publica i la privada concertada, a favor d'aquesta
darrera, ha revifat el malestar i el discurs de la confrontacié que I'equip
del ministre Maravall va saber superar en la societat espanyola (i
catalana) durant el primer mandat de PSOE al capdavant del Govern

central des del restabliment de la democracia.
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e La preséncia de la immigracié. Del conjunt d‘infants que presenten
necessitats educatives especials, aquells que més determinen I'eleccid
de centre d’'una familia sén els fills i filles de families immigrades o
pertanyents a minories culturals (el poble gitano). Els efectes sobre el
discurs d'atencid a la diversitat és ben palés: no només les families sind
també professionals de l'ensenyament han coincidit a dir que la
presencia d'immigrats a les aules “és un problema” per diversos motius:
xoc cultural, baixada de nivells académics, etc. En aquest assumpte,
I’Administracié educativa també ha evitat entrar en la polémica
defensant el dret i la riquesa que suposa la preséncia d'aquesta
diversitat a les aules catalanes, pero allo que ens interessa més és
constatar que, sobre aquest tema, el discurs social ha irromput en el
discurs pedagogic i se n’ha apropiat dels significats i hipotesis principals
les quals, evidentment, estan mancades de fonamentacié educativa.
Tot una mostra sobre la permeabilitat del discurs sobre atencid a la
diversitat respecte als discursos dominants més amplis que s’elaboren i

impulsen en esferes externes al sistema educatiu.

Les politiques educatives de I’Administracié sobre Atencio a la

Diversitat.

Les politiques educatives generals anteriorment descrites, com hem
pogut comprovar, han tingut una especial incidéncia a I'hora de generar
discursos sobre atencidé a la diversitat. Tanmateix, aquesta analisi
quedaria incompleta si no abordéssim les politiques especifiques
d’atencid a la diversitat que també s’han dut a terme i que, obviament,
han estat justificades i proposades des d‘uns discursos determinats.
Aguest segon bloc el dediquem a aquesta tematica. Anotem algunes de

les més rellevants:
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6. Un dels primers aspectes que sorprén és el tractament politic que
s’ha concedit a la diversitat cultural durant la segona meitat dels anys
90. Coincidint amb I'arribada més nombrosa de nens i nenes d'origen
immigrat a les aules, el sistema ha hagut de respondre a les necessitats
noves creades mitjancant la implementacié de mecanismes de suport.
Parlem de les noves funcions assignades al SEDEC pel que fa a
I'ensenyament del catala, la produccid de materials didactics per a
I'aprenentatge de la llengua catalana com a llengua estrangera, el rol
dels professionals del Programa d’Educacié Compensatoria en el suport
linglistic, la creacid de figures com el traductor o el mediador cultural
per part d’alguns ajuntaments, o la prescripcié d’elaborar un Pla
d’Acollida per al tractament educatiu dels infants i adolescents

d’incorporacio tardana.

Resulta facil constatar que la majoria de les politiques impulsades per
atendre la immigracio en el marc del sistema han estat centrades quasi
exclusivament en la dimensié linglistica de la inclusid d‘aquesta
poblacid, elaborant un discurs implicit de caracter reduccionista en el
qual l'atencié a la diversitat cultural queda practicament reduida a
I'atencio a la diversitat linglistica. Amb tot, el més preocupant rau en el
fet que aquest reduccionisme es fonamenta en unes hipotesis teoriques
implicites al pensament del professorat que no sén gens favorables ni a
la inclusié com a principi ni a I'atencié a la diversitat com a estratégia.
Ens referim a la hipotesi tedrica del déficit o de la diferéncia cultural,
que a la practica es tradueix en I'elaboracié d'un discurs que centra el
seu interés a identificar tot allo que I'alumnat estranger no sap, amb
vistes a compensar-lo, i tot allo que el separa de la cultura majoritaria,
amb la intencid de corregir-lo. El pressumpte fracas de les politiques
d’acolliment lingtiistic que alguns pronostiquen, si existeix, no només es
deura a la manca de recursos sind també a la construccid i el reforg
d’'uns discursos implicits basats en hipotesis contraries als objectius

inicialment desitjables i previstos.
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7. Si bé l'acolliment d’alumnat d'origen immigrat ha estat condicionat
per una erronia elaboracié del discurs pedagogic que havia de
fonamentar les practiques educatives associades, no podem afirmar el
mateix respecte al tractament de |'alumnat amb necessitats educatives
especials derivades de discapacitats. Tant la Llei 13/1982, de 7 d'abril,
sobre la integraci6 social de minusvalids i la Llei Organica 1/1990, de 3
d’octubre, d'ordenacié general del sistema educatiu (LOGSE) en els
seus articles 36 i 37 (capitol V), com el Decret 117/1984, de 17 d'abril,
sobre 'ordenacié de I'educacié especial per a la seva integracio en el
sistema educatiu ordinari i el Decret 299/1997, de 25 de novembre,
sobre l'atencid educativa a l'alumnat amb necessitats educatives
especials, son textos legislatius que dibuixen un horitzé de progressiva
disminucid de I'Educacié Especial segregada a favor d'una educacié
basada en I'atencié a la diversitat en el conjunt del sistema. El discurs i
les hipotesis subjacents son actualitzades i basades en els consensos

cientifics internacionals (Informe Warnock, Conferéncia de Salamanca).

Amb tot, hem de ressaltar la distancia existent entre el discurs i la
practica. Allo que es diu i es vol dir no sintonitza amb allo que es fa. Es
fan notables avencos per desenvolupar experiéncies d’escolaritzacio
compartida, pero els centres ordinaris encara mostren desconcert a
I'nora d’acceptar alumnat amb discapacitats, i els centres d’educacid
especial no acaben de resituar-se, tant pel que fa al seu rol com a les
seves funcions, en el conjunt del sistema. A més, un cert discurs liberal
promogut per I'Administracié educativa potencia el fet que alguns
centres ordinaris acabin “especialitzant-se” en l'acollida i tractament
educatiu dinfants amb alguna discapacitat (centres ordinaris
especialitzats en l'acollida de sords, de cecs, etc.). En aquest cas, pel
que fa a les discapacitats no podem atribuir responsabilitats al discurs
sind a la forta cultura selectiva encara subjacent a la practica

pedagogica escolar, que dificulta la normalitzaci6 de politiques
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obertament inclusives i inclusores, i l'escas anim que ha demostrat
I’Administracié educativa per corregir aquesta tendéncia de manera més

rapida i efectiva.

8. No podem acabar aquest apartat sense fer referéncia a 'ESO. Atés el
pes i la importancia del tema amb tot allo que fa referencia a I'atencio a
la diversitat en I'actualitat, s’ha tractat en el marc teoric d'aquest estudi
i apareixera en capitols posteriors. Tanmateix, el que aqui ens interessa
remarcar és l'articulacio deformada i simplificada que el professorat de

secundaria ha fet sobre el discurs d’atencio a la diversitat de la LOGSE:

e Confusio entre atencid a la diversitat i atencié individualitzada — A
I'hnora de readaptar la seva practica als criteris i principis del sistema
promulgat per la LOGSE, una de les preocupacions més constants del
professorat de secundaria ha estat la impossibilitat de fer efectiu el
principi d'atencio a les necessitats particulars de cada alumne. Aquest
fet ve motivat per la forta identificacidé que s'instal-la en el discurs entre
atencid a la diversitat i atencid individualitzada, sense contemplar el fet
que l'atencié individualitzada és només una de les mlltiples estratégies
que podem usar per atendre a la diversitat. La causa d'aquesta
particularitat 'hem d‘anar a cercar en l'abséncia d'un discurs sobre
atencid6 a la diversitat que inclogui com a peca fonamental la

diversificacid curricular.

e Relacié entre inversi® economica i qualitat de la intervencid
educativa sobre atencid a la diversitat — Sabem del cert que la manca
de recursos, tot i ser dels factors causals més importants, no és I'Unic ni
el principal d’'una inadequada atencio a la diversitat a I'/ESO. Amb tot, la
politica impulsada per I'’Administracié educativa ha vingut marcada per
aquesta manca de recursos, i nombrosos sectors de la comunitat
educativa (sobretot de professorat) han aprofitat aquest fet per

desplacar un discurs explicatiu més global i multivariable a favor d’'un
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discurs centrat en l'escassa inversid economica, amb la intencid de
justificar les propies dificultats de desenvolupament professional per tal
de fer front al repte d'atendre adequadament la diversitat de I'alumnat.
Un reduccionisme motivat per la contradependencia manifesta de bona

part dels professionals de I'ensenyament (Fabra, 1992: 92-93).

e Relacié entre promocié automatica i falta d'exit academic-
L'estructura avaluativa de promocié automatica de I'ESO ha estat també
un dels factors que ha afavorit la construccié d'un discurs poc favorable
a latenci6 a la diversitat entre el professorat de secundaria.
L’Administracié educativa, en el moment dimpulsar la nova etapa
d’ensenyament obligatori, va obviar que en l'estructura profunda del
discurs pedagogic del docent “seleccid” és sinonim de “qualitat”, i que
“avaluacid” només pot connectar-se amb “instruccid” i no amb
“educacid”. Una de les consegliencies més significatives de tot plegat
ha estat, i continua essent de moment, la construccid d'un discurs
contrari a la filosofia avaluadora de la LOGSE que, lluny de voler
perjudicar ningu, allo que pretén és oferir oportunitats educatives a tot
I'alumnat i no imposar barreres que aquest hagi de franquejar amb el

seu esforg individual i basant-se en la seva capacitat personal.

9. Dos apunts finals. Quan analitzem limpacte de les politiques
educatives especifiques sobre atencid a la diversitat en els discursos
pedagogics, hem de tenir present que son tant importants les
presencies com les abséncies en l'elaboracid d’aquest discurs, i en

aquest espai volem deixar constancia de dues de les més rellevants:

e Atencid a la diversitat de genere — La presencia de la diversitat de
genere en el discurs educatiu ha desaparegut en els darrers anys,
almenys en I'ambit oficial. Amb tot, estem lluny encara d’assolir la
igualtat de genere en el marc del sistema. Tot i que diversos indicadors

situen un percentatge femeni superior pel que fa al rendiment académic
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(veure estadistiques d’ensenyament a www.gencat.net/ense) sobre el

masculi, nombrosos estudis sociologics continuen remarcant, per
exemple, el fet que els nois reben major atencid educativa que les
noies. No ens endinsarem aqui a esbrinar-ne les causes, perd volem
deixar constancia d’un fet reiteratiu: I'abséncia d’una politica decisiva en
aquesta materia fa que el discurs s'estanqui i no es renovi en funcid de
les caracteristiques socials del present, mentre que la realitat continua
reproduint sense fre les desigualtats classiques que de sempre I'han
caracteritzat (major nombre de docents femeni a Educacié Infantil i
masculins a Educacié Professional i/o Superior; desaparicid del genere
femeni dels estudis mitjans i superiors de caracter tecnic, aixi com del
masculi dels estudis destinats a la capacitacié professional d’educadors;

etc.)

e Gestid privada de I'atencio a la diversitat de I'alumnat amb trastorns
comportamentals — Aquest és un altre aspecte de politica educativa
sobre el qual no es produeix discurs. L’Administracié educativa, de
forma silenciosa, esta delegant la gestid dels serveis d’atencid a
I'alumnat que presenta trastorns comportamentals a entitats privades
amb afany de lucre. Aquesta mesura és coherent amb els principis
subjacents d'ideologia educativa liberal que sostenen el gruix de la
politica en matéria d'educacié del govern autonomic. All0 que resulta
sorprenent és que altres membres de la comunitat educativa no facin
public un discurs que, des de plantejaments més igualitaristes i
pluralistes, contraposin arguments que permetin establir alternatives a
aquesta progressiva privatitzacid del servei public de I'educacid. El
discurs sobre la titularitat, com hem exposat anteriorment, resta
estancat en una concepcié global que no déna cabuda a d‘altres
practiques (algunes generals, com la gestid privada dels serveis
extraescolars i de menjador, altres especifiques com la referida a la

privatitzacié de les UEE — Unitats d’Escolaritzacié externa — o les UEC —
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Unitats d’Escolaritzacié Compartida -) més concretes a través de les

quals s'imposa el discurs i 'estrategia del mercat educatiu.
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6.2. La veu del professorat i els professionals de I'ensenyament

I). Analisi de les accions formatives de formacio permanent de

caracter public i d'iniciativa social

ACCIONS FORMATIVES DE CARACTER PUBLIC

Els instruments dissenyats per a I'analisi, aixi com els resultats empirics

parcials i globals, es poden consultar en els annexos d’aquest estudi.

Les conclusions relatives a I'analisi dels documents obtinguts per part
dels CRP consultats les distribuim en funcié dels tres grups elaborats i

descrits en el capitol 5: A, Bi C.

Grup A

e Observem un canvi en la terminologia usada per a designar les
accions formatives centrades en l'etudi de l'alumnat amb necessitats
educatives derivades de discapacitat. Mentre que durant la primera part
de la década s'usa el descriptor “Educacid especial”, aquest es veu
desplacat progressivament i substituit pel de “Necessitats educatives
especials”. Conceptualment, es trasllada la importancia descriptiva del
procés educatiu (educacid especial) al destinatari d'aquest procés
(NEE).

e El descriptor “Atencié a la Diversitat” apareix a mitjans dels 90,
coincidint amb el procés dimplantacid general de la Reforma a

Catalunya. Podem establir una certa relacié entre ambdds fets.
e Sorpren veure com el nivell d’accions formatives destinades a

treballar aspectes relacionats amb els eixos transversals de curriculum

(educacié intercultural, coeducacio, etc.) és minima, o fins i tot nul-la.
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En aquest cas, hauriem de formular-nos algunes preguntes per

esbrinar-ne el sentit:

> Aquests continguts no es tracten perqué ja queden inclosos de
forma implicita en el conjunt de les accions formatives? Una resposta
afirmativa ens conduiria a pensar que l'atencié a la diversitat esta
fonamentada en un discurs global i integral, que abasta les seves

diverses dimensions.

> No ha existit una oferta perque realment no hi ha hagut una
demanda? Una resposta afirmativa ens conduiria a pensar que la
presencia de l'atencid a la diversitat en el discurs pedagogic del

professorat és baixa.

> La mancanca respon a una politica concreta d'omissio del propi
Departament d’Ensenyament? Una resposta afirmativa ens conduiria a
constatar la promocié d’un discurs sobre atencid a la diversitat centrat
en les discapacitats i contrari a entrar en els aspectes més axiologics i
de posicionament la qual cosa, ja ho sabem, pot causar indiferéncia i

incoherencia entre el professorat.

Sens dubte, la resposta a aquestes preguntes ens porta inevitablement

a un altre estudi que no desenvoluparem en aquestes pagines.

e La mitjana d'accions formatives sobre atenci6 a la diversitat respecte
al conjunt d'activitats de la zona és baixa. Tot i que no disposem d’unes
dades rigoroses que ens permetin descriure amb validesa aquest
element, fent una ullada a la informacio sobre PFZ penjada a la web del
Departament (www.gencat.net/ense o bé www.xtec.es/sgfp) observem
com en la gran majoria dels casos estudiats, el percentatge d’accions

formatives es mou en una forquilla entre 5%-15%. En el cas dels CRP
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del grup A aquesta tendéncia es confirma a través de I'analisi

longitudinal en ambdds casos.

e Durant la segona meitat dels 90 apareix una oferta formativa sobre
atencié a la diversitat que correspon al conjunt d‘accions formatives
que hem volgut denominar sota el descriptor “Estrategies d'atenci6 a la
diversitat”. Aquest fet ens condueix a poder inferir algunes evidencies:
I'atencié a la diversitat com a terme esta consolidat entre el
professorat; el discurs sobre atencié a la diversitat del professorat és
més operatiu que ideoldgic; existeix una certa ambigiitat a I'hora de

definir qué significa “atencid a la diversitat”.

e A finals dels 90 apareixen accions formatives que inclouen
continguts referits al “comportament de lalumnat” i a “escola i
comunitat”. Per aprofundir una mica més en aquest punt, hem
consultat la base de dades sobre PFZ del curs 2002-2003 d’ambdos
CRP, i constatem la preséncia, creixent, d’aquest tipus de continguts.
Concretament, observem la importancia numerica d‘accions formatives
al voltant de "“Programes de Competencia Social”, “Intel-ligéncia
emocional”, “Relacions familia-escola”, “Coordinaci® Primaria-
Secundaria” o bé “Treball en xarxa amb I'entorn”. Que el concepte
sobre atencid a la diversitat es desplaci vers parametres associats a una
dimensi® més comunitaria (comunitats d‘aprenentatge, ciutats
educadores, etc.) és una bona noticia. Que s'associi a trastorns

comportamentals, un motiu de preocupacio.

Grup B

Les conclusions obtingudes per a aquest grup de CRP ens menen a
constatar si fa no fa conclusions similars. Amb tot, voldriem destacar

dues conclusions no apuntades encara que se’n desprenen del contrast

amb l'anterior:
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e Tot i la prudéncia amb qué hem d'inferir conclusions, en els casos
estudiats observem que l'oferta d’accions formatives sobre atencio a la
diversitat és inferior en zones rurals que en zones urbanes. A la llum
d'aquesta conclusid concreta i parcial, ens sorgeix la quiestié sobre el
territori: el professorat de comarques té menys necessitats de formacio
sobre aquest tema perque és dipositari d’un discurs i d'unes practiques
sobre atencio a la diversitat que, sota altres descriptors i formes, ve de
lluny? O bé hem d'atribuir I'escassa incidéncia (si creiem que el nombre
d’accions formatives és un bon indicador) a les caracteristiques de
I'alumnat, menor en nimero i NEE? O bé correspon efectuar I'atribucié
a I'Administracié educativa, que en les zones rurals disposa més
recursos per al tractament de la diversitat i les NEE, en comparacié a la
proporcid que destina a arees més urbanes, i per tant genera menys
necessitats formatives? De nou, preguntes que provisionalment es

quedaran sense resposta.

e Cada PFZ té una tendencia a focalitzar un tema especific d'atencié a
la diversitat al llarg del temps, de forma més rellevant que en d‘altres
temes. Aixi, trobem per exemple que en el Bages existeix una linia
formativa que s’ha desenvolupat al llarg de diversos cursos sobre
“comportament de I'alumnat”, a Horta-Guinardd sobre “Treball en xarxa
amb I'entorn”, o a I'Alt Penedés sobre “Estrategies organitzatives
d’atencié a la diversitat”. Podem intuir, doncs, que el discurs sobre
atencid a la diversitat d’'una zona estara molt vinculat a les necessitats
immediates que la realitat socioeducativa plantegi en un periode
concret, i que per a identificar aquest discurs caldra dirigir-se a aquells
centres o grups de professors i professores que tenen un major grau
d'influencia en el territori (per prestigi, per reconeixement, etc.) i que
han marcat una pauta determinada de concebre aquesta dimensid de

I'educacio.
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Grup C

Aquestes conclusions sén les més relatives de totes, per I'escassedat
d’informacié que proporcionen. En qualsevol cas, podem afirmar que les
tendencies que es dibuixen a partir de la seva analisi son similars a les

anteriors, reforcant-ne aixi la seva consisténcia.

Conclusions generals de I'apartat

Per acabar amb aquesta part, voldriem destinar unes ratlles finals a
reflexions de caracter general que ens apareixen arran d'aquest estudi
dels PFZ:

e Podem distingir tres etapes pel que fa al concepte i I'Us del terme

“atencid a la diversitat” i els significats que se li associen:

> FEtapa 1990-1994] Atencié a la diversitat és sinonim d’Educacio

Especial

> FEtapa 1994-1999/ Es produeix una diferenciacié entre atencio a la
diversitat i Educacié Especial. El primer descriptor s'usa per identificar
sobretot metodologies operatives de treball amb el conjunt de
I'alumnat, mentre que el segon s'utilitza per identificar les estratégies

d'abordatge educatiu amb alumnat que presenta NEE.

> FEtapa 1999-endavant/ Es desplaca el concepte d’atencié a la
diversitat envers dues dimensions novedoses: una individual centrada
en el comportament de l'alumnat, i una més social centrada en la
relacio de l'escola amb el seu entorn i les possibilitats d'un

desenvolupament comunitari.
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e L'estudi dels descriptors que apareixen en els titols de les accions
formatives ens permet afirmar que I'is del llenguatge i la terminologia
s'ajusta als criteris i les normes que dicta la comunitat cientifica

pedagogica.

e Observem la correlacid que es produeix entre els canvis de
terminologia i els canvis socioeducatius del periode. Sembla evident, a
la llum dels descriptors utilitzats, que els nous termes i aproximacions a
la diversitat que es produeixen a nivell general tenen incidencia sobre el

discurs del professorat i el modifica.

e Es destacable, per omissid, no només I'abséncia generalitzada de
descriptors relatius als eixos transversals del curriculum sind també a
col-lectius especifics com ara els immigrants o els gitanos. Des d'un
punt de vista d’analisi del discurs, pero, I'absencia més notable és la del
terme “integracié¢” al llarg de tota la década, sobretot a principis dels
90. Sobta especialment perque es tracta d'un descriptor altament
reconegut en I'eépoca i que té una naturalesa basicament operativa, si fa
no fa com després passara amb el terme “atencid a la diversitat”.
Queda el dubte obert sobre si el concepte associat al terme queda

implicit al d”’Educacié Especial” o no.
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ACCIONS FORMATIVES D'INICIATIVA SOCIAL

Canviant de perspectiva, i passant a analitzar 'oferta formativa de
I’Associacid de Mestres Rosa Sensat, afirmem d’entrada que les dades
poden ser considerades més valides i fiables perque, com anunciavem
anteriorment, aquestes van ser obtingudes seguint tots els criteris que
vam suggerir i que ens eren necessaris. Les accions formatives han
estat analitzades a partir de dos periodes: la formacid que es
desenvolupa al llarg del curs, denominada “cursos de tardor” i “cursos
d’hivern”, i la formacioé que es du a terme després del periode escolar,
I""Escola d’estiu”. Les principals conclusions de I'analisi efectuada ens

menen a subratllar els seglients aspectes:

e Hi destaquen tres grans descriptors al voltant de I'atencié a la
diversitat per damunt de la resta: I'Educacid Especial, els aspectes
curriculars i de tractament de Is necessitats educatives especials, i
I'Educacié Intercultural. Més del 50% de I'oferta formativa es concentra
sota titols que porten inclosa aquest