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1) Introduccié
1.1) Introduccié i antecedents

1.1.1.) Introduccié

Aquest projecte es defineix com un espai d’identitat comunicativa, format per
diferents arees de treball i d’oci, que pretén solucionar problemes i mancances
detectades en la nostra especialitat i crear un espai de intercanvi de material
didactic, de formacié i de relacio, adregat al professorat i a I'alumnat.

El projecte és un portal d’Internet per a les families professionals, adregada, aquesta
versio, per els seus continguts, a la familia “Administracié d’Empreses Organitzacid i
Gestio Comercial”

La manca de material didactic en que ens trobem per les particularitats del sistema
editorial que ens nodreix d’aquest material i per la curta vida que en aquest
moments tenen els nostres cicles formatius és un dels nostres problemes. Compartir
i intercanviar experiéncies i el material didactic que nosaltres mateixos elaborem
podria ser la solucié a aquest problema.

Mitjancant aquest portal he pretés crear un mitja que ens permeti compartir i
intercanviar el material didactic que cada u de nosaltres elaborem; i eliminar el
problema que per aquest intercanvi suposa la dispersid geografica del professorat
dels nostres cicles.

D’altra banda aquest projecte vol proporcionar mitjans que facilitin el nostre
reciclatge i la nostra formacié, i incloure entre les nostres eines didactiques
procediments de treball que utilitzin les noves tecnologies. En la formacié dels
nostres professionals hem d’incloure, obligatdériament, capacitats i habits de treball
que s’exigeixen, avui en dia, en el mercat.

També mitjangant aquest portal es vol crear un mitja d’oci i de relacié, professional o
ludica, per un col-lectiu que, per les caracteristiques de situacio dels seus llocs de
treball, es troba ben dispers.

1.1.2.) Antecedents
El present projecte sorgeix de les experiéncies académiques prévies portades a
terme pel titular del projecte els cursos escolars 1999/2000, 2000/2001, i 2001/2002.

La bona acollida que aquestes experiéncies van tenir entre alumnes, professors i
usuaris i la possibilitat que em van donar de dissenyar unitats didactiques de caire
professionalitzador, molt be acceptades per l'alumnat, és el que m'ha animat a
presentar aquest projecte.

Aquestes experiéncies van ser i sén, també, una potent eina de formacio, reciclatge
i actualitzacio dels coneixement professionals per al titular d'aquest projecte.



Estes experiéncies han estat les seglents:

Curs escolar 1999/2000,

Experiéncia duta a terme en I'lES La Bastida de Santa Coloma de Gramenet, cinqué
curs de l'antiga FP, assignatura dret fiscal, crédit "Impost sobre la Renda de les
Persones Fisiques"

L'esmentada experiéncia va consistir en 'oferta publica d’'una assessoria fiscal per
Internet, sobre I'impost IRPF, adrecada a tota la comunitat educativa de Catalunya
(professors, alumnes, pares, personal no docent, etc...) .De fet no es va adrecar a
cap usuari en particular perd el fet d'haver publicat I'oferta d'assessoria en la web
del PIE feia que els usuaris potencials de la consultoria fossin de la comunitat
educativa.

Per portar a terme la experiéncia es va parlar amb el PIE per demanar-li que pengés
a la seva pagina web un anunci de la consultoria que posavem en marxa. La bona
disposicié que va mostrar el PIE, després d'explicar-li I'experiéncia, va ser de gran
ajut per a portar-la a terme ja que vam assegurar l'arribada a la nostra consultoria
dels usuaris. Com a mitja de comunicacié amb els usuaris de I'assessoria es va
utilitzar una adreca de correu electronic.

Els usuaris final que va tenir I'assessoria van ser professors i professores de tota
Catalunya encara que vam detectar usuaris d'altres procedéncies. No es va fer un
seguiment d'aquest altres usuaris per saber com es van assabentar de la nostra
oferta.

L'anunci de la consultoria es va penjar en el mateix moment en que L'Agencia
Tributaria va engegar la campanya de la renta (I'1 de maig). L'oportunitat del
moment va disparar el us de la consultoria i ens va fer passar moments de una gran
activitat de treball professional a l'aula.

La bona acollida que va tenir per part dels usuaris de l'assessoria, i l'activitat
académic-professional que va provocar en I'alumnat (activitat de treball a I'aula i fora
d’ella, interés pel funcionament de les noves tecnologies, rigor professional en la
recerca i redaccié de les respostes, etc...) em van animar a continuar amb les
experiéncies dels cursos 2000/2001 i 2001/2002.

Els objectius d'aquesta experiéncia eren:
a) Potenciar en I'alumnat la utilitzacié de les noves tecnologies.

b) Apropar a l'alumnat, que feia I'tltim curs dels seus estudis, a el que podria ser el
desenvolupament d'una activitat professional posant en contacte I'alumne amb un
usuari real

c¢) Millorar la formacié que I'alumne, de manera tedrica havia rebut a I'aula, amb una
activitat que I'obligava a confrontar i revisar els seus coneixements.



d) Millorar la meva propia formacié amb la solucié de les consultes fiscals que ens
adrecgarien els usuaris.

Curs escolar 2000/2001

L'experieéncia es va portar a terme a I'lES Puig i Castellar de Santa Coloma de
Gramenet, Cicle Formatiu Administracio i Finances, segon curs, grup 2A, Crédit 5
(Comptabilitat superior i Fiscalitat), unitats didactiques de fiscalitat.

Aquest curs es va ampliar I'experiéncia del curs 1999/2000 i vaig construir una petita
web format per dos pagines connectades entre si. Una d'elles era L'AULA VIRTUAL
i 'altra el espai public LES CONSULTORIES.

A la web de L'AULA VIRTUAL vaig portar a terme tota la relaci6 académica amb
I'alumnat: havien links a pagines webs de treball ( L'Agencia Tributaria, EI DOG, El
BOE, L'Institut de Comptabilitat i Auditoria. etc); estaven penjats tots els exercicis
que es feien a classe i els alumnes els anaven agafant segons els anaven
necessitant; feia les convocatories d'examens i comunicats als alumnes; penjava les
notes; havia una bustia de suggeriments, etc. Per suposat que totes les feines
(agafar exercicis, consultar notes o convocatories, etc.) els alumnes les podien fer
des de casa seva o0 des de qualsevol part on tinguessin un ordinador connectat a
Internet.

A la web de LES CONSULTORIES hi havia dos consultories la consultoria fiscal,
que ja s'havia posat en marxa el curs anterior, i una consultoria comptable. La
consultoria fiscal tenia ja una "cartera de clients" com es va demostrar ja que vam
rebre moltes consultes d'usuaris que havien utilitzat els nostres serveis en
I'experiéncia engegada el curs escolar 1999/2000.

La pagina tenia un recull de les novetats fiscal que anaven sorgint amb la intencio
que pugnessin servir perqué el professorat que accedeixi a la web actualitzes els
seus coneixements.

El grup, juntament amb el professor, va fer el primer numero d'una revista fiscal que
vam anomenar "Temas Fisc@les". Aquesta revista la vam penjar a la pagina web de
la consultoria fiscal per a que la pugues agafar tot el professorat que s'adreces a la
web.

Tot plegat, tant la web "L'AULA VIRTUAL" com la web "LA CONSULTORIA", les
vam oferir a tots els centres que tenien la nostra especialitat, mitjangant un correu
electronic. En aquest correu els oferiem el material de treball que nosaltres
utilitzavem a les classes (exercicis i apunts), la revista "Temas Fisc@les", i les
consultories fiscal i comptable.

Tant en el curs escolar 1999/2000 com en el curs escolar 2000/2001 vaig posar en
les webs uns comptadors de visitants per saber l'acollida que tenien les
experiéncies. Els visitants varen ser milers cada curs i, de fet, el curs escolar



2000/2001, després d'enviar el correu electronic als instituts oferint-los el nostre
material de treball i la consultoria els visitants es van disparar.

Vam rebre també com a usuaris de la consultoria els alumnes d'un institut de la
especialitat que ens demanaven informacié sobre un tema fiscal d'una unitat
didactica que estaven desenvolupant.

Curs escolar 2001/2002

El curs escolar 2001/2002 em vaig plantejar ampliar I'experiéncia pero la necessitat
de, que suposava de construccié d’'un portal mes ample i la manca de temps per
realitzar-lo em van fer aturar-la.

De totes les maneres quan va comencar la “campana de la renta” de I'any 2001, al
maig del 2002, vaig posar en marxa, com els anys anteriors publicant-la en la web
del PIE, la consultoria fiscal. Vam rebre un numero molt considerable de consultes
dels clients, ja habituals, del cursos anteriors i de molts clients nous. Les consultes
rebudes las vaig utilitzar a les classes de fiscal del segon curs del cicle formatiu
Administracié i Finances amb la mateixa intencié de professionalitzar 'alumnat que
els anys anteriors.

1.2.) Explicacié del projecte
Les experiéncies dels tres anys esmentats en el punt anterior i la bona acollida que,
tan per part de I'alumnat com per part dels que van ser usuaris de la consultoria, van
tenir aquestes em va fer valorar el que suposa Internet com a eina, extraordinaria,
de renovacié didactica i a mes, aquestes experiéncies, em van fer veure el immens
potencial que te com a eina de formacié i reciclatge al posar al nostre abast, amb
tanta facilitat i rapidesa, tants recursos.

Aixi que em vaig plantejar ampliar aquestes experiéncies amb la construccié d’un
portal d’Internet adrecgat al professorat i alumnat de les diferents families de la
formacié professional. Amb la intencié que, mitjangcant aquest, canalitzéssim una
part de la activitat académica, realitzéssim tasques de reciclatge i formacio, i
poguéssim solucionar alguns problemes que te la nostra familia professional, com la
manca de material didactic publicat.

A continuacié, comencgant per el mapa del portal, faig una explicacié dels espais i
funcions que defineixin el portal.

1.2.1.) Mapa del portal

El portal esta format per una série d’espais o arees de treball. Cada un d’ells te una
funcié i esta dedicat, fonamentalment, a un col-lectiu determinat i es pot portar a
terme una tasques determinada.

Els espais que conformen el portal son: Sala professorat, Sala alumnat,
Consultories, Antic alumnat, Racé de l'oci, i El quiosc. La descripcié del que es pot
fer en aquest espais es pot veure en el punt seglent.



Per una visi6 mes detallada dels espais que formen el portal veure el quadre a
continuacio.

AREE'i DE TREBALL I FUNCIONS FONAMENTALS QUE E5 PODEN REALITZAR EN CADA

ADELLE gl £ &

CONSULTORIES T SALA PROFESSORAT 5
."

+ Biblioteca {intercanvi de matenal didachc)

+ Conferencies (articles sobre temes especialitat)
s Debats (forums sobre diferents temes 1 maténes)
« Xats (zerrades informals amb companys)

+ Sindicats (connemxd amb tots els smdicats)

Fadl

« Diaris
s Revistes
+ Borsa




1.2.2.) Explicaci6 dels espais
Des de el mapa del portal es pot accedir a tots els espais i arees de treball del
portal. També en totes les pagines del portal es pot trobar enllagos a qualsevol dels

espais que conte.

El grafic a continuaci6 és el de la pagina principal del portal
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Sala professorat
Sala alumnat

Consultones
Antics alumnes
Cuiosc

Eaco de l'oci

m Genaraliet de Catalunya
Depastament o Ensenyament

DEPARTAMENT VIRTUAL DE LA FAMiLIA "ADMINISTRACIO
D'EMPRESES ORGANITZACIO I GESTIO COMERCIAL".

De nou us donem la benvmguda al nostre departament vatual La nostra intencid es que, aquest espal, sigi una emna de relacid
professional 1 personal, al server de tots els professors, professores 1 alumnat de 1a famiha "4 dmimstracd d'Empreses Orgamtracid 1
Gestid Comercial'. Que ens pugn ajudar a tots 1 totes en la nostra tasca docent 1 que aporti slements que ene permetin millorar

l'ensenyament en els nostres Cicles Formatius

Ara ens presentem 1us expliquem que es por fer en aquest pertal Y si voleu comunicar-vos amb nosaltres o fer-nes ambar algun
suggeniment utihtzen el corren que posem a contmvacid: " Corren del Departament™

_i|

+5 Inicio el
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1.2.2.1.)Sala del Professorat: aquest és un espais dedicat al professorat. Aquest
espai esta dividit en diferents arees de treball on el professorat pot realitzar unes
tasques determinades o pot comunicar-se amb altres professors o professores en el
si d’'una activitat académica o de relacio.

En la Sala del professorat es troben les seglients arees de treball: Biblioteca, Sala
de conferencies, Sala de debats, Xats i Pagina sindical.
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unitats didacticques 1 tot el membres del departament o acuest espal. La teva
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Biblioteca: aquesta area conte una base de dades amb material didactic. El
material esta classificat per cicles formatius i per crédits. Es fa referéncia al autor i a
algunes dades fonamentals. El professorat por llegir o imprimir el material o be
descarregar-lo en el seu ordinador. El material classificat en aquest espai esta
orientat, fonamentalment, a la preparacio de les classes del professorat.

Sala de conferencies: aquesta area esta orientada al reciclatge i ampliacio de
coneixements del professorat. El professorat trobara aqui articles seleccionats sobre
temes de la especialitat, revistes professionals, legislacio, connexions a organismes
oficials i altres relacionats amb la especialitat.

Sala de debats: La sala de debats te instal-lats forums per a que el professorat
pugui debatre qualsevol tema, professional, laboral o altre.

Els forums també es poden fer servir com a eines de treball en grup en activitats
académiques

13



Sala de Xats: la Sala de xats te una orientacio ludica. S’ha instal-lat un xats per que
el professorat es pugui trobar i xerrar d’'una manera informal.

Aquesta sala també pot servir per a alguna activitat académica i didactica.

Pagina sindical: Aquest espai no te cap tipus de contingut. En ell no mes s’han
instal-lats connexions a les pagines webs tots els sindicats per que el professorat
pugui, amb facilitat, connectar amb ells per a les qliestions que consideri oportu.

1.2.2.2.) Sala de I'alumnat: aquest espais esta dedicat a 'alumnat. El espai esta
dividit en diferents arees de treball on lalumnat pot realitzar unes tasques
determinades o pot comunicar-se amb altres alumnes en el si d’'una activitat
académica o de relacio.

En la Sala del alumnat es troben les seglents arees de treball: Biblioteca, Sala de
conferencies, Sala de debats, Xats i Pagina sindical.
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SALA DE L'ALUMNAT

OP CIONS MENU SALA
ALUMNES

si vols comunicar-te amb nosaltres o fer-nos arribar algun suggeriment utilitza el corren de la sala:

QUE POT FER AQUI

m Genaraitet de CataluTya
Departzment df Ensenyzment

Acuesta sala te tres arees de treball Biblioteca; Sala de debats; Sala de xats

Biblioteca Sala de debats Sala de xats

Biblioteca: aquesta area conte una base de dades amb material de estudi. El
material esta classificat per cicles formatius i per crédits. Es fa referéncia al autor i a
algunes dades fonamentals. L’alumnat por llegir o imprimir el material o be
descarregar-lo en el seu ordinador. El material classificat en aquest espai esta
orientat, fonamentalment, al estudi dels crédits dels diferents cicles formatius.

Sala de conferencies: aquesta area esta orientada al reciclatge i ampliacio de
coneixements de I'alumnat. L’alumnat trobara aqui articles seleccionats sobre temes
de la especialitat, revistes professionals, legislacio, connexions a organismes oficials
i altres relacionats amb la especialitat.

Sala de debats: La sala de debats te instal-lats forums per a que I'alumnat pugui
debatre qualsevol tema, professional, laboral o altre.

Els forums també es poden fer servir com a eines de treball en grup en activitats
académiques

Sala de Xats: la Sala de xats te una orientacio ludica. S’ha instal-lat un xats per que
'alumnat es pugui trobar i xerrar d’'una manera informal.

Aquesta sala també pot servir per a alguna activitat académica i didactica.
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Pagina sindical: Aquest espai no te cap tipus de contingut. En ell no mes s’han
instal-lats connexions a les pagines webs de tots els sindicats per que I'alumnat
pugui, amb facilitat, connectar amb ells per a les qliestions que consideri oportu.

1.2.2.3.) Consultories: Les Consultories son un espai, fonamentalment, dissenyat
per I'activitat académica. En aquest portal les Consultories instal-lades son les que
s’han considerat mes importants en el que série la activitat professional propia dels
professionals de la nostra especialitat. Aquestes Consultories son: Consultoria
comptable, Consultoria fiscal, Consultoria laboral i Consultoria financera.
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51 us volen comunicar amb nosaltres o fer-nos armbar algun suggernment utilitzeu el correu de les consultories

Correu de les Consultories

LES CONSULTORIES

ﬁll Genaraitet de Cataluya
Departament & Ensenyament

educ@lia

‘2 Inicio

Totes les Consultories tenen una pagina informativa d’actualitat en la que es pot
trobar des de un recull de les ultimes disposicions normatives fins a articles sobre
temes igualment d’actualitat. També es troben connexions a webs oficials o privades
d’organismes que tenen relaciéo amb el tema fonamental de la Consultoria.

A mes les Consultories tenen un correu electronic per que es pugui adrecar les
consultes al administrador de les mateixes.

1.2.2.4.) Antic alumnat: L’antic alumnat te el seu propi espai en el que s’ha instal-lat
una borsa de ftreball que s’anira nutrient amb les demandes que arribin al
departament.
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SALA DE L'ANTIC ALUMNAT

Si vols comunicar-te amb nosaltres o fer-nos arribar algun suggeriment utilitza el corren de la sala:

QUE POT FER AQUL

m Genaraitet de CataluTya
Departzment df Ensenyzment

Com antic alumne o alumna te donem la benwinguda al nostre portal 1 t'oferim tot el que torbaras en ell. Per el moment, adrecat
directament a tu, terum una borsa de treball que et podna resultar mteressant. Iles endavant, amplharem les seceions que et dedicuem
especificament.

erd t'oferim el nostre portal, que volem que sigui tambeé teu, on torbarks segurament quelcom interessant per fer... mitjans de
reciclatge, lectura de revistes de l'especialitat i de la premsa didria, amics per xerrar. . 1 st tens idees per que ampliemn aguest P ortal
amb seccions que et poden interessar o per que ens funciont millor no dubtis en comunicar-te amb nosaltres mitjangant el correu
electréme que torbards per tot arreu. Eebrem amb molt de gust totes les teves indicacions

[De moment tens, en aquest pagma a dalt a l'esquerra, el mem) de la sala dels alumnes actuals. La seva area 1 tot la resta del Portal esta
la teva disposicid

[El Departament.

%

&) Listo

‘2 Inicio

»

5l manual d

A part d’aixo el antic alumnat te lliure accés a tots els espais de portal per lo que pot,
mitjancant aquest, realitzar tasques de reciclatge de formacioé i totes les altres
tasques que permet el portal

1.2.2.5.) Racé de I'oci: Aquest espai te la intencié de proporcionar als visitants del
portal mitjans per que pugui omplir els seus moments d’oci d’'una manera facil i amb
varietat de possibilitats.
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S’han instal-lat connexions a tot una série d’opcions d’oci que s’han considerat
interessants (viatges, climatologia, esports, receptes de cuina, webcamps, acudits,
tallers de literatura, tallers diversos, canals tematics...) per que cadascun dels
usuaris pugui trobar el camp d’oci preferit.
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Aquestes opcions d'oci estan classificades per apartats per que sigui mes facil

trobar un camp d’oci determinat.

1.2.2.6.) El quiosc: Aquest és un espai que compleix amb dos objectius un mes
general (la lectura de la premsa diaria, emissores de radio, canals de televisio...) y
altre mes especific com és la lectura de les revistes de I'especialitat, informacié

financera, informacié economica...

Tot el material del Quiosc esta classificat en apartats de continguts homogeni.
Aquest apartats son: Diaris d’'informacié general, Diaris econdmics, Diaris oficials,
Diaris internacionals, Radio y televisio, Informacié financera, Informacié borsaria,

Revistes econdmiques.
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Per tant en aquest espai els usuaris poden complir amb la necessitat d’'informacié
sobre fets politics, esportius, etc... perd també amb la necessitat de informacié mes
professional i especifica com seria per exemple la lectura de revistes o diaris

economics.

25



26



2 Untitled Document - Microsoft Internet Explorer;

archivo  Edidion  Ver Favoritos  Herramientas  Awuda E’
n A - \
: ] ﬂ ( 2 ’ o Y
y i ) L p = .
(€} Atras </ o et Cﬂ P Blsqueda M Favoritos * Multimedia @ D:{ =) ..l .\_I
Direccidn ‘@ C\actividad Formacion\web provectolel portal dels cicles formatiusikioscol TMP 1054136757 . htm V| —) Ir Vinculos **

DEPARTAMENT VIRTUAL D'ADMINISTRACIO D'EMPRESA ORGANITZACIO I GESTIO COMERCIAL. EL
QUIOSC

VARIACIONS EN L'INDICADCR DEL COST DE LA VIDA

>

DIARIS D'INFORMACIO DIARIS INTERNACIONALS INFORMACIO BORSARIA

GENERAL
El Pais

« CNN Ababolsa
El Mundo + CNN en espaiiol Euronext
La Vanguardia s Fmancial Tines Borsa de Barcelona
Avui s Le Monde Borsa de Madrid
OE d El Periodico + Washington Post Borsa de Bilbao
~ ABC Borsa Grafica
m E:na;llstﬁgilauwa . El Marca
partament dEnsenyzmen e

cotoambire PC interan: Prey oficial del dine: ~Agost ___wPujad.
DIARIS ECONOMICS RADIO I TELEVISII | REVISTES ECONOMIQUE

Cinco Dias § Antena 3 Televisién Universidad de Madiid

. .
eee I'OPOS | 7. Gaceta de los Negocios (INSETEEET I oAy + CONSUMER
| s The Economist v Television Espaiiola o Guia de Revistes
mesul  « Expansion | Agencia EFE s Actualidad Economica
+ Radio Intereconomia g s Dinero
ed "'“:'@ll"a ELPERK o Negocios s Recoletos
=« ElMundo Dinera s Facultad de Ciencias
m = F Economicas
2 |3 s Universidad de Burgos e

@ http:f ey elmundo. sy a i PC

74 Inicio SEE G M.

1.3.) Objectius que es pretenen assolir
1) Objectius plantejats referents a tasques amb I'alumnat:
a) Potenciar la utilitzacié de les noves tecnologies incorporant a les tasques
de formaci6 i aprenentatge la utilitzacié, el coneixement i la familiaritzacié de
la xarxa Internet.
La utilitzacié de les noves tecnologies (informatica, Internet, etc.) és imprescindible
per una formacié actualitzada i eficag.

La societat de la comunicacié es caracteritza per haver posat al abast de tothom la
informacié que es posseeix en qualsevol lloc del mon de manera instantania.
L'accés a aquesta informacié és fonamental per a un modern desenvolupament de
les societats i les persones. Aquest accés a la informacio es produeix mitjangant la
xarxa Internet.
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En l'ensenyament, on treballem amb coneixements, no podem deixar a banda
aquesta potent eina d'accés a la informacié que és linstrument fonamental
d'aquesta societat. Hem d'aprofitar el immens potencial formatiu que per a
professors, professores i alumnat suposa aquest accés immediat a la informacio en
el lloc i el moment en que es produeix. A més els plantejaments didactics utilitzant
aquests mitjans poden millorar d'una manera significativa les tasques
d'aprenentatge.

Per als perfils professionals dels diferents Cicles Formatius la utilitzacié de les noves
tecnologies és una realitat inquestionable. Com a formadors hem d'incorporar als
habits de treball del nostre alumnat la utilitzacié intel-ligent de les noves tecnologies
per a que puguin accedir al mercat de treball oferint una bona formacié professional.

La utilitzacié d'aquest espai virtual d'identitat comunicativa que és EL PORTAL
DELS CICLES FORMATIUS familiaritzaria a professors, professores i alumnes amb
aquest mitja, faria que l'incorporessin al seu instrumental habitual de treball i
permetria un intercanvi i actualitzaci6 de la informacié que milloraria la seva
formacio.

b) Professionalitzar al nostre alumnat proporcionant-li habits i formes de
treball que, avui en dia, son normals en el mon del treball a que van adrecats.
Les noves tecnologies i en particular Internet estan produint I'aparicié d'unes formes
d'exercici professional inexistents fa uns quants anys. Els perfils professionals dels
Cicles Formatius que impartim han d'incloure habits i formes de treball propis de la
societat de la informacio.

Aquest projecte pretén habituar a I'alumne a unes formes d'activitat professional
cada vegada més esteses en el actual moén del treball i a que localitzi i actualitzi la
informacioé necessaria, per aquesta activitat professional, mitjangant Internet. Aixd
proporcionara als nostres alumnes una formacié imprescindible per enfrontar-se
amb éxit al actual mén del treball.

2) Objectius plantejats referents al professorat:

a) Crear sinergies promovent l'intercanvi de informacié, experiéncies i material
didactic elaborat pel propi professorat.

La curta vida que tenen els Cicles Formatius i les caracteristiques del sistema
editorial que I'hauria de nodrir de material fa que, en els Cicles Formatius, patim
d'una manca important de material didactic.

Aixd fa que cada un dels professors hagi d'elaborar el seu propi material i que, per
les circumstancies de la dispersid geografica dels instituts que imparteixen els
Cicles, aquest material, que pot ser immillorable i en qualsevol cas molt valuds,
tingui el seu Us restringit a un professor o, si més no, a un departament.
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Aquest projecte pretén solucionar el problema de manca de material didactic creant
un mitja que pugui facilitar la localitzacié i intercanvi del material elaborat pel
professorat en qualsevol punt de la nostra geografia. Crear sinergies per aquest
intercanvi i posar a l'abast de tothom aquestos valuosos recursos educatius.

A més la aparicid de les xarxes en Internet connectant les diferents Families
Professionals possibilitara la creacid d'un nou material didactic imaginatiu i
innovador com podria ser la implicacié de varis grups d'alumnes de diferents instituts
en una mateixa unitat didactica.

b) Facilitar les tasques de formacié i actualitzacié dels coneixements
imprescindible per al professorat dels Cicles Formatius per les
caracteristiques de les matéries que imparteix.

Les matéries que impartim en els Cicles Formatius, generalment, tenen uns
continguts que canvien amb molta freqténcia. Aixd fa que sigui fonamental pel
professorat disposar d'un mitja que permeti I'actualitzacié del seus coneixements.

La informacid, el coneixement, sobre les distintes matéries objecte del nostre treball
es troba dispersa per tota la xarxa Internet.

Aquest projecte crea el mitja adient per qué el professorat pugui actualitzar de
manera immediata els seus coneixements acudint a les fonts basiques de la
informacio.

Accedir als llocs on es produeix la informacié permetra, al professorat, estar al
corrent de les ultimes novetats sobre qualsevol tema millorant la nostra formacio
professional i, per tant, impartir una millor formacié a I'alumnat.

c) Promoure la relacié del professorat de Cicles Formatius aillat per les
caracteristiques de dispersié geografica dels Cicles Formatius d'una mateixa
especialitat.

La relacié i la comunicacié, encara que sigui virtual, és un valor positiu per a la
cohesié de qualsevol col-lectiu. Perd pel professorat pot ser vital pel intercanvi
intel-lectual i académic que es deriva d'ella.

La relacio i la comunicacio pot ser un eina per millorar el nivell de la formacié que

impartim. Amb aquesta relacié i el intercanvi intellectual que comporta uns

aprendrem d'altres ja que, possiblement, tots tinguem alguna troballa que oferir.
1.4.) Hipotesi inicial de treball

La hipotesi inicial d’aquest projecte no difereix, mes que en petits detalls, del resultat

obtingut al final del treball realitzat.

Les diferencies entre el projecte inicial i el final han estat les seglents:

a) En el projecte inicial vaig pensar que cada un dels departaments, dels diferents
IES, de una mateixa familia professional podrien instal-lar el portal en un espai
reservat en la XTEC i després es podrien connectar entre ells mitjangant enllacos.
D’aquesta manera es formaria en Internet una xarxa de portals que enllagaria els
diferents departaments d’una mateixa familia professional i, mitjangcant aquesta
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xarxa, cada departament podria oferir als altres tot el seu material i els seus
coneixements professionals.

Durant els treballs per la realitzaci6 del projecte vaig veure que, aquest
plantejament, suposava una dispersio d’esfor¢os i mitjans i que, pot ser, no era molt
realista ja que obligava a que els diversos departaments tinguessin professorat
dedicat a aquesta tasca.

Per tant vaig canviar el plantejament inicial per altre que em semblava mes possible
de portar a terme. El projecte final preveu que s’instal'li només un portal per familia
professional en un servidor d’Internet (Idgicament hauria de ser en 'XTEC) i que
tingui només un administrador principal i alguns administradors secundaris
coordinats amb el primer, tots ells dedicats a fer funcionar el portal i al seu
manteniment.

D’aquesta manera es concentrarien els esforcos i els recursos que s’haurien
d’assignar a aquest projecte. | per altra banda no existiria el portal del tal o qual IES
sind que tindriem el “portal del la familia, posem, administrativa”. Aquest portal
tindria molts mes recursos que si tinguéssim una xarxa de petits portals, i els usuaris
(professorat i alumnat de una familia professional) es podrien adrecar a ell amb mes
seguretat de trobar material que busquessin o se els podria oferir serveis amb mes
eficacia.

La idea final d’aquest projecte vol que cada familia professional ( el projecte esta
pensat per a la familia “Administraci6 d’Empreses Organitzacio i Gestié Comercial”)
tingui el seu portal i que aquest sigui un lloc de trobada de tots els membres
d’aquesta familia per tasques de intercanvi de material didactic, formacid, reciclatge,
treball académic i fins i tot d’oci.

b) Altra diferencia entre la hipodtesi inicial i el projecte final ha estat que, en la
hipotesi inicial havia plantejat un area de professorat, exclusiva per aquest i, a la que
s’hauria d’accedir amb un password. Aquesta idea la vaig descartar per questions
técniques i de eficacia i també per no fer un portal amb arees restringides. El portal
resultant és un portal de llibre accés per a tot hom i sense cap tipus de restriccio.

c) Altra diferencia és la desaparicié de I'area d’educacié no presencial. Aquesta
diferencia és consequéncia directa de la primera ja que el area d’educacié no
presencial tenia sentit en un portal de departament de un IES concret. En aquest
moment quan el plantejament és un portal per tota una familia professional aquest
area per el seu sentit 0 se escapa de la dimensié d’aquest projecte.

Podriem trobar algunes diferencies mes perd de molta menor dimensié y que son
propies de la realitzacié i desenvolupament de qualsevol projecte mes que una
diferencia entre hipotesi inicial i projecte final.

2.) Treball dut a terme

2.1.) Disseny del pla de treball
El pla de treball consisteix en quatre fases:
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a) Disseny de EL PORTAL DELS CICLES FORMATIUS i determinacié de les
funcions de I'administrador o administradors.

- Recull d'informacié necessaria per al disseny de EL PORTAL DELS CICLES
FORMATIUS.

- Definicié dels espais virtuals.

- Funcions que es realitzaran en cada espai virtual.

- Definicié dels usos permesos als usuaris

- Definicié dels protocols de gestié dels diferents espais i funcions.

- Decisi6 del treball del administrador o administradors.

b).- Creaci6 del Portal i les pagines que el formen.

c).- Realitzacié del manual d'administrador o administradors.

d).- Comprovacio del funcionament del Portal.

Calendari:

1) Fase a) de setembre a febrer
2) Fase b) de febrer a maig

3) Fase c) i d) de maig a setembre

2.2.) Metodologia emprada
a) Desenvolupament del disseny de EL PORTAL DELS CICLES FORMATIUS i
determinacio de les funcions de I'administrador o administradors:
Consulta al professorat de Cicles Formatius mitjangcant una enquesta per conéixer
les necessitats académiques i de formacié que es plantegen a fi de configurar els
espais virtuals i les funcions més adients a desenvolupar.

Consulta a I'alumnat de Cicles Formatius mitjangant una enquesta per conéixer les
necessitats académiques i de formacié que es plantegen a fi de configurar els
espais virtuals i les funcions més adients a desenvolupar.

Entrevistes amb experts en ensenyament secundari (inspectors, directors i
professorat amb experiéncia reconeguda) a fi de configurar els espais virtuals i les
funcions més adients a desenvolupar.

b) Decisié sobre les formes de treball, per part dels professors, professores i
alumnat, en els diferents espais virtuals creats.

c) Decisio sobre les tasques de I'administrador o administradors del Portal i els
protocols de gestio.

d) Construccio de la web amb assessorament, si escau, d'experts informatics.

e) Realitzacié dels manuals d'administrador o administradors i usuari.

e) Comprovacié del funcionament del Portal

f) Lliurament del projecte a la comissio.
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2.3.) Descripcio dels recursos utilitzats
Hadrware
Ordenador
Impressora
Gravadora de CD
Material informatic divers

Software

Sistema operatiu Windows XP
Dreaweaver versio 3, 4

Flash

Software de transferéncia de fitxers

Serveis externs

Xarxa Internet

Servidors diversos (XTEC, Geocities, Telepolis)

Serveis de xat y forums (Messenger, Dialogoo, Melodysoft)

3.) Resultats obtinguts
El treball realitzat durant aquest curs escolar 2002/2003 ha donat com a resultat un
portal d’'Internet que, si be no és del tot el previst en un principi, ni el seu funcionament
i instal-lacié sera, tampoc, el previst, s’apropa bastant a les hipotesis de treball que em
vaig proposar des de el comengament.

El resultat ha estat un portal d’Internet especific per a la familia professional
Administracié d’Empreses Organitzacié i Gestid6 Comercial. El fet que sigui un portal
especific d’aquesta familia, i no un portal per a totes les families de la formacio
professional com era la hipdtesi inicial, ve donat per els continguts que es obligat
incloure en un portal.

El portal te una estructura d’arxius informatics fortament interrelacionats. Aquest
arxius defineixin uns espais y unes formes de treball (exemple: la biblioteca de la sala
de professorat on es pot buscar material de treball per a una matéria concreta de un
cicle formatiu). Pero els diferents espais han de tenir uns continguts. Els continguts y
alguns espais determinats (exemple: la consultoria fiscal) son propis de la familia
Administracié d’Empreses Organitzacié i Gestid6 Comercial i és aixd el que defineix el
portal com a especific de una familia.

Perd aquest portal és també un model que, amb canvis en la presentacid de les
diverses pagines que el composen y petits canvis en la estructura de arxius, pot servir
per a altres families de la formacio professional.

El resultat final d’aquest any de treball ha estat un portal mitjangant en qual, la familia
Administracié d’Empreses Organitzacio i Gestié Comercial, podra portar a terme
tasques d’intercanvi de material, reciclatge, formacié, relacié, i oci; totes les tasques
que estaven previstes en el projecte que va ser la hipotesis inicial de treball.
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Aquestes tasques es podran portar a terme pels col-lectius de professors,
professores, i alumnes en els diferents espais previstos en el portal (Sala del
professorat, Sala de I'alumnat, Consultories, Antic alumnat, El quiosc i el Racé de
I'oci) de manera lliure ja que el portal no te cap tipus de “barrera” en lloc. Aixd vol dir
que totes les arees del portal son accessibles lliurement i sense mes condicié que fer-
ne en elles un us correcte a tots i totes que vulguin entrar en ell.

Tot i aixd moltes de les eines posades, en el portal, al abast dels possibles usuaris
(xats, forums) requereixen, per el seu millor funcionament, un esfor¢ d’'imaginacio i, el
que podriem anomenar, creativitat didactica.

El portal creat te una part, unes arees de treball, que, una vegada instal-lat, poden
entrar en funcionament sense mes (Consultories, algunes bases de dades de
consulta, El quiosc, Raco de l'oci... ). Perd altres requereixen de un treball previ i molt
laboriés com és buscar el material didactic o de formacid, elaborat per el professorat o
altres fonts, i omplir les bases de dades corresponents (Bases de dades de material
didactic dels diferents crédits dels diferents cicles formatius de la familia Administracio
d’Empreses Organitzacié i Gestié Comercial, Base de dades de llocs de treball per al
antic alumnat...).

Perd tot el portal, tant unes arees com altres, requereix del treball de instal-lacio i
manteniment d'un o d’uns administradors. El portal és una estructura d’arxius i
continguts que defineixen uns espais i unes formes de treball que uns son autonoms
(consulta de la base de dades de consultes fiscals de 'Agencia Tributaria, consulta de
la base de dades del Instituto ce Contabilidad y Auditoria de Cuentas, lectura de la
premsa, lectura de revistes especialitzades, utilitzacié del Racd de l'oci....) i altres
requereixen de la assisténcia del administrador i la col-laboracié d’altres professors,
professores o alumnat (Forums, Consultories...).

4.) Estudis realitzats
Per a la realitzacid del projecte, a part de la formacié prévia, he fet de manera
autdonoma els segients cursets:
Curs D72 “Disseny i creacio de pagines web”
Curs D98 “Disseny i creacio de pagines web” (avancat)
Curs D99 “Animacio i disseny amb Flash”

A mes he fet estudis y consultes del software utilitzat i d’algunes pagines d’Internet
sobre el tema de construccio de webs.

5.) Conclusions
Acabat el projecte amb la dimensié i la finalitat que tenia el que vaig presentar al inici,
puc deduir, després d’aquest treball, fonamentalment dos conclusions.

La primera seria la que fa referéncia a les immenses possibilitats que, per
'ensenyament, tenen les noves tecnologies i en particular Internet.

Aquest projecte compleix amb la finalitat que s’havia proposat perd, davant d’ell, te un
ventall inacabable de possibilitats. Al mateix temps que anava treballant, anava
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desenvolupant el projecte, anava endinsant-me en el extenssissim mon que és
Internet, m’anaven sorgint mes i mes idees, anava veient mes i mes possibilitats,
per a la utilitzacié a les nostres aules, en la nostra activitat académica, en la nostra
formacioé d’aquest mitja de treball i relacio. Vaig haver de limitar el treball al que havia
previst des de un principi per el temps que disposava, per ser rigords amb el
plantejament

Penso que, amb imaginacié, estudi i mirant el que ja s’ha fet, podriem proporcionar al
nostre ensenyament mitjans i instruments de treball que millorarien de manera
exponencial la qualitat del nostre treball.

La segona seria la que fa referéncia a I'aplicacié d’aquest projecte, o d’altres que
poguessin sorgir en el mateix sentit, a 'ensenyament.

La aplicacid de projectes com aquest, projectes que intentin desenvolupar les
possibilitats d’'Internet aplicat a 'ensenyament, ha de contar amb les necessitats de
mitjans i dedicacié que tenen o acabaran com un treball, pot ser ben fet, perd6 amb
molt poques possibilitats de complir els objectius que s’havien proposat. Projectes
com aquest tenen necessitats importants de mitjans i, molt mes importants, de temps
dedicat per part del professorat. Les tasques d’administracié i manteniment, claus per
que puguin funcionar projectes d’aquest tipus, suposarien moltes hores de dedicacio
per part del professorat, dedicacié que no seria possible sind és amb la consideracio,
per part de I'Administraci6 d’Ensenyament, de aquesta dedicacid en els seus
plantejaments.

Altra necessitat per que I'aplicacié a les nostres aules de projectes com aquest sigui
eficag, pugui complir amb els objectius previstos i desenvolupar les immenses
possibilitats que te Internet en 'ensenyament, és la disposicid per part del professorat
a introduir aquest mitja en la seva activitat académica diaria i a dedicar un temps a la
seva propia formacio.

Sense assumir aquestes consideracions, que trobo fonamental, (estudiar noves
formules d’utilitzacid d’Internet i tots els seus serveis a les aules, dedicacid6 de una
quantitat important de mitjans i de temps a les tasques de administracio i
manteniment, disposicié per part del professorat a la utilitzacié d’aquest mitja i a la
seva propia formacio) tots els projectes que es puguin fer per incorporar Internet i tot
el seu instrumental a I'ensenyament acabaran, d’alguna manera, mes o menys
arxivats i, en tot cas, no compliran amb els objectius que s’hauran previst ni amb les
expectatives que hauran despertat en el professorat.

6.) Relacié dels materials continguts en els annexos
El material presentat en els annexos que conte tot el projecte és el seglent:
1) CD amb l'estructura d’arxius que formen el portal
2) Esquema o mapa grafic del portal
3) Manual instal-lacié i administracié del portal

7.) Bibliografia
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Com a bibliografia podria presentar el material dels cursets anomenats en el punt 4
(estudis realitzats).

Els manuals d’ajut dels propi software utilitzat.

Les pagines d’Internet dels serveis instal-lats en el portal (Melodysoft, Dialogoo,
Messenger).

Les pagines d’Internet sobre construccié de web seglients:
www.tusmanuales.com

www.webexperto.com

www.webestilo.com

html.programacion.net

khkkkkhkkkhkkkkhhkkkhkkkkhkhkkkhkkkhhkkhkx
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