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Resumen

La hipotesis trade-off sostiene que los aprendientes cuentan con recursos
cognitivos limitados que dificultan la precision y la fluidez simultineas en
el procesamiento cognitivo. Sin embargo, inspirado por la teoria del Control
Adaptativo del Pensamiento (ACT, por sus siglas en inglés), este estudio postula
que la integracion de la ensenanza centrada en la forma (FFI, por sus siglas en
inglés) en una secuencia de tres fases, llamada método de ensefianza centrado
en la forma (FFST, por sus siglas en inglés), puede producir un desarrollo
simultaneo en la precision y la fluidez. Para comprobar esta hipétesis, se analizo
el proceso de desarrollo de las destrezas orales en una muestra de aprendientes
de Inglés como Lengua Extranjera (EFL, por sus siglas en inglés) (N=56). Los
resultados de los analisis cuantitativos y cualitativos (ANCOVA vy analisis de
contenido) de los datos obtenidos mediante una prueba de competencia oral,
entrevistas semiestructuradas y observaciones, desvelaron efectos diferenciadores
significativos del FFST en el desarrollo simultineo de la precision y la fluidez
orales de los participantes. El estudio propone un enfoque que, posiblemente,
siente las bases para un modelo integrado para la ensefianza de la expresion
oral y, a su vez, conlleve implicaciones pedagogicas para los investigadores,
profesionales de la ensenanza y creadores de material didactico.
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Abstract

The Trade-off Hypothesis claims that learners have limited cognitive
resources which hinder simultaneous accuracy/fluency in cognitive processing.
However, inspired by the adaptive control of thought theory (ACT), this study
postulates that the integration of form-focused instruction (FFI) into a three-
phased sequence, called form-focused skill training (FFST), may promote a
simultaneous development in both accuracy and fluency. To test this hypothesis,
the developmental process of oral skills in a sample of EFL learners (N=56) was
examined. The results of the quantitative and qualitative analyses (ANCOVA and
Content Analyses) of the data obtained via oral proficiency test, semi-structured
interviews and observations, revealed significant differential effects of FFST on
the participants’ simultaneous development of oral accuracy and fluency. The
study proposes an approach which may pave the way for an integrated model
for teaching speaking, and in turn has pedagogical implications for researchers,
practitioners and materials developers.

Keywords: speaking performance, accuracy, fluency, skill acquisition theory,
adaptive control of thought, form-focused instruction

Introduccion

Hablar requiere un despliegue de diversas competencias lingiiisticas,
cognitivas y afectivas, que se deben dominar y que suponen un
nimero considerable de desafios para el aprendiente de Inglés como
Lengua Extranjera (de ahora en adelante, ILE). Para encarar tales
retos en la ensefanza de la competencia oral en una segunda lengua
(L2), las investigaciones se han centrado en dos enfoques principales:
el indirecto y el directo (Dornyei y Thurrell, 1994; Tarone, 2005). Por
una parte, el primero supone que, en realidad, a los aprendientes de
idiomas no se les ensena como hablar, sino que, mas bien, adquieren
competencias conversacionales. Por otra parte, el segundo se centra
en un programa sistematico para ensefar las microhabilidades, las
estrategias comunicativas, el input lingiistico y los procesos en los que
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los aprendientes prestan atencion a las reglas de la conversacion para ser
eficaces y producir un discurso fluido y sin errores.

Un examen de los dos enfoques revela que la ensenanza de la
competencia oral en la L2 busca una direccion interactiva (Brown, 2007).
De un lado, se presentan tareas que se centran en objetivos basados en la
lengua vy, de otro lado, se realizan actividades basadas en el mensaje que
se centran en la interaccion en la comunicacion y en el significado. Esto
parece consistente con respecto a la opinion de Bailey (2003) de que
toda produccion lingiiistica esta regida por la distincion entre precision y
fluidez. En consecuencia, un curriculum para L2 necesita incluir tanto las
actividades basadas en la lengua, como las basadas en el mensaje, para
favorecer la produccion oral precisa y fluida de los aprendientes.

Posiblemente, si se tiene en cuenta que las necesidades de los alumnos
y los desafios que deben afrontar determinan los objetivos y el contenido
de la ensenanza (Nation y Macalister, 2010), la cuestion de si es mejor
trabajar en la precision, en la fluidez o en ambos en un aula de idiomas
continua planteandose. Para considerar el equilibrio entre precision y
fluidez, Skehan (2009) describe el conflicto mediante la hipétesis trade-
off.- El autor expone que el rendimiento en cada area requiere que
funcionen conjuntamente la atencién y la memoria de trabajo, de manera
que prestar atencion a una puede tener efectos negativos en la otra.
Mientras que la precision la desarrollan aprendientes que cuentan con
un sistema basado en reglas, la fluidez les exige contar con un sistema
basado en la memoria (Ellis, 2008). Por tanto, se presenta la hipotesis
de que, como resultado de su capacidad de procesamiento limitada,
los aprendientes casi nunca prestaran atencion a los dos factores
simultineamente y daran prioridad a uno de ellos (VanPatten, 1990).
De aqui se deduce la necesidad urgente de equilibrio entre un factor
y otro, lo que da como resultado un estrecho conflicto entre forma y
automaticidad. Sin embargo, en realidad, la precision y la fluidez estan
tan estrechamente relacionadas que apenas puede darse una interaccion
exitosa si no estan las dos presentes (Hobbs, 2012).

Abundan las investigaciones sobre la precision y la fluidez orales de
los aprendientes de ILE. Sin embargo, un meta-analisis de la literatura
realizado anteriormente por los investigadores del presente estudio
desvel6 algunas limitaciones en estudios precedentes sobre esta linea de
investigacion. En primer lugar, muy pocos estudios trataron la capacidad de
impresionar de la produccion oral, en particular cuando se ve afectado el
desarrollo simultaneo de la precision y la fluidez. En segundo lugar, dado
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el hecho de que en un cierto nimero de estudios se realiz6 la formacion
en una sola sesion (por ejemplo: Birjandi y Ahangari, 2008; Abdi, Eslami y
Zahedi, 2012), se sigue planteando la pregunta de si la puesta en practica
de un método especifico en una sola sesion resultaria en interpretaciones
validas. En ultimo lugar, pero no menos importante, algunos estudios
no consiguieron proporcionar descripciones detalladas de las pruebas
empleadas y los materiales docentes, incluida la justificacion del diseio
de las tareas o en los procedimientos de implementacion (por ejemplo:
Rouhi y Marefat, 2006; Hassaskhah y Rahimizadeh-Asli, 2015). Por lo
tanto, y en un intento de poner en duda empiricamente la hipotesis
trade-off, este estudio pretende investigar la verosimilitud de un marco
para mantener un equilibrio entre precision y fluidez de manera que
trabajar una de ellas no tenga consecuencias negativas en la otra.

Marco teorico

Este estudio confecciona un modelo importante en la teoria de la
adquisicion del lenguaje, concretamente en el Control Adaptativo del
Pensamiento (de ahora en adelante, ACT) (Anderson, 1995, 1996, 2007;
Anderson y Lebriere, 1998; Lee y Anderson, 2001). Las raices de la teoria
de la adquisicion del lenguaje se encuentran en diferentes escuelas
de psicologia que mezclan elementos de las teorias conductistas, asi
como de las cognitivas. La afirmacion principal es que «el aprendizaje
de una amplia variedad de habilidades muestra una notable similitud
en el desarrollo, desde la representacion inicial del conocimiento a
través de cambios tempranos en la conducta que desembocan en un
comportamiento fluido, espontineo, natural y altamente habilidoso»
(DeKeyser, 2007, p. 97). El desarrollo, segin esta teoria, implica el
uso de conocimiento declarativo, seguido por la automatizacion del
conocimiento procedimental (VanPatten y Benati, 2010). Mientras que el
primero se refiere al conocimiento consciente de conceptos acumulados
en la memoria como proposiciones, el segundo es el conocimiento
inconsciente de como se hace algo (Richards y Schmidt, 2010).

En calidad de modelo de esta teoria, la cual describe una arquitectura
que subyace bajo los procesos cognitivos, el ACT representa tres estadios
de desarrollo de la destreza: cognitivo, asociativo y autonomo. Estos son
los estadios a través de los que se pasa del conocimiento declarativo
atado a reglas a un estadio de procedimiento mas automatico. Segun
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este modelo, el conocimiento se almacena en forma de proposiciones.
Al principio, el acceso a este conocimiento declarativo exige un esfuerzo
consciente. Mediante la procedimentalizacion, este conocimiento se pone
deliberadamente en practica durante el rendimiento (VanPatten y Benati,
2010). En esta fase, se detectan y eliminan gradualmente los errores en
la representacion declarativa original de la informacion almacenada.
Entonces, gracias a la practica constante, los errores desaparecen y
la producciéon se libera del control de la atencion, de forma que las
habilidades se vuelven menos dependientes de los recursos de la
memoria de trabajo.

Desde la introduccion del modelo, un cierto nimero de estudios han
tratado sus implicaciones o algunas de las variables que intervienen. Los
resultados han sido controvertidos. Mientras que algunos de los estudios
no han conseguido generar pruebas que apoyen la aplicacién del ACT
en la ensenanza de ILE (por ejemplo: Cook, 1993, citado en Muranoi,
2007; DeKeyser, 2003), otros han proporcionado pruebas suficientes de
los beneficios en la ensefianza de ILE (por ejemplo: O’Malley y Chamot,
1990; Towell y Hawkins, 1994, citado en Jordan, 2004; Johnson, 1996;
DeKeyser, 2001, entre otros). Entre las Gltimas investigaciones que apoyan
la segunda postura, Ranta y Lyster (2007) afirman que la secuencia del
ACT fundamenta el material didactico usado en la investigacion sobre
el impacto de la ensenanza centrada en la forma (de ahora en adelante,
FFI). Sostienen que la aplicacion de la estructura de tres partes del ACT
ofrece una secuencia razonable para ensenar las estructuras de la lengua
de estudio (francés) en el programa de inmersion canadiense, en el que
la ensenanza constituye el objeto de estudio del curriculo. Informan de
que, en estos estudios, la ensefianza promueve el conocimiento de las
caracteristicas especificas de la lengua, permiten la practica en diferentes
contextos significativos y resaltan el papel de la retroalimentacion del
docente.

Aunque esta afirmacion esta basada en observaciones de un gran
conjunto de investigaciones, no consigue dar detalles en las discusiones
sobre las implicaciones de la secuencia ni proporcionar una justificacion
a la eficacia del modelo ACT para promover la fluidez. Lo que se aprecia
en los analisis de Ranta y Lyster (2007) es el estudio de investigaciones
anteriores sobre el impacto de la ensefanza centrada en la forma solo en
la precision de los alumnos. Ademas, su trabajo es, de hecho, un informe
sobre la implementacion de tareas que fomentan la toma de conciencia,
asi como la practica y la retroalimentacion como tres métodos didacticos
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separados y practicamente no evalia la secuencia cognitiva-asociativa-
autéonoma en el desarrollo de la competencia lingiiistica de los alumnos.

Sin embargo, una valoracion del informe de Ranta y Lyster (2007)
explica el hecho de que la estructura de tres fases del ACT es, en teoria,
beneficiosa en la ensenanza de ILE, especialmente cuando entra en juego
el objeto de estudio del curriculo. Esto se debe a que proporciona una
secuencia logica para seleccionar actividades que fomenten la conciencia
de las formas de la lengua de estudio, por un lado, y actividades que
desarrollan la fluidez, por el otro. AUn mas importante, se observa que la
propuesta produce, al mismo tiempo, conciencia, fluidez, automaticidad,
produccion textual y retroalimentacion. Se trata de conceptos que se han
discutido, frecuentemente y de manera aislada, en la literatura sobre la
adquisicion de segundas lenguas (ASL) (ibidem). Resulta muy interesante
que Ranta y Lyster sugieran que las fases «cognitiva, asociativa y autbnoma»
aparezcan como un término demasiado abstracto y, asi, decidan etiquetar
la secuencia como «conciencia, practica y retroalimentacions.

Desde nuestro punto de vista, la etiqueta propuesta parece estar
en consonancia con la secuencia del modelo ACT, cognitiva-asociativa-
auténoma, en las discusiones sobre la ensenanza de las destrezas. En
otras palabras, lo que suele analizarse en los estudios sobre la ensefianza
centrada en la forma como conciencia, practica y retroalimentacion,
frecuentemente utilizado para fomentar la precision de los alumnos,
parece equivaler a la secuencia de tres fases del modelo ACT en cuanto
a la descripcion del proceso de adquisicion de la fluidez. Por lo tanto,
esta interrelacion no investigada justifica el enfoque del presente estudio.

El presente estudio

Los diversos resultados (contradictorios en algunos casos) obtenidos
en estudios previos llevaron a los investigadores del presente estudio a
procurar arrojar luz sobre esta linea de investigacion. Ademas, la revision
de la literatura mas reciente revel6 la escasez de investigacion empirica
exitosa que se haya ocupado de la viabilidad de la practica simultanea
de la precision y la fluidez. Como resultado, este estudio pretendi6
examinar un modelo propuesto, concretamente el método de ensenanza
centrado en la forma (de ahora en adelante, FFST), para desarrollar la
precision y la fluidez orales de forma simultinea en alumnos de ILE. De
manera mas especifica, lo que esta investigacion intent6 es examinar si
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la integracion de la ensefianza centrada en la forma, integrada en un
modelo de adquisicion de destrezas, ademas de las explicaciones sobre
la ensefianza de la gramatica y el rendimiento cualificado, puede ayudar
a justificar un equilibrio entre precision y fluidez. Haciendo uso de este
objetivo, el estudio adoptoé un enfoque de métodos mixtos y traté de dar
respuesta a las siguientes preguntas:

1. ;Experimentaron los aprendientes de ILE del grupo FFST una
mejora significativa en cuanto a la precision en comparaciéon con
los de la FFI?

2. ;Experimentaron los aprendientes de ILE del grupo FFST una
mejora significativa en cuanto a la fluidez en comparacion con los
de la FFI?

3. ¢Cual es la opinién de los aprendientes sobre un curso basado en
la metodologia FFST?

Metodologia

Participantes

El estudio se llevé a cabo con una muestra inicial de sesenta y ocho
estudiantes universitarios de entre 18 y 27 afios. El grupo se componia de
14 varones y 54 mujeres y todos habian alcanzado el nivel A2 del MCERL.
Todos eran hablantes nativos de farsi que se estaban especializando en
la ensefianza del inglés como lengua extranjera (TEFL, por sus siglas en
inglés). El estudio se realiz6 en uno de los cursos obligatorios; como
prerrequisito para obtener el grado universitario, los participantes debian
asistir a un curso obligatorio de expresion y comprension orales de
cuatro créditos. Como resultado, dado que era practicamente imposible
entorpecer la programacion de las clases, se seleccion6 a los participantes
basandose en los grupos ya establecidos. Tres clases enteras fueron
asignadas de forma aleatoria a tres grupos distintos que componian dos
grupos experimentales (el grupo FFST y el FFI) y uno de control (de
ahora en adelante, REG). Por el bien de la homogeneidad del grupo,
se decidi6 que los datos pertenecientes a los alumnos que (a) tenian
poco o ningun conocimiento previo de la estructura de la lengua de
estudio, lo que se midi6 mediante un examen previo, (b) eran parecidos
en términos demograficos, segun la informacion obtenida a través de la
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encuesta del estudio de contexto, y (c) se sometieron a todo el método
educativo y a las sesiones de evaluacion, fueran escogidos de la muestra
original para el analisis final.

Para asegurar que en la muestra se incluian solo participantes que
tenian una competencia lingiiistica similar, se les sometié a una prueba
de nivel de Oxford (de ahora en adelante OPT, por sus siglas en inglés) en
calidad de examen previo. A los participantes de la muestra final (N=56)
que obtuvieron la calificacion necesaria para participar en el estudio,
se les asigné el Grupo Uno (REG: N=16), el Grupo Dos (FFI: N=18) y el
Grupo Tres (FFST: N=20). El motivo de agrupar a los aprendientes en
tres grupos fue la medida de los efectos diferenciales de los materiales
docentes y los procedimientos en su expresion oral adaptados al método
de ensenanza centrado en la forma (FFST), a la ensefianza centrada en la
forma (FFI) y a la ensenanza ordinaria (REG).

Instrumentos

Para realizar una verificacion transversal de la misma informacion e
incrementar la credibilidad y la validez de las respuestas a las cuestiones
de investigacion que plantea el presente estudio, se utilizaron diferentes
instrumentos para triangular los datos. En particular, esta triangulacion
proporcion6 datos tanto cuantitativos como cualitativos sobre el
fenbmeno que se estaba investigando. Los instrumentos que se usaron
fueron los siguientes: la OPT (prueba de nivel de Oxford, Allen, 2004),
examenes de competencia oral (el médulo de expresion oral del First
Certificate of English, FCE), entrevistas semiestructuradas, observacion y
el material didactico elaborado por el propio docente.

Se debe tener en cuenta que, para la validez de los instrumentos, se
pidi6 a cuatro expertos (docentes experimentados) que expresaran su
opinion sobre la adecuacion, la viabilidad y la claridad de los examenes
de competencia oral, asi como la claridad, la calidad y la duracién de
las entrevistas. En cuanto al material didactico, se les pidi6 que hicieran
observaciones acerca de la inteligibilidad y la adecuaciéon de cada
unidad didactica; decidieran las tareas de cada unidad para la fase de
concienciacion; revisaran las tareas eliminando, anadiendo, segmentando
y uniéndolas desde las mas faciles a las mas dificiles por unidad y
aportaran ideas sobre el tamano, el formato, la ortografia y las fuentes
tipograficas.
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Procedimiento

Antes de llevar a cabo el estudio principal, la adecuacién de los
instrumentos y los métodos se examinaron en un estudio piloto. Los
objetivos del mismo fueron investigar los procedimientos de recopilacion
de datos, verificar la adecuacion de los instrumentos de evaluacion y
de la formacion; y, finalmente, examinar las tareas para evitar cualquier
dificultad para los aprendientes durante el estudio principal. A
continuacion, se detallan los procedimientos.

Proceso de seleccion

Para determinar si los participantes eran adecuados para formar parte
de la muestra del estudio, se les examiné mediante la OPT en la primera
sesion. En la segunda semana, antes de comenzar la actividad docente,
se entrego a los participantes una pregunta de respuesta abierta para que
expresaran sus opiniones sobre las principales dificultades y desafios de
esta destreza. El fundamento de esta evaluacion dirigida era determinar
las necesidades y retos de los aprendientes al hablar. En la tercera semana,
los participantes escogidos se sometieron a un examen de competencia
oral. Estos también se examinaron de otra prueba paralela para averiguar
si el método habia beneficiado a los alumnos y para estudiar si dicho
método tuvo algun impacto en su precision y fluidez orales. El examen
posterior se realizé en la novena semana.

Adoptando el cuadernillo

En consonancia con el marco de Ranta y Lyster (2007), la estructura
estudiada se presenté a los aprendientes mediante un input que
fomentara la toma de conciencia. De este modo, el concepto de
conciencia de la lengua fue especialmente relevante en el disefio de las
unidades didacticas. Teniendo en cuenta el punto de vista de Tomlinson
(2003), la conciencia de la lengua es «n atributo de la mente que se
desarrolla prestando especial atencion al uso de la lengua» (p. 251). En la
misma linea de investigacion, la afirmacion de van Lier (2001) de que la
introduccion de la atencion en la ensenanza de lenguas supone prestar
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atencion deliberada a aspectos especificos de la lengua puede ayudar
a los aprendientes a darse cuenta de la diferencia entre la produccion
textual de los hablantes con un nivel avanzado de la lengua de estudio y
su propia produccion textual.

Inspirado por Lyster (2012), el cuadernillo constaba de una cubierta
y cuatro unidades didacticas. En la cubierta aparecia el titulo en negrita
activa versus pasiva, asi como la tabla de contenidos. Esta pagina se
disei6 utilizando negrita y textos resaltados para que los aprendientes
se dieran cuenta de la estructura que iban a estudiar. Esto se procur6
mediante el uso de frases, textos y disefios tipograficamente ampliados.
La pagina también incluia una tabla de contenidos que muestra las
diferentes partes del cuadernillo y que consta de los titulos de las
unidades, asi como el tema que se va a tratar. De hecho, esta pagina era
un prefacio para que los alumnos entraran en materia y, de este modo,
prepararlos para enfrentarse a una estructura concreta que era diferente
de su equivalente en su L1.

Cada una de las cuatro unidades didacticas constaba de ocho partes.
El objetivo de la Parte 1 era exponer a los aprendientes a la estructura
que se pretendia estudiar mediante la lectura de textos que resaltaban
la estructura en cuestion. La Parte 2 era una introducciéon a la forma
que se estaba estudiando, y estimulaba a los aprendientes para que
descubrieran las reglas y desarrollaran sus habilidades analiticas. La
Parte 3 proporcionaba explicaciones y descripciones de la forma que se
pretende aprender para despertar la toma de conciencia de la estructura
por parte de los aprendientes. A través de todo el proceso, se emplearon
los métodos que intentaron fomentar una posible colaboracion interactiva
entre los aprendientes y entre estos y el docente. De ahi que la Parte
4 y la Parte 5 promovieran el trabajo en parejas. Las Partes 6, 7 y 8
incluian ejercicios de expresion escrita que servian de actividades de
refuerzo en las que se empleaban tareas basadas en el analisis (Lyster,
2004). Concretamente las Partes 6 y 7 consistian en textos de huecos
relacionados con las Partes 4 y 5. Las tareas estaban disenadas segun el
curriculo ordinario, las cuales tenian como objetivo, en realidad, preparar
a los alumnos para las exposiciones orales en un contexto académico.
Finalmente, en la Parte 8, la ultima de cada unidad, se les pedia a los
participantes formar oraciones completas basadas en el ejemplo que
servia de modelo.
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El método

El curso dur6 cuatro semanas. Cada semana, se sometio a los participantes
de los grupos experimentales (FFST y FFI) a un método adoptado e
implementado especialmente para el proposito del estudio, mientras que
los participantes del grupo de control (REG) recibieron clases ordinarias
del programa universitario. La ensefianza que recibi6 este ultimo grupo
fue la que suelen impartir los departamentos de ensenanza de ILE. El
grupo de control, de esta manera, recibié6 una docencia basada en los
materiales propios del curriculo de la universidad, y no recibi6é ensefianza
centrada en la forma. Como sefiala Lyster (2004) en su informe de un
estudio del programa de inmersion, la importancia de incluir un grupo
que no esté expuesto al método del estudio es asegurar si el mero hecho
de exponer o no a los alumnos a gran cantidad de input con materiales
repletos de los aspectos de la lengua estudiados es suficiente para
provocar algin cambio en la habilidad de los estudiantes para usar una
estructura determinada, tanto de manera precisa como fluida.

De los dos grupos experimentales a los que se les aplicaron métodos
basados en el ACT, a uno de ellos, designado como el grupo FFST, se le
impartié un método de ensenanza centrado en la forma que incluia todas
las fases de la secuencia toma de conciencia-practica-retroalimentacion.
El segundo grupo experimental, el grupo FFI, recibi6é solo las dos
primeras fases de dicho método, es decir, toma de conciencia y practica.
La razén de por qué se incluy6 al grupo FFI en el experimento proviene
del informe de Lyster (2004) sobre los docentes que defendian que la
retroalimentacion era innecesaria argumentando que no proporcionar
retroalimentacion oral de los errores ayuda a los aprendientes a centrarse
en el significado, no en la forma, y asi mejorar la fluidez. En otras
palabras, el objetivo era investigar si la ensefianza centrada en la forma
con gran cantidad de practica era suficientemente efectiva para hacer que
los alumnos mejoraran tanto en precision como en fluidez al usar una
estructura determinada. Cada sesion estaba dividida en fases diferentes,
pero integradas:

(a) toma de conciencia: el objetivo de la primera fase era atraer la
atencion de los aprendientes hacia el aspecto lingiiistico que
iban a aprender. Esto llevaba los primeros sesenta minutos de la
clase y exigia explicaciones tanto implicitas como explicitas de
la estructura de estudio. En consonancia con Ellis, Basturkmen y

Revista de Educacidn, 380. Abril-Junio 2018, pp. 9-44
Recibido: 20-05-2017  Aceptado: 20-10-2017



20

Toni, A, Hassaskhah, | METODO DE ENSERIANZA CENTRADO EN LA FORMA EN LA PEDAGOGIA DE LA EXPRESION ORAL EN ILE: REFUTACION DE LA HIPOTESIS TRADE-OFF

Loewen (2001), esta fase requeria que el docente se centrara en
la forma de manera proactiva, lo que implicaba predeterminar
el aspecto gramatical (la voz pasiva) que se iba a estudiar. La
ensefianza en esta fase se desarroll6 mediante explicaciones
lingliisticas y metalingiiisticas en las que el docente daba
informacion sobre determinados aspectos lingiiisticos de manera
explicita, o planteaba preguntas para captar la atenciéon de los
aprendientes sobre el elemento estudiado. Esto solia consistir en
informacién sobre las caracteristicas de las formas lingiisticas
objeto de estudio, presentadas a los participantes en la pizarra, asi
como en el cuadernillo. Como tales, se concibieron «actividades que
resultaban atractivas mediante textos ampliados tipograficamente
y actividades de toma de conciencia que consistian en tareas de
descubrimiento de las reglas de manera inductiva» (Lyster, 2004, p.
413) para adecuarse al objetivo didactico, que consistia en facilitar
el proceso cognitivo de los aprendientes y estimular la toma de
conciencia de la estructura estudiada (Mackey y Gass, 2005).

(b) prdctica: en cuanto a la fase de practica, se adopté la técnica

4/3/2. Esta técnica, que fue descrita por primera vez por Maurice
(1983, citado en Nation, 1989) sirvi6 para practicar el aspecto
lingtiistico que se pretendia estudiar e implicaba una serie de pasos
que se describiran a continuacion. Al aprendiente se le daban
unos minutos para preparar una exposicion oral sobre un tema
relacionado con el curso. Incluir temas en el material didactico
del estudiante proporcionaba un contexto significativo para el
método centrado en la forma. Durante este tiempo, el aprendiente
pensaba sobre qué iba a hablar y no podia tomar notas. Entonces,
se juntaba con un compafero, con el que debia hablar sobre el
tema que tenia preparado durante cuatro minutos. El oyente no
podia interrumpir ni hacer preguntas. Después, cambiaban de
pareja. El hablante volvia a hablar sobre el mismo tema, pero
ahora solo tenia tres minutos para exponerlo. A continuacion, los
aprendientes volvian a cambiar de pareja. El hablante volvia a
hablar de lo mismo por tercera vez a su nuevo companero pero,
esta vez, durante solo dos minutos. Segin Nation (1989), la técnica
presenta tres caracteristicas importantes: (1) el hablante tiene una
audiencia diferente cada vez que habla, por lo que su atencion
debe centrarse en transmitir el mensaje; (2) el hablante repite
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el mismo discurso, lo que significa que desarrollara confianza
y afrontara menos dificultades para comunicarse; (3) el tiempo
disponible para hablar se reduce cada vez que hay un oyente
nuevo. Esto significa que, como el hablante comunica cada vez
de manera mas fluida, no necesita pensar en material nuevo para
llenar el tiempo restante.

retroalimentacion: en la dltima fase, se pidi6 a los alumnos que
se pusieran en pie de uno en uno y produjeran su discurso lo
mejor posible, mientras que el docente escuchaba y generaba
retroalimentacion acerca de los errores que cometian en forma de
comentarios y reestructuraciones. Un comentario, que se refiere
indistintamente a la negociacion de la forma (Lyster y Ranta, 1997)
y a la negociacion centrada en la forma (Lyster, 2002), es una
retroalimentacion cognitivamente motivadora que proporciona
una respuesta a la demanda de Swain (1985) de que los docentes
presionaran a sus aprendientes para que sean mas precisos en su
output. Las investigaciones anteriores también han demostrado
que los comentarios, como retroalimentacion indirecta, aportan
contribuciones constructivas para procurar enunciados mas
precisos (Aliakbari y Toni, 2009). Las reestructuraciones, en
cambio, implican que el docente realice una reformulaciéon de la
oracion del alumno desprovista de errores (Lyster y Ranta, 1997).
Al explicar la funciéon coadyuvante de las reestructuraciones,
algunos investigadores defienden que da yuxtaposicion del
enunciado gramaticalmente incorrecto del aprendiente y la
reformulacion del docente proporciona al alumno la posibilidad
de realizar una comparacion cognitiva... porque el significado se
mantiene constante, por lo que los recursos de procesamiento
del aprendiente quedan libres para centrarse en la forma» (Lyster,
2004, p. 403).

Recopilacion de mas informacion

Ademas de la informacion obtenida mediante la aplicacién del examen
previoy el examen posterior, se utilizaron otros tres métodos de recopilacion
de datos para recoger datos triangulados basandose en diferentes tipos de
informes cualitativos para evaluar una ensenanza eficaz.

Revista de Educacidn, 380. Abril-Junio 2018, pp. 9-44
Recibido: 20-05-2017  Aceptado: 20-10-2017

21



22

Toni, A, Hassaskhah, | METODO DE ENSERIANZA CENTRADO EN LA FORMA EN LA PEDAGOGIA DE LA EXPRESION ORAL EN ILE: REFUTACION DE LA HIPOTESIS TRADE-OFF

Observacion

A medida que los participantes progresaban en el contexto del aula,
fueron observados con el fin de recoger datos cualitativos en un entorno
que trataba de imitar situaciones reales. Esto permitio al investigador ver
cosas de las que los propios participantes no eran conscientes, o de las
que probablemente no estuvieran dispuestos a hablar (Patton, 1990). En
cuanto a la posibilidad, viabilidad y conveniencia, se tomaron notas de
campo y se realizaron grabaciones sonoras de las interacciones en clase.
La utilizacion de estos dos métodos ayudo a los investigadores a realizar
descripciones de situaciones, personas y actividades, y podria ser de
gran ayuda para capturar con precision el contexto.

Entrevistas

Durante la dltima semana del estudio, es decir, la semana catorce, se
llevo a cabo una entrevista con los participantes del grupo FFST. Con el
fin de evitar que los aprendientes sufrieran ansiedad a la hora de expresar
su opinion en inglés y que el entrevistador no juzgara su capacidad de
manejo de este idioma, las entrevistas se realizaron en farsi. Habia que
responder a nueve preguntas. Con el permiso de los entrevistados, todas
las entrevistas se grabaron para ser analizadas. Las preguntas versaban
sobre la evaluacion general de los participantes y sus preferencias acerca
de este método de ensenanza. Se pidi6 a los participantes que explicaran
su progreso en la expresion oral. La entrevista también traté acerca de las
estrategias adquiridas por los aprendientes y su disposicion a participar
en ese tipo de cursos en el futuro.

Analisis de datos

Datos cuantitativos

Para calificar el rendimiento de los aprendientes en la prueba previa
y posterior, se utilizaron las medidas de Guerrero (2004) de precision
y fluidez. Basada en esta escala, la precision se mide calculando el
porcentaje de formas verbales libres de errores. En cuanto a la medicion
de la fluidez, se calcul6 el promedio de palabras por minuto de la
produccion de cada participante. La calificacion fue realizada por dos
evaluadores. El primero fue uno de los investigadores del presente
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articulo y el segundo calificador fue otro maestro de profesiéon que solo
tenia acceso a las muestras de audio de las pruebas. Ambos evaluadores
debian transcribir literalmente todas las sesiones de pruebas y anotar los
resultados de los participantes basandose en la ribrica. La puntuacion de
los calificadores fue sometida a un analisis correlacional para comprobar
la fiabilidad entre evaluadores. Dicha fiabilidad se estim6 en Kappa 0,91
y 0,98 para medidas de precision y fluidez, respectivamente.

Datos cualitativos

Los datos cualitativos fueron recogidos a través de observaciones y
entrevistas semiestructuradas. En el presente estudio, los procedimientos
para el analisis de contenido se centraron en las siguientes etapas: 1)
transcripcion de la informacion auditiva de la entrevista, 2) traduccion
de los datos al inglés, 3) codificacion de las ideas de los aprendientes,
4) busqueda del patron, e 5) interpretacion de datos y obtencién de una
conclusion. Las fases de los analisis se basaron en el marco de Dornyei
(2007).

Resultados

Analisis cuantitativo

La prueba paramétrica de ANCOVA fue elegida para determinar las
diferencias entre las puntuaciones obtenidas en la prueba previa y
posterior. Los analisis se realizaron en ambas mediciones (precision y
fluidez) para determinar si la mejora en las puntuaciones medias es lo
suficientemente alta como para no atribuirse a un error de muestreo. Por
otra parte, los analisis post hoc se consideraron adecuados para evaluar
las diferencias entre los tres grupos de estudio antes y después de la
formacion.

Antes de realizar las pruebas, debian comprobarse ciertas premisas.
Para las puntuaciones de la OPT y ambos conjuntos de datos en las
pruebas de competencia hablada, es decir, precision y fluidez, como
se muestra en la Tabla I, la asimetria y la curtosis de las puntuaciones
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disminuyeron dentro de la gama comprendida entre -1,0 y +1,0 y, como
consecuencia, no mostraron violacion alguna del supuesto de normalidad.

TABLA |. Estadisticas descriptivas de los resultados de las pruebas

Test Statistics Std. Error
Total Score of the OPT Test |Mean 141.41 2.442
Students on the Place- Std. Deviation 20.139
ment Test Skewness -.288 291
Kurtosis .228 574
Pre-Test Mean 63.204 1.096
Std. Deviation 8.053
Skewness 241 .325
TOtaI Score Of the Kur‘tosis _049 639
Students on the Pre-test
of Accuracy Post-test | Mean 72.5 1.825
Std. Deviation 13.409
Skewness 207 325
Kurtosis -710 639
Pre-Test Mean 85 214
Std. Deviation 1.575
Skewness .647 .325
Total Score of the Kurtosis 259 639
Students on the Pre-test
of Fluency Post-test | Mean 1291 .34
Std. Deviation 2.497
Skewness -.834 325
Kurtosis =331 639

En cuanto al supuesto de independencia de la covariable, se llevo a cabo
un ANOVA unidireccional utilizando las puntuaciones de la prueba previa
para ambos conjuntos de datos. El principal efecto de las puntuaciones de
dicha prueba no fue significativo, F (2, 51)=1,959, p=.152y F (2, 51)=6,110,
p=,054 para la precision y la fluidez, respectivamente, resultados que
mostraron que el promedio inicial de puntuaciones fue aproximadamente
el mismo en los tres grupos. Como resultado, fue apropiado utilizar las
puntuaciones en precision y fluidez de los aprendientes en la prueba
previa como covariables en futuros analisis (Tabla II).
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TABLA II. El ANOVA unidireccional para comprobar la independencia de los grupos v las

covariables

Source Sum of Squares Df Mean Square F Sig.
Between 245.148 2 122.574 1.959 152
Groups
Within Groups 3191.611 51 62.581
Total 3436.759 53
Between 25.418 2 12.709 6.110 054
Groups
Within Groups 106.082 51 2.080
Total 131.500 53

Para probar la siguiente hipotesis, la homogeneidad de las pendientes
de regresion, se aplico la prueba ANCOVA mediante un modelo adaptado
a necesidades especificas. El resultado obtenido en el proceso, p=,132 y

P=,130 para precision y fluidez, respectivamente, fue mayor que el valor
significativo, lo que indicaba que la hipotesis de homogeneidad de las
pendientes de regresion no fue violada por las medidas de precision ni
de fluidez de la prueba posterior (Tabla III).

TABLA Ill. Homogeneidad de las pendientes de regresion para las puntuaciones de la prueba

posterior

Source Type 1l sum of Df |Mean Square F Sig.

squares

Corrected Model 9278.146 5 1855.629 354.361 .000
Intercept 185.300 I 185.300 35.386 .000
Group 167.642 2 83.821 16.007 .000
Pretest 2490.838 I 2490.838 475.664 .000
Group*Pretest 22.170 2 11.085 2.117 132
Error 251.354 48 5.237
Total 293367.000 54
Corrected Total 9529.500 53
Corrected Model 302.939 5 60.588 105.377 .000
Intercept 65.219 I 65.219 113.432 .000
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Group 21.180 2 10.590 18.419 .000
Pretest 48.376 I 48.376 84.137 .000
Group*Pretest 4.344 2 2172 96.271 .130
Error 27.598 48 .575 3.778

Total 9327.000 54

Corrected Total 330.537 53

El dltimo supuesto, la linealidad de la relacion entre las variables
dependientes y la covariable para todos los grupos, se comprob6 por
medio del grifico. Como se muestra en las Figuras I y II, las relaciones
asociadas son claramente lineales y no hay indicacion alguna de relacion
curvilinea. Como resultado, el supuesto de linealidad no fue violado en
bases de datos de precision ni de fluidez.

GRAFICO I. Relacién lineal entre la precision vy la covariable
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GRAFICO I Relacidn lineal entre la fluidez y la covariable
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La primera cuestion de la investigacion

La prueba ANCOVA se realizé6 para comparar la efectividad de tres
métodos diferentes en la expresion oral de los estudiantes durante la
prueba posterior. La variable independiente era el tipo de ensefianza
(REG, FFI, FFST) y la variable dependiente consistié en puntuaciones
en la precision de la expresion oral en la prueba posterior después del
método de ensefianza. Las puntuaciones en precision en las pruebas
previas de los participantes fueron utilizadas como covariables. Las
Tablas IV y V muestran los resultados de la prueba de Levene y la tabla

ANCOVA, respectivamente.
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TABLA IV. Prueba de Levene para la precision en la expresion oral

F Dfl Df2 Sig.
.256 2 51 775

El resultado indic6 que la homogeneidad de varianzas no fue violada
porque el valor obtenido fue mayor que el nivel alfa de 0,05 (p =,775).

TABLA V. Prueba ANCOVA incluyendo la precision en la expresidn oral como covariable

Source Type lll sum Df Mean Square F Sig.
of squares

Corrected Model 9255.976 3 3085.325 563.994 .000
Intercept 199.791 I 199.791 36.522 .000
Pretest (accuracy) 2494.357 I 2494.357 455.966 .000
Group 4694.224 2 2347.112 429.050 .000
Error 273.524 50 5.470
Total 293367.000 54
Corrected Total 9529.500 53

Los resultados de la prueba ANCOVA revelaron que la puntuacion
en las pruebas previas era una covariable significativa (p=,000), lo que
significa que los tres grupos difirieron significativamente en los resultados
de precision en la expresion oral antes de la aplicacion del método. Sin
embargo, los resultados de ANCOVA siguen mostrando una diferencia
significativa en el resultado de la prueba posterior de los tres grupos
(p=000). Se puede concluir que hay una diferencia significativa entre los
grupos de estudio respecto a su rendimiento en la prueba posterior si se
mide la precision de los estudiantes en la produccion de la voz pasiva en
inglés. Sin embargo, es fundamental comprobar el valor ajustado de los
grupos para encontrar el método 6ptimo de ensenanza. Los resultados se
presentan en la Tabla VI.

Revista de Educacion, 380. Abril-Junio 2018, pp. 9-44
Recibido: 20-05-2017  Aceptado: 20-10-2017



Toni, A, Hassaskhah, | METODO DE ENSERIANZA CENTRADO EN LA FORMA EN LA PEDAGOGIA DE LA EXPRESION ORAL EN |LE: REFUTACION DE LA HIPOTESIS TRADE-OFF

TABLA VI. Estimacion de pardmetros para la puntuacion de la precision en la prueba posterior

95% Confidence Interval
Group Mean Std. Error
Lower Bound Upper Bound
REG 64.924 597 63.724 66.124
FFI 65.379 551 64.272 66.486
FFST 84.970 532 83.902 86.038

En base a estas estimaciones, se podria concluir que el grupo FFST
difiri6 significativamente del grupo de control (REG) y del otro grupo
experimental (FFI). En otras palabras, la media del grupo que recibi6
un método de ensenanza centrado en la forma fue mayor que la de los
otros dos grupos, que recibieron una ensenanza ordinaria o simplemente
centrada en la forma. Ademas, la ensenanza basada en la forma demostré
un mejor rendimiento en comparacion con la ensefanza ordinaria, pero
el rendimiento no fue significativamente mejor. El resultado del analisis
post hoc de Tukey, que se realiz6 para llevar a cabo comparaciones «por
parejas» entre los grupos, se muestra en la Tabla VII.

TABLA VII. Comparaciones «por parejasy» (Tukey) en las puntuaciones de precision en la prue-
ba posterior

0 0 Mean Differences . 95% Confidence Interval
Group | Group (1)) Std. Error Sig Lower Upper
Bound Bound
REG FFI -3.13194 2.53123 437 -9.2423 29784
FFST -24.68750* 2.47096 .000 -30.6523 -18.7227
- REG 3.13194 2.53123 437 -2.9784 9.2423
FFST -21.55556* 2.39348 .000 -27.3334 -15.7778
FEST REG 24.68750* 2.47096 .000 18.7227 30.6523
FFI 21.55556%* 2.39348 .000 15.7778 27.3334

El resultado de la comparacion «por parejas> muestra que la
precision en la expresion oral del grupo FFST en la prueba posterior
fue significativamente mejor que el rendimiento de los grupos REG y
FFI. Ademas, no hay diferencia significativa entre el rendimiento de los

Revista de Educacidn, 380. Abril-Junio 2018, pp. 9-44
Recibido: 20-05-2017  Aceptado: 20-10-2017

29



Toni, A, Hassaskhah, | METODO DE ENSERIANZA CENTRADO EN LA FORMA EN LA PEDAGOGIA DE LA EXPRESION ORAL EN ILE: REFUTACION DE LA HIPOTESIS TRADE-OFF

grupos REG y FFI. Se puede concluir que los procesos del método de
ensefianza centrado en la forma aumentaron de manera mas significativa
el rendimiento en la expresion oral de los aprendientes en términos
de precision en comparacion con los aprendientes que solo fueron
expuestos a una ensenanza ordinaria o centrada en la forma.

La segunda cuestion de la investigacion

Se han llevado a cabo procedimientos similares en el conjunto de datos
relativos a la fluidez. La variable independiente era el tipo de ensenanza
(REG, FFI, FFST) y la variable dependiente era la puntuacion de fluidez
oral en la prueba posterior. Las puntuaciones de los participantes en la
prueba previa fueron utilizadas como covariable. Las Tablas VIII y IX
muestran los resultados de la prueba de Levene y la tabla de ANCOVA,
respectivamente.

TABLA VIII. Prueba de Levene para la fluidez en la expresidn oral

El resultado indic6 que la homogeneidad de varianzas no fue violada
(p=,130>,05).

F Df Df2 Sig.

2.124 2 51 130

TABLA IX. Prueba ANCOVA incluyendo a fluidez en la expresion oral como covariable

Source Type lll sum of Df | Mean Square F Sig.
squares

Corrected Model 298.595 3 99.532 155.798 | .000
Intercept 64.060 I 64.060 100.274 | .000
Pretest (fluency) 53.108 I 53.108 83.130 .000
Group 293.254 2 146.627 229518 | .000
Error 31.942 50 .639
Total 9327.000 54
Corrected Total 330.537 53
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Los resultados revelaron que la puntuacion de la prueba previa
representaba una covariable significativa (p: ,000<0,05), lo que implica
que los tres grupos difirieron significativamente en las puntuaciones de
fluidez oral antes del método. Sin embargo, ANCOVA sigue mostrando
una diferencia significativa entre los resultados de la prueba posterior
de los tres grupos (p: ,000<0,05). Se puede concluir que el rendimiento
de los tres grupos no fue el mismo después de recibir la formacion.
Sin embargo, resulté fundamental comprobar el valor ajustado de los
grupos para encontrar el método 6ptimo de ensenanza. Los resultados se
presentan en la Tabla X, que se puede encontrar mas abajo.

TABLA X. Estimacion de pardmetros para las puntuaciones de fluidez en las pruebas posteriores

95% Confidence Interval
Group Mean Std. Error
Lower Bound Upper Bound
REG 9.139 .207 8.723 9.554
FFI 14.835 202 14.429 15.241
FFST 14.188 .180 13.826 14.550

Basandose en estas estimaciones, se observa que el rendimiento de
los grupos FFST y FFI fue aproximadamente el mismo en la prueba
posterior, con una media de 14,188 y 14,835, respectivamente, y ambos
superaron a la del grupo REG. La prueba de Tukey muestra analisis de
comparaciones individuales en cada par de grupos (Tabla XI).

El resultado de la comparaciéon «por parejas>» demuestra que la
fluidez oral de los grupos FFST y FFI en la prueba posterior fue
significativamente mejor que la del grupo REG. Ademas, no hay ninguna
diferencia significativa entre el rendimiento de los grupos FFST y FFI,
aunque el grupo FFI tuvo una media algo mayor en la puntuacion con
respecto a la fluidez oral en la prueba posterior. Se puede concluir que
ambos procedimientos del método de ensenanza centrado en la forma y
ensenanza centrada en la forma tuvieron el mismo impacto significativo
en el desarrollo de la fluidez oral de los estudiantes.
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TABLA XI. Comparaciones «por parejas» (Tukey) en las puntuaciones de fluidez en la prueba
posterior

) 0) Mean 95%I|c1::enrf\i/:fnce
Group | Group Difft(alrj)nces Std. Error Sig Lower Upper
Bound Bound
FFI -4.54167* 44371 .000 -5.6128 -3.4706
REG FFST -4.77500* 43314 .000 -5.8206 -3.7294
REG 4.54167* 44371 .000 3.4706 5.6128

FFI FFST -23333 41956 .844 -1.2461 7795
REG 4.77500* 43314 .000 3.7294 5.8206

FFST FFI 23333 41956 .844 -7795 1.2461

Analisis cualitativo

La tercera cuestion de la investigacion

Los analisis de contenido cualitativo de los datos recogidos en las
entrevistas (ver Anexo) y las observaciones de clase contribuyeron a
abordar la cuestion nimero tres de la investigacion. Segun el marco de
Dornyei (2007), el analisis de contenido cualitativo se utiliza sobre todo
para «caracterizar la coleccion de movimientos analiticos cualitativos
genéricos que se aplican para establecer patrones [énfasis anadido] en los
datos» (p. 245). Esto supone la transcripcion de los datos, la codificacion,
la generacion de ideas y la interpretacion de dichos datos, asi como la
extraccion de conclusiones.

En este sentido, se realizaron grabaciones sonoras de los datos
pertinentes, transcripciones literales y traducciones al inglés. Como
resultado se obtuvieron 172 minutos de interaccion oral, lo que
conformaba un banco de 21 567 palabras. Acto seguido, se interpretaron
los datos asociados y se extrajeron conclusiones. Los resultados aportaron
pruebas de que casi todos los aprendientes reconocieron una mejora en
su discurso oral después de recibir la formacion. Tras haber analizado los
datos, los patrones en las respuestas de los aprendientes se clasificaron
en cinco categorias que enuncian las principales conclusiones, como se

Revista de Educacion, 380. Abril-Junio 2018, pp. 9-44
Recibido: 20-05-2017  Aceptado: 20-10-2017



Toni, A, Hassaskhah, | METODO DE ENSERIANZA CENTRADO EN LA FORMA EN LA PEDAGOGIA DE LA EXPRESION ORAL EN |LE: REFUTACION DE LA HIPOTESIS TRADE-OFF

explica a continuacion. (Las citas estan etiquetadas como An, donde A
representa al aprendiente y 7 se refiere a la identidad de los participantes).

Contribuciones lingtiisticas

Se observo una mayor atencién a la gramatica, en general, junto con
un mayor conocimiento de la estructura de la voz pasiva, en particular, en
la mayoria de las respuestas de los aprendientes. El siguiente fragmento
pone de relieve este tema:

AG3: Lo bueno de este semestre fueron las explicaciones mds numerosas
y esclarecedoras por parte del profesor acerca de las cuestiones
gramaticales.

Ademas, algunos encuestados (por ejemplo, A55, A58 y A64)
consideraban que su fluidez también mejor6 como resultado de la
formacion:

A55: Lo mejor de este semestre fue la parte en la que tuvimos que
trabajar por parejas con tres comparieros distintos.

Mejora cognitiva

Las respuestas a las preguntas de la entrevista mostraron que los
aprendientes en su mayoria identificaron cambios recientes en cuanto
a como percibian y solian resolver problemas lingiiisticos. Comentaron
que, al final del curso, consiguieron crear, modificar y reorganizar ideas.
Y lo que es mas curioso, algunos encuestados (por ejemplo, A50y A51)
consideraron que la colaboracion con sus companeros en la segunda
parte de la clase condujo a una lluvia de ideas, de manera que las ideas
de un estudiante pudieron servir de estimulante para las de otro, y
algunos aprendientes (por ejemplo, A48, A50, A53 y A65) observaron
que el proceso de preparacion para hacer una exposicion oral les ayudo
a mejorar su memoria.

A48: Creo que cuanto mds diferentes eran mis ideas con respecto a
las de mis compariieros, mayor numero de ideas podiamos compartir.

Cambio emocional

La mayoria de las respuestas de los entrevistados tuvo que ver con
las emociones que experimentaron durante el curso. Puesto que los
estudiantes eran libres de comunicar lo que ellos consideraran y la
manera en la que ellos percibian la clase, las respuestas contaron con
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reflexiones tanto positivas como negativas de las interacciones de clase.
La confianza constituy6 el eje de las percepciones de la mayoria de los
estudiantes. Algunos entrevistados (por ejemplo, 459 y A61) senalaron
que les gustaba el trabajo en grupo y la colaboracion, especialmente
el intercambio con otros companeros. Otros (por ejemplo, A56 y A63)
admitieron que, gracias a las interacciones en clase, la confianza, la
extroversion y la gestion del estrés se vieron mejoradas significativamente.
A continuacion se puede apreciar un fragmento que sirve como ejemplo
de esta situacion:

AG3: Traté de controlar el estrés cada vez que tenia una oportunidad
para bablar.

En contraste con las impresiones mas positivas del curso, tres
estudiantes informaron que sufrieron ansiedad durante las sesiones, un
asunto delicado que debe ser tenido en cuenta. Dos estudiantes (449 y
A58) afirmaron que el poco tiempo que se les daba era en gran medida la
causa de su estrés y vergiienza, lo que les condujo a largas vacilaciones.
Por otra parte, un aprendiente (A462) senalé que el profesor podria
haber tranquilizado a la clase, de manera que la ansiedad y el temor de
los estudiantes que tenian que realizar una exposicion oral ante otros
miembros de la clase disminuyeran lo maximo posible.

Beneficios del curso en general

El analisis aport6é pruebas de la satisfaccion de los aprendientes
con el método de clase empleado durante el semestre. Lo que los
participantes apreciaron mas del curso fue el importante papel que
tuvo la retroalimentacion del profesor (ya fuera positiva o negativa), las
presentaciones y los trabajos en parejas. Los alumnos también sefnalaron
que, durante el semestre, pudieron mejorar su estrategia de toma de
notas para agilizar los preparativos previos a una exposicion oral.
Por otra parte, se manifestdo que la gestion del tiempo fue una de las
estrategias que se consiguio lograr. En resumen, se podria argumentar
que el analisis mostr6 que la impresion de los estudiantes acerca del
curso fue muy positiva.

Preferencias y comentarios

El analisis de las respuestas de los alumnos a las preguntas de la
entrevista y las observaciones de los investigadores revelaron que las
explicaciones del profesor fueron una parte del curso muy bien acogida.
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Asimismo, la retroalimentacion por parte del profesor también se
valor6 positivamente. Ademas, los aprendientes respondieron bien a la
realizacion de los trabajos en parejas y subrayaron que disminuian el
estrés y resultaban constructivos a la hora de mejorar su fluidez. Un
comentario que invita a la reflexion fue realizado por tres alumnos
(L52, L59 y L66) que declararon no haber terminado los ejercicios en
el cuadernillo debido a la falta de supervision por parte del profesor.
Estos consideraban que supervisar a los estudiantes, exigirles y, en
ocasiones, obligarles a hacer los ejercicios es una parte necesaria del
aprendizaje. Por ultimo, pero no menos importante, dos participantes
plantearon algunas sugerencias (450 y A65). Como ejemplo de ello, se
sugiri6 que, antes de hablar sobre un tema, los estudiantes buscaran
informacion relacionada para desarrollar sus conocimientos generales,
lo que les ayudaria a prepararse para hablar. También se sugirié6 que los
estudiantes trataran de preparar, de antemano, vocabulario relacionado
de manera que el posible desconocimiento de vocabulario no dificultara
la ejecucion de la actividad.

Debate

Los resultados del analisis de las puntuaciones de precision obtenidas
desde la prueba posterior muestran que el rendimiento en la precision en
el grupo FFST, que fue expuesto a una ensefianza basada en la forma en
etapas sucesivas del método de ensefianza, fue significativamente mejor
que los otros dos grupos. La estrategia en este grupo implicaba atencion
a la forma, que esta presente en la interaccion, donde el principal objetivo
era el significado. El enfoque result6 tener éxito, probablemente porque
integrar la forma de esta manera ayuda a los aprendientes de L2, como
Doughty y Williams (1998) afirman, a desarrollar asignaciones de forma
y significado. Ademas, esta estrategia de ensefianza se centra, de manera
proactiva, en un enfoque desde la forma, lo que predetermina el aspecto
gramatical que se pretende aprender. Resulta igualmente importante el
hecho de que la retroalimentacion atraiga la atencion de los participantes,
ya sea de manera explicita o implicita, hacia aspectos de la L2 como las
formas gramaticales (Nassaji y Swain, 2000), lo que a su vez anima a los
alumnos a modificar intencionadamente su interaccion para asi crear
elocuciones mas precisas.
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En cuanto a los resultados del anilisis de las puntuaciones de fluidez,
los hallazgos aprueban el papel de la practica repetida como el factor
fundamental para incorporar conocimiento consciente en la habilidad
inconsciente (Ellis, 2009a, 2009b). Dicho hallazgo puede justificarse
alegando que el conocimiento acerca de «cudles son las reglas de una
lengua» se puede convertir en la habilidad de «como las reglas podrian
aplicarse en un contexto determinado». En otras palabras, los resultados
del presente estudio confirman los hipotéticos teoremas de la teoria ACT
que rara vez han sido probados empiricamente en investigaciones previas.

Si se yuxtaponen los resultados de las diferentes circunstancias, el
desarrollo simultaneo de la precision y la fluidez en el grupo FFST puede
justificarse desde dos perspectivas. En primer lugar, la estimulacion de
la habilidad de los aprendientes para descubrir normas con la ayuda de
lecciones que provoquen la concienciacion y la instruccion explicita, que
coincidia con el disefio sugerido por Ranta y Lyster (2007) de ensefianza
educativa, sirvi6 como una aportacion gramatical y didactica para los
aprendientes. En segundo lugar, gracias al modelo ACT, es evidente que,
en la fase asociativa, los aprendientes enlazan su conocimiento declarativo
con la comunicacion efectiva. Cuando se trata de aprender elementos
lingliisticos en contexto, no solo las explicaciones, sino también las
oportunidades para la practica de algunas tareas comunicativas son
motivo de interés. En este sentido, los materiales del curso adoptados
y organizados por temas proporcionaron un contexto significativo
para la fase practica del método, que es en si misma la esencia de la
procedimentalizacion. Por medio de la practica repetida, la atencion del
aprendiente se centraria en comunicar el mensaje (Nation, 1989), lo que
a su vez liberaria sus recursos cognitivos y de memoria y los destinaria
asi a la comunicacion para conseguir transmitir el mensaje.

Los resultados del anilisis de los datos cualitativos obtenidos
proporcionaron informacion sobre las impresiones de los aprendientes
en el curso basado en el FFST. Los comentarios de los aprendientes, que
demostraron su creencia en que el FFST incrementaba su atencion hacia
un aspecto lingtliistico concreto, fueron todo un logro del curso ya que,
segun Larsen-Freeman (2001), el hecho de transferir la gramatica adecuada
a su manera de hablar es algo complicado para el aprendiente de ILE.
Ademas, los informes de satisfaccion de los estudiantes, que reflejan una
mejora en la memoria de dichos participantes en la producciéon de un
discurso preciso y fluido al mismo tiempo, pueden considerarse como
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una solucién a la inquietud de McLaughlin y Heredia (1996), Skehan y
Foster (1999) y Hughes (2002) acerca de la existencia de un desequilibrio
entre la precision y la fluidez. Por otra parte, los comentarios de los
alumnos fueron buenos indicadores de la viabilidad de la aplicacion del
FFST con el objetivo de mejorar su confianza y extroversion. Este hallazgo
es una respuesta, de acuerdo con Brown (2001), Shumin (2002) y Zhang
y Jia (2000), a variables afectivas y obstructivas que llevan a rendimientos
indeseables en la produccion oral por parte de los estudiantes.

En resumen, los resultados del presente estudio sugieren que la
ensefanza centrada en la forma es mas efectiva cuando el método de
ensefnanza se ve potenciado como parte de la actividad de clase. En base
a dichos resultados, se representa el siguiente modelo para la promocion
de un rendimiento simultineo de una produccion oral precisa y fluida
(Grafico IID).

GRAFICO Ill. Representacién esquemdtica del método de ensefianza centrado en la forma
(FFST)
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En linea con la afirmacion de Ranta y Lyster (2007) de que la habilidad
de aprendizaje, aparte de los beneficios que aporta para fomentar la
fluidez, podria constituir «una secuencia logica para la seleccion de
actividades que promueven el conocimiento de las estructuras de la
lengua de estudio» (p. 150), el modelo postula que la secuencia cognitiva-
asociativa-autonoma en el aprendizaje de habilidades se corresponde
con los conceptos de toma de conciencia, practica y retroalimentacion
en la ensefianza centrada en la forma, respectivamente. En consecuencia,
el modelo sugiere un proceso de ensefianza en tres fases. La primera
fase utiliza el enfoque proactivo en la forma. Esto implica abordar
caracteristicas gramaticales predeterminadas que son conocidas por ser
la fuente de dificultad de aprendizaje o consideradas como el culpable
de los continuos errores de los alumnos (Doughty y Williams, 1998).
Una vez realizado el analisis de las necesidades para dar cuenta de las
dificultades percibidas por los aprendientes en la produccioén oral, esta
etapa se lleva a cabo por medio de tareas delimitadas o actividades
comunicativas que proporcionan grandes aportaciones a los estudiantes.
Los objetivos de la segunda fase se logran mediante el uso de tareas
repetitivas, reales y limitadas en el tiempo. Para ello, y de acuerdo con
Johnson (1996), que sostenia que los profesores de L2 deberian ayudar a
los aprendientes a automatizar su conocimiento declarativo mediante el
control de la cantidad de atenciéon que un aprendiente puede dar a una
forma de lenguaje, se deben utilizar tareas de repeticion no enfocadas
en la forma con el fin de brindar la oportunidad de concentrarse en
el mensaje, llevar a los aprendientes a la automatizacion gradual y
ayudar a aquellos que tienen dificultades en el acceso a elementos
gramaticales y léxicos (Arevart y Nation, 1991). La fase final se ocupa
de proporcionar a los aprendientes un enfoque reactivo en la forma y
atiende sus problemas de rendimiento. Esto se consigue proporcionando
a los aprendientes retroalimentacion interactiva incluyendo negociacion,
confirmacion, aclaraciéon y modificacion, y se basa en la hipétesis de
que tales estrategias destacan problemas lingiiisticos o pragmaticos que
llevan a los aprendientes a observar una brecha en su interlengua (Swain,
1998). Hay pruebas que sostienen que la retroalimentacion interactiva
proporciona a los alumnos oportunidades para producir y modificar su
produccion oral (Gass, 1997; McDonough, 2005; Mackey, 2007, entre
otros), lo que resulta en la modificacion de lo que los aprendientes han
dicho y, por consiguiente, trata de hacer comprensible su produccién
oral para el entendimiento mutuo (Muranoi, 2007).
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Conclusion

Tras haber revisado investigaciones anteriores y realizado un experimento
acerca del rendimiento en la produccion oral de los aprendientes de ILE,
la presente investigacion podria hacer conscientes a los lectores de la
viabilidad de un enfoque dirigido al método de ensefianza centrado en
la forma (FFST) con el objetivo de desarrollar la precision y fluidez de
los aprendientes. En particular, los resultados obtenidos en el presente
estudio llevaron a los investigadores a sugerir que integrar la ensefianza
centrada en la forma con un método secuencial de ensefianza tendria
un impacto constructivo significativo en el desarrollo simultineo de la
precision y la fluidez a la hora de hablar.

Los resultados sientan las bases para invitar a profesores y creadores
de material didactico a que aprovechen la presente investigacion para la
ensenanza de la expresion oral, asi como las preparaciones de materiales
relacionados. Los resultados del estudio resultan convincentes a la hora
de senalar que tiene sentido intentar adoptar y preparar materiales
que incluyan tareas, actividades y ejercicios que proporcionan a los
aprendientes oportunidades para promover de manera simultinea la
precision y la fluidez en la producciéon oral. Estas actividades deberian
desarrollarse de tal manera que los aprendientes se percaten, comprendan
y expliquen las caracteristicas de un aspecto lingiiistico concreto vy, al
mismo tiempo, deberian implicar los procesos durante los cuales se
fomenta la motivacion y la autonomia de los aprendientes.

Anexo
La entrevista semiestructurada

1. ;Qué piensas de esta manera de practicar la produccion oral
(FFST)? ;,Como la describirias?

2. ¢Qué es lo que mas te gust6 de este método de ensenanza? ;Y de
la fase formativa?

3. ¢Cual de las siguientes actividades te agrado mas: las explicaciones
del docente en el aula, hacer los ejercicios del cuadernillo? sPor
qué?
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4. ;Ha habido algo que no te haya gustado de este método?

5. ¢Piensas que, a lo largo de este método, tus destrezas orales han
mejorado? ;De qué manera?

6. ;Qué aspecto de la produccion oral (precision, fluidez o ambos)
crees que has desarrollado mas?

7. ¢Qué actividades te han resultado mas utiles para aprender a
expresarte de forma oral durante este curso?

8. Nombra algunas estrategias que has adquirido en esta clase que
podrian ser de utilidad para ti en el futuro.

9. (Te gustaria asistir a una clase parecida en el futuro? ;Por qué?
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