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RESUMEN

Los procesos formativos actuales se estin reorientando desde los principios de gratuidad y masividad. Este tipo
de formacién denominada con la sigla inglesa MOOCs (Massive On-line Open Courses) ha irrumpido con
fuerza en el contexto de la Educacién Superior y se le augura un futuro excitante, inquietante y completamente
impredecible. El presente trabajo describe el entorno MOOC de la plataforma Quantum University Project,
(http://universidadquantum.es/). Asimismo, desarrolla desde una perspectiva descriptiva el disefio pedagdgico
y la fundamentacién paradigmética del entorno telemético. Los fundamentos esenciales sobre los que se asienta
este proyecto pedagdgico son el modelo integrador (socio-constructivista y conectivista) junto con una evalua-
cién enriquecida con la participacién del profesor-tutor; aspecto diferenciador con respecto a otros modelos
pedagdgicos més encapsulados. Por dltimo, se muestra, a modo de ejemplificacién, la implementacién didactica
del workspace del curso http://universidadquantum.es/curso_codigos_qr_ensenanza/

ABSTRACT

The current training processes are being refocused from the principles of gratuity and massiveness. This type
of training called with the English acronym MOQOCs (Massive Open Courses On-line) has drawn much atten-
tion in the context of Higher Education and it predicts an exciting and completely unpredictable future. This
paper describes the environment of the platform MOOC “Quantum University Project”, (http://universidad-
quantum.es/). In addition, this study develops, from a descriptive perspective, the pedagogical design and para-
digmatic framework of the digital environment. The essential foundations on which rests this educational pro-
ject is the integrative model (socio-constructivist and connectivism) along with enriched assessment and the
tutor participation; key differentiator over other pedagogical models more encapsulated. Finally, it shows, as
an example, the didactics implementation of the course workspace http://universidadquantum.es/curso_codi-
gos_qr_ensenanza/
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1. Hacia la expansién del conocimiento: los MOQOC:s.

Los cursos masivos en abierto denominados con la sigla inglesa MOOCS (Massive On-line Open Courses)
estadn siendo considerados por muchos investigadores como un tsunami que estd empezando a afectar a la
estructura tradicional de organizacién universitaria y formativa (Boxall, 2012; Weissmann, 2012) y cuyo desar-
rollo en un horizonte muy préximo resulta excitante, inquietante y completamente impredecible (Lewin, 2012).
El término “MOOC” fue introducido en Canada por Dave Cormirer y Bryan Alexander que acufiaron el acrén-
imo para designar un curso en linea realizado por George Siemens y Stephen Downes en el afio 2008. El curso
titulado “Connectivism and Connective Knowledge” fue realizado por 25 alumnos que pagaron su matricula y
obtuvieron su titulo pero fue seguido de forma gratuita y sin acreditacién por 2.300 alumnos y pdblico general
a través de Internet. Después de esta experiencia, el segundo intento exitoso de exportar esta idea se materi-
alizé a comienzos del afio 2012 en el que la Universidad de Stanford ofrecié un curso de “Inteligencia artificial”
en linea en el que se matricularon 58.000 personas. Una de las personas involucradas en el proyecto era
Sebastian Thrun, posteriormente fundador de la plataforma MOOC “Udacity” (https://www.udacity.com)
que proporciona soporte a las universidades para el desarrollo de formacién en abierto (Meyer, 2012). El
Instituto Tecnolégico de Massachussets creé en un principio MITx para el disefio de este tipo de cursos pero
ha evolucionado en una plataforma conjunta de la universidad de Harvard, UC Berkley y el propio MIT con
el nombre de EDx (https://www.edx.org). Aunque la plataforma que mas ha desarrollado estas iniciativas y
que se esta significando como la abanderada en el disefio pedagégico es Coursera (https://www.coursera.org)
(Lewin, 2012; DeSantis, 2012). El concepto en el que se asienta el desarrollo de estos cursos ya fue propuesto
hace muchos afos en 1971 por Ivan lllich que apuntaba que cualquier sistema educativo deberia proporcionar
formacién a todo aquel que quisiera formarse a lo largo de la vida, alentar a todos aquellos que quieran com-
partir lo que saben con los que quieran aprender y hacer todo esto accesible al pablico general (lllich, 1971).
Estas palabras que hace tantos afios parecian una utopia, en la actualidad empiezan a poder ser puestas en
practica debido a las herramientas de comunicacién y comparticién de conocimiento con las que contamos en
el mundo digital. La tremenda repercusién de los MOOC:s en la actualidad este suponiendo la creacién de
plataformas abiertas en diferentes universidades a nivel mundial e instituciones que estin empezando a partic-
ipar en este movimiento en abierto. Esta tendencia formativa es probablemente la novedad mas destacada en
educacién en la actualidad y su desarrollo adn incipiente tendra una repercusién extraordinaria en los préximos
afos. Los estudiantes de Educacién Superior estin recurriendo a la realizacién de estos cursos como un com-
plemento a su formacién formal dado su caricter gratuito y ubicuo que cubre una vertiente formativa que la
universidad hasta ahora desarrollaba mediante cursos de pago (Extensién universitaria). Esta universalidad y
gratuidad junto con el formato audiovisual muy ameno y facil de seguir es uno de los grandes atractivos de
MOOC:s: hacer que las experiencias de aprendizaje disponibles para el pdblico para el que antes eran inacce-
sibles. Los MOOCs se han bifurcado en dos tendencias que se conocen como cMOOCs y xMOOCs
(Downes, 2012; Siemens, 2012; Hill, 2012). Los primeros con base en el aprendizaje en red y en tareas; y los
segundos, basados en contenidos. Sendas versiones de MOOCs ofrecen la oportunidad de aplicar el
conocimiento y promueven una metodologia docente enfocada hacia la videosimulacién, el aprendizaje
auténomo, colaborativo y (auto) evaluado. Sus caracteristicas fundamentales son:
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- Gratuidad de acceso sin limite en el ndmero de participantes.

- Ausencia de certificacién para los participantes libres.

- Diseno instruccional basado en lo audiovisual con apoyo de texto escrito.

- Metodologia colaborativa y participativa del estudiante con minima intervencién del profesorado.

La investigacién actual considera que este nuevo tipo de formato promueve activamente la auto-organi-
zacién, la conectividad, la diversidad y el control descentralizado de los procesos de ensefianza-aprendizaje
(DeWaard, et al., 201 1; Baggaley, 2011; Vazquez y Sevillano, 2013). Estamos, por lo tanto, ante un movimien-
to en alza con muchas bondades y posibilidades pero también con unos retos y dificultades que deben
afrontarse con celeridad para una correcta adecuacién a la sociedad actual, no sélo demandante de titulos, sino
cada vez mas de competencias demostrables asociadas a realidades ya existentes y emergentes.
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2. Fundamentacién paradigmatica del escenario Mooc_Quantum

La plataforma Mooc_Quantum se nutre de la estructura paradigmatica integradora de diferentes modelos
de ensefanza-aprendizaje (Constructivimo social, Investigador, Conectivista).

Bajo esta perspectiva integradora el curso Mooc, grosso modo, cualquier proceso de aprendizaje se desar-
rolla simultineamente en el plano individual (organizacién y estructuracién personal del conocimiento) y en el
plano social (negociacién del conocimiento compartido y de los significados) las interacciones y discusiones
colaborativas y comunicativas en linea de los estudiantes, las tareas colectivas, son el corazén de este modelo.

Los contenidos del curso son dindmicos, interactivos y vienen determinados por la actividad individual y
grupal. Por otra parte, la comunicacién en tiempo real de los participantes, por video o audioconferencia o via
texto, se utiliza frecuentemente para apoyar y complementar las actividades y tareas del pequefio grupo.

Asimismo con la interaccién de la comunidad de los estudiantes junto con expertos y docentes se consoli-
dan redes estructurales cognitivas superiores que posibilitan una comprensién mas adecuada de la realidad, asi
como un desenvolvimiento mas satisfactorio a situaciones problematicas globales (figura 1).

Bajo esta vertiente, se promueve la investigacién, interaccidn y la metacomunicacién destinada a negociar,
consensuar y discutir los posibles contenidos y desarrollo del propio curso, en funcién a las ideas e intereses
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Figura 1. Esquema paradigmatico del Modelo Quantum.

© ISSN: 2255-1514

o)
S
]
)
%
S
<
2
s
>
v
&
2
=
3
o




de los estudiantes y, en la medida de lo posible, a sugerir cambios posibles y propuestas de mejora.

3. Elementos curriculares de la plataforma Quantum University Project.
En las siguientes lineas se exponen los elementos que constituye cualquier curso Mooc auspiciado por la
plataforma Quantum (figura 2).
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Figura 2. Elementos del workspace didactico de la plataforma Quantum University Project.

Objetivos Generales del curso MOOC.
En este apartado se describe las metas e intenciones educativas que se pretende obtener con la realizacién
de un curso formativo Quantum.

Contenido Generales del curso masivo en linea y en abierto.
Se detallan los bloques tematicos conceptuales que consta el curso educativo. Por dltimo, se sintetiza los
diferentes médulos conceptuales a través de un esquema conceptual para una mayor comprensién didactica.

Metodologia del curso MOOC.

Partiendo de su acepcién etimolégica camino que se recorre para conseguir un fin, las metodologias que se
utilicen, bajo la supervisién del tutor MOOC han de crear conocimiento colectivo, aplicarlo a problemas aca-
démicos y/o profesionales y saber comunicarlo de forma adecuada a la sociedad, convirtiéndolos en protago-
nistas auténomos de su proceso formativo e implicindolos en situaciones de aprendizaje abierto e indagacién
reflexiva. De esta manera, se adquiere competencias que serviran para el desarrollo sostenible de la educacién
permanente en contextos académicos, profesionales y personales.

La metodologia esta basada en los principios que rigen el modelo integrador (socio-constructivista, conec-
tivista e investigador). Con especial énfasis en el papel activo, auténomo e investigador del estudiante en la

Sociedad global.

Se utilizaran estrategias didacticas y e-actividades grupales que faciliten al estudiante el aprendizaje cola-
borativo, la creacién de comunidades digitales y recursos en la red que ayuden a la reflexién y creacién de
conocimientos.

En este sentido, frente a un modelo de aprendizaje transmisivo, se pretende desarrollar materiales que esti-

mulen el aprendizaje a través de la realizacién de e-actividades en la plataforma Quantum. Estos, por tanto,
deben combinar la presentacién de la informacién con la propuesta de una serie e-actividades para que los
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estudiantes desarrollen un proceso masivo de aprendizaje activo, basado en sus propias experiencias con la
informacién (a través de navegaciones guiadas, andlisis de documentos, informes cientificos...) en un entorno
didéctico digital auspiciado por la perspectiva paradigmaética integradora.

En esta ptica mooc_didactica, los procesos formativos son més interactivos y constructivos, el estudiantado
es el protagonista de su proceso de aprendizaje, de forma que las acciones formativas incorporan las ideas y
experiencias de los estudiantes, en situaciones de colaboracién. En este sentido, las e-actividades més adecua-
das son aquellas que invitan a la construccién del conocimiento, la experimentacidn colaborativa y la resolucién
de problemas, a escala individual y grupal y aquellas que vayan orientadas a relacionar los conocimientos pre-
vios de los estudiantes con los nuevos contenidos del curso Moocs. Junto a las que estimulan la reflexién y el
anélisis de lo aprendido, la toma de decisiones, la negociacién de significados y la utilizacién de herramientas
de comunicacién que faciliten el aprendizaje colaborativo entre los estudiantes.

Gros y Adrian (2004), apuntan que aprender en colaboracién implica un proceso de constante interaccidn
en la resolucién de problemas, elaboracién de proyectos o en discusiones acerca de un tema en concreto;
donde cada participante tiene definido su rol de colaborador en el logro de aprendizajes compartidos y donde
el profesor participa como otro colaborador més, pero con funciones de orientador y mediador, garantizando
la efectividad de la actividad colaborativa.

En la misma linea de pensamiento, sefala que el trabajo de grupo realizado de manera colaborativa debe
ser un ingrediente esencial en las actividades de ensefianza-aprendizaje.

En concordancia con las propuestas mencionadas, coincidimos con Canal (2000, 2006) que las e-activi-
dades de calidad deben cumplir los siguientes criterios:

* Fomentan un papel activo del estudiante.

* Ayudan al estudiante a elaborar su propio conocimiento a partir de la interaccién con otras personas y
recursos digitales.

* Promuevan la formulacién de interrogantes susceptibles de someterse a investigacidn.

* Invitan a expresar, organizar y contrastar los conocimientos e hipétesis iniciales de los estudiantes sobre
los objetos de estudio a investigar.

* Estimulan el aprendizaje auténomo.

* Impulsan la elaboracién de proyectos de investigacién para dar respuesta a problemas.

* Promueven la exploracién de nuevos contenidos por medio de recursos digitales y otras fuentes de infor-
macidn.

* Ayudan a estructurar la informacién obtenida, incluyendo tareas como: resumir, comprender, relacionar,
concluir, etc.

* Invitan a comunicar, debatir o colaborar con otros participantes del curso virtual u otras personas sobre
las tareas y los procesos de aprendizaje desarrollados y obtenidos.

* Fomentan la aplicacién o transferencia de procesos cognitivos/procedimentales en nuevos escenarios y
contextos.

* Se encaminan a la reflexién metacognitiva sobre el desarrollo y los resultados de las investigaciones rea-
lizadas.

Referente a las actividades mas idéneas para desarrollarse en entornos teleformativos, diferentes autores
(Cabero y Gisbert, 2002; Cabero y Romén, 2006 y Gisbert, Barroso y Cabero, 2007), indican las siguientes:

a) Trabajo por proyectos de enfoque investigador.

b) Elaboracién de mapas conceptuales interactivos.

c) Participacién en debates y foros de discusién moderados por el profesor-tutor.

d) Simulaciones y juegos de rol.

e) Utilizacién y/o elaboracién (individual o grupal) de herramientas relacionadas con el software social/
web 2.0 (Blogs, wikis, marcadores sociales,...).

© ISSN: 2255-1514

o)
S
3
)
%
3
S
E
>
v
&
£
o




Por dltimo, nuestra intencién con la implementacién de los diferentes cursos desarrollados en el entorno
MOOC de la plataforma Quantum University Project, es facilitar al estudiante el desarrollo del pensamiento
reflexivo, auténomo y critico en un ambiente de aprendizaje abierto y colaborativo orientado a la construccién
de comunidades de inteligencia y experiencias educativas colectivas. En este sentido, requiere, por parte del
profesor-tutor, un gran esfuerzo de planificacién y seguimiento, ya que la implementacién de actividades orien-
tadas al trabajo en grupo supone, en la mayoria de los casos, una mayor dedicacién, dinamizacién e innovacién
curricular.
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Duracién del curso MOOC_Quantum

Hay diferentes modalidades de cursos Quantum, en principio de corta duracién (Curso Express) duracién
de 2 meses (8 semanas) (una leccién por cada semana) y larga duracién (Curso Long) duracién de 6 meses
(24 semanas) (una leccién por cada dos semanas).

Evaluacién del curso MOOC.

Las pruebas para evaluar el curso MOOC se componen de diferentes pruebas de autoevaluacién y coe-
valuacién, ejercicios practicos y el disefio de un proyecto educativo en relacién con el objeto de estudio del
Mooc. A modo de ejemplificacién se muestra a continuacién una posible rdbrica de un curso MOOC en la
plataforma Quantum (tabla 1).

Recursos electrénicos educativos.
Se complementaran los diferentes cursos alojado en la plataforma MOOC_Quantum con recursos didac-
ticos on-line.

Estructura modular basica de un curso estindar:

Video introduccién presentado por el docente del curso MOOC. Con una duracién entre 3 a 5 minutos.

Storyboard (primer minuto breve presentaciéon CV del profesor y minutos restantes comentarios sobre los
objetivos, contenidos y evaluacién del curso). Y apoyado por una imagen (esquema visual) de los contenidos
del curso MOOC.

En cada tema/ leccién aparecen un Video/Pildora educativa audiovisual (alojado en Youtube o Vimeo, 8-
10 minutos). También, puede ofrecer el curso MOOC un material de diapositivas multimedia, Prezzi o
PowerPoint alojado en Slideshare/ Scribd. (10 a 30 diapositivas). En funcién a ésta nacera foro/cuestionario de
10 preguntas (de correccién automatica), u otras pruebas segdn estime el docente del curso MOOC.

Acreditacién del aprendizaje.

Ao largo de cada curso deberas superar retos y desafios educativos y conseguiras badges, simbolos visibles
en el mundo digital que acreditan las competencias y habilidades adquiridas y definen tu perfil profesional.

Un badge o insignia es una acreditacién con validez en el entorno digital que certifica haber logrado una
tarea, desarrollado una competencia o asistido a un evento online u off-line. Es un estindar visual para mostrar
en la red que un usuario posee ciertas habilidades y competencias en el aprendizaje abierto.

Por otra parte, en estos momentos se esté gestionando su posible homologacién en diferentes universidades

Matriz orientativa de valoracion/ rubrica del Curso
MOOC_Quantum
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latinoamericanas y espanolas.

-

CRITERIOS DE EVALUACION DEL CURSO VALOR
Actividades individuales

* Esguemas conceptuales sintesis de cada tema/leccion/mdédulo formativo.

* Prueba formativa autodiagndstica. (Se obtiene de la prueba cobjetiva de
mayor puntuacién de cada tema). 1

* Proyecto Final. Elaboracion y aplicabilidad/contextualizacion de un
proyecto formativo relacionado con la tematica del curso con una
adecuada fundamentacién tedrica basada en la consulta de fuentes
documentales, objetivos, contenidos, destinatarios, cronograma, tres 3
actividades y un instrumento de evaluacion. (Maximo 10 folios o 3500
palabras).

* Valoracion del Proyecto Final elaborado por otro estudiante en funcién
una e-rubrica. 2

Actividades grupales

* Participacion argumentada e interaccién activa en los canales de
comunicacion (foros, blog, wikis del curso formativo). 2

Iniciativa y creatividad

* Respuestas originales a los interrogantes formulados por el profesor/a. Y
aportaciones que enriquecen la construccidon colectiva del conocimiento. 1

Tabla 1. Matriz/ rdbrica de un curso estindar de Mooc_Quantum

4. Ejemplificacién de un curso en la plataforma Quantum: Cédigos QR en la

ensefnanza
La plataforma de Universidad Quantum en su portada resalta las Gltimas novedades en cursos, Gltimos con-
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Figura 3. Curso Mandarin ofertado por la plataforma Quantum. U.R.L: http://universidadquantum.es/
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tenidos o los cursos que se van a lanzar en primicia. En la actualidad se anuncia el Curso de Iniciacién al idioma

Mandarin. (Figura 3).
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universidadguantum.esicurso_codiges_gr_ensenanza
Figura 4. Los diferentes cursos que ofrece el entorno MOOC de la plataforma Quantum University Project.

Se distingue entre la oferta de cursos (Opcién “Cursos” en el mend), y aquellos en los que est4 matriculado
el estudiante (Opcién “Mis cursos”). Ambas opciones estan disponibles en el mend superior. (Figura 4).

Cada curso cuenta con una pagina donde se muestra la descripcién del curso, los contenidos, la
metodologia aplicada, el sistema de evaluacién, asi como un video de presentacién o infografia, asi como se
expone brevemente el curriculum del docente. Desde esta pagina el alumno puede informarse de la fecha de
comienzo o matricularse cuando el curso est abierto.
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Figura 6. Listado de los cursos en vias de desarrollo del entorno Quantum

En el mend inferior, hay un enlace denominado “Listado Cursos”, el cual apunta a la pagina donde se listan
todos los cursos, abiertos o en preparacién. (Figura 6).
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Desde aqui el estudiante puede elegir matricularse y acceder a los contenidos. En el curso se ha optado
por una serie de videos donde se intercalan la exposicién de los contenidos por parte del profesor en un primer
plano, demostraciones en vivo con capturas de video, asi como ejercicios (denominados ejercicios de autoeval-
uacién) que son intercalados entre las lecciones para orientar la asimilacién y reestructuracién de los con-
tenidos.

Desde cada leccién, el docente puede preparar notas aclaratorias, referencias a otros contenidos, correc-
ciones, etc. El estudiante tiene a su disposicién una sala de chat donde apareceran todos los usuarios que en
ese momento se encuentren en la misma leccién y donde pueden compartir y trabajar de manera colaborativa.
La opcién de Notas sirve para que el alumno guarde sus notas personales referente a esta leccién en particular.

Los ejercicios de autoevaluacién se van adaptando en cada iteracién del curso segin la retroalimentacién
recibida por parte de los estudiantes.

Conclusiones

Universidad Quantum nace inspirdndose en la revolucién que supuso el anuncio por parte de Sebastian
Thrun y Peter Norvig de ofrecer a todo el mundo en abierto y de manera gratuita los cursos de Inteligencia
Acrtificial que impartian hasta entonces en la Universidad de Stanford.

La visién empresarial de los fundadores de Quantum University Project es la democratizacién y expansién
del conocimiento, ofreciendo cursos de nivel universitario a bajo coste y manteniendo los més altos estandares
de calidad. Para ello, su misién es ofrecer a docentes independientes y a universidades espafiolas e interna-
cionales todo el apoyo para crear una revolucién en el mundo de la educacién, manteniendo una constante
innovacién sobre la plataforma y los elementos curriculares de los cursos formativos masivos.

En dltima instancia, nuestro deseo es participar en este movimiento socio-educativo en alza con muchas
potencialidades y posibilidades formativas pero, también con unos retos y dificultades que deben afrontarse con
reflexidn e investigacidn cientifica, para no convertirse en una mercantilizacién de titulos huérfanos de progreso
intelectual, sino en verdaderas semillas para la formacién global del Homo Digitalis.
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