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Plantear la conexion entre Educacion Ambiental ¢ intervencidn socioco-
munitaria supone incidir en dos temas de la mds rutilante actualidad y que
de hecho apenas han merecido atencién bibliogrifica, salvo clarificadas
aportaciones (O. Carbo & R. Catal4, 1991). Cabe decir que nuestra postura
implica concebir a la Educacién Ambiental como estrategia o instrumento
al servicio de los objetos comunitarios propios de la animacién sociocultu-
ral. Sin embargo, también implicard considerar el ambiente, y especifica-
mente, su problemdtica, como el elemento determinante de la accién educa-
tiva que se pretende.

Nuestra propuesta entonces se centrard en evidenciar como las cuestio-
nes ambientales que afectan directamente a las comunidades, tanto urbanos
como rurales, pueden servir para dinamizar, en primer lugar, procesos de
formacién (educacién), y en segundo lugar, desarrollar las finalidades pro-
pias del Trabajo Social; en este sentido, ¢l ambiente serd el protagonista de
la accion formativo-educativa sobre el cindadano, al mismo tiempo que el
clemento desencadenante de la animacidn en su comunidad de referencia. El
ambiente serd, en fin, ¢l objeto sobre el que se fundamentard la intervencién
tanto educativa como sociocomunitaria.

1. Ambiente y educacion

No es cste lugar mds indicado para plantear qué es la Educacién Am-
biental, ni tan siquiera, para revisar las relaciones, posibles e hipotéticas,
que pucdan darse entre Ambiente y Educacién. Simplemente, intentaré
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definir un dmbito de accién —el educativo-ambiental— para al menos tener
un punto de referencia v de significacién cuando nos refiramos 2 la Educa-
cién Ambiental.

En primer lugar, considero que por el mero hecho de ser sustantiva-
mente educacidn, la Educacion Ambiental suponc lograr o consceguir un
cambio de mentalidad, cambio, que, en este caso, ird encaminado siempre a
favorecer a la naturaleza, siendo este punto el determinante de lo que es
realmente Educacién Ambiental, y en definitiva, lo que distingue este tipo
de Pedagogia dc las demads. Sureda y Colom (1989, pdgs. 50 v 51) caracteri-
zan la Educacion Ambiental afirmando que era un tipo de educacién que
poscia:

» Una Prcocupacion: La calidad del medio ambiente,

* Una Meta: La regeneracién v mejora del medio ambiente.
* Un Campo: Los problemas medio-ambientales.

* Un Enfoque: La relacidén y la interdependencia.

* Una Metodologia: Ejercitar la toma de decisiones.

Todo ello hace que la Educacién Ambiental sea vista como un proyecto
pedagdgico, ya que cuenta con una filosofia propia —lavorecer a la natura-
leza— que a su vez supone la aphcacién de un programa axiolégico diferen-
te, 4l estar basado en la inculcacién de una nueva ¢tica, reguladora, en esta
ocasion, de las relaciones entre el hombre y la naturaleza; asimismo, preten-
derd unos objetivos conductuales muy concretos asentados en la consecu-
cién, por una parte y a nivel social. de la paz, la cooperacion y la solidari-
dad internacional, y 4 nivel personal, en el cambio de actitudes. en la
promocidn de la accidn y de la toma de decisiones, encaminado, todo cllo, a
favorecer la condicién medio ambicnte. Esta propuesta pedagdgica supone,
por otra parte, plantear un estilo cognitivo, propio y onginal, propiciador
de un pensamicnto integrador y sistémico, basado, entonces, en la capaci-
dad de interrelacion v orientado a la resolucion de problemas.

Asi, pues, hablar cn el contexto de la accién comunitaria y de la anima-
cién socio-cultural, de Educacién Ambiental, implica reactualizar las carac-
teristicas pedagdgicas antertormente resefiadas y aplicar una accién educati-
va congrucnie con la anterior propuesta. Desde esta perspectiva, la
integracion de la temadtica educativo-ambicntalista en los planes ¢ interven-
ciones propias del Trabajo Social, debe contemplar un proyecto pedagdgico
como ¢l enunciado, so pena de caer en acciones asistemdticas. desintegradas
y no orientadas, hacia el beneficio de la naturaleza.

En suma, el trabajador social deberd tomar conciencia de que la Educa-
cién Ambiental no es simplemente trabajar sobre el ambiente a modo de
centro de interés, desencadenante de procesos 0 acclongs mas O menos
pertinentes. Educar es siempre, incluso en ¢l contexte del Trabajo Social,
formar, construir, dolar a la persona de nucvas consistencias {J. L. Castilie-
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jo, 1987), las cuales en el caso especifico de la Educacidon Ambiental estardn
orientadas al logro de una persona favorecedora del medio. Educar ambien-
talmente es siempre un proyecto pedagdgico y por tanto formativo, sin que
el contexto del Trabajo Social ¢n el cual se aplique, modifique en absoluto
su esencia y sustantividad. La Educacién Ambiental, en el contexto de la
accién sociocomunitaria y més concretamente en el propio de la animacidn
sociocultural, debe fundamentarse en la problemdtica ambiental que afecta
en concreto a la comunidad objeto de intervencién. Por tanto, el principio
de cualquicr accién educativa orientada hacia la mejora del ambiente des-
cansa en el andlisis de la problemdtica ambiental mds préxima,

Ello nos lleva a plantearnos la necesidad que poseerd el trabajador o
educador social de territorializar sus actividades, o sea, de disehar las
intervenctones sociocomunitarias en funcién de las caracteristicas v necesi-
dades de la comunidad objeto de sus acciones. Territorializar supone pues
analizar las necesidades dc la poblacién asi como sus expectativas en fun-
cién siempre de los aspectos geofisicos y socioculturales que especifican las
caracteristicas de la comunidad. (M. Marchioni, 1989). Intentar integrar la
accién sociocomunitana a las costumbres, tradiciones, expectativas y necesi-
dades de la poblacidn es el primer paso que pueda asegurarnos el €xito o los
objetivos perseguidos, y ello implica un estudio previo de todas las circuns-
tancias y variables que intervienen en la definicidn del entorne natural y
sociocultural sobre el que pretendemos trabajar (A. Maillo, 1979, O. Carbo
& R. Catala, 1991, cap. 1 y ).

También, desde una perspectiva puramente ambientalista, la territoriah-
zacién de las actividades de dinamizacién sociocomunitaria es un paso de
singular interés pues en ella encontraremos una evaluacién de la situacion
ambiental y de cdmo afecta la degradacidn del medio o, en general, los
problemas ambientales, a la poblacién de referencia.

En un plano general y respetando todas las excepciones, podemos decir
que, hoy por hoy, la problemdtica ambiental viene condicionada por el
cstatus de riqueza de las comunidades. Asi en las sociedades necesitadas, los
problemas ambientales mds caracteristicos suclen ser: las condiciones defi-
clentes de los asentamientos humanos, la pérdida de productividad provo-
cada por la desnutricién y las enfermedades. la vulnerabilidad a las calami-
dades naturales, la desforestacion y la pérdida de suelos aptos para la
agricultura, etc. En cambio, en los paises ricos, la problemadtica ambiental se
suelc centrar en la contaminacidn industrial, en la indigencia urbana, o
bolsas de pobreza de las grandes ciudades (el cuarto mundo, tal como se va
denominando a esta nueva situacion social), en la falta de equipamientos
culturales urbanos, etc. (CM.M.A.D., 1988).

Obviamente, deberd ser el propio trabajador o educador social quien
analice [as caracteristicas del territorio y de [a comunidad sobre la que
deberd intervenir, para definir la problemdtica ambiental concreta mds



62 Antonio J. Colom Cadellas

determinante de la localidad, a {in de posibilitar, a partir de ella, su
intervencion educative-ambiental y sociocomunitaria a un tiempo. Sélo
resta decir, una vez mds, que debc poseer una concepcidn del medio
ambiente interrelacional y compleja, integrador en suma de la problemdti-
ca humano-social y ecolégico-natural, que por cierto, gencralmente, suelen
ir acompahnadas, ya que situaciones negativas de un signo inciden también
negativamente sobre Ja otra variable, En definitiva, e] trabajador social
tendrd que analizar en profundidad ¢l ternitorio que serd objeto de su
intervencion, a fin de conocer la situacién humano-ambiental v las
interrelaciones entrc ambas, para asi definir propuestas de intervencion
educativa propiciadoras, al mismo tiempo, de animacién sociocomunitaria
(M. Bassand & F. Hainard, 1986).

2. La animacién sociocomunitaria

Genéricamente, puede decirse que la «animacién» es una forma de
suscitar y lograr dinamismos sociales, o si se quiere, 1a participacién de
una comunidad, a fin de lograr sus objetivos en tanto que grupo. De una
forma mds contundente y ya desde la cldsica pero espléndida obra de
Simonot (1974) se viene afirmando que la animacién procura una cierta
transformacién de las actitudes y de las relaciones interindividuales y
colectivas, lograndose, generalmente mediante actividades diversas, en ab-
soluto alejadas de la Pedapogia activa v no directiva (Viche, 1979). Lo
pedagdgico pues se concibe tradicionalmente como metodologia de la
accién o animacién sociocomunitaria, por lo que plantear Ja animacién
desde la educaciéon ambiental es simplemente continuar con lal tradicién;
cn todo caso, ahora, el énfasis dinamizador de las acciones que sc buscan
estard centrado en la problemdtica ambiental. De esta forma, animar
sociocomunitariamente a una comuridad serd al mismo tiempo procurar
un plan de educacion ambiental, y por el contrano, educar ambiental-
mente a una comunidad mediante las estrategias propias de la animacién
sociocultural, supondrd la animacidn sociocomunitaria de la poblacidn,
objeto de la intervencidn.

Recuérdese que la animacidén sociocomunitaria surge en un afdn de
solucionar problemas cotidianos en la compleja socicdad de masas (y el
ambiente es hoy un problema de esta indole), caracterizada generalmente
por el paso de una socicdad rural a una urbana, por la invasion de los
medios de comunicacion, por el trabajo industrial, por las costumbres con-
sumistas y, fundamentalmente, por las consccuencias personales que estas
notas definitorias conllevan consigo, a saber, el individualismo, y el desinte-
rés por lo colectivo. Serd entonces ante esta siluacién que la animacién
pretenderd bdsicamente los siguientes objetivos:
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« Preparar para las nuevas formas de vida a las que obliga una sociedad
urbana e industrializada.

» Ayudar a comunicar-se.

= Promover la participacion grupal.

» Lograr la promocién personal, y por tanto, madurativa de los miem-
bros de la colectividad.

» Cultivar el sentido critico.

« Defender los intereses de la colectividad.

« Lograr la personalizacién de la comunidad, o sea, dotarla de identidad
como defensa ante la alienacién y el anomimato.

No hay duda que la sociedad de masas ha afectado no sélo a las formas
de vida sino también a las condiciones sobre las que se dan estas formas de
vida, ¥ en este sentido, uno de sus elementos determinantes, es de cada vez,
con mayer fuerza y preocupacion generalizada, todo aquello que pueda hacer
referencia al habitat, o si se quiere, al entorno, al medio y a las modificaciones
que dste va sufriendo. Téngase en cuenta que la naturaleza, v en general el
medio ambiente, siempre puede ser visto como valor econémico, por lo que
las acciones sobre €l pueden, de acuerdo con estos intereses, modificarlo
negativamente (degradacién, contaminacién, etc), afectando entonces a un
grupo humano o a una comunidad determinada. Si asf sucede, el trabajador
social, o el animador, al centrar su labor sobre la temdtica ambiental, a modo
de elemento cohesionador y propiciador de la participacion y de la toma de
conciencia, posibilitard una educacidn social préxima a los objetivos propios
de la educacién ambiental (toma de conciencia en favor del medio ambiente),
al mismo tiempo que promoverd la participacion social y en suma los objeti-
vos propios de la animacién sociocomunitaria. Desde esta perspectiva, la
educacién ambiental puede ser un punto de partida para la critica y para la
cohesidn, y en definitiva y tal como deciamos, para conseguir los objetivos
pertinentes a la labor del trabajador social.

Hay entonces una nueva pedagogia que puede v debe ser tenida en
cuenta en la animacidn socio-cultural: la educacién ambiental, que ¢s, como
ya hemos dicho, educar para favorecer y para mejorar el ambiente. En
nuestro contexto particular, la animacién sociocultural de base ambicentalis-
ta puede ser, que duda cabe, un elemento importante para operativizar a la
comunidad, para la toma de conciencia de su situacion y de la necesidad de
sohdaridad entre sus miembros.

3. La practica ambientalista en un marco comunitario

Como ya se ha mencionado, el animador deberd partir de un conoci-
miento real de la comunidad y de su problemdtica medio-ambiental; a partir
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de aqui, serd necesario que entre en contacto con todas las instituciones del
barric o de la localidad a fin de lograr una accién conjunta y coherente
entre todos los lideres de opinién y personas influyentes (Alvarcz & Ander-
Egg & otros, 1981) y en este sentido, el trabajador social no puede decantar
de sus planes a la escuela ni por supuesto al profesorado.

La escuela debe asumir, en cualguier campariia de intervencién socioco-
munitaria, un papel preponderante pues su influjo hace que pueda impli-
carsc en la misma a todos los miembros de la familia. El constante didlogo
y la necesaria colaboracion entre los trabajadores comunitarios y el profe-
sorado de 12 escuela, puede hacer que éstos participen en las campanas de
concienciacién ambiental, a partir, fundamentalmente, de la integracién,
en los planteamientos educativos del centro, de los postulados ambienta-
listas. No obstante, una accién a priori tan sencilla y simple como pueda
ser el contacto entre los profesionales de la escuela vy de la «comunidad»,
no es en la practica tan fidcil de ser llevada a cabo. Reticencias por parte de
la escuely, fundamentalmente, hacia unos profesionales por lo general aun
desconocidos —los trabajadores sociales— y que asimismo presentan unas
condiciones laborales en cierta mancra confusas y sin tradicidn, hace que
al intentar establecer contactos con los maestros, y mds atin en cuestioncs
de indole pedagdgica, sean vistos como intrusos, al misme tiempo que
inexpertos en estas cuestiones. Hoy, para solucionar tal situacidn ¢s nece-
sario que el profesorado se rcconozca como uno mds de los profesionales
gue en la actualidad participan de la competencia pedagdgica, pero nunca
como el dnico. En la comunidad, la educacién y su aplicacién, no es va
patrimonio exclusivo de la institucién escolar, y por supuesto, dc unos
anicos profesionales. En ¢l caso concreto de la educacidn ambiental. la
situacidén no tiene porque scr difcrente, al contraric, creemos gue la escuc-
la pucde verse muy favorecida por las acciones de los animadores hasta tal
punto que sus planes sociocomunitarios pueden, al mismo tiempo, scrvir
de motor renovador de la prdctica escolar: en este sentido, la inclusidn de
la nueva axiologia ambicntalista en los objetivos educativos de la escuela
—-la tan traida y llevada transversalidad— supone su adecuacion a las
necesidades sociales de la comunidad a Ia que sirve. No hay duda que la
escuela debe implicarse en la problemitica social del entorno y mantener.,
en consecuencia, una dindmica de relacién, de didlogo y por tanto de
informacidn, con la comunidad.

Sin embargo, donde se conjugan las actividades propiamente profesiona-
les por parte del trabajader social y en relacién a la educacidn, es cn el
contexto de la educacidn no formal (1. Sarramona, 1992). En este sentido, la
organizaciéon de campanas diversas en beneficio del medio ambiente de la
comunidad —barriada, pucblo, cte— tales como tas orientadas al embelle-
cimiento de fachadas o calles, a la limpieza del nicleo urbano, o a la toma
de conciencia en funcién de alguna problemadtica concreta que afecta a la
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localidad, se determinan como actividades mds ecspecificas y propias del
cardcter profesional del trabajador social; en este sentido, y ademds de la
relacién con la escuela, las actividades acerca o en conexién con las asocia-
ciones dec vecinos, la organizacion de actos diversos, tales como exposicio-
nes, concursos, conferencias, etc., asi como la organizacién de colectivos, de
colonias o campamentos, de clubs juveniles, y Ia utilizacién de los medios de
comunicacion, se nos presentan como las acciones mads pertinentes a desa-
rrollar en estos casos.

Hay, no obstante, otras estrategias, acaso mds complejas, pero asimismo
mds efectivas y espectaculares para el desarrollo de la educacidén ambicental
en un contexto de trabajo social y con pretension de animacién sociocomu-
nitaria. Destacamos, como las mas cspecificas: los centros urbanos de inter-
pretacion, la organizacion de colectivos ecologistas y asociaciones de defen-
sa de los consumidores, y fundamentalmente, los programas comunitarios
de educacion ambiental. Intentaremos a continuacién disehar los enfoques
de intervencién de cada uno de estos dmbitos,

3.1, Centros urbanos de interpretacion

De hecho vienen a ser, por su funcionalidad y obietivos que persiguen,
instalaciones ubicadas en las ciudades que poseen la linalida exclusiva de
educar a favor del ambiente, entendido ahora en exclusividad como urbano.
Son pues instalaciones o equipamientos que se nutren exclusivamente de
visitantes v que poseen una finalidad por lo general bipolarizada hacia la
formacién ambiental y hacia la instruccién o los conocimientos sobre el
ambiente (J. Sureda, 1990, 251 vy ss.). Pretenderdn pues, en funcion de la
primera perspectiva, conservar y favorecer el medio ambiente urbano y de
acuerdo con la segunda, ensefiar la ciudad, sus caracteristicas y su proble-
madtica, a fin de que el visitante sea capaz de calibrar la necesidad y la
conveniencia de practicar la moral ambientalista, bdsicamente ¢n lo referen-
te a la limitologia como virtud (no consumir, no gastar, no desaprovechar...
cnergia, agua... y por ¢l contrario, reciclar).

Los centros urbanos de interpretacién ambiental surgieron en el Reino
Unido, en la década de los afos setenta, y muy pronto fueron ultilizados no
sélo por los escolares sino también por los turistas, los profesionales y los
vecinos, ya que también se constituyen como centros de informacién urba-
na, asi como de las obras y proyectos cn perspectiva, por lo que los
colectivos ciudadanos encuentran en ellos un apoyo fundamental en donde
informarse, y en consecuencia, en donde fundamentar y orientar sus accio-
nes y reinvidicaciones. No hay duda entonces quc estos centros urbanos
coayudan a la animacién, a la toma de decisiones colectivas de las comuni-
dades, y en suma, a la participacién civica en funcién de sus propios
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tntereses y presupuestos. Son, en suma, centros promotores de la accidn
ciudadana en materia de urbanismo y de control de la sitvacion medioam-
biental, por lo que se configuran como elementos de apoyo importante para
Ia revitalizacién del movimiento vecinal.

Estos cenlros se plantean pues como verdaderas unidades de accidon {J.
Sureda, 1990), que como deciamos, pueden ser también de suma importan-
cia para la actividad escolar ya que en ellos se dan cursos a los profesores, sc
elabora matenal diddctico, asi como guias informativas para los visitantes
en general; al mismo tiempo, suelen estar dotados de una pequena bibliote-
ca especializada, de una unidad de informacion urbana y juridico-urbanisti-
ca, que en situaciones de conflicto, puede ser de gran ayuda para la comu-
nidad.

De hecho, estdan montados a base de exposiciones, con maquetas, planos,
paneles informativos, fotografias, estadisticas, modelos a escala, y otras
estrategias de simulacién (incluyendo el uso de ordcnadores) que ensenan la
ctudad, tanto su historia o evolucién, como su cultura, arquitectura, carac-
teristicas especificas, etc. Sin embargo, incluyen también otra perspectiva de
la ciudad, que acaso sea la que mds interés ofrece desde el punto de vista de
la accién sociocomunitaria. Me refiero a que en estos centros, ¥ mediante la
misma técnica expositiva y de simulaciones a las que hemos hecho referen-
cia, se evidencia, ante los visitantes, la problemadtica y ia gran complejidad
que en todos los érdenes genera una ciudad; asi. aspeclos tales como la
necesidad de alimentacién de sus ciudadanos, ta problemitica propia de su
abastecimiento, la orgamzacion de los mercados centrales, los gastos de
energia, su infraestructura, la compleja tecnologia que se requiere, la acu-
ciante necesidad de la desaparicién de las toneladas diarias que de residuos
solidos se recogen, las redes de servicios sublerrdncos, el abastecimiento de
agua... y tantos olros servicios que se requieren y que exigen soluctongs
complejas y aportes econémicos, gencralmente inimaginables para el ciuda-
dano medio, son plasmados de forma atractiva y rcalmente comprensiva.

En Espafa contdbamos con un centro de este tipo, instalado, desde
1984, en Barcelona («Centre de Medi Urba»), que dentro de su sencillez
pretende cumphmentar los siguientes objetivos: En primer lugar, dar a
conocer la ciudad; luego, conocer lo que piensan (percepcion del medio) y o
que esperan {aspiraciones) los moradores de la propia ciudad, a fin de quc el
centro se plantee como un medio y un espacio de reflexion colectivo, para
que la ciudadania pueda participar en las tomas de decisiones futuras y que
afecten a su espacio o medio vital. Por dltimo, se contempla la necesidad de
que el Centro eduque y responsabilice no sélo a los ciudadanos, sino
también a los técnicos y responsables de la planificacién urbana. Asimismo
en Murcia, y desde 1991, existe el centro de «Los Molinos», en pleno centro
de la ciudad, que propicia la toma de conciencia civica sobre las problemdti-
cas medioambientales que generan las ciudades.
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3.2, Organizacion de colectivos ecologistas

Es otra de las grandes alternativas de animacidn y participacién con que
cuenta cl animador sociocultural, vista por lo general, la eficacia de las
movilizaciones que organizan y la atencién que estas temdticas y estos
grupos promueven por parte de los medios de comunicacién. Al mismo
tiempo, no hay duda que la organizacion de estos colectivos supone parale-
lamente toda una labor de concienciacidén de formacion en la temdtica
ambiental, por lo que se adecua a la consecucién del logro educativo-
ambiental al mismo tiempo que el participativo.

Sin entrar aqui en detalles sobre lo que supone la ideologia ecologista
(D. Simonet, 1980) es necesario destacar toda una serie de caracteristicas
que hacen de los movimientos ceologistas un medio intercsante y aun
efectivo de animacién y participacién ciudadana. Me refiero, por ejemplo, a
su coyunturalidad; por lo general, los colectivos ecologistas surgen en fun-
cién de una problemdtica concreta, que en aquel momento se plantea y se
toma como tdnico objetivo de accién. Esto hace que sean muy flexibles y
eficaces en sus acciones pues, al no poseer por lo general una estructura
organizativa {ija y monolitica aportan una facilidad y rapidez de respuesta
de gran impacto social. Téngase en cuenta que los movimientos ecologistas
son fundamentalmente, y a pesar de las organizaciones politicas que asimis-
mo propician, anti-partido, y que sélo pretenden institucionalizarse en la
sociedad a fin de llamar la atencidn sobre problemas ambientales concretos;
ello hace que se planteen mds como grupos de presién ¢ independientes, y
en el caso de un barrio, localidad o comunidad determinada, como un
colectivo de base, con la consiguiente capacidad de movilizacién para aspec-
tos puntuales (B. Varillas & H. Cruz, 1981).

Se tratard entonces de estructurar organizaciones auténomas, propias de
la comunidad, no formalizadas ni institucionalizadas, y que al mismo tiem-
po no esién participadas por ningin tipo de autoridad. Grupos entonces
que tomen conciencia de la necesidad de favorecer el medio ambiente, y que
en consecuencia, tengan clara la relacidn existente entre aspectos sociales
(calidad de vida, salud, higiene, desarrollo econémico...) y la defensa de la
naturaleza (Colom, 1989).

Si a ello afiadimos la creencia de que es necesario preducir Unicamente
lo necesario, y que la solidaridad y la paz, son esenciales en el nuevo orden a
configurar, se tendrd ya una minima base ideolégica comun que puede
servir de acicate para la formacidn ecoldgico-ambientalista del mencionado
colectlivo, que a su vez serd el encargado de propagar la toma de conciencia
ambientalista entre sus convecinos. Propagacion que se basa, por otra parie,
en téenicas muy simples, v por tanto de ficil costo, asumible en todos los
casos por una comunidad o asociacién de vecinos. Simples folletos informa-
tivos, pegatinas, multiplicacién de un simbolo distinto, la estética del graffiti,
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y la utilizacién de los medios masivos de comunicacidn, hard que, por lo
general, un problema local, propio de una barriada en concreto, sea asumi-
do por otros colectivos y asociaciones, que rdpidamente se identificardn con
él y hardn causa comin con la situacién denunciada.

Creemos, y la experiencia colectiva que tenemos de estos dltimos afios
refrenda nuestra postura, que la lucha ecologista, es una de las formas mds
dindmicas y eficaces de participacién civica. Sin embargo, quisiera dejar
claramente expresado que mi concepcién de la participacién comunitaria
sc asienta exactamente en cso, en una cultura de la participacion y del
didlogo y no en la confrontacién (Colom, 1988). En un contexto demo-
cratico, la vertebracién de la sociedad no sélo debe contemplar el sentido
politico o laboral que protagonizan los partidos politicos y los sindicatos;
no puede conechirse una verdadera sociedad demaocrdtica sin la participa-
cién ciudadana, lo que implica que sea la propia ciudadania quien se
organice a [in de lograr sus ansias de participacidn; en este sentido, las
asoctaciones de vecinos, 1as asociaciones de defensa del consumidor, o en
nuestro caso, los colectivos ecologistas, son, que duda cabe, opciones
absolutamente coherentes para profundizar en la vida democrdtica, por lo
que cslardn siempre en el punto de mira del trabajador social para ¢l logro
de su objettvo dinamizador.

3.3, Laorganizacidn de asociaciones en defensa del consumidor

Aqui, la originahdad reside en la temdtica que ¢s objeto v finalidad de la
propia asociacidn, ya que como es obvio pensar, su organizacién o proccso
de gestidn, es de hecho parecido a la creacidn de cualquier otro colectivo (P,
Tschorne & C. Mas & 1. L. Regojo, 1990). Sin embargo, siempre que ia
animacidn sociocomunitaria se busque a través de la Educacién Ambiental,
una asociacion de este tipo puede ser de gran interés, pues ¢l objetivo que
persigue —la defensa del consumidor— entra en contacto directo con los
intereses ambicntalistas. Asf, aspectos tales como el ocio, el disfrute de zonas
verdes, y sobre todo, cualguier referencia a alimentos y su consumo, se
plantea como una perspectivae que lleva implicita la defensa del medio
ambienie (Santos & Carvalho & Duarte, 1991). El hecho de exigir envases
biodegradables, el control sobre los oxidantes y conservanles propios de la
actual tecnologia que incide sobre la alimentacién. .. etc., son acciones que a
la larga benefician a la naturaleza y descubren en el hombre costumbres y
pricticas higiénico-sanitarias que conllevan también al adecuado encuentro
del hombre con su medio. No hay duda pucs que cste tipo de asociaciones,
pueden, paralelamente a la consecucién de sus objetivos propios, realizar
una actividad importante en ¢l campo dc la educacién ambiental tanto
comunitaria comeo escolar {(INC & CCE, 1984).
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34, Programas comunitarios de Educacion Ambiental

QO actividades desarrolladas en el marco de una comunidad, normal-
mente pequeia —barrio, pueblo, etc.— con el fin de solucionar problemas
ambientales especificos y locales. De hecho, encontramos dos tipos de pro-
gramas comunitarios, segin sean las caracteristicas de los factores que
deterioran el medio:

* Factores Extrinsecos, 0 cimulo de agresiones ambicntales orquestadas
por agentes exteriores a la comunidad.

Podemos poner como gjemplo, 1a construccidn de una autopista cercana
al nicleo de poblacién, la instalacién de una industria con consecuencias
nocivas (contaminacién...), la especulacion del suelo y la consiguiente urba-
nizacion, etc. Ante esta situacidén, los programas comunitarios de educacidon
ambiental seguirdn muy de cerca un discio parejo a las acciones informati-
vas de tipo socio-politico, no poseyendo en este sentido, originalidad propia.
Considero entonces que un esquema de accién en estos casos podria ser el
siguiente:

1. Plantear el problema a nivel general, o sea, darlo a conocer. Para
ello es aconsgjable apoyarse en las instituciones de la localidad, fundamen-
talmente la asociacién de vecinos, la escuela, cte. Una vez organizada una
fuerza de oposicidn local se intentard:

2. El contacto con los responsables, bien sean de la empresa privada, o
piiblica. Serd conveniente en esla etapa establecer didlogo con los responsa-
bles politicos municipales.

3. Dar a conocer y, por tanto, expandir el problema, implicando en
consecucncia a los medios locales de comunicacidn: prensa, radio y si es
posible la T.V. local o autondémica.

4. Imphicar, en consecuencia, al miaximo nimero de personas, tanto del
barrio como de otras zonas. Para cllo sc reforzardn las anteriores campaiias
de informacion, con otras actividades de cxpansion y difusién de la cuestién
objeto del programa (carteles, pegatinas, organizacién de colectivos, etc.).

5. El logro educativo, o consecucién de una conciencia v actitud ante
la situacion que redunde en el convencimiento de que es importante preser-
var ¢l medio ambiente. Para ello, se utilizardn las escuelas, los centros de la
tercera edad, los centros cfvicos-culturales, las asociaciones de vecinos, etc.,
a fin de que, con las metodologfas que son propias de estos centros partici-
pen y se impliquen dircctamente el mdximo nimero dc personas. Ademds,
se reforzardn estas acciones con conferencias, charlas, debates, mesas redon-
das y otras actividades publicas de anilisis v difusién.

6. Por ultimo, v llegados a cste punto, el trabajador social se tendrd
que retirar a fin de dejar la hegemonia y el protagonismo a los lideres
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naturales que hayan ido surgiendo durante todo el proceso, a fin de que
sean éstos, con su credibilidad, los que vayan explicando cara a cara la
situacién a sus convecinos y los que en definitiva tracen las acciones del
proceso. El trabajador o animador social, deberd en consecuencia, iniciar las
actividades, siempre en colaboracién con las instituctones locales, € ir desa-
rrollando un proceso de objetivizacidén personal que {orzosamente debe
culminar en un comportamiento anénimo. El trabajador o educador social,
no se olvide, no tiene como misién el directivismo sino simplemente el logro
de la participacion ciudadana, por lo que, conseguida ésta, su misién debe
ser a nivel de protagonismo, totaimente marginal.

« Factores Intrinsecos, o situaciones problemdticas a nivel ambiental,
cuya culpabilidad recac en los propios moradores de la comunidad.

Es decir, se tratard ahora de plantear accién educativa y participativa
sobre los propios habitanies considerados como causa negativa de la situa-
¢ion ambiental que se quierc corregir para su mejora. Como se comprende-
td, estas situaciones seran mucho mds delicadas para ¢l profesional socioco-
muntiario ya que se verd, a nivel personal mds implicade y con el peligro
real de que pueda ser contestado por sus conciudadanos.

Casos que entrarian dentro de esta perspectiva serian por ejemplo, y en
el caso de barrios urbanos, la necesidad de levar a cabo campahas en
contra del tendido de ropa en los balcones, de la suciedad de la calle, del
abuso en el consumo de agua, del uso incorrecto de zonas publicas, etc.; por
otra parte, lemas como los incendios, la quema de rastrojos, la caza de
alimafas o la caza furtiva, serian ejemplos reales de problemas que un
trabajador social podria encontrarse a nivel ambiental en un pueblo o en
una comunidad rural.

Ante situaciones de este tipo, es cuande deben plantearse, verdadera-
mente, los denominados Programas Comunitarios de Educacidén Ambiental
{Sureda & Colom, 1988), que, por lo general, deben responder al siguiente
esquema o andlisis de tareas:

1. Delimitacion del Problema Ambiental, objeto del programa. Es aca-
so el punto mds importante, decisivo y también mds original de eslte tipo de
programas, por lo que, en consecuencia, serd aqui, en donde el trabajador
soctal demostrard su profesionalidad, capacitacién v experiencia.

La dclimitacion del problema presupone, por una parte, definir el pro-
blema ambiental, o sea, exige una especificacién de objetivos, v por otra,
documentarse sobre €l problema en cuestion. Esta documentacion supondrd
llevar a cabo lo que se viene en denominar «la memoria del problema», o
trabajo de investigacion y busqueda, basado en publicaciones oficiales y
bibliografia en general, andlisis de opiniones y encuestas, contacto con
expertos, utilizacién de la prensa y publicaciones locales, fuentes orales, y
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asimismo, en el conocimiento directo de los usos y costumbres, de las
tradiciones, y en general de la situacién socio-humana de la comunidad, a
fin de que, con todos estos medios, se pueda llegar a conocer las causas y los
origenes del problema asi como los condicionamientos que lo hacen beneli-
¢10s0 para la poblacién.

Por lo demds, la memoria tendrd que clarificar una cuestién realmente
muy importante, v es calibrar el grado de implicacién de la poblacién en el
problema. Asi, la situacién ;afecta a toda la comunidad?, ;o sélo a un grupo
concreto? O sea, la memoria debe delimitar el grupo de poblacidn que
deberd ser objeto del programa, y por supuesto, teniendo en cuenta toda la
nformacién recogida y asimilada, tendrd que ser capaz de contestar (y
solucionar}) el siguiente planteamiento: ;Cémo se puede solucionar el pro-
blema sin que se evidencien piiblicamente cuipables concretos, y sabiendo
ademds, las costumbres, tradiciones y limitaciones que asimismo se dan en
la comunidad? De hecho, éstos son los dos grandes objetivos de la reahza-
cién de la memoria: delimitar la poblacién objeto y disefar una pauta de
accidén-solucién.

2. Planificacién del Programa. Si como hemos visto, una de las finali-
dades de Ja memoria era disefiar o centrar soluciones adecuadas, se tratarg
ahora, en una segunda fase, de planificar y centrar tales alternativas. Para
ello se requiere un modelo de planificacion que al menos incida sobre las
siguientes cuestiones:

— Definir concretamente el grupo o poblacién que serd objeto de apli-
cacion del programa, lo que debe contemplar al mismo tiempo, una
evaluacién precisa de las relaciones del grupo con el problema.

— Temporalizar, o determinar etapas y tiempos del programa, lo que
implica evaluar la conveniencia de escalonar el programa, o sea, si
debe incidir exclusivamente sobre el grupo problema, o si debe ser
aplicado a toda la poblacién indiscriminadamente. Si se acoge la

" segunda estrategia, evidentemente, los responsables del mismo, ten-
drdn que asegurar la continuidad de las acciones programadas.

-— Definir los mensajes, o sea, seleccionar ideas, a fin de que éstas se
transformen en mensajes, puedan ser comunicados a través de los
medios que, en estos momentos se tendrdn que seleccionar. Se trata
de recopilar ideas base a fin de influir en el cambio de actitudes que
s¢ requiere. Los mensajes que de ellas se concreten deben ser breves,
directos, que impliquen aspectos del grupo o de la poblacién objeto,
al mismo tiempo que deben adecuarse a las caracteristicas de los
medios de comunicacidn por los cuales serdn transmitidos.

—— Seleccionar actividades, lo que supone inventariar los medios ¢ insti-
tuciones de la comunidad susceptibles de ser utilizados; asimismo se
debe analizar la posibilidad de crear medios propios. En cada caso se
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deberdn especificar los contenidos a transmitir y el tipo de acciones
que se deben emprender {en escuelas, a través de la prensa, radio,
publicacién de folletos, campafias de difusién ¢ informacién, debates,
conlercncias, exposiciones, etc.).

3. Ejecucidon del programa, en un intento de cumplimentar los objeti-
vos propuestos pero con la flexibilidad suficiente para ir recreando nuevos
procesos en funcién de la consecucién de logros.

4. Verificacién, o evaluacion de los resultados conseguidos. En este
orden dec cosas proponemos que Ja valoracién final se realice mediante
técnicas elementales, va que la utilizacién de instrumentos de medida
especializados —encuestas, cuestionarios, escalas de actitudes, cte.— no ¢s
en absolulo operativa, fundamentalmente a nivel econdmico, pues muy
facilmente puede ser mas costosa la evalvacién que la aplcacion del
programa. De ahi entonces que aconsejemos una evaluacién mads suave,
consislente, por ejemplo, en analizar la asistencia a los actos, o la respues-
ta a las convocatorias efectuadas, saber 1a opinién de especialistas, o de
lideres de opinidn, y sebre todo, a pesteriori, ver si realmente han ido
disminuyendo el nimero de acciones consideradas en un principio como
problematicas y que, en definitiva, fueron las causantes de la aplicacidon del
programa.

4, Reflexion final

Creemos que con los casos cstudiados y con las estrategias enunciadas,
se evidencia factible la posibilidad de lograr la animacidn sociocomunitaria
a través de la Educaciéon Ambiental. Con ello ademds, confirmamos de
nuevo la gran relacién existente entre animacién o participacién comuntita-
ria y educacidn, hasta tal punto que, una vez mds, la labor cducativa, propia
del pedagogo social se entremezcla con la participativa, propia del trabaja-
dor soctal. De esta forma, Trabajo Social y Educacion Social, se nos presen-
tan como dos caras de una misma moneda, lo que nos obliga 4 entender ¢l
trabajp educativo como una forma de participacidn vy el trabajo participati-
vo como una estrategia educativa.

Debemos asimismo confirmar la importancia que posee un planteamien-
to educativo de nuevo cufio, tal como es la Educacién Ambiental, para la
finalidad o el logro participativo-comunitario. El mensaje ambientalista
penetra facilmente, mediante la participacion, en la 1égica de las personas,
porque de hecho forma parte de la 18gica de las necesidades. Por otra parte,
enriquece el campo de la planificacién de la educacién no formal (Ander
Egg, 1987; Sarramona, 1992) al aportar a la Pedagogia nuevos disefios
educativos de intervencion.
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