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Se recogen las opiniones de las responsables de las Asociaciones de Amas de Casa asturia
nas, preocupadas por el cumplimiento de la Ley General de Contenidos Audiovisuales LGCA
de las televisiones sobre proteccion de menores. Denuncian que no se respetan los horarios
protegidos, piden la retirada de publicidad engafiosa y modelos cuestionables en series
juveniles y dibujos animados, critican la manipulacion informativa. Demandan rigor para
sefalar las edades recomendadas de sus programaciones; compromiso para preservar la
intimidad de los menores; y responsabilidad para favorecer su desarrollo fisico y mental.
Ademads, hacen propuestas para fomentar el entretenimiento y la difusiéon de la cultura en los
espacios televisivos infantiles.

Palabras clave:Proteccion de menores; conciencia critica; mediacion televisiva; audien-
cias mayores.

This study gathers the views of the people responsible for the Asturian Housewives Association,
who are concerned about child protection and the compliance of the LGCA (General Law for
Audiovisual content in Spanish) by the television ingu3tney ague that child potection
schedules are not respected. They ask for the withdrawal of misleading advertisement, and
guestionable models shown in teen series antbaas, and theycriticize the manipulation

of information. The leaders of the association demand first, that the issue of indicating the
recommended age of programming is addressed with all due rigor; second, the commitment
to preserving the privacy of minors; and third, responsibility to promote their physical and
mental development. Also, they make proposals to encourage the dissemination of
entertainment and cultural in children's television programs.

Keywords:Child protection; critical awareness; television mediation; senior audiences.

-167 -

Pixel-Bit. Revista de Medios y Educacion. N° 46. &26er5. ISSN: 1133-8482.
e-ISSN: 2171-7966. doi: http://dx.doigdt0.12795/pixelbit.2015.i4611



Del Moral, M2. E. & Mlalustre, L. Péaginas 167 a 185

1. Introduccion. de ContenidosTelevisivos e Infancia».
Donde se destacan las obligaciones de las

Desde hace décadas, en el ambitéadenas para reforzar la franja de horario
internacional, la UNESCO NORDICOM (1999) protegido con objeto de procurar una
lleva promoviendo estudios y conferenciagdecuada alfabetizacion de los nifios: evitar
internacionales centrados en el impacto del lenguaje indecente o insultante, incluyendo
los medios y los menores, algunas de suU§s smsque aparecen en pantalla; eliminar
publicaciones contribuyen a la formulacionmensajes o escenas de contenido violento o
de una serie de recomendaciones, destinadd@@xual carentes de valor educativo o
alos estados miembros, sobre educacion pafformativo en los programas dirigidos al
los medios, asi como propuestas para IRUblico infantil o en sus cortes publicitarios;
creacion de espacios especificos para RiC.
infancia en los medios de comunicacion, Apesarde ello, tras varios afios de vigencia
defendiendo la educacién mediatica coméle la LGCA, laAsociacion de Consumidores
parte esencial de los derechos del ciudadandudiovisuales (ACU), apoyada por el
y recomendando su introduccién en lodMinisterio de Salud y Politicas Sociales
curriculum de educacion formal, informal y(Perales, 2011), y posteriormente la
permanente.En el plano legislativo, si bien edsociacion de Consumidores de Medios
cierto que ya existian normativas en la Unigiftudiovisuales de CataluiiaAT, 2013) y la
Europea y en Espafia como el Cédigo deederacion de Asociaciones de
Autorregulacion (VMAA, 2004) suscrito por Consumidores y Usuarios de los Medios
diferentes operadoras nacionales para fij{{Cmedia, 2014) elaboraron varios informes
franjas horarias de proteccién de los menore§@nstatando un alto grado de incumplimiento
sin embargo, no habia un marco legal queor parte de algunas cadenas televisivas en
explicitara y sancionara su incumplimiento materia de proteccion de menores. Si bien es
hasta 2010, con la Ley General de Conteniddd€erto que el grado de penetracion de las
Audiovisuales (LGCA) en Espafia, se intentd €cnologias de la Informacion y
garantizar los derechos a los consumidordgomunicacion en la sociedad y en los hogares
y, proteger a los menores frente a l0€S cada vez mas elevado, y que la regulacion
contenidos audiovisuales, regulanddasada en los horarios protegidos
aspectos formales, prohibiendo la emision deontemplados en la LGCA no es extensible a
contenidos violentos o pornograficos erlos contenidos audiovisuales dirigidos a la
horarios protegidos, etéctualmente, el infancia que se emiten a traves de Internet,
horario de proteccién del menor se fija de 6:08in embargo en un intento de acotar el
a 22:00 horas, y el superprotegido, de 8:00@studio, nos remitiremos unicamente a
9:00 y de 17:00 a 20:00 horas, légicamente @&duellos que si lo son, siendo conscientes
tratarse de franjas horarias cuya audienci@e la necesidad de establecer politicas
potencial son nifios obligan a cuidar laglobales para una mejor proteccion y
seleccion de contenidos. La Ley 7/2010 matizRromocion de la infancia. Coincidimos con
que: «las autoridades audiovisuales debeBuckingham (2003) en que la educacion para
velar por el cumplimiento de los codigas ylos medios debe orientarse a dotar a las
entre éstos, del Codigo dertorregulacion personas de las habilidades y capacidades

-168 -

Pixel-Bit. Revista de Medios y Educacién. N° 46. &2€x5. ISSN: 1133-8482.
e-ISSN: 2171-7966. doi: http://dx.doigst0.12795/pixelbit.2015.i4611



Del Moral, M2. E. & Mlalustre, L. Péaginas 167 a 185

necesarias para adoptar una actitud criticayn promedio de seis horas diarias a sus nietos.
responsable frente a todos los mediokos denominados «superabuelos» los cuidan
(television, radio, prensa e Internet). Existere dia y de noche, los acompafian al colegio
numerosos estudios centrados en Ig los recogen, les alimentan, juegan en el
audiencia infantil (veras et al., 2006; Iguarta, parque y ven la television con ellos, etc. No
2008; Kirkorian, Pempek, Murphgchmidt cabe duda que constituyen piezas clave que
& Anderson, 2009) que han dejado patentposibilitan el equilibrio en las familias
la influencia de los contenidos televisivos ecompensando las ausencias de sus
el desarrollo cognitivo y social de losprogenitores por motivos laborales o
menores. Los nifilos acceden despreocupadpsrsonales, y convirtiéndose en agentes co-
ala pequefia pantalla, presenciando modelesliucadores en este nuevo escenario familiar
de comportamiento y valores que no siempr8in animo de teorizar sobre este fenémeno
son los mas apropiados como referentes esociolégico emergente como hacen otros
su vida cotidiana, dado que su andlisis criticautores (Pinazo & Montoro, 2004; Mestre,
es muy limitado segln se extrae de la&uillen & Caro, 2012), sin embargo, en
investigaciones de Gabelas y Lazo (2008) yelacién a la tematica que aqui se aborda, se
de la de Guerray Renés (2010).Ademas, dadvidencia la brecha entre las tres
gue los mecanismos arbitrados, a niveeneraciones que hoy conviven juntas
institucional -como la aprobacién de la LGCArespecto al uso de las tecnologias y medios
(2010)-, no han surtido los efectos esperadode comunicacion, en especial, de la television.
hoy los esfuerzos deben dirigirse a desarrollds facil constatar como cuando los nietos
iniciativas de alfabetizacion mediatica tantaegresan a casa tras las clases, dedican buena
en la escuela (Pavdn, 2005) como eparte de su tiempo a ver la television, unos
instituciones no formales como sefiala Luisos canales tematicos infantiles (Clan TVE,
Boza (2005), o en el seno familiar desddoing, Disney Chanel, etc.) y otros
diferentes perspectivas, tal como proponenomparten, incluso, el visionado de teleseries
Pereira, Pinto y Pereira (2012), y ésta Ultimg programas dirigidos al publico adulto
fue la razén que impulsé la presentemitidos en horario protegido. Muchos de
investigacion. los mayores se sobresaltan al presenciar -
conjuntamente con ellos-, escenas con una
2. Responsabilidades frente a la mediacion excesiva carga violenta o sexual; escuchar
televisiva de la infancia. vocabulario obsceno, insultos y descali-
ficaciones, etc., sintiéndose impotentes para
Al tratar de identificar a aquellas personapreservar a los menores de esos envites al
encargadas de cuidar de los menores en @nsiderar que carecen de las capacidades
contexto familiar y de velar por su educaciénbasicas para reclamar y hacer cumplir lo que -
se constato que, de un tiempo a esta parde forma intuitiva- entienden deberia estar
son las figuras de los abuelos y las abuelasgulado por leycomo sucedeAsi pues,
las que estan adquirido un granpartiendo del convencimiento de que el nico
protagonismo. El estudio del Ministerio demodo de que exista una incidencia real de la
Sanidad, Politica Social e Igualdad (2010audiencia en la emision de los contenidos
sefiala que la mitad de los mayores dedicaerlevisivos, -0 en los medios, en general-, pasa
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por que ésta esté dotada de las competenciastancia, se dirigi6 a las responsables de las
mediaticas necesarias para desenvolverse 86 delegaciones locales que integran las
el nuevo panorama audiovisual, desde agéisociaciones deAmas de Casa del
se apuesta por el disefio de un plan formativierincipado de Asturias (AACHR),
ajustado a las caracteristicas de este colecticonscientes tanto del alcance radial que
especial como son las personas mayorespedria suponer su formacion, puesto que en
abuelas en su mayoria, y cuidadoras de sgsnjunto cuentan con un total de 6.940
nietos/as-, que se oriente a activar sasociadas repartidas entre las mismas; asi
conciencia critica, es deccualificarlas para como de las demandas derivadas de los
gue sean capaces tanto de analizanuevos roles asumidos por éstas, en su
cuestionar y juzgar criticamente los mensajemayoria abuelas, en tanto cuidadoras de sus
gque reciben, como para activar suwietos (Pérez-Ortiz, 2007). Concretamente, se
participacion y dirigirla a salvaguardar susbuscaba incrementar su autonomia frente a
derechos y demandar una mayor calidad dos medios, al tiempo de convertirlas en
los programas que se emiten (Del Moral &difusoras de iniciativas orientadas a
Villalustre, 2013). enriguecer las programaciones integradas en
Ademas, no cabe duda de que sibs horarios protegidos, que ayuden a los
implicacién en asociaciones capaces deesponsables de los medios a poner en valor
canalizar las demandas de los usuarios de legs cadenas, atendiendo a las demandas de
medios redunda en la calidad de los mismo$ys consumidores finales. Pues, no se puede
lo cual puede servir para impulsar swlvidar que son los consumidores los que
participacion, apelando a su responsabilidafinalmente las revalidan contribuyendo a su
ciudadana en tanto agentes difusores dgermanencia o no, quienes sin duda apuestan
culturay canales socializadores (Boza, 2005por contenidos positivos, como sefialan
Su vinculacién a estas organizaciones civileSledrano, Cortégierbe & Orejudo (2010).
puede contribuir a impulsarles a defender sus
derechos ymas concretamente, los de los 3. Metodologia.
mas débiles, menores y jovenes, mediante
campafas informativas sobre la regulacion 3.1. Contexto y objetivos de la
audiovisual, herramientas de control yinvestigacion.
proteccion, procedimientos de reclamacion y
participacion en los medios, etc. (Fuente, Tras analizar los documentos elaborados
2010). Por ello, en el marco de las accionegsor diferentes organismos e instituciones
formativas de la Consejeria de Salud YACU, TAC, etc.) en cuanto al grado de
Servicios Sociales del Principado decumplimiento de la LGCA por las diferentes
Asturias, dentro de IAgencia de Sanidad operadoras de ambito estatal y dadas sus
Ambiental y Consumo, se disefié uncriticas conclusiones, se considerd pertinente
programa de «Formacion de formadores»conocer la opinion de este colectivo especial
cuyas lineas de actuacion prioritarias sde mujeres comprometidas, inquietas
orientaron a formar la conciencia critica desocialmente, ligadas a asociaciones de amas
los consumidores e impulsar su responde casa y con un perfil reconocido de
sabilidad ciudadana. El cual, en primerdiderazgo, abuelas y amas de casa que se
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enfrentan al reto de su segunda maternidagps analizados; Prueba U de Mann-Whitney
cuidado y atencién de sus nietos, cuy@ara contrastar estadisticamente las diferen-
influencia en las tomas de decisionegias entre medias; y prueba de Chi-cuadrado
familiares estan adquirido un nuevopara contrastar silas frecuencias observadas
protagonismo.Asi pues, se les preguntén cada una de las clases de una variable
sobre cuestiones relativas a la normativa gategorica varian de forma significativa de
regulacion de los contenidos televisivos ettas frecuencias que se esperaria encontrar si
materia de proteccion a la infancia vigenteda muestra hubiese sido extraida de una po-
de lo que pudo deducirse su grado dbélacion con una determinada distribucion de
conciencia critica, responsabilidad social parrecuencias.
velar por el cumplimiento de la ley en materia
de proteccidon de menores, e iniciativa para 3.2. Participantes.
proponer pautas para el disefio de
programaciones infantiles de calidad. De este Las participantes constituyen la poblaciéon
modo, la consulta realizada a las responsablé&stal de las 64 directivas responsables (presi-
de las agrupaciones locales de ladentas y vicepresidentas) de las 35 delega-
Asociaciones deAmas de Casa del ciones locales que integran kssociaciones
Principado désturias (ARACPA), tenia por deAmas de Casa del PrincipadoAtgurias
objeto constatar: 1) sus conocimientos sobrAACPA) -que cuentan con un total de 6.940
las franjas horarias protegidas que contempksociadas repartidas entre las mismas-, para
la LGCA,; 2) sus opiniones y grado de acuerdquienes se disefi especificamente el curso.
con la necesidad de regular determinadaSoncretamente, el 41% de las directivas tiene
aspectos para proteger a los menof83 yu entre los 66-75 afios; otro 40%, edades entre
percepcion sobre el cumplimiento de la ley66-65 afios; un 10% esté representado por
gue hacen las cadenas de television mdas mayores de 75 afios;un 9% integrado
representativas del panorama espariol (TVEor las que poseen entre los 46-55 afios, es
La2, Atresmedia y Grupo MediasetlE5, decir, el 91% de ellas tiene mas de 56 afios.
etc.).Ademas, de recoger las demandas qu&simismo, mas de la mitad de las mujeres
formulan a los responsables de |ag59%) posee estudios primarios, un 32% tie-
televisiones, asi como sus propuestase estudios de formacion profesional o ba-
innovadoras para fomentar el entretenimientohillerato. S6lo un 6% de ellas posee titulo
y la difusion de la cultura en los espaciosniversitario, y un residual 3% no cuenta con
televisivos dirigidos a la audiencia infantil y formacion algunaAdemas, el 42% manifies-
juvenil. ta tener al menos dos hijos, la gran mayoria
Tras recabar los datos, se realiza un analkon abuelas que no desempefan un trabajo
sis estadistico de los mismos, empleando yrofesional fuera del hogar gn la actuali-
nivel de significatividad del 95%, empleandodad, muchas de ellas asumen el cuidado de
diferentes pruebas en funcion de la naturalesus nietos, dedicando gran parte de su tiem-
za de los datos manejados. Entre ellos destpe a esta laboMujeres con una gran capaci-
camos: Prueba de KruskalaWs, mediante dad de liderazgo y dotadas de habilidades
esta prueba se realiz6 una comparacion gmra la gestion y organizacion de sus respec-
los rangos promedios de los diferentes gruivas asociaciones dado el cargo que osten-
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tan en las mismas (presidentas alos a conocery analizar los aspectos basi-
vicepresidentas). cos de la LGCA.

3.3. Instrumentos. 3.4. Procedimiento.

Por un lado, el cuestionario PROMETE La presente Investigacion-Accion-
(Proteccion de Menores en [Belevisiones) Participativa (IAP) concilia dos
permitié -a partir de 1tems, describir la metodoldgicas: a) metodologia descriptivo-
poblacién en funcion de parametros como lauantitativa, para el andlisis y posterior trata-
edad, formacién académica, numero de hijosniento estadistico de los datos obtenidos
etc., y analizarsu conocimiento y grado de mediante un cuestionario; ly) metodologia
acuerdo sobre: cualitativa, apoyada en la participacion de las

1) Las franjas que abarca el horario de pra84 mujeres distribuidas en 5 grupos de discu-
teccion de menores de 13 afios; 2) La necesiion, integrados en el taller formativo que
dad de regular determinados aspectos coduré tres meses orientado a analizar lo con-
templados en la LGCA para proteger a lotemplado en la LGCA relativo a la salvaguar-
menores; 3) El cumplimiento de la LGCA queda de los derechos de los menores, con obje-
hacen las televisiones mencionadas (TVEp de recoger sus demandas y preocupacio-
La2,Atresmediay Grupo Mediasetl€5, etc.) nes mas acuciantes en torno a la garantia que
sobre:a)Aspectos formales: obligatoriedadofrecen las cadenas televisivas en esa mate-
de informar con anticipacion sobre su prosia, utilizando una parrilla para el registro de
gramacion, inclusién de la calificacion porlas intervenciones mas representativas junto
edades en sus programas e indicacion visualla elaboracion conjunta de un manifiesto
y acustica de los programas para mayores di@al dirigido a los responsables de las cade-
13 afios; b) Contenidos: respeto a la intiminas televisivas, con las propuestas que, a su
dad y el anonimato de los menores implicajuicio, podrian enriquecer las programacio-
dos en hechos delictivos o emisiones quees desde el respeto a la ley vigente y el fo-
discutan su tutela o filiacion, prohibicién demento de valores pro-sociales que sirvan de
emisiones de contenidos -en abierto o codifireferente a los jovenes ciudadanos.
cado- que atenten contra los derechos huma-
nos, y prohibicion de emitir -en abierto- con- 4. Resultados.
tenidos pornogréficos o de violencia gratui-
ta; c)Aspectos vinculados al consumo yla A) Su opinidn recabada a partir del cues-
salud: emplazamiento de productos en la prdionario PROMETE :
gramacion infantil, emisiones que potencian
el culto al cuerpo o publicidad de bebidas 4.1.Horario de proteccion de menores.
alcohdlicas (de mas o menos de 20°) y taba-
co. El primeritemiba encaminado a detectar si

Y por otro, las parrillas de registro de lasconocian las franjas del horario protegido en
intervenciones de las usuarias tras su parfias emisiones televisivas que contempla la
cipacion en los talleres formativos orienta-actual legislaciéon para la proteccion de me-

noresy, sorprendentemente, se encontré que
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el 82% de las mujeres sabia que dicho horarimgrafia (Pérez-Ornia & Nafiez, 2006), el con-
abarca de 6:00 a 22:00 horas, y esumo desmedido (Del Rio & Del Rio, 2008).
superprotegido, de 8:00 a 9:00 y de 17:00 a A ese respecto, se quiso saber su opinién
20:00 horas de lunes a viernes y de las 09:0Csabre los aspectos regulados por la LGCA
las 12:00 horas los fines de semanmque, (Art. 7, Pto. 2) y constatar su grado de acuer-
considerando que muchas de ellas dedicato. L6gicamente, mostraron un alto indice de
gran parte de su tiempo al cuidado de sumcuerdo (@bla 1) en relacién a la necesidad
nietos, parece logico pensar que controlen Ide prohibir emisiones de contenidos que aten-
gue se emite en esas franjas en las distinteen contra la dignidad humana, contenidos
cadenas de television, cuya audiencia poteniolentos o sexuales en horarios de protec-
cial supuestamente es infantil. cion de menores, asi como, publicidad enga-
flosa. Conscientes de que estos programas
4.2. Grado de acuerdo con la necesidad de proporcionan historias y ejemplos de conduc-
regular aspectos contemplados en laLGCA tas encarnados en personajes, en ocasiones,
para la proteccion de menores. estereotipados que responden a una cues-
tionable vision del mundo y a un sistema de
4.2.1. Sobre la emision de determinados valores poco edificantes (Ortiz, 2007;Garcia-
contenidos. Ruiz, Duarte & Guerra, 2014).

Desde el &mbito psicoldgico se percibe gran 4.2.2. Sobre publicidad e informacién
consenso sobre la necesidad de preservatransmitida.
los menores de contenidos que puedan in-
fluir negativamente en su desarrollo socio- Algo menos radicales parecen con que
emocional, tales como la violencia gratuitadeba denunciarse el exceso de publicidad que
(Imbert, 2002; Bolivar & Fl6rez, 2004), la por- pueda incitar a un consumo desmedido, por

EN
BASTANTE
- MUY DE DE
ITEMS ACUERDO ACUDEERI:‘O ACUERDO DESACUERDO O
POCO DE ACUERDO

Los programas que atenten contra
la intimidad y dignidad de las 89% 11% 0% 0%
personas deben prohibirse.

La exhibicién decontenidos
violentos y sexualemn horario 88% 12% 0% 0%
protegido debe estar prohibida.

La presentacion de modelos de
conductgpoco deseablesn las 82.5% 14.3% 3.2% 0%
series juveniles debe evitarse.

Losdibujos animadosarentes de
valores civicos deben eliminarse 71.5% 19% 9.5% 0%
de las programaciones infantiles,

Tabla 1. Grado de acudbp de las esponsables de las asociaciones de amas de casa de
Asturias ante la necesidad de regular aspectos contemplados por la LGCA sobre la
emision de determinados contenidos.
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considerar que eso depende mas de ku conformidad (68%) con que siempre las
receptividad del propio sujeto. Lo mismo su-cadenas televisivas muestran su programa-
cede con su consideracion respecto a qu@on con anticipacion, aunque un 17% de-
deban denunciarse las practicas de manipauncia practicas de contraprogramacion. Del
lacién o sesgo en la informacion que determimismo modo, un aproximado 66.5% sefala
nadas cadenas llevan a cabo, pues si bigue la mayoria de los programas que se emi-
estan de acuerdo, los matices de muy den incluyen el indicativo de edades a las que
acuerdo (76%), bastante de acuerdo (21%)<e dirigen, pero un 17.3% manifiesta que hay
simplemente de acuerdo (3%) incluyen peeadenas que no lo hacen en todos sus pro-
guefas variaciones respecto a las otras cuggamas e incluso en algunos esté equivoca-
tiones (‘Rbla 2). do. De forma similaiel 66.5% afirma ver iden-
tificadas las sefiales visuales y acusticas en
4.3. Consideracion sobre el cumplimiento los programas dirigidos a mayores de 13
de la LGCA que hacen las televisiones para afios, manteniéndose un 17% critico que opi-

la proteccion de menores. na lo contrario.
Realizado el andlisis estadistico mediante
4.3.1. Sobre aspectos formales. la prueba U de Mann-Whitney (véakabla

4), se pudo constatar que la deteccion de una
Se quiso conocer su opinion sobre la oblifalta de sefializacion por edades de los pro-
gatoriedad de presentar -con razonable aniramas television de ciertas cadenas fue
cipacion- la programacion; incluir la califica- significativamente mayor para aquellas repre-
cion por edades en todos sus programas, asintantes de las asociaciones de amas de
como indicar visual y acusticamente los coneasa que manifestaron conocer la franja de
siderados para mayores de 13 afios (Art. proteccion horaria (P= 0.015).
Pto. 6). LalTabla 3 refleja la visién critica de  En este sentido, algunas asociaciones de
las encuestadas para cada uno de los mesensumidores denuncian que la informacién
cionados aspectos, donde cabe destacarsleconsumidor es, en ocasiones, escasa y la

EN
(TEMS muy pE | BASTANTE DE DESACUERDO O
ACUERDO ACUERDO ACUERDO POCO DE
ACUERDO

La publlcm_igd engafiosa debe retirarse 88% 12% 0% 0%
de las emisiones.
La incitacion _al consumismo feroz 81% 9.5% 9.5% 0%
debe denunciarse.
La transmisién de informacion
sesgada o manipulada es una practica 76% 21% 3% 0%
denunciable.

Tabla 2. Grado de acudp de las esponsables de las asociaciones de amas de casa de
Asturias ante la necesidad de regular aspectos implicitamente contemplados por la
LGCA sobre publicidad e informacion transmitida.
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ITEMS SIEMPRE A MENUDO POCAS VECES | NUNCA
Muestran su programacion o o o o
con antelacion. 68% 15% 14% 3%
Incluyen la calificacién por o o o o
edades en sus programas. 66.5% 16.2% 12.5% 4.8%
Sefialan visual y
acUsticamente los programas 66.5% 16.5% 14% 2%

para mayores de 13 afios
durante toda su emision.

Tabla 3. Opinién de lasesponsables de las asociaciones de amas de casstuléas
sobre el cumplimiento que hacen las televisiones de aspectos formales regulados por la

LGCA.
U de Mann-Whitney 805.000
W de Wilcoxon 1708.000
z -2.435
Sig.asint6t.(bilateral) 0.015

Tabla 4. Difeencias significativas erdrel grado de conocimiento de la franja de
proteccién horaria y la falta de sefalizacién por edades de los programas televisivos.

calificacion por edades induce a erAde-  cualquier tipo que permitan identificarlos en
mas, manifiestan que la asignacion de califihechos delictivos, asi como hacerles prota-
caciones, en general, son incorrectas, pug®nistas de las emisiones que puedan discu-
programas que son para adultos no s6lo $g su tutela o filiacién. Del mismo modo, se
emiten en la franja infantil sino que ademagrohibe la emision -tanto en abierto como en
las edades para las que se recomiendan sgyificado- de contenidos que atenten con-
claramente inapropiadas. Por todo lo cualya |a dignidad de las personas y los dere-
exigen al organismo competente que modifichos humanos, asi como, la emisién en abier-

que las calificaciones, tengan mayor rigor o de contenidos pornograficos o de violen-
confieran esas competencias a especialistag gratuita.

para ofrecer una informacion adecuada al ggpre |a exhibicion de contenidos que pue-
usuario (RC, 2013). dan atentar contra los derechos humanos,
detectan, en raras ocasiones, ridiculizacion

4.3.2. Sobre la emisiéon de determinados de minorias y desprecio a determinados co-
contenidos. lectivos. Un 85% de las mismas considera que
las cadenas son respetuosas, tan soélo identi-

Elrespeto a la intimidad y al anonimato dgjicaron algunos programas que recreaban re-
los menores aparece de forma explicita regyortajes sobre abusos de menores, prostitu-

lado por laLGCA, prOhibiendO taxativamenteci()n' malos tratos, etc. primando mas el es-
la difusiéon de nombres, imagenes o datos de
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pectaculo que la denuncia, regodedndose emanifiesta que las cadenas de televisidn po-
escenas escabrosas con alto contenido maas veces cumplen lo regulado, sefialando a
boso (Bbla 5). Tele5 como la que mas lo incumple. Un 9.5%
En relacién a la emision de contenidos vioindica que so6lo a menudo lo cumplen, sobre
lentos o de sexo explicito, el 15% declara qudo cuando en algunas tertulias televisivas
existen programas de determinadas cadenss discute la tutela de hijos de «famosos».
gue no sélo no cumplen el horario de protec-
cién de menores sino que claramente lo 4.3.3.Aspectos vinculados con el consu-
transgreden. Entre las cadenas que maso, la publicidad y la salud.
incumplen las normativas, o se hallan en la
frontera de lo punible, mencionan el progra- a) Emplazamiento deroductos en la
ma «Dos hombres y medio» de Neox (grup@rogramacion infantil. Los canales de televi-
Antena 3); «La que se avecina» Thle5; sidn privada son los que @cto reinciden
«Shing-Chan» de Neox (Grupgmtena 3); en este tipo de incumplimientos, pues son
«Las Bandidas» de Lal; la de animacion «Paumerosos los espacios publicitarios que se
dre de familia» (en inglés, Family Guy), etc.insertan en las programaciones infantiles de
Coinciden con lo que recoge el informe deDisney ChanelBoing..., concretamente de
julio de 2013 de lAsociacion de Consumi- cereales, golosinas, juegos, videojuegos, etc.,
dores de MedicAudiovisuales de Catalunya los cuales forman parte inseparable de la pro-
(TAC), donde se hace un analisis descriptivgramacion infantil, mientras que en las cade-
muy exhaustivo de las vulneraciones, eleginas publicas como el Clan de TVE no es asi.
das aleatoriamente, cometidas por las princAsi lo percibe la totalidad de las encuestadas
pales cadenas de television durante el afgue, a pesar de ser una infraccion directa de
2013. la LGCA Yy entender que se trata de una invi-
Con relacidn a su actitud para mantener g¢hcion directa a los nifios al consumo, no con-
anonimato de los menores implicados en hesideran que ello suponga un riesgo desmedi-
chos delictivos, mostrarles eshowso do directo para los menores, por entender que
magazines, etc., el 5% de las encuestadas

P CASI A POCAS VECES O
EMS SIEMPRE | 5 |EMPRE | MENUDO NUNCA
Procuran no difundir nombre, imagen|
etc. que puedan identificar a menores 63.5% 2204 9.5% 5%
en hechos delictivos o en emisiones que ’

discutan su tutela o filiacion.

Procuran no emitir, ni en abierto ni en
codificado, contenidos que atenten 79% 6% 0% 15%
contra la dignidad de la persona.

Procuran no emitir en abierto
contenidos pornogréaficos o con 74% 11% 0% 15%
violencia gratuita.

Tabla 5. Opinién de lasasponsables de las asociaciones de amas de cabstuléas
sobre el cumplimiento que hacen las televisiones de lo regulado por la LGCA en materia
de proteccién de menores.
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CASI A POCAS VECES

RS SlEAFRE SIEMPRE | MENUDO O NUNCA

Respetan el horario de proteccion de

menores procurando no emitir, al meno:
en esa franja, programas que promuevan 76% 16% 6.5% 1.5%
el culto al cuerpo directamente o puedan
generar rechazo a la autoimagen

Oy

Respeto de la emision de publicidad de
bebidas alcohdlicas de menos de 20°
Unicamente fuera del horario de
proteccién de menores

74.5% 19.2% 1.5% 4.8%

Respetan la prohibicién de emitir
publicidad de bebidas alcohdlicas de m@s 78% 11% 5% 6%
de 20° en las cadenas televisivas

Tabla 6. Opinién de lasesponsables de las asociaciones de amas de casstuigas
sobre el cumplimiento que hacen las televisiones de lo regulado por la LGCA en materia
de publicidad y culto al cuerpo.

el supuesto gasto y consumo dependera delSe constatd que aquellas responsables de
nivel adquisitivo de las familias. las asociaciones de amas de cagsstigrias

b) Publicidady culto al cuerpdJntema que declararon percibir que las cadenas de
bastante cuestionado es la promocion déglevision muestran con suficiente antelacion
culto al cuerpo que algunos programa$a programacion televisiva, manifestaron
televisivos y determinadaspotspublicita-  significativamente un mayor convencimien-
rios hacen de forma mas o menos explicitdp de que éstas no emiten programas que pro-
pudiendo provocar directa o indirectamentenuevan el culto al cuerpo dentro del horario
el rechazo a la propia autoimagen, y abocarage proteccion de menores (P= 0.007), tal y
muchos nifios y adolescentes a adoptar conemo quedo patente a través del analisis es-
ductas autodestructivas y a sufrir trastornogadistico efectuado mediante la prueba de
alimentarios como la anorexia y/o la bulimia Kruskal-\Wallis.
Al preguntarles por si consideran que las Si bien, se puede comprobar la sensibili-
cadenas de television respetan el horario diad que algunas cadenas de televisiébn mues-
proteccidon de menores procurando no emititran a este respecto, promoviendo campafias
al menos en esa franja, programas que prgara una alimentacién saludable subrayando
muevan el culto al cuerpo directamente ¢a necesidad del consumo de fruta y verdu-
puedan generar rechazo a la autoimagen (véas, etcTambién hay otras que se caracteri-
seTabla 6), encontramos cierta conformidadzan por programaciones en donde sus princi-
pues el 76% de las encuestadas considepales protagonistas, -socapa de cualquier tipo
que siempre lo respetan, algin sector m&e concursos-, lucen cuerpos diez lindando
critico representado con un 16% matiza queon la estética anoréxica, proponiéndose
casi siempre, otro 6,5% indica que lo hacen @mo modelos de éxito, etc. Mientras, se pre-
menudo, y un 1.5% pocas veces o casi nugenta simultanea y contradictoriamente, otro
ca. tipo de publicidad que fomenta héabitos de

alimentacion que puede incrementar la obe-

-177-

Pixel-Bit. Revista de Medios y Educacion. N° 46. &26er5. ISSN: 1133-8482.
e-ISSN: 2171-7966. doi: http://dx.doigdt0.12795/pixelbit.2015.i4611



Del Moral, M2. E. & Mlalustre, L. Péaginas 167 a 185

sidad infantil, tal como denuncia Perales Asi pues, parece que las encuestadas con-

(2011). sideran que la publicidad relativa a las bebi-
b.1) Publicidad de bebidas alcohdlicas delas alcohdlicas y tabaco esta bastante regu-
menos de 20°. lada y controlada, y que casi de forma unani-

Al preguntar si consideraban que las came se cumple, o al menos asi lo perciben ellas.
denas de television eran respetuosas, enin embargo, no sucede igual respecto a la
tiendo publicidad de bebidas alcohdlicas dpublicidad que fomenta el culto al cuerpoy el
inferior graduacion (cervezas, vinos, sidras...aluvion publicitario que inunda los espacios
Unicamente fuera del horario de protecciomfantiles de las cadenas televisivas privadas.
de menores (véa3abla 6), el 74.5% respon-
dié que observaban que lo hacian siempre, B) Opiniones recogidas de sus interven-
un 19.2% casi siempre, a menudo un 1.5%, giones en los grupos de discusion tras parti-
pocas veces un 4.8%, pues en ocasionegar en el taller orientado a darles a cono-
observan que los limites de las franjas horaery analizar en profundidad la LGCA:
rias de proteccion vespertina lo vulneran,
sobre todo si coincide con retransmisiones Concretamente, el visionado compartido de
deportivas, que convocan a audienciak programacion televisiva con sus nietos les

generalistas. lleva a denunciar que «existen series de di-
b.2) Publicidad de bebidas alcohdlicas deujos animados con contenidos adultos que
mas de 20°. se emiten en horario infantil (canal Boing)».

Un 78% afirma que las televisiones cum-También sefialan que «los personajes de al-
plen la normativa siempre, y no emiten publigunas series infantiles y juveniles (Disney
cidad de bebidas alcohdlicas de mas de 2Chanel) reproducen conductas poco ejempla-
(véaseTabla 6); un 1% dice que casi siem- res: refieren insultos, descalificaciones, difa-
pre; a menudo lo sefialan el 5%; y un 6% sewnan, injurian y amenazan a otros, hacen mal
fala que pocas veces lo cumplen. uso de los moviles y redes sociales para agre-

b.3) Publicidad de tabaco. dir a compafieros».

La crudeza de la legislacion relativa a la Del mismo modo, manifiestan que «algu-
prohibicién de publicidad del tabaco (art. 1&as TV utilizartraillers con contenidos vio-
de la LGCA) -junto a la de fumar en espacidentos y escenas de sexo explicito para avan-
publicos (Ley 42/2019- ha contribuido a zan la programacion nocturna dentro del ho-
demonizar las campafias directas y promocidmrio protegido (A3Telecinco, La Sexta, Cua-
de este producto por sus implicaciones ditro TV)». Ademas, se quejan de que «los fi-
rectas en la salud, ademas del miedo de lags de semana se emiten peliculas en la so-
propias industrias del ramo a hacerlo expliciboremesa que abordan tematicas adultas (vio-
tamente por las demandas millonarias qukaciones, embarazos no deseados, violencia
consumidores enfermos de cancer han protazachista, secuestros, asesinatos, etc.) y
gonizado, sentando precedente. Por ello, la&xhan de menos cine familiar que agrupe a
distintas cadenas de television son bastantedas las edades», «a veces no se advierte
escrupulosas al respecto, hecho que justifcon antelacion a qué puablico van dirigidas y
ca la consideracién unanime de lashay que cambiar de canal al percatarse de los
encuestadas respecto al cumplimiento que sentenidos tratados». «Las familias confian
hace en esa materia.
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en que hay un sistema para clasificar los pr&us propuestas, las cuales se recogen en un
gramas, pero descubren que no siempre ewnifiesto que subraya su apuesta decidida
asi, ni siquiera en las cadenas publicas, o egiar reclamar programas televisivos con con-
confundido o induce a erramo es fiable».  tenidos positivos en el horario protegido que
También critican el vocabulario relajado, losfomenten comportamientos pro-sociales, por
tacos y la vulgaridad de algunos programasjemplo, que las series de ficcion o dibujos
(Telecinco), los gritos y el trato vejatorio deanimados presenten protagonistas que ayu-
participantes en tertulias (Salvame de Luxe)en a quienes lo necesiten de forma altruista
Consideran muy grave que algunos famosdggealizacion de tareas profesionales, deberes
utilicen y exhiban a sus hijos involucrdndolesscolares, etc.). Que se muestren historias que
en espectaculos mediaticos, invadiendo stecreen la blsqueday el encuentro de perso-
intimidad pues puede afectarles en su vidaas con diferentes puntos de vista, plantea-
cotidiana. mientos ideolégicos, creencias, etc. Se fomen-
Respecto a la publicidad integrada en ege la participacion de todos los miembros de
pacios o canales infantiles, no consideran qua familia en las tareas domésticas, eliminan-
sea un riesgo para los menores, y se muede planteamientos sexistas que encasillen a
tran mas condescendientes. Por su parte, les mujeres. En definitiva, que encarnen va-
conocen que en las emisiones deportivas deres como la solidaridad, reconocimiento y
los canales generalistas se publicitan marcasspeto por las minorias étnicas y colectivos
de cerveza, aunque ello no les inquieta daditesfavorecidos, etc. Entre otros, demandan
gue suponen que la decision de compra da incorporacién de programas 0 espacios
esos productos compete a los adultos.  televisivos divulgativos para el conocimien-
Por el contrario, denuncian la existencia déo de distintos ecosistemas, animales en ex-
canales de esoterismo y brujeria en abiertotacion..., en los que se primen el respeto y
los que pueden acceder facilmente los men@roteccion de los animales y medio ambien-
res, induciéndoles a hacer llamadas con altas, donde los protagonistas sean nifios o j6-
costes y promover la supercheria. Se escamenes que desarrollen actividades orientadas
dalizan de que existiendo una Ley que regulal cuidado de la naturaleza, practicas de con-
todo eso no se tomen las medidas necesarigarvacion de entornos naturales, prevencion
para hacerla cumplisiendo mas estrictos conde incendios, reciclado de basuras, ahorro
las sanciones. energético y de agua, féormulas para evitar la
Los aspectos formales tales como avisategradacion del paisaje, etc. Proponen la
con antelacion de los cambios de programamision de microespacios y/o documentales
cion o la contraprogramacion de las televigque contribuyan a sensibilizar a la audiencia
siones no suscita, en ellas, tanta preocupf&ente a los problemas de colectivos
cion como lo relativo a velar por la salud fisi-desfavorecidos, abordando tematicas centra-
ca y mental de los menores, no en vano s#as en las necesidades de las personas de-
trata de sus nietos y nietas. pendientes, desempleados, inmigrantes, ni-
Concluidos los talleres formativos, orien-fios y nifias, ancianos, etc. Con objeto no
tados a fomentar la conciencia critica de las6lo de dar a conocer las situaciones de
telespectadoras y a promover su participanarginalidad que sufren algunas personas,
cion activa, se les solicité que enumerasesino para concienciarles de la necesidad de

-179-

Pixel-Bit. Revista de Medios y Educacion. N° 46. &26er5. ISSN: 1133-8482.
e-ISSN: 2171-7966. doi: http://dx.doigdt0.12795/pixelbit.2015.i4611



Del Moral, M2. E. & Mlalustre, L. Péaginas 167 a 185

buscar soluciones factibles para apoyarlagn el limite, emiten algunos programas de
denunciar las injusticias y evitar la discrimi-contenidos cuestionables en horarios prote-
nacion, no regodearse en la miseria como egidos y a menudo, en su afan por informar y
pectaculo. Sugieren tematicas que recreesaptar audiencias, rompen las fronteras del
encuentros intergeneracionales: «¢qué puderecho a la intimidad, buscando el sensa-
de ensefiar tu abuelo/a a otros nifios/as?sipnalismo y la morbosidad de forma explici-
programas en donde los nifios sean los hilda. Por ello, se precisa de mayor firmeza para
conductores que introduzcan a los mayoregxigir que se cumpla lo especificado en la
dando lugar a escenarios de intercambio deGCA, para eliminar todo tipo de contenido
las experiencias vitales de unos y de otrogjue degrade a las personas y garantice una
Por ejemplo, mostrando oficios y profesio-mejor proteccion de la infancia.

nes tradicionales, la historia de un lygsc. Las telespectadoras que formaron parte del
Por ultimo, proponen crear espacios de diestudio, abuelas en su mayoria, consideran
vulgacién orientados a estimular en los telenecesario que las cadenas televisivas eviten
spectadores su conciencia critica para en pita presentacion de modelos de conducta poco
mer lugaridentificar y ser conscientes de lasdeseable, asi como la emision de contenidos
vulneraciones que en materia de protecciéwiolentos o de sexo explicitos. Reclamacion
a la infancia puedan efectuarse desde las caefrendada por lAsociacién de Consumido-
denas televisivas, y en segundo lugaber res de MediofAudiovisuales de Catalufia
formular las denuncias o quejas a la autorifTAC, 2013), que evidencia que el 78% de los
dad audiovisual pertinente o a cualquiera dprogramas analizados vulneran el horario
las asociaciones locales existentes como [@&otegido, emiten programas con contenidos
Asociacion deTelespectadores y Radioyen-inapropiados para la infancia, que afectan a
tes deAsturias (A'R-Asturias) o la de Con- aspectos regulados explicitamente por la
sumidores y Usuarios desturias, u otras de LGCA: vulneran la intimidad y el anonimato
ambito nacional como las mencionadas OCUje los menores; atentan contra la dignidad

ICMEDIA, TAC, etc. de las personas y los derechos humanos; o
exhiban pornografia o violencia gratuita. Con-
5. Discusion. tradictoriamente, llama la atencion que el VII

Informe de la Comisién Mixta de Seguimien-

Si bien es cierto que las televisiones, seo (octubre 2012), solo tenga registradas 67
gun manifiestan las telespectadoras consutuejas, de las cuales mas de la mitad (40) son
tadas, han incrementado su sensibilidad caelativas a los incumplimientos de Salvame
la franja de proteccién de la infancia, sin em(Tele5); 13 a El Diario (Antena 3), y el resto se
bargo es necesario que se cumpla escrupule@parten entre Neox (7), La Sexta (3), La Siete
samente lo contemplado en la LGCA (2010)(2), La Sexta 3 (1) y Cuatro (1). Destacando
Pues tal como denuncian Ruiz-San Romanlas denuncias sobre el comportamiento so-
Gonzélez (2010), a pesar de que las televisiaial inadecuado de protagonistas o invitados
nes publicas presentan programaciones mados programas y el tratamiento inadecuado
sensibles y respetuosas con el derecho die tematicas conflictivas, bajan las referen-
los menores a disfrutar de una television dees a la presencia de contenidos de caracter
calidad, sin embargo, las privadas se hallaviolento o sexual, tal vez por el haber aumen-
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tado el umbral de tolerancia a ese respecto,Al menos, gran parte de las encuestadas
como sefalan las propias encuestadas al carensideran que la mayoria de las televisio-
siderar que «los tiempos han cambiado muies respetan la no emision de publicidad de
cho». bebidas alcohdlicas y tabaco en horario pro-
Otro aspecto que suscita su preocupacidegido. Subrayan la importancia de que exis-
es la emisién en horario protegido de prograa mayor presencia ciudadana para detectar
mas televisivos gpotpublicitarios que inci- las infracciones, defender los derechos de los
den en el culto al cuerpo o presentan habitaeenores, y demandan una television de cali-
de alimentacion de pueden incrementar ldad. Sin duda, ello requiere formar y concien-
obesidad infantil. Sin embargo, son pocas lasiar a los telespectadores, en tanto consumi-
gue denuncian estas transgresiones y laores de los medios, para que sean
denuncias hechas al respecto por determinaconformistas frente a la mediocridad y re-
das organizaciones no siempre prosperatiamen el respeto a la lepostrandoles los
debido a la vaguedad que enviste a la propizauces oportunos para hacer viables sus de-
ley y a las lecturas subjetivas que protegenmandas e impulsar su participacion para que
las cadenas televisivas de pagos de multagane peso su voz, pues como sostienen Fuen-
lo cual genera una sensacion de impunidatg, Martinez y del Prado (2014) existe una gran
gue cuestiona el verdadero valor de la leydiferencia entre la consideracion de los brita-
Dichas quejas deberian dirigirse a la Cominicos por reclamar un derecho que como ciu-
sion Mixta de Seguimiento, integrada al 50%adano tienen y el concepto de telespecta-
por cadenas y organizaciones sociales, quidr vulnerable que debe ser protegido, impli-
es el organismo encargado de recogerlas. Padto en la normativa espafiola.
su parte, el Comité deutorregulacion, inte-
grado por representantes de las televisiones6. Conclusiones.
(excepto un representante de los periodistas),
es quien decide su aceptacion para elaborarEn sintesis, la presente investigacion re-
la oportuna recomendacion a la cadeneoge las opiniones y demandas formuladas
infractora, siendo el Ministerio de Industria,por las 64 responsables de las 35 agrupacio-
Turismo y Comercio el que las sanciona. Emes locales de lassociaciones dAmas de
2012, tan solo 6 del total de reclamacione€asa del Principado desturias, abuelas en
fueron aceptadas por el Comité desu mayoria, comprometidasy sensibilizadas
Autorregulacion, lo que constituye menoscon el cuidado sobrevenido de sus nietos y
del 10% de las 67 presentadas por los espgueocupadas por el tiempo de ocio que éstos
tadores. Datos que desmoralizan a las usudedican a ver la televisién gor ende, por el
rias, demasiada burocracia inoperante, tal veumplimiento de la normativa de proteccion
se deberia atender a propuestas como las die la infancia que hacen los canales de tele-
Quintas y Gonzalez (2014) que pasan por comision:
ferir mas peso a la opinidn de las audiencias aa) Sobre los horarios de proteccion de
través de las redes sociales, destacando guenores, regulados por la LGCA'y los Cédi-
las cadenas, como servicios publicos, tienegos deAutorregulacion, solicitan a la admi-
ahi un foro muy util para escuchar las demamistracion competente mayor rigor para ha-
das de los usuarios. cer cumplir a las cadenas de television la ley
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y los compromisos libremente asumidos etos que respondan a una competitividad exa-
relacion a la proteccion de los menores, preserbada, sobre todo en algunas modalidades
servandoles de contenidos que lesionen sdeportivas que exhiben escenarios de vio-
derechos o contribuyan a desestabilizar siencia lamentable.
desarrollo socio-emocional. Exigiendo que las d) Finalmente, el compendio de
normativas vigentes no seanainezzome- desideratas nada desdefiable que han formu-
ramente estético, y que cuenten con especido, va mas all4d de la mera protesta y
listas para que valoren y tipifiquen aquelloglesencuentro entre consumidores de los
contenidos que puedan dafarles o afectarlesedios y responsables de los mismos, entra-
negativamente, y conforme a ello los clasififia una demanda de mayor calado, tal como la
quen por edades, como ya se contempla enlibor conjunta de programadores y especia-
Unién Europea. En definitiva, que velen pollistas en psicologia infantil, pedagogos y
favorecer escenarios mediaticos enriqueceeducadores, que desde la convergencia bus-
dores para los futuros ciudadanos que comuen el entretenimiento y la formacion de los
formaran la sociedad del mafiana. menores desde los espacios televisivos. Pro-
b) Por otro lado, apelan a la responsabipugnan formulas que defienden la responsa-
lidad de las cadenas de television para qualidad compartida entre lo que deben difun-
respeten escrupulosamente las franjas hordir los medios, y lo que en el @&mbito domésti-
rias establecidas como espacios libres deo se debe permitir ver a los menores, si ver-
contenidos perjudiciales para la audiencigaderamente se les quiere proteger y evitar
infantil. Que no les sumerjan prematuramenexponerles a contenidos perjudiciales como
te en lo mas execrable de la sociedad (violersostiene Bultd (2010). La intervencion de las
ciay abusos de todo tipo), o les utilicen comd@amilias para que se cumplan las normativas
consumidores cautivos aprovechando log facilite a los menores espacios televisivos
programas infantiles. Que informen con sufilibres de contenidos violentos, pornografi-
ciente antelacion a la audiencia no sélo de leos 0 de consumo desmedido que pongan
programacion que van a emitino del tipo en riesgo su estabilidad emocional y desarro-
de contenidos que en ellas se priman, clasifito psicoldgico, deberia ser una prioridad. En
candolas por edades como se explicita en Ese sentido, sus propuestas pasan por dise-
ley vigente. flar programas con marcado caracter ludico y
c) Sobre los contenidos que se emitengducativo, donde se combine el entreteni-
piden que no se priorice un canon de bellezaiento con la cultura, como concursos inte-
que pueda atentar contra la salud o sobrevgrados por juegos en los que puedan partici-
lore el culto al cuerpo, haciendo apologia dear nifios y nifias, que se aborden temas de
la anorexia o bulimia. Ni que se apueste pdiorma atractiva y desenfadada, que comple-
habitos de alimentacion o consumo quénenten los contenidos curriculares que la
entrafien riesgo para la salud de los menoresidiencia infantil estudia en el &mbito esco-
0 adolescentes en pleno desarrollo fisico kar, que les sirvan de refuerzo, les acerquen a
psiquico. En esa misma linea, sugieren prda cienciay las artes, a conocer la historia de
gramas en los que se resalte los valores prles  pueblos, sus caracteristicas
pios de la actividad fisica, deportividad, juedidiosincrasicas, lengua, riqueza cultural, tra-
go limpio... evitando destacar comportamiendiciones, folclore, geografia. Favorezcan el
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desarrollo de competencias comunicativas, a Del Moral, M.E. &Villalustre, L.(2013)Al-
partir del conocimiento de otras lenguas, pofabetizacion mediatica, participacion y res-
ejemplo, con la emision de dibujos animadogponsabilidad frente a los medios de la gene-
en versiones originales subtituladas, Atc. racion del silenciocComunicar40,173-181.
estilo de las interesantes experiencias de prdei: 10.3916/C40-2013-03-08
gramacion televisiva existentes orientadas a Del Rio, P& Del Rio, M. (2008). La cons-
la audiencia infantil en Gran Bretafia (BBC)truccién de la realidad por la infancia espa-
Canada (YTV), Japén (NHK), Brasil (TV), etc., fiola a través de su dieta televisiCamuni-
que no pierden de vista la importancia dear, 31, 99-108. doi:10.3916/c31-2008-01-012
cuidar a los futuros ciudadanos, inculcando Fuente, C. (2010). El papel del
valores positivos, que se alejen de la recreasociacionismo audiovisual tras la LGCA. Las
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dx.doi.org/10.7195/ri14.v8i2.270

1L ey 42/2010, de 30 de diciembre, por la que Fuente, C., Martinez, J.M. & del Prado, R.
se modifica la Ley 28/2005, de 26 de diciem{2014). Las audiencias activas en la regula-
bre, de medidas sanitarias frente al tabaquision de los medios: la dialéctica consumidor-
mo y reguladora de la venta, el consumo y laiudadano en Espafia y Méxi€@omunicar
publicidad de los productos del tabaco.  43,91-99. doi: 10.3916/C43-2014-09.

Gabelas, A. & Lazo, C. M. (2008)Consu-
8. Referencias bibliograficas. mo y mediaciones de familias y pantallas.
Zaragoza: Gobierno deagon.

Bolivar, 1.J. & FlérezA. (2004). Lainvesti-  Garcia-Ruiz, R., Duartd. & Guerra, S.
gacion sobre la violencia: categorias, pregur(2014). Propuesta de un instrumento de eva-
tas y tipo de conocimient®evista de Estu- luacién para medir el grado de competencia
dios Sociales, 1832-41. mediética en la etapa de educacion infantil.

Boza, J. (2005). Las asociaciones de teldRixel-Bit. Revista de Medios y Educacion,
spectadores en la construccion de una teld4, 81-96. doi:10.12795/pixelbit.2014.i44.06
vision de calidadComunicar25, 109-115. Guerra, S. & René, R2010). La formacion

Boza, L. (2005). Proyecto educativo, herraen medios y pantallas de las familiBscel-
mientas de educacion audiovisuabmuni-  Bit. Revista de Medios y Educacion, 383-

car, 25,177-180. 202.

Buckingham, D. (2003Media Education: Icmedia (2014)informe sobre la proteccion
Literacy, Learning and contemporgr delmenor traslalLey General de la Comuni-
culture UK: PolityPress. cacion Audiovisual. Perspectivas y Retos.

Bulto, R. (2010). La proteccion del menorDisponible en http://wwicmedianet.ay/wp/
ante la television: una responsabilidad comrdog/wp-content/uploads/2014/01/
partida. El ejemplo de CoAN en Navarra. ErProteccion-Menorl.pdf
Blanco y Romer (coord.).os nifios frente a  Iguarta, J.J. (2008). La infancia construida:
las pantallas (pp. 325-333). Madrid: Edito- efectos pro-sociales y antisociales de los
rial Universitas. contenidos televisivofloxa Comunicacion.

-183-

Pixel-Bit. Revista de Medios y Educacion. N° 46. &26er5. ISSN: 1133-8482.
e-ISSN: 2171-7966. doi: http://dx.doigdt0.12795/pixelbit.2015.i4611



Del Moral, M2. E. & Mlalustre, L. Péaginas 167 a 185

Revista Interdisciplinar de Estudios de Co- Ortiz, M.A. (2007). Redoblada trascenden-
municacién y Ciencias Sociales,1§9-206. cia. La infancia ante el nuevo entorno
Imbert, G(2002)Violenciay representacion: audiovisualTelos, 73 Recuperado de http:/
nuevos modos de ver y de serfiulturay /telos.fundaciontelefonica.com/telos/
Educacion, 14(1), 33-41. doi:10.1174/ articulocuaderno.asp@idarticulo=10&rev=73.htm
113564002317348093 Pavon, F(2005) Aprender desde la escue-
Kirkorian, H., PempekT., Murphy L., laylafamiliaa ver television de calid&tb-
Schmidt, M.& Anderson, D. (2009).The municar 25,221-224.
Impact of Backgroundlelevision on Parent—  PeralesA. (2011). Evaluacion del cumpli-
Child InteractionChild Development, 8%), miento del Codigo de Autorregulacién de
1350-1359.doi: 10.1111/j.1467-8624.2009Contenidos @levisivos e Infancia (2009)
01337.x Madrid: Ministerio de Sanidad y Politica So-
«Ley 7/2010, de 31 de marzo, General de laial.
Comunicaciorudiovisual de EspafaBo- Pereira, S., Pinto, M. & Pereira, L. (2012).
letin Oficial Del Estaddl de abril de 2010), Recursos para la alfabetizacion mediatica: in-
péags. 30157-30209. vestigacion y propuestas para nifiéemu-
«Ley 42/2010, de 30 de diciembre, por lanicar, 39 91-99. doi: 10.3916/C39-2012-02-09
gue se modifica la Ley 28/2005, de 26 de diPérez-Ornia, J. R. & NUfiez, L. (2006). Lo que
ciembre, de medidas sanitarias frente al tabaen los nifios en la televisiORevista de Es-
quismo y reguladora de la venta, el consumtudios de Comunicacion, Z01), 133-177.
y la publicidad de los productos del tabaco». Pérez-Ortiz, L. (2007).as abuelas como
Boletin Oficial Del Estad@31 de diciembre recursos de conciliacién entre la vida fami-
de 2010), pags. 109188-109194. liar y laboral. Presente y futurddadrid: Ins-
Medrano, C., Cortés,. R., Aierbe,A. & tituto de la Mujer
Orejudo, S. (2010). Los programas y caracte- Pinazo, S. & Montoro, J. (2004). La relacion
risticas de los personajes preferidos en @ntre abuelos y nietos: factores que predicen
visionado de la television: diferencias evoluda calidad de la relacién intergeneracional.
tivas y de sexcCultura'y Educacion, 2¢1), Revista Internacional de Sociologia (RIS),
3-20.d0i:10.1174/113564010790935196 38,147-168. doi:10.3989/ris.2004.i38.257
Mestre, J.M., Guillen, J. & Caro, 2012). Quintas, N. & Gonzale?,. (2014) Audien-
Abuelas cuidadoras en el siglo XXI: recursccias activas: participacion de la audiencia
de conciliacién de la vida social y familiar social en la televisiéit€omunicar43,83-90.
Portularia: Revista de fbajo Social 12, doi: 10.3916/C43-2014-08
231-238. doi: 10.5218/ArS.2012.0025 Ruiz-San Romén, A. & Gonzalez, M.
Ministerio De Sanidad, Politica Social E(2010). La experiencia espafiola de
Igualdad (2010)Informe sobre la encuesta autorregulacion de contenidos televisivos en
mayores 201Madrid: IMSERSO. horario infantil. En E. Del Moral (coord-Je-
Ministerio De La Presidencia De Espafidevision: desarrollo de la creatividad e in-
(2012).VIl Informe de la Comisién Mixta de fancia (pp. 47-54). Barcelona: Octaedro.
Seguimiento del Cadigo de Autorregulacion TAC (2013).Estudio sobe el cumplimien-
sobe Contenidosélevisivos e Infancidis- to de la Ley General de la Comunicacion
ponible en http://wwwvinfancia.es Audiovisual Disponible en http://

-184 -

Pixel-Bit. Revista de Medios y Educacién. N° 46. &2€x5. ISSN: 1133-8482.
e-ISSN: 2171-7966. doi: http://dx.doigst0.12795/pixelbit.2015.i4611



Del Moral, M3, E. & Vlalustre, L.

Péaginas 167 a 185

taconline.net/wp-content/uploads/2013/07/
ESTCOMPLETO.pdf

Taveras, E., Sandord,, Shih, M., Ross-
Degnan, D., Goldman, D. & Gillmann, M.
(2006).TheAssociation offelevision and/i-
deo Viewing with Fast Food Intake by
Preschool-Age Childre®@besity 14 (11),
2034-2041. doi: 10.1038/01206.238

Unesco Nordicom (1999Recommen-
dations addressed to UNESCO on Media
Education Conference Educating for the
Media and the DigitaAge.Disponible en
http://www.nordicom.gu.se/sv/
clearinghouse/recommendations-addressed-
unesco-media-education

VVAA (2004).Cdodigo deAutoregulacion
de Contenidos élevisivos e InfanciaDis-
ponible en http://wwwtvinfancia.es/
default.htm

Fecha de recepcion: 10-07-2014
Fecha de evaluacion: 03-10-2014
Fecha de aceptacion: 24-10-2014

-185-

Pixel-Bit. Revista de Medios y Educacion. N° 46. &26er5. ISSN: 1133-8482.
e-ISSN: 2171-7966. doi: http://dx.doigdt0.12795/pixelbit.2015.i4611



