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RESUMEN

Sobre la base de los datos de una muestra de 304 graduados universitarios con experiencia
laboral y otra de 164 empresas de Galicia (Noroeste de Esparia), este estudio analiza la transi-
cion al empleo en términos de contenidos requeridos, habilidades, y ciertas variables relaciona-
das con el trabajo en un enfoque comparativo entre los graduados universitarios y los directivos
de empresas.
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ABSTRACT

On the basis of data for a sample of 304 of university graduates with laboral experience, and
another of 164 companies in Galicia (N.W. Spain), this paper analyses the transition from
higher education to employment in terms of training given, skills required and certain other
job-related variables in comparative perspective between university graduates and managers.

Key words: quality higher education, employment, transition from higher education to
employment, skills required by managers.
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INTRODUCCION

La evolucion histérica de los sistemas econdmicos y, en concreto, del mercado de
trabajo, nos sittia en una posicién en la que cabe destacar como elementos mas rele-
vantes, la globalizacién y el importante papel que juega ésta en dicho mercado. Las
consecuencias derivadas de esta situacién en el &mbito competencial y, por lo tanto, en
el formativo, son evidentes, introduciendo nuevos cambios sobre todo en la esfera
cualitativa.

Esta idea figura en las politicas de la Uniéon Europea en el Dictamen del Comité
Economico y Social sobre el tema «Nuevos conocimientos, nuevos empleos» en donde se dice:
«el rasgo dominante de la sociedad de la informacién, la nueva economia, etc., es que
da mas valor al capital humano que a los activos fisicos. La inversiéon en capital
humano implica el desarrollo de la capacidad y las cualificaciones. (...).Las universida-
des tienen que brindar a los estudiantes una oferta mayor y mas practica para incre-
mentar la empleabilidad. (...), El desarrollo de la sociedad del conocimiento esta
modificando el equilibrio de la educacién y la formacién entre las empresas y el
sistema educativo formal (...) las empresas competitivas no se pueden permitir mas
que los conocimientos de nivel superior mas avanzado» (Diario Oficial de las Comuni-
dades Europeas, (2001, pp. 104-110).

El sistema educativo debe adaptarse a todos estos cambios, sabiendo establecer los
mecanismos pertinentes para responder a las necesidades y demandas de esta reali-
dad cambiante que es el mercado laboral. Pero ya no es sélo el sistema educativo el
Unico responsable de la formaciéon de personal cualificado para el trabajo, sino que
surgen nuevas alternativas, como la formacién en la propia empresa. Por lo tanto, y en
palabras del citado Dictamen de la Union Europea, no sélo debemos hablar de una
«sociedad que aprende», sino también de «organizaciones o empresas que aprenden»
(p. 108).

La Universidad aparece como una plataforma formativa que debe dar respuesta a
diversos tipos de estudiantes con puntos de partida, motivaciones y dedicacion a la
vida universitaria diferentes (sea estudiante «tipo puro», «estudiante-trabajador» o
«trabajador-estudiante»). Sin embargo, para unos y otros, el paso por la Universidad
configurard una parte importante de su itinerario formativo como profesional supe-
rior. De ahi que la transiciéon del universitario al mercado de trabajo constituye una
fase esencial en el desarrollo individual, pero no siempre implica el logro de una
situacién estable y relacionada con los procesos de cualificaciéon seguidos. Por ello, el
analisis de la formacién universitaria, la transicién de la universidad al mercado de
trabajo y el estudio de las demandas sociales han sido objeto de reflexién los tdltimos
afos. La complejidad y amplitud del campo nos llevé a delimitar los propésitos de
este estudio.

OBJETIVOS

Con esta investigaciéon pretendemos: 1. Recoger la valoracién que realizan los
graduados, con experiencia laboral, de la formacién recibida en la Universidad (efec-
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tividad de las reformas educativas a través del conocimiento de la transicién educa-
cién superior-empleo), 2.Valorar qué conocimientos/habilidades les exigen las empre-
sas en esa etapa de transicion al empleo y, 3. Dar cuenta de cudl es la formacién y
habilidades mas demandas por los empresarios.

FUNDAMENTACION TEORICA

Podemos recoger algunas evidencias que cuestionan el problema de esta transicién
y adecuacion de la educacion superior. Asi, en Bélgica, Vanderhoeven reclama una
educacién superior mas flexible y orientada al empleo, en todos los niveles de educa-
cién superior y escribe que:

«Dos consecuencias de este desarrollo son actualmente claramente visibles: pri-
mero, la confianza en la educacién no universitaria y universitaria como una garan-
tia de obtener un trabajo satisfactorio y bien pagado ha declinado muy considerable-
mente entre la gente joven; segundo, la educacion superior no sintoniza con el
mundo del empleo y de los cambios econdmicos, sociales y culturales requeridos»
(1999, pp. 278-279).

También existen trabajos que recogen evidencias respecto a las competencias y
habilidades requeridas a nivel laboral. En este sentido, en Austria, Kellermann &
Sagmeister (2000, p. 163) indican que, cuando se les pregunté a los graduados si las
competencias adquiridas durante sus cursos respondian a los requisitos de su trabajo
diario, contrariamente a la idea prevaleciente, los graduados manifestaron frecuente-
mente que sus cualificaciones son mas amplias que los requisitos del trabajo (...);
solamente un 5 % dijo que las demandas fueron mas amplias que las cualificaciones y,
aproximadamente el mismo porcentaje dijo que las cualificaciones son iguales. Pero
cuando se les pregunté de qué competencias principalmente carecian dijeron: pensa-
miento creativo (53 %), resoluciéon de problemas (48%), habilidades comunicativas
(45%), y otras (56 %), (Kellermann et al., 1994).

Asimismo, respecto a las competencias y habilidades, tenemos aportaciones en
Francia que dicen que la demanda de nuevas competencias (autonomia, iniciativa,
liderazgo, comunicacion) han sido fuertes, aunque existen dudas acerca de la capaci-
dad financiera y cultural de las Universidades para convertir su pedagogia tradicional
en actividades que requieren mas participacién de los estudiantes. En el pasado, el
énfasis se coloco en los lazos entre el estudio y la ocupacién, centrandose los estudios
recientes en el rol del conocimiento general, las actitudes y las habilidades sociales
(Jean-Jacques & Jake Murdoch, 2000, pp. 185-186).

Los cambios en los sistemas educativos, la introduccién masiva de la tecnologia en
la empresa, las diferencias entre naciones y regiones y, la carencia de medidas fiables
de las variables que podemos considerar relevantes, nos llevan a diferentes aproxima-
ciones tedricas que tratan de aplicarse al estudio de los graduados en su transicién al
mercado de trabajo. Asi, nos encontramos con aproximaciones socio-econémicas (que
resaltan la importancia de invertir en educacién, teorfa del capital humano, etc.);
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sociolégicas (que destacan el papel del origen social, clase, familia, amistades etc.);
socio-psicolégicas (que inciden en la interaccion entre la eleccién de la persona y los
procesos de seleccion del empleador, el ajuste de las caracteristicas del demandante y
de las exigencias del puesto de trabajo, etc.) y, pedagégicas (que tratan de conocer el
mercado de trabajo, ensefiar al sujeto para que alcance un buen curriculo y, capacitarle
para el aprendizaje en técnicas y actitudes de insercién).

A su vez para otros autores como Maassen and Weert (1999, p. 253) son importan-
tes los factores extracurriculares pues, segtn ellos, los estudiantes que realizan activi-
dades de este tipo, obtienen mas facilmente un empleo.

SE PREPARA PARA LA TRANSICION AL EMPLEO

Durante la década de los 90, es ampliamente aceptado que a los estudiantes, a
menudo, no se les forma adecuadamente en habilidades para el empleo durante su
formacién en la Educacién Superior. En Espafia, desde los afios 1980, en los sucesivos
debates nacionales sobre los planes de estudio en Educaciéon Superior, se ha insistido
no solo en el desarrollo de capacidades académicas e intelectuales, sino también, en la
potenciacién de las practicas para prepararles para el empleo y dar respuesta a las
necesidades sociales. Esta visién, por ejemplo en el Reino Unido, parece ser asumida
por el gobierno y conduce a la potenciacién de estas habilidades y a proyectos de
trabajo apoyados por el Departamento de Educacién y Empleo en su divisiéon de
Calidad de la Educacién Superior y Empleo. También la Agencia para la Garantia de
la Calidad (QAA) sefiala la prioridad sobre el desarrollo del empleo y habilidades de
«empleabilidad». Asimismo, en el Informe del Committee de Vice-Chancellors and Prin-
cipals (CVCP,1996), Rectores y Directores de centros establecen que uno de los propé-
sitos de la educacién superior es preparar bien a los estudiantes para el mundo del
empleo y plantean que las instituciones deben tomar conciencia de que es parte de su
trabajo desarrollar en los estudiantes habilidades personales e intelectuales que les
ayuden en el mundo del trabajo y de la vida en general (CVCP, 1998a).

Las razones por las que las «habilidades para el empleo» deben formar parte del
curriculo son, entre otras, ayudar a mejorar la competitividad de la economia y hacer
a los graduados mas adaptados a las necesidades de los empleadores y de sus empre-
sas (CVCP, 1988b).

Las habilidades conectadas con el trabajo se han denominado «habilidades llave»,
«habilidades transferibles» y «habilidades de direccion». En algunas Universidades y
Colleges britanicos, actualmente, se incorpora la preparacién para el trabajo dentro
de su curriculo con objetivos y enfoques encaminados al empleo. Pero, ;cuéles son
esas habilidades? Parece que deben incluirse, en general, habilidades personales e
intelectuales, siendo ampliamente aceptado que es central el desarrollo de habilida-
des de aprender a aprender, tal como se recoge en el Dearing Report (NCIHE, 1997).
Entre las habilidades llave se enumeran: comunicacién, aplicacién de niimeros, tecno-
logia de la informacién, mejora del propio aprendizaje y desarrollo, trabajo en equi-
po y resolucién de problemas. La «empleabilidad» se presenta a veces como sindni-
mo de «career management», habilidad para entenderse a uno mismo y dirigirse en
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elecciones en la vida complejas y dificiles (DFEE, 1977,b). La Association of Graduate
Careers Advisory Service (AGCAS) apoya esta definicién pero afirma que es necesario
incluir no solo habilidades y competencias, sino también, atributos y actitudes (AG-
CAS, 1999). Para otros, las habilidades de «empleabilidad» abarcan: habilidades inte-
lectuales tradicionales tales como, evaluacion critica y transferencia de la teoria a la
préactica, las nuevas habilidades llave, atributos personales como flexibilidad, reali-
zacién de si mismo y conocimiento acerca del trabajo en organizaciones (CVCP,
1998,b). Por tanto, procede cuestionarse si desde la empresa realmente se reclama
este tipo de formacion.

ALGUNAS PRECISIONES SOBRE LA EDUCACION SUPERIOR-EMPLEO DESDE
LA INVESTIGACION

El estudio de la relacién entre la educacién superior y el empleo es una constante
en los dltimos afios, el proyecto «Higher Education and Graduate Employment in Europe»,
desarrollado entre los afios 1998 y el 2000 y, financiado por el programa de la Comi-
sion Europea Targeted Socio-Economic Research Programme (TSER), es una prueba
de ello (Teichler, 2000).

Las primeras aproximaciones a la investigacién de la relacion educacion superior-
empleo, se cifieron méas bien al conocimiento de las dimensiones macro-sociales en
términos, por ejemplo, de relaciones de oferta y demanda, educacién y movilidad
social, cambios de entrada y salida debido al rdpido incremento en el ntiimero de
graduados, etc. Pero en la actualidad, teniendo en cuenta la diversidad de la oferta de
la educacion superior promovida por las reformas llevadas a cabo en varios paises
europeos, se pretende profundizar en los procesos de ensefianza aprendizaje (anali-
zando los estilos de aprendizaje), el funcionamiento de las instituciones (la calidad de
su docencia, investigacién y servicios) y, obviamente, también el estudio de la educa-
cién superior y sus relaciones con el mundo laboral. Las sucesivas investigaciones
incrementaron la conciencia de la complejidad de la transicién educacién superior-
empleo. Las aproximaciones son fruto de los trabajos realizados en distintos paises y
desde diferentes perspectivas: econémica, sociolégica, psicolégica, pedagogica... que
revelan que estos factores condicionan las teorias, los temas de andlisis, las diferencias
nacionales y también las regionales. Un anélisis en Alemania de los factores determi-
nantes de empleo de los graduados indica que, aparte de la regiéon y el campo de
estudio, la duracién del estudio juega también un importante rol; prolongar los estu-
dios ayuda a posponer la entrada en el mercado de trabajo y trabajos de nivel inferior
(Teichler, 2000). Por tanto, la controversia contintia pero el conocimiento de la educa-
cién superior y de las relaciones de ésta con el mundo laboral y, por ende, con las
demandas sociales siempre serd un tema de actualidad.

Por otra parte, algunas aportaciones de la investigacion ofrecen evidencias de que
el niimero de puestos demandados de educacion superior no se ha desarrollado, en las
dltimas décadas, en correspondencia con la expansion de la educacién superior, exis-
tiendo una cierta amenaza a la consecucién de un trabajo apropiado para los gradua-
dos y presagiando el desempleo y/o el empleo inapropiado. Podemos decir que el
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empleo, en general y, también para los graduados, esta atravesando una etapa de
mayor riesgo que en el pasado.

Asimismo, los resultados apuntan a que el proceso de transicion es relativamente
auténomo. La formacién practica y la experiencia previa, la formaciéon complementa-
ria en informatica e idiomas, la flexibilidad e iniciativa, las relaciones y la suerte,
juegan un rol importante y, en todo caso, la educacién superior no predetermina sino
que es una etapa donde un abanico de posibles decisiones estan en juego. La investi-
gacion disponible de los afios 1970 y 1980 muestra en la proporciéon de empleo inapro-
piado cierto desequilibrio entre oferta y demanda, y, en el subempleo cifras que varian
entre un 3% y un 40 % segtn las encuestas realizadas en varios paises europeos. En el
2000 se cuestiona si el estatus de los graduados es el apropiado, si su trabajo se
corresponde con su educacion y, si con las nuevas reformas se prepara mejor para el
empleo. Algunos estudios intentan inferir lazos entre la educacién superior y el em-
pleo en términos de «subempleo» y de «empleo inapropiado» teniendo en cuenta las
categorias ocupacionales relativas a los grados de educacién superior.

Pero, cuando pretendemos conocer los cambios en los requisitos para encontrar
empleo y como afecta en el desarrollo del curriculo (es decir, a los enfoques de
ensefianza-aprendizaje), la teorfa nos informa de la importancia de las denominadas
«habilidades llave» y también de otras habilidades y actitudes.

En una investigacion realizada recientemente por nosotros con cuatro titulaciones
(Fisica, Farmacia, Ingenieros Agréonomos e Ingenieros Agropecuarios), los resultados
muestran que el 59,5 % de los estudiantes consideraban que no recibian una formacién
adecuada para optar a un puesto de trabajo. Encontramos diferencias significativas
entre: la formacién tedrica recibida en la carrera y la demandada por las empresas,
entre la formacién recibida en la carrera y la competencia técnica y, entre la formacién
recibida en la carrera y la competencia metodolégica. Los aspectos de la formacién
tedrica mas demandados fueron informatica y conocimientos técnicos y, en la forma-
cién practica, los programas informaticos y la experiencia laboral en empresas. En
cuanto a las cualidades mas valoradas a la hora de encontrar empleo, constatamos que
eran conocer gente con influencia y ser adaptable y flexible. Cuando se busca trabajo
lo mas apreciado para los graduados es la independencia y la seguridad. Por su parte
los empleadores en la entrevista demandaron a los graduados: informatica, conoci-
mientos practicos, practica laboral y capacidad para trabajar en equipo. Por tltimo,
entre las vias para encontrar trabajo, declaran que predominan las amistades (Cajide y
otros, 2000).

En base a estos estudios previos, consideramos que procedia estudiar en qué medida
la formacion universitaria responde a las demandas de las empresas o, con otras palabras, si las
competencias adquiridas en la Universidad responden a las habilidades requeridas por los
empresarios.

MUESTRA

El estudio de las demandas de formacion de las empresas se ha centrado en
PYMES y grandes empresas gallegas, seleccionadas del directorio empresarial AR-
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DAN, correspondientes a los diferentes sectores de actividad. Fueron enviados 1.000
cuestionarios y visitadas muchas empresas para tratar de recoger el punto de vista de
los empresarios de Galicia relativo a las habilidades mas demandadas por ellos, prin-
cipalmente en los poligonos industriales. La muestra quedé configurada por un total
de 164 empresas.

Asimismo, para conocer algunos aspectos de la insercién laboral de los titulados
universitarios, se enviaron 1.000 cuestionarios, de los que fueron recibidos 304 de
graduados universitarios con experiencia laboral. De ellos, el 67,1% correspondian a
mujeres (n=204) y el 32,9% a hombres (n=100). Las titulaciones procedian de las areas
de Humanidades (n=80, 26,5%), Ciencias Sociales y Juridicas (n=85, 28,1%), Ciencias
Experimentales y de la Salud (n=89, 29,5%) y Ensefianzas Técnicas (n=48, 15,9%).

INSTRUMENTOS

La informacion referente a las empresas de la muestra fue recogida mediante un
cuestionario. Se utilizé este instrumento por ser el mas recurrido en la mayoria de los
estudios realizados en los tltimos afios. El cuestionario, consta de siete bloques de
preguntas: datos de identificacion de la empresa, caracteristicas generales de la empresa:
innovacidon tecnoldgica, investigacion y desarrollo tecnologico (I+D); tecnologin adquirida y
transferida; formacion y, seleccion del personal. Se recogen los principales indicadores que
se han de tener en cuenta para llevar a cabo un estudio de estas caracteristicas.
Ademas de estos bloques de preguntas el cuestionario consta de 27 items destinadas a
evaluar las exigencias de la empresa a la hora de seleccionar a sus trabajadores.
Asimismo, también aparece recogida en el cuestionario una tabla final con la clasifica-
cién de los distintos sectores y ramas de actividad, realizada en base a la clasificacién
Nacional de Actividades Econémicas (CNAE), para facilitar las respuestas a las em-
presas y posibilitar el tratamiento de los datos.

Por otra parte también se elaboré otro cuestionario para conocer algunos aspectos
de la transicion al empleo de los titulados universitarios. Este consta de cuatro blo-
ques: datos personales y académicos, informacion sobre la formacion recibida, informacicn
sobre el periodo de transicion y biisqueda del primer empleo y, finalmente, informacién sobre el
empleo actual de los sujetos encuestados.

De las treinta y siete preguntas que lo forman, hemos seleccionado tan sélo aque-
llas que nos permiten responder a los objetivos propuestos en nuestra investigacién:

— Fuentes de informacién sobre las salidas profesionales durante el transcurso de la
carrera, vias para encontrar empleo, adecuacion del empleo a los estudios cursados,
tiempo de insercion.

— Valoracion de la formacion recibida en la universidad, exigencias de formacion en la
empresa en relacion a los contenidos de la carrera y valoracion de habilidades tanto
académicas y sociales como de desarrollo personal y laborales. Este dltimo apartado
comprende 27 items en los que se pedia a los encuestados que valorasen los
siguientes aspectos en una escala de (1) menos importante a (5) mas importante:
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Contenidos de la carrera cursada: conocimientos tedricos, formacién practica, conoci-
mientos de metodologias y técnicas, conocimientos de nuevas tecnologias, flexibilidad
y opcionalidad de las materias, conocimientos de cémo trabajan las organizaciones y
adecuacioén de la titulacién al contexto profesional.

Habilidades académicas: conocimiento especializado, aplicacién del conocimiento,
pensamiento l6gico, andlisis critico de situaciones, resolucién de problemas.

Habilidades sociales: establecimiento de relaciones, influencia y persuasiéon, comuni-
cacion, trabajo en equipo.

Habilidades de desarrollo personal: motivacién/interés por las tareas a realizar, orga-
nizacién y gestién propia, confianza en si mismo, creatividad, aptitudes para seguir
aprendiendo.

Habilidades laborales: apertura a nuevas oportunidades y riesgos, priorizar tareas, saber
presentarse, liderazgo, direccién en la empresa, iniciativas empresariales (autoempleo).

PROCEDIMIENTO DE RECOGIDA DE INFORMACION

Para la recogida de informacién sobre las empresas, hemos utilizado un sistema
mixto que comprende tanto el envio del cuestionario por correo, con o sin contacto
telefénico previo, como la entrega directa en la propia empresa a través de encuesta-
dores que visitaron los principales poligonos industriales de Galicia.

Asimismo, para recoger la informacién sobre la insercién laboral de los titulados,
hemos utilizado un sistema también mixto de recogida que comprende, tanto el envio
del cuestionario por correo, como su aplicacion a los grupos del Curso de Adaptacioén
Pedagodgica (C.A.P.) en Galicia.

ANALISIS ESTADISTICO
Caracteristicas de las empresas y necesidades de formacion

A través del paquete estadistico SPSS, se procedié a realizar el analisis de los
resultados. Presentamos en primer lugar una breve descripcién de las empresas.

Respecto a la distribucién geogréfica de las empresas de la muestra, se localizan en
Santiago (36,6%), La Coruiia (20,1%), Pontevedra (14%), Orense (12,2%) y, Lugo (11%.).

TABLA N° 1
DISTRIBUCION GEOGRAFICA DE LA MUESTRA
N¢ Empresas % muestra
A Coruna 33 20,1
Lugo 18 11
Orense 20 12,2
Pontevedra 23 14
Santiago 60 36,6
Anénimas 10 6,1
TOTAL 164 100
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De los 13 sectores de actividad, las empresas que tienen un mayor peso en la
muestra son la «Industria manufacturera» (32,9%), el sector del «Comercio, reparacion de
vehiculos a motor, motocicletas y art. Personal» (17,7%), seguido de «Otras actividades»
(9,1%) y el sector de la «Construccion» (6,1%). Entre las empresas con menor represen-
tatividad se encuentran las que pertenecen a los sectores «Industrias Extractivas» (1,2%),
«Hosteleria» (1,2%) y a los sectores «Pesca», «Actividades Inmobiliarias», «Educacidn» y
«Otras Actividades Sociales y de Servicios prestados a la Comunidad» con una representa-
cién de tan sélo un 0,6%. Debemos afnadir que el 16,5% de empresas no indican el tipo
de sector de actividad en el que se enmarcan, asi como la inexistencia en la muestra
del resto de sectores que aparecen recogidos en el cuestionario.

En lo que se refiere al control de calidad por parte de las empresas de la muestra,
observamos que existe un alto porcentaje que no han sido certificadas (57,9%) frente a
un 42,1% que tienen algun tipo de certificado de calidad. De las certificadas, lo estan
bajo la norma ISO 9000, un 30,2%; y bajo ésta y la ISO 14000, un 5,4% de las empresas.
Por su parte, encontramos que un 88,7% de empresas han realizado la evaluacién de
riesgos laborales.

INSERCION LABORAL DE LOS TITULADOS UNIVERSITARIOS

Presentamos a continuacién la informacion sobre las vias de bisqueda de empleo,
las relaciones entre primer empleo y los estudios, las principales fuentes de informa-
cién sobre las salidas profesionales y el tiempo de insercién. Finalmente, dedicamos el
altimo apartado a conocer si la Universidad prepara realmente a los titulados para su
insercién en el mundo laboral.

GRAFICO N2 1
VIAS DE BUSQUEDA DE EMPLEO
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Respecto a las vias de biisqueda de empleo que utilizan los encuestados, en el grafico
n® 1 comprobamos que los graduados universitarios recurren, principalmente, a las
amistades (20,1%), a los anuncios de trabajo (13,5%) y a los familiares (13,1%). Por el
contrario, el INEM (3,1%), el Servicio Gallego de Colocacién (1,9%), poner anuncios
(1,2%) e internet (0,8%) son las vias menos utilizadas. Por tanto, podemos decir que los
principales servicios de transiciéon al empleo creados por la Administracién Piblica
tienen un papel poco relevante en la insercién laboral.

Por lo que se refiere a la adecuacicn del primer empleo con los estudios realizados, para
un 68,1% de los titulados su primer empleo estaba relacionado con sus estudios, frente
al 31,9% que han trabajado por primera vez en un alguna actividad laboral no vincu-
lada a su titulacién.

GRAFICO Ne° 2
ADECUACION DEL PRIMER EMPLEO CON LOS ESTUDIOS CURSADOS
No
31,9%

Si
68,1%

Las principales fuentes de informacion sobre las salidas profesionales de los estudios
durante la carrera, podemos comprobar en el grafico n® 3, que son los compafieros
(41,7%), el profesorado (18,6%), la facultad (10,4%) y el centro de orientacion e infor-
macién estudiantil (COIE, (3,3%). Los titulados que no recibieron ningin tipo de
informacién alcanzan el 17,2%. Por tanto, la Facultad y el C.O.LE., son las instituciones
menos recurridas a la hora de proporcionar informacién sobre las salidas profesiona-
les, mientras que los compafieros aparecen como la més elevada.

GRAFICO N¢ 3
FUENTES DE INFORMACION SOBRE LAS SALIDAS PROFESIONALES
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Las titulaciones con mayor facilidad para encontrar empleo son las correspondien-
tes a las areas de Ciencias Experimentales y de la Salud y Ensefianzas Técnicas, ya
sean licenciaturas o diplomaturas. Asi, observamos en la Tabla n® 2 como un 13,7% de
los licenciados y un 8,4% de los diplomados del area de Ensefianzas Técnicas obtienen
trabajo, de manera inmediata, una vez terminados los estudios. Asimismo, los licen-
ciados del area de Ciencias Experimentales y de la Salud consiguen trabajo en menos
de tres meses (21 %) y los diplomados de forma inmediata (17,9%). Por el contrario, los
estudiantes de las dreas de Humanidades y Ciencias Sociales y Juridicas son los que
mas tardan en incorporarse al mundo laboral, siendo mayoritariamente el tiempo de
insercion superior a tres meses en el primer caso (30,6%), y superior a un afio para los
licenciados (29,0%) y diplomados (16,1%) del area de Ciencias Juridicas y Sociales.

TABLA N°2
TIEMPO DE INSERCION POR CARRERAS

Inmediato | <3 meses | >3 meses | 6m-1afio | >1afio
. Licenciaturas 284% | 29,0% 30,6% | 200% | 16,1%
Humanidades -
Diplomaturas
L . o Licenciaturas 14,7% 14,5% 250% | 28,6% | 29,0%
Ciencias Sociales y Juridicas -
Diplomaturas 74% 6,5% 5,6% 8,6% | 161%
. Licenciaturas 13,7% 8,1% 8,3% 8,6% 6,5%
Ensefianzas Técnicas -
Diplomaturas 8,4% 8,1% 8,3% 2,9% —
Licenciaturas 9,5% 21,0% 194% 171% | 16,1%
Ciencias Experimentales y de la Salud -
Diplomaturas 17,9% 12,9% 2,8% 143% | 16,1%

Con el fin de conocer si realmente la Universidad prepara laboralmente a los
titulados para su insercién en el mundo empresarial, realizamos comparaciones de las
valoraciones dadas por los titulados, tanto respecto a su formacién universitaria,
como de las exigencias que ellos mismos, como trabajadores, consideran mas valo-
radas por la empresa. Asimismo, valoramos la formacién que méas demandan los
empresarios a sus trabajadores. En base a los cinco bloques de contenido que se
recogen en las preguntas elaboradas para tal fin (contenidos de la carrera cursada, habili-
dades académicas, habilidades sociales, habilidades de desarrollo personal y habilidades labora-
les) hemos analizado los resultados.

En lo referente al apartado contenidos de la carrera cursada observamos en el Gréfico
n® 4 como la formacién universitaria se caracteriza, en opinién de los titulados, por
una mayor carga y profundizacién en los conocimientos tedricos (4,12), en las metodo-
logias y técnicas (2,88) y menor en la adecuacion de la titulaciéon al contexto empresa-
rial (2,78). Por su parte, la empresa les exige una mayor formacion practica (4,05),
conocimiento de metodologias y técnicas (3,53) y en nuevas tecnologias (3,52). Si
analizamos las respuestas dadas por los empresarios, observamos que son muy simi-
lares a las proporcionadas por los titulados cuando valoran las exigencias de forma-
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GRAFICO N¢ 4
VALORACION POR LOS GRADUADOS DE LOS CONTENIDOS* DE LA
CARRERA(A), Y DE LOS EXIGIDOS POR LA EMPRESA (B), EN CONTRASTE, CON
LOS EXIGIDOS POR LOS EMPRESARIOS (C)
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*1. Conocimientos tedricos. 2. Formacién practica. 3. Conocimientos de metodologias y técnicas. 4. Conoci-
mientos de nuevas tecnologias. 5. Flexibilidad y opcionalidad de materias. 6. Conocimientos de cémo
trabajan las organizaciones. 7. Adecuacién de la titulacién al contexto empresarial.

cién demandada por la empresa. Asi, los empresarios a la hora de elegir a sus trabaja-
dores valoran en alto grado la formacién practica (4,18) y la adecuacién de la titulacién
al contexto empresarial (3,77), seguido de los conocimientos del trabajo en las organi-
zaciones (3,11) y la flexibilidad (3,21).

En cuanto a las habilidades académicas, se constata la importancia que éstas tienen
tanto en la formacién universitaria, como para los empresarios a la hora de seleccionar
a sus trabajadores. Asi, observamos, grafico n® 5, como la formacién universitaria se
caracteriza por transmitir al alumnado un conocimiento especializado (3,36), fomento
del pensamiento légico (3,16) y la capacidad de resolver problemas (2,99). Los titula-
dos consideran, por su parte, que la empresa les exige que sepan resolver problemas
(4,06), un conocimiento aplicado (3,85), y un anélisis critico de situaciones (3.69). A su
vez, los empresarios destacan la resoluciéon de problemas (4,29) y la aplicacién del
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GRAFICO N© 5
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VALORACION POR LOS GRADUADOS DE LAS HABILIDADES ACADEMICAS*
POTENCIADAS EN LA UNIVERSIDAD (A) Y LAS EXIGIDAS POR LA EMPRESA

(B), EN CONTRASTE, CON LAS EXIGIDAS POR LOS EMPRESARIOS (C)
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*1. Conocimiento especializado. 2. Aplicacion del conocimiento. 3. Pensamiento légico. 4. Analisis critico de
Situaciones. 5. Resolucién de problemas.

conocimiento (3,93). Por tanto, vemos que, en este aspecto, hay bastante coincidencia
entre la valoracién de los graduados y de los empresarios.

La formacién proporcionada en la Universidad (grafico n® 6), se caracteriza en
relacién a las habilidades sociales por una baja capacidad de trabajo en equipo (2,93) y de
comunicacién (2,78). A los titulados la empresa les exige estar capacitados para la
comunicacién (4,24), capacidad de establecer relaciones (3,97) y dotes de comunica-
cién (3,91). Los empresarios valoran el trabajo en equipo (4,41), la capacidad de comu-
nicacién (4,17) y la facilidad para entablar relaciones (3,86).

Respecto a las habilidades de desarrollo personal, (grafico 7), las aptitudes para seguir
aprendiendo (3,28) y la motivacién e interés por las tareas a realizar (2,99) son los dos
aspectos que desde la formacién universitaria se pretenden fomentar a juicio de los
titulados, quienes sefialan también estas mismas habilidades como exigencias por
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GRAFICO N° 6
VALORACION POR LOS GRADUADOS DE LAS HABILIDADES SOCIALES*
POTENCIADAS EN LA UNIVERSIDAD (A) Y LAS EXIGIDAS POR LA EMPRESA
(B), EN CONTRASTE, CON LAS EXIGIDAS POR LOS EMPRESARIOS (C)
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*1. Establecimiento de relaciones. 2. Influencia y persuasién. 3. Comunicacion. 4. Trabajo en equipo.

parte de los empresarios (motivacién e interés por la tarea a realizar, 4,03; la confianza
en si mismo, 4,01; y, por ultimo, la organizacién y gestion propia, 3,91). Los empresa-
rios destacan como prioritarias a la hora de contratar a sus trabajadores: la motiva-
cién/interés por las tareas a realizar (4,64), la aptitud para seguir aprendiendo (4,56),
y la confianza en si mismo (4,11).

Por dltimo, las principales habilidades laborales, (grafico n® 8), que los titulados
consideran que fomenta la Universidad y les va a exigir la empresa cuando se incorpo-
ren al mundo laboral son: priorizar tareas (2,86) y apertura a nuevas oportunidades y
riesgos (2,41) Por su parte, los empresarios valoran también la priorizacién de tareas
(3,97), y las iniciativas empresariales (autoempleo) (3,72).
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GRAFICO N2 7

VALORACION POR LOS GRADUADOS DE LAS HABILIDADES DE DESARROLLO

PERSONAL POTENCIADAS EN LA UNIVERSIDAD (A) Y LAS EXIGIDAS POR LA
EMPRESA (B), EN CONTRASTE, CON LAS EXIGIDAS POR LOS EMPRESARIOS
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*1. Motivacion/interés por las tareas a realizar. 2. Organizacion y gestion propia. 3. Confianza en si mismo.
4. Creatividad. 5. Aptitudes para seguir aprendiendo.

GRAFICO N© 8
VALORACION POR LOS GRADUADOS DE LAS HABILIDADES LABORALES*
POTENCIADAS EN LA UNIVERSIDAD (A) Y LAS EXIGIDAS POR LA EMPRESA

(B) EN CONTRASTE CON LAS EXIGIDAS POR LOS EMPRESARIOS (C)
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1. Apertura a nuevas oportunidades y riesgos. 2. Priorizar tareas. 3. Presentarse (en ptblico, a entrevistas...).
4. Liderazgo. 5. Direccién en la empresa. 6. Iniciativas empresariales (autoempleo).
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES FINALES
De todo lo expuesto hasta ahora, resultan destacables los siguientes datos:

— En lo referente a las fuentes de informacién sobre salidas profesionales, ocupan
un lugar preferente los comparfieros, (concretamente, el 41,7%).

— Respecto a la adecuaciéon de la titulacion con el primer empleo responden
afirmativamente un (68,1%).

— Como primera via de bisqueda de empleo figuran las amistades con el (20,1%).

— La duracién del periodo de transiciéon al empleo es variable dependiendo del
tipo de carrera, siendo las titulaciones del drea de Ensefianzas Técnicas y de
Ciencias Experimentales y de la Salud las que presentan una rdpida insercién en
el mundo laboral. Las que experimentan més demora son las 4reas de Ciencias
Sociales y Humanidades.

Respecto al andlisis de las semejanzas y diferencias entre la formacioén recibida en la
Universidad, la formacion exigida (segtin los titulados) por la empresa y, la formacién
demandada (segtin los empresarios) se destaca:

Respecto a los contenidos de la carrera:

A los titulados se les forma en conocimientos tedricos (4,12), metodologias y técni-
cas (3,53). La empresa les exige formacién practica (4,04), conocimientos metodolégi-
cos y técnicos (3,53) y formaciéon en nuevas tecnologias (3,52). Los empresarios les
demandan formacién practica (4,18), conocimiento de cémo trabajan las organizacio-
nes (3,77) y flexibilidad (3,21).

TABLA N°3
SEMEJANZAS Y DIFERENCIAS: CONTENIDOS DE LA CARRERA
Formacin recibida Formacin exigida Formacién demandada
Conocimientos tedricos 412 | Formacion préctica 4,04 | Formacién practica 418
Metodologfas y técnicas 353 | Conocimientos Metodolégicos 3,53 | Conocimiento de como 3,77
y técnicos trabajan las organizaciones
_— Formaci6n en nuevas tecnologfas 3,52 | Flexibilidad 321

Respecto a las habilidades académicas:
A los titulados se les forma en conocimientos especializados (3,36), pensamiento

légico (3,16) y realtivamente poco en resolver problemas (2,99). La empresa les exige
resolver problemas (4,06), conocimientos aplicados (3,85) y, analisis critico de situacio-
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nes (3,52). Los empresarios les demandan resolucién de problemas (4,29) y la aplica-
cién del conocimiento (3,93).

TABLA N° 4
SEMEJANZAS Y DIFERENCIAS: HABILIDADES ACADEMICAS
Formacion recibida Formacion exigida Formacion demandada
Resolver problemas 299 | Resolver problemas 406 | Resolucién de problemas 429
Conocimientos especializados 336 | Conocimientos aplicados 385 | Aplicacion del conocimiento 3,93
Pensamiento logico 3,16 | Analisis critico de situaciones 352

Respecto a las habilidades sociales:

A los titulados se les forma relativamente poco en trabajo en equipo (2,93) y
comunicacién (2,78). La empresa les exige capacidad de comunicacion (4,24), y de
establecer relaciones (3,97). Los empresarios les demandan una alta preparacién en
trabajo en equipo (4,41), capacidad de comunicacién (4,17) y saber establecer relacio-
nes (3,86).

TABLA N°5
SEMEJANZAS Y DIFERENCIAS: HABILIDADES SOCIALES
Formacion recibida Formacion exigida Formacion demandada
Trabajo en equipo 293 | Capacidad de comunicacién 424 | Trabajo en equipo 441
Comunicacion 2,78 | Capacidad de establecer relaciones 397 | Capacidad de comunicacién 4,17

Saber establecer relaciones 3,80

Respecto a las habilidades de desarrollo personal:

A los titulados se les forma relativamente poco en aptitudes para seguir aprendien-
do (3,28) y en motivacion e interés por las tareas a realizar (2,99). La empresa les exige
motivacién e interés en las tareas a realizar (4,01), y organizacién propia (3,91). Los
empresarios les demandan alta motivacién e interés por las tareas a realizar (4,64);
aptitudes para seguir aprendiendo (4,56) y confianza en si mismo (4,11).
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TABLA N*° 6
SEMEJANZAS Y DIFERENCIAS: HABILIDADES DE DESARROLLO PERSONAL
Formacidn recibida Formacin exigida Formacién demandada
Aptitudes para seguir aprendiendo 3,28 | Motivacion e interés por las 401 | Motivacion e interés por las 4,64
tareas a realizar tareas a realizar
Motivacion e interés por las 299 | Organizacién propia 391 | Aptitudes para seguir 4,56
tareas a realizar aprendiendo
Confianza en si mismo 411

Por todo lo anteriormente dicho deben tenerse en consideracion las divergencias
que se aprecian entre la formacién universitaria y las exigencias de la empresa para
tratar de corregirlas. Los empresarios demandan formacidn prdctica (4,18), conocimiento
de cémo trabajan las organizaciones (3,77), flexibilidad (3,21); saber enfrentarse a la resolucion
de problemas (4,29), aplicacion del conocimiento (3,93); trabajo en equipo (4,41), capacidad de
comunicacion (4,17), saber establecer relaciones (3,86), motivacion e interés por las tareas a
realizar (4,64), aptitudes para segquir aprendiendo (4,56), y confianza en si mismo (4,11) y, a
su vez, la Universidad, a pesar de las sucesivas reformas de sus planes de estudio,
sigue siendo tedrica y especializada, ofreciendo una baja formacién practica y de
trabajo en equipo. Asimismo, continia mostrandose escasamente motivadora en las
tareas a realizar y en el afdn por seguir aprendiendo.
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