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Resumen:

El presente trabajo se concreta en el andlisis de las dimensiones que configuran las estrategias de
la industria editorial en el proceso de implementacion del libro de texto digital en los niveles de
ensefanza obligatoria de la Comunidad Valenciana. La metodologia utilizada combina técnicas
cuantitativas y cualitativas donde se examinan tres dimensiones que configuran las estrategias de
la industria editorial: la tecnolégica, la pedagédgica y la comercial. Entre los procedimientos
utilizados destacamos las entrevistas, encuestas, grupos de discusion y andlisis de documentos. En
cuanto a los resultados obtenidos sefialamos la necesidad del dialogo con responsables del sector
editorial para comprender la problemdtica actual; comprobamos una gran diversidad en formatos,
soportes y marcas; todos coinciden en la necesidad de crear equipos pedagogicos de
asesoramiento en las editoriales. Desde el andlisis realizado presentamos el disefo de un
Protocolo configurado por una serie de criterios pedagodgicos, tecnolégicos y econémicos para
facilitar al profesorado la seleccion de los materiales diddcticos curriculares en formato digital.
Tarea que conlleva una de las decisiones mds importantes en el planteamiento pedagogico del
docente y, en consecuencia, en las prdcticas de aula. Estamos ante un trabajo abierto por lo que
es preciso seguir indagando en cémo la industria editorial, tan celosa de sus patentes, resuelve la
comercializacién del acceso al conocimiento, en qué medios y en qué variedad de soportes.

http://www.ugr.es/local/recfpro/rev201ART5.pdf
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Abstract:

The present research deals with the analysis of the aspects that make up the different strategies
of the publishing industry in its process of implementing digital textbooks in the different levels of
compulsory education in the Comunitat Valenciana. We have used a methodology that mixes both
quantitative and qualitative techniques so that the three dimensions that make up the strategies
of publishing industries (technological, pedagogical and commercial) are used. Among the most
widely used procedures, we emphasize interviews, surveys, debate groups and document analysis.
Regarding the results obtained, we stand out the need of a dialogue with those responsible of the
publishing industry for a better understanding of the current issues. Thus, we could realize the
wide variety of formats, supports and brands. They all them agree on the need of creating
pedagogical advisory teams in the publishing houses. From the analysis carried out, we introduce
the design of a protocol made up by a series of pedagogical, technological and economic criteria to
help teachers with the selection of the curricular didactic materials in a digital format. This task
requires one of the most important decisions for teachers on their pedagogical approach and,
consequently, on their everyday classroom practice. This is an open research and, consequently,
it’s necessary to keep on investigating how the publishing industry, so watchful and protective of
their patents, solves the commercialization of access to knowledge, which ways it uses and what
variety of support it requires.

Key words: protocol; teachers training; digitalization of contents; curriculum; cultural industries;
textbooks.

(...) el instrumental, cada vez mejor adaptado a la actividad de los
nifos, tendria un rendimiento maximo en salas de clase
especialmente preparadas para recibirlo. Célestin Freinet, 1969

1. Introduccion

Basta con prestar atencién a la oferta de aplicaciones y dispositivos orientados a las
aulas, para advertir que la escuela no escapa a las tensiones propias de estos tiempos. De
hecho, la disyuntiva de si los libros de texto han de presentarse en papel o en soporte digital,
amaga otro debate de mayor profundidad en torno a como gestionar y regular el acceso a
unos contenidos que deben ser legitimados por la institucion escolar. Lo cual, a su vez,
suscita dos lineas de discusion cuyos rasgos mas significativos los perfilamos de inmediato.

Mediante los dispositivos digitales se introduce en las aulas la logica de la multitarea,
contingencia que fomenta la “autoexplotacion”, segiin argumenta el fildésofo B-Ch. Han (2012:
31). Nos dice este mismo analista de nuestras sociedades, que nos encontramos en el transito
de la sociedad disciplinaria a la del rendimiento. El habitante de este nuevo orden, se ve
implicado en multiples tareas que ha de realizar simultaneamente en aras de incrementar la
productividad. Semejante pluralidad de demandas, no le permite mantener la atencién
concentrada sobre algo particular, sino una atenciéon cautiva y dispersa “por un acelerado
cambio de foco entre diferentes tareas, fuentes de informacién y procesos”.

Al margen de esta consideracion estratégica, no se nos oculta que otra linea de
debate sobre la migracion de los libros de texto hacia los soportes digitales, alude
directamente a la produccion y comercializacion de los mismos. Y es que en las llamadas
“industrias creativas”, como sefalan Bouquillion, Miége y Moeglin, (2011: 107), los contenidos
y hasta los medios escolares pasan a ser objetivo de esta industria abordandolo como un
producto equiparable a cualquier otro de los ofertados en el mercado.
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Ahora bien, estas dos lineas de debate, tan alejadas de lo pedagdgico, no pueden
ocultarnos la necesidad de pensar las formas didacticas con las que manejar estos dispositivos
en las aulas. Entre otras razones porque éstas no pueden permanecer ajenas a lo que interesa
en la calle. Una de esas formas es la que abordamos en este trabajo y que se materializa en
el diseno del “protocolo”. Herramienta con la cual la comunidad escolar aborda la seleccién y
uso tanto de los contenidos a que por impartir como de los soportes que les permitan
manejarlos y trabajar con ellos en el aula.

2. ;Peligra la hegemonia del libro de texto en las aulas?

Para cualquiera que sea la respuesta a este interrogante, conviene no perder de vista
algunos datos. Segun el informe del gremio de editores (FGEE, 2015), en 2014 se editaron en
Espana 78.508 titulos y en el mismo afno las ventas ascendieron a 2.195,80 millones de euros,
pero solo el 5% de estas ventas correspondieron a libros digitales. Ahora bien, de la
facturacion total de la venta de libros en el ano sefalado, el 34,1% corresponde a libros de
texto (748,64 millones de euros), de Educacion Infantil a Bachillerato y Formacion
Profesional. Capitulo que crecié un 3,1% respecto a las ventas del 2013, porcentaje muy
parecido al crecimiento experimentado ese ano respecto al 2012. De los 110 millones de
euros facturados en 2014 por los libros digitales, el 22,4% (24,61 millones de euros)
correspondieron a libros de texto de las etapas sehaladas.

De los datos se desprende, por tanto, que la industria del libro de texto no sélo no
retrocede, sino que estos Ultimos anos mantiene un ligero ascenso cada ejercicio. Y ;qué hace
la ciudadania con este producto?

Segun los datos obtenidos sobre los habitos culturales, un 62,2% de los encuestados
reconoce haber leido al menos un libro durante el Gltimo afno (la encuesta se realizo en junio
de 2014), porcentaje que supone un incremento del 3,5% respecto a 2010-2011. De quienes
reconocen leer, el 56% lo hace por ocio y el 29% de la poblacion lee motivado por el trabajo o
los estudios. De entre quienes si leen, como se constata en la serie historica de estos
estudios, las mujeres superan en casi 10 puntos a los hombres como lectoras. Segun el estudio
citado, el 59% de la muestra manifiesta leer en soporte papel y el 17,7% lo hace en soporte
digital (6% en ebook, 5,7% en Internet y el 1,8% en soportes moviles), datos que en el grafico
siguiente se aprecia con mas detalle.

Suele utilizar el
formato digital
33 4

" Directamente en

Cros formatos Intemet

Adravis e otros! Enun lector ce
sopores miviles libros digitales
De15 a 24 afios =D 25 a B2 afios =—De 55 afios vy mas

Figura 1. Porcentaje de personas que han leido libros en el ultimo aio segin soportes (MECD, 2015).
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Los datos expuestos dejan bastante claro que el formato “libro de texto” no soélo no
esta en retroceso, sino que se mantiene con un ligero repunte durante los ultimos afios.

Representa un volumen de mas de un tercio del negocio anual del total de la industria
editorial y da trabajo directo a mas 12.200 personas, magnitudes respetables desde muchos
puntos de vista. Ahora bien, esto no ha impedido que las administraciones educativas, central
y autondmicas, hayan adoptado iniciativas que, en alguna medida, se orientan a cuestionar el
papel hegemoénico del libro de texto en la enseianza.

Si tomamos, so6lo a modo de ejemplo, la Comunidad Auténoma de Valencia
observamos que la actual Conselleria de Educacion, Investigacion, Cultura y Deporte viene
implementando desde hace varios anos distintos proyectos experimentales.

Uno de ellos es el denominado “Pilotaje libro digital”, activado en el curso 2012-2013
en 44 centros publicos, o el de tabletas interactivas iniciado en 24 centros puUblicos y
concertados de Educacion Infantil y Primaria en el curso 2013-2014 y que en el curso 2015-16
participan ya en la iniciativa 60 centros de Infantil y Primaria, mas algunos de secundaria que
se han sumado al proyecto, segun la Resolucion de 10 de junio de 2013 (DOGV nim. 7047, de
17.06.2013) y la Orden 63/2014 (DOGV num. 7330, de 01.08.2014).

Al tiempo que se impulsa el uso en las aulas del libro digital, también se adoptan
otras iniciativas para gestionar de otro modo los libros convencionales. Asi a principios de
2013 desde la Administraciéon se presenté una plataforma para el intercambio de libros de
textos, con ella se pretendia “beneficiar a mas de 400.000 alumnos de Primaria y Secundaria
y a sus familias”. La plataforma esta enlazada a la de la Conselleria de Educacion, y para
acceder hay que registrarse en la direccion http://www.llibrey.es (dominio que ahora esta a
la venta por 1.500€ seglin se anuncia en la anterior interfaz) . También se dedicaba a comprar
y vender libros, ya fueran nuevos o viejos. Tras las elecciones autonémicas de 2015, cambian
los responsables politicos de la Conselleria y pusieron en marcha XarxalLlibres que es “un
programa de gratuidad de libros de texto dirigido a la creacion de un banco de libros y otros
materiales para el alumnado...”. Programa que debe ser “cofinanciado en partes iguales por
la Generalitat Valenciana, las diputaciones y los ayuntamientos”1. Ante estos
acontecimientos, la duda es inevitable: ;una medida adoptada con tanta precipitacion
reducira o incrementara el uso del libro de texto en las practicas docentes?

3. La reestructuracion del trabajo docente

Mas alla del impacto en la organizacion del centro o en los aprendizajes de los
estudiantes, se produce otro efecto que a nosotros nos interesa especialmente. La
digitalizacion de los contenidos curriculares, la accesibilidad a la red y el uso de dispositivos
moviles en las aulas, constituyen la condiciéon para implantar el nuevo orden pedagogico que
se reclama para la escuela. En lo fundamental, el referido nuevo orden se basa en la gestion
de los procesos de ensefianza y aprendizaje, en el management de las tareas didacticas.

Mediante la implantacion de estas tecnologias moviles y, por tanto, ubicuas, la
apropiacion del conocimiento se convierte en un proceso de gestion de cada individuo, sin
apenas apoyo de la trama instituida del sistema escolar. Dicho en pocas palabras, tanto el
ensenar como el aprender se resuelven en la gestion de contenidos por los propios
interesados. Tal vez por esta razén se recomienda en un informe de la Uniéon Europea (EU,
2013: 156), que la implementacién de las TIC desde las instancias centrales, deben orientarse
mediante politicas de “gestion eficiente del aprendizaje”.

Tal como mantiene Drucker (1993: 51), la “revolucion de la gestion” producida en el
Ultimo cuarto del siglo pasado, ha conseguido relegar a un segundo plano los tradicionales
“factores de produccién”, lugar que ahora ocupa el de “gestion”. En la coyuntura actual este

' Tal y como se puede comprobar en: http://www.ceice.gva.es/xarxallibres
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economista mantiene que la gestion es “proporcionar saber para averiguar en qué forma el
saber existente puede aplicarse a producir resultados”. Cualquiera que sea la mision de las
organizaciones, éstas se constituyen en torno a la funcion de gestion por cuanto va a guiar y
mejorar constantemente el proceso productivo. Se configura asi lo que, en palabras de
Walker (2002), son modelos basados en el gerencialismo pero que, por otra parte, excluyen la
necesidad de tener que ensefar porque “las nuevas posibilidades se crean al ritmo de las
practicas creativas” que surgen en esos contextos (Broncano, 2014: 280).

El soporte y los contenidos recogidos en los libros de texto, constituyen el elemento
clave de una concepcion particular, tanto de la educacion reglada como de la sociedad que la
cobija (Bianchini, 2013). De manera que el cambio de esta pieza implica retocar todo el
modelo de ensefianza obligatoria y graduada, tal como se conoce en los paises mas
desarrollados. La incorporacion ahora de la tableta al trabajo de aula no hace mas que
aumentar el uso de dispositivos en el proceso de ensehanza y aprendizaje, presente ya en
otros muchos entornos productivos y de ocio. ;En qué medida esta presencia puede provocar
cambios en el modelo de escuela? Particularmente Martinez Bonafé y Rodriguez (2010: 247) se
preguntan: “;Qué culturas y saberes se presentan en los textos, y como se producen y
presentan?”.

Para el historiador Choppin (2008) no esta claro que las nuevas herramientas digitales
vayan a desplazar totalmente al libro de texto, pero lo que si es evidente, tal como ponen de
manifiesto numerosos estudios, es que este instrumento debe compartir la condicién de
fuente de conocimiento con otros muchos medios. Entre los cuales, ademas del ordenador
portatil o el teléfono movil, esta la tableta digital. Constata ademas que esta conjuncion de
diferentes medios ha sido una constante de la escuela moderna. Lo de ahora no sera muy
distinto, si bien la nueva circunstancia deberan tomarla en consideracion los editores y
docentes para darle un nuevo formato y uso al libro como fuente de conocimiento.

La cuestion de fondo, como ya se ha sefalado, es que los libros de texto van con una
determinada organizacion del trabajo escolar. Por lo cual, si se sustituyen por otros recursos,
se cambia también el modelo de ensefanza. Y los indicios apuntan a que el modelo
emergente es el basado en la gestion -management- en el sentido tecnocratico del término,
mediante el cual se ha de mantener el control sobre los conocimientos que se producen y
reproducen en las aulas. Ahora bien, no parece que en el contexto de las organizaciones
escolares, se vaya a consolidar lo que algunos califican como “modelo de gestion no
jerarquica”, pues segin advierten Diaz, Civis y Longas (2013: 219), lo que se observa es que
esta sucediendo lo contrario.

Una de las respuestas para coordinar organizadamente la produccion y distribucion de
contenidos, es lo que se viene llamando gobernanza o reforma gerencial (Verger, 2012: 5).
Para este autor los principios invocados por tales reformas son los de eleccion escolar, la
autonomia de gestion de los centros, la competencia y gestion por resultados, etc. Con ello el
objetivo perseguido es colocar al sector privado en el sistema publico de educacion. El
argumento es que, segln el mismo autor, “el sector publico deberia aprender de la cultura
gerencial del sector empresarial y adoptar sus normas, valores y técnicas”, tendencia
encarnada en la Ley Organica 8/2013, de 9 de diciembre, para la Mejora de la Calidad
Educativa (LOMCE).

Por un lado la presion gerencialista sobre los centros y por otra el consumo cultural de
las jovenes generaciones, van a impedir que perviva mucho mas tiempo el modelo disciplinar
de transmision de contenidos en las aulas. Modelo, por lo demas, auspiciado principalmente
por el libro de texto y ahora desbordado por la diversidad de practicas de lectura
experimentadas por los estudiantes. Lo importante ya no es tanto el texto como el contexto
desde el que se interacciona con aquél (Chartier, 2001), circunstancia en la que lo
fundamental es el trabajo del concepto. Pues el “concepto articula sistemas de
reconocimiento y reclutamiento que atraviesan las fronteras de las habilidades ordenadas en
disciplinas y sus tiempos y espacios caracteristicos” (Broncano, 2014: 280). A tal fin
proponemos el protocolo, en tanto que herramienta abierta que le permita al profesorado
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disponer de un procedimiento que de forma flexible facilite la seleccion y acceso a las
fuentes del conocimiento.

En nuestro estudio el protocolo esta pensado como un documento de trabajo dirigido
a los centros y a los profesores de los niveles de ensefanza obligatoria. Recoge una propuesta
de analisis sobre criterios pedagdgicos, tecnologicos y econdmicos para facilitar a los
profesores el proceso de reflexion que supone la valoracion y eleccion de los materiales
curriculares en formato digital. Tarea que conlleva una de las decisiones mas importantes en
el planteamiento pedagogico del docente y, en consecuencia, en las practicas de aula.

4, Disefio de la metodologia
4.1. Metodologia y proposito de la investigacion

El desarrollo metodoldgico de esta investigacion combina la metodologia cualitativa y
la cuantitativa. No es nuestra intencién adentrarnos en el debate acerca de la eficacia de la
investigacion cuantitativa versus cualitativa como han hecho diferentes autores en los Ultimos
anos (Alvarez-Gayou, 2005; Buendia, 1997; Gibbs, 2012; Shulman, 1989; Taylor y Bogdan,
2010). Basandonos en sus aportaciones asumimos que el uso de ambas esta suficientemente
justificado y la eleccion de una u otra o la combinacion de ambas depende exclusivamente de
la finalidad de la investigacion. Sin embargo, para comprender la eleccion metodologica de
un determinado enfoque de investigacion, es necesario aproximarnos a su base
epistemologica: la mirada desde la cual se concibe la realidad, asi como el sentido del camino
a recorrer para la construccion de conocimiento. Es por ello que partiremos de los
fundamentos metodologicos de la investigacion cualitativa para entender la logica desde la
que se construye y enfoca nuestro estudio.

La investigacion cualitativa, entonces, propone una forma de construccion del
conocimiento que, basandose en la subjetividad e intersubjetividad en el contexto en que
ocurren los fenomenos, se sirve de la descripcion-explicacion para la comprension de un
fenomeno concreto (Gibbs, 2012). En esta investigacion, de corte cualitativo, hemos
realizado las fases de recogida de datos e informacion (mediante diferentes procedimientos
como la bUsqueda bibliografica, encuestas, entrevistas, grupos de discusion etc.), analisis de
datos desde la extraccion de resultados y conclusiones. En este articulo no nos detendremos a
explicar qué hemos hecho en cada una de las fases, pero si sefalaremos ahora, que tras el
analisis de datos, nos encontramos en la elaboracion de un Protocolo de seleccion sobre el
libro de texto digital (LTD), Fase Ill del proyecto de investigacion.

El propdsito de este trabajo es ofrecer una discusion argumentada y basada en los
resultados de la investigacion del proyecto: Analisis de la transicion del libro de texto
tradicional al digital en los niveles de ensefanza obligatoria (Ref. UV-INV-PRECOMP12-80769).
En el proyecto abordado se expresa la necesidad de realizar un analisis de como se esta
produciendo, desde el punto de vista de la industria editorial, la migracion del libro de texto
tradicional al digital en los niveles de ensenanza obligatoria. Concretamente, nuestro
objetivo es analizar e identificar las principales estrategias de la industria editorial en el
disefo y comercializacion del libro de texto en soporte digital; de forma mas concreta nos
proponemos:

a. lIdentificar la configuracion de la estrategia tecnologica respecto al formato,
compatibilidad de soportes y accesibilidad.

b. Identificar la configuracion de la estrategia pedagogica respecto a las asignaturas,
idioma, formato de presentacion e interactividad, equipos multidisciplinares de
diseno, complementariedad versus autosuficiencia.
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c. lIdentificar la configuracion de la estrategia comercial respecto a precios, ofertas
y convenios con la administracion y centros escolares.

Hemos de sefnalar que una de las prioridades de esta investigacion ha sido la
elaboracion de un Protocolo que ayude al profesorado en la eleccion de estos nuevos
materiales digitales. Tarea de la que nos ocupamos en este articulo y que mostraremos en el
apartado de Procedimientos y recursos utilizados.

4.2. Participantes

Para configurar la muestra objeto de estudio seleccionamos 12 empresas editoriales,
a partir de los siguientes criterios: que oferten libros digitales, al menos en una de las etapas
de ensefanza obligatoria; que dos o mas editoriales oferten sélo libro digital y, ademas,
hemos tenido en cuenta que sean las editoriales de libros de texto con mayor cuota de
mercado en la Comunidad Valenciana. Teniendo como referente dichos criterios elegimos las
siguientes editoriales (Figura 2):

LIBROS
DIGITALES

seleccion de
1

EDITORIALES QsinlLEe 2

recogen

4

CARACTERZ’[STIC'AS DE LA DIGITAL;ZACIéN
DATOS TECNICOS DE INTERES
ACCESO A VIDEOS EXPLICATIVOS Y DEMOS

Figura 2. Mapa de las editoriales seleccionadas

Como ya hemos anunciado, otro recurso utilizado en este estudio ha sido la
entrevista conversacional ya que asi estamos dando cabida al didlogo y a los significados co-
construidos (Simons, 2011: 72). Ha sido un espacio en el que los entrevistados se han sentido
a gusto ya que las formalidades se han quedado al margen, gracias al ambiente y a la
naturalidad que se ha ido generando. En este caso, se ha realizado una entrevista con
directivos de la Associaci6 d’Editors del Pais Valencia (AEPV) y tres investigadores miembros
del Grupo CRIE (Curriculum, Recursos e Instituciones Educativas, GIUV2013-105).

4.3. Procedimientos y recursos utilizados

El procedimiento seguido se ha concretado en tres fases de analisis de tareas: desde
la revision del estado del arte hasta la elaboracion de la plantilla para la obtencion de datos
de webs de las editoriales y preparacion del Guion de las entrevistas (Fase I).

La Fase Il se centr6 en el analisis documental; elaboracion de mapas conceptuales;
entrevistas semiestructuradas; transcripciones; informes descriptivos; encuestas y reuniones
regulares y diario de sesiones.

En la Fase lll, de todas las tareas acometidas, destacamos la elaboracion de un
Protocolo de seleccion del LTD, para su posterior validacion entre el profesorado de los
centros de Educacion Infantil, Primaria y Secundaria de la Comunitat Valenciana. Asimismo
realizamos y analizamos una entrevista conversacional mantenida con miembros de la
directiva de la AEPV.
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Una vez descritas las fases realizadas, presentamos el proceso de disefo vy
construccion del Protocolo. En nuestro caso, la elaboracion del mismo es parte de una
investigacion que tiene ademas una justificacién practica, ya que su desarrollo ayudara al
profesorado y a los centros a resolver el problema de la valoracion y eleccion de los
materiales curriculares digitalizados o, al menos, propone estrategias que al analizarse
contribuirian a resolverlo.

Desde el disefo del Protocolo pretendemos lograr los siguientes objetivos: Iniciar
procesos de reflexion entre el profesorado para la seleccion de los materiales curriculares;
poner a disposicion del profesorado y centros educativos, recursos que apoyen la labor
docente y contribuyan a la mejora de la calidad de la ensefanza; potenciar los procesos de
innovacion y mejora de la practica educativa, asi como de la organizacién y funcionamiento
de los centros en un contexto de creciente autonomia de los mismos; implementar la
adecuada incorporacion del libro de texto digital en los centros educativos de la Comunidad
Valenciana y que el protocolo sea (til a los centros y a los profesores para la seleccion de los
materiales. En el proceso de disefio y elaboracion del Protocolo hemos seguido los siguientes
pasos:

1. Eleccion y concrecion del problema: Elaboracion de un protocolo de seleccion del
LTD, con la finalidad de poner a disposicion del profesorado y centros educativos
recursos que apoyen la labor docente y contribuyan a la mejora de la calidad de la
ensefanza, desde una orientacion organizacional e institucional.

2. Delimitar el tema. Dada la complejidad del tema, la seleccién de materiales
curriculares digitales, decidimos concretar una propuesta de analisis basada en
criterios pedagdgicos, tecnoldgicos y economicos.

3. Recopilar informacién relacionada con el tema. Aqui ademas de indagar
informacion en libros, articulos, documentos previos a nuestra investigacion, noticias,
revistas relacionadas con el tema, editoriales, etc. hemos tratado de contactar con la
realidad de los centros de niveles no universitarios de la Comunidad Valenciana para
conocer de primera mano las necesidades y preocupaciones del profesorado en la
seleccion de materiales curriculares digitales.

4. Organizar la informacion. El proceso de organizacion de las fuentes de informacion
ha sido complejo. Una vez seleccionada la informacion necesaria sobre criterios
pedagogicos, tecnologicos y econdmicos revisamos el marco teorico en que se
sustentan dichos criterios. La propuesta profundiza en investigaciones situadas en la
linea de la introduccion de las TIC en el sistema escolar

5. Disefio del Protocolo: Con toda la informacion necesaria ordenada, replanteamos el
problema inicial, explicitamos los objetivos y decidimos la estructura del protocolo
que consta de los siguientes apartados: formulario, criterios pedagdgicos, criterios
tecnoldgicos y criterios econoémicos.

Al final de cada uno de estos apartados hemos reservado una seccion abierta para
Observaciones y/o conclusiones del profesorado con objeto de facilitar el feedback
con los investigadores, dado que pretendemos potenciar los procesos de innovacion y
mejora de la practica educativa, asi como de la organizacion y funcionamiento de los
centros educativos en un contexto de creciente autonomia de los mismos.

6. Validacion del Protocolo: para este proposito, el documento se distribuira a una
muestra de Educacion Infantil, Primaria y Secundaria de la Comunidad Valenciana.

7. Elaboracion definitiva del Protocolo incorporando las sugerencias de los agentes
participantes.

8. Implementacion del Protocolo. Experimentar en una muestra de centros y aulas de
Educacion Infantil, Primaria y Secundaria el documento validado.
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Del proceso de realizacion del protocolo, presentamos aqui los resultados alcanzados
hasta el apartado de validacion, todavia en fase de preparacion.

5. Discusion de resultados

Si en otros momentos y lugares habiamos analizado datos tomados en las dos primeras
fases de la investigacion (Peirats, Gallardo, San Martin y Cortés, 2015; Walifo, Peirats, San
Martin y Gallardo, 2013), ahora anadimos otras aportaciones recogidas en las Ultimas
actividades realizadas: las encuestas remitidas a las editoriales que no pudieron participar en
el grupo de discusion y la entrevista realizada a miembros de la directiva de la AEPV, con
objeto de elaborar el Protocolo para facilitar la eleccion del libro de texto digital Para
delimitar nuestro proposito, partimos previamente de presentar una tabla sintesis inédita
(Tabla 1) de los hallazgos alcanzados hasta ahora, que nos ayudara a comprender y
contextualizar las nuevas aportaciones.

Tabla 1. Resultados alcanzados segun las estrategias analizadas

Resultados alcanzados tras la Fase | y Fase Il

1. Heterogeneidad de soportes, formatos y marcas comerciales.
2. Preferencia de utilizacion de los entornos virtuales de aprendizaje.
3. Multimedia e interactividad del producto final.

4. Dependencia del producto de las caracteristicas de la infraestructura
. - tecnoldgica de los centros.
Estrategia tecnologica
5. Oferta actual tanto en online como en offline, aunque con tendencia hacia el
online.

6. Coexistencia del papel y del formato digital con desaparicion progresiva del
primero frente a lo digital.

7. Se mantendra el papel en el libro de ficcion, no en el libro de texto.

1. Presentar el libro digital como recurso innovador, un elemento para el
cambio en el proceso de ensefanza y aprendizaje.

2. Necesidad de contar en las editoriales con equipos de asesoramiento
pedagogico.

3. Fomento del aprendizaje cooperativo y también del autonomo mediante la
Estrategia pedagogica utilizacion del libro de texto digital.

4. Oferta para todas las etapas, aunque apuestan por introducir de forma
prioritaria en los niveles inferiores del sistema educativo, en contra de la
opinion de la Administracion educativa.

5. Mayor aceptacion y mejor formacion entre el profesorado de Educacion
Infantil.
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1. Pérdidas economicas actuales generalizadas debido a la inversion inicial.

2. Silencio unanime entre las empresas sobre politica prospectiva propia para el
libro de texto digital.

3. Variabilidad en la oferta de venta a los centros: licencias, suscripciones,

. ) cuotas, regalos por fidelizacion... adecuacion a las distintas posibilidades de los

Estrategia comercial
centros.

4. Preocupacion por la creacion de materiales curriculares digitales a cargo del

profesorado de los centros, contemplada por la Administracion educativa.

5. Politicas puntuales de alianzas, asociaciones temporales o subcontratacion de
empresas para crear, compartir productos, distribuidoras...

Una vez fijados estos datos, continuando la narracion, sefialamos que a finales de la
Fase Il del proyecto, tal y como hemos sefalado con anterioridad, se remitieron una serie de
encuestas a las editoriales que, por unos motivos u otros, habian declinado su participacion
en la actividad prevista. Concretamente fueron a las empresas editoras: Voramar, Vicens
Vives, Edelvives, Anaya, SM y Edebé Interactiva. Tras el analisis de contenido de las
cumplimentadas, y tal como nos comprometimos guardando la debida confidencialidad de las
que lo hicieron, presentamos y analizamos otras aportaciones que enriquecen el trabajo que
estamos realizando. Asi lo hacemos con base a las tres estrategias previstas:

Sobre la estrategia tecnologica. apuntan que en general son ya casi diez los afios de
desarrollo de contenidos y recursos educativos en formato digital, atendiendo a la demanda
cada vez mas creciente del profesorado y los centros, lo que se traduce en la aparicion de un
sector cada vez mas desarrollado con unos catalogos que dan cobertura a todas las etapas
educativas, tanto en formato digital como en papel. Sin embargo, el formato digital varia
(material digitalizado en PDF para trabajo en offline mediante pizarra digital o proyector;
libro digital en formato PDF enriquecido con vinculos a otros recursos -enlaces a webs,
programaciones, material de refuerzo, de atencion a la diversidad, actividades interactivas
propias, videos, pruebas de evaluacion, etc.-; libro digital con vinculos en formato pasa-
pagina para dispositivos moéviles como la tableta o el iPad) dependiendo de las etapas y las
necesidades pedagogicas de los centros educativos y de las caracteristicas de sus plataformas
de e-learning o de las plataformas que proporcionan las diferentes Comunidades Auténomas
(Moodle, Virtus Book, Blinklearning, I-DEA, aulaPlaneta, etc.).

Si en fases precedentes se hablaba sobre las condiciones tecnolégicas de los centros
con preocupacion, afirmacion contratada en otras investigaciones: “el éxito del uso de
aplicaciones de Internet en una clase depende fundamentalmente de la claridad de la
conexion a Internet. Es de gran importancia asegurarse de que la infraestructura disponible
cumple los requisitos necesarios” (Ebner, Schonhart y Schon, 2014: 171). En esta otra etapa
se apunta, ante la gran diversidad encontrada entre los centros para la incorporacién del libro
digital (aulas con proyector y ordenador, aulas con pizarra digital interactiva, Internet y
buena conectividad, uso de plataformas y Entornos Virtuales de Aprendizaje, modelo 1 a 1 en
ordenador/tableta/iPad, etc.), un aspecto que facilita, segin las editoriales consultadas, su
“buena explotacion”: la formacion del profesorado en el uso de contenidos digitales y sus
diferentes soportes. Algo no contemplado hasta ahora y que pone el acento en un tema basico
para que este proceso llegue a desarrollarse satisfactoriamente. Sin la debida formacion del
profesorado, el uso generalizado de los libros de texto digital y de los soportes necesarios no
podra llevarse a cabo, o s6lo se realizara en aquellos centros con planes de formacion
integrales sobre materiales digitales o se limitara exclusivamente al profesorado capacitado
para ello.

En cuanto a la permanencia en la coexistencia de los libros de texto tradicionales y
los digitales coinciden con anteriores opiniones, dada la enorme dificultad que encuentran en
los centros que estan comenzando a trabajar sélo con libro digital y sin libro soporte papel.
Sin embargo, aportan que en un futuro es posible el predominio de la ensehanza digital si
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confluyen varias cosas: “un profesorado formado, el aval de estudios que orienten el trabajo
y formato del contenido digital, buena situacion economica de las familias, dotacion
suficiente de los centros y politicas educativas adecuadas”. De las anteriores, es interesante
destacar como condicion necesaria el dato referido a estudios o investigaciones sobre este
tema, que mas adelante retomaremos.

Sobre la estrategia pedagogica el mayor inconveniente que encuentran es que los
centros, aulas y profesorado (mas alld de las modas, politicas educativas y situacion
economica) no estan preparados para el trabajo en exclusiva del libro digital (falta de
formacion, miedo a la tecnologia, de motivacion, de dotacién econémica, de respaldo de
familias e instituciones, etc.). La diversidad de soportes y tecnologia les obliga a atender a
una pluralidad de peticiones, lo que se traduce en una gran inversion econéomica, agravada
por la inexistencia de politicas educativas y de objetivos pedagdgicos comunes hacia el uso de
los libros digitales. Sin embargo, encuentran ventajas en la posibilidad de atender a la
diversidad del alumnado del aula a través de la personalizacion de los contenidos. Consideran
que es un material mucho mas atractivo que el libro en papel, por lo que motiva mas a los
alumnos (en una época totalmente digital) y mas cercano a lo que habitualmente estan
acostumbrados a usar los jovenes (internet, ordenadores, moviles, tabletas, consolas, etc.).

Con respecto a la etapa educativa, coinciden todas las editoriales en que actualmente
tienen mas presencia en las aulas de Educacion Infantil. Pero en las etapas en las que estan
trabajando en un mayor desarrollo de los materiales digitales son los cursos finales de
primaria y toda la secundaria. Cuentan con equipos de asesoramiento, e incluso alguna
dispone de convenios de colaboracion con distintas universidades (Universidad de VIC,
Universidad Complutense de Madrid, Universidad Cardenal Cisneros, etc.) para la realizacion
de investigaciones que respalden sus propuestas con datos empiricos. Sin embargo, apuntan
que en general: “nos hemos encontrado con un gran vacio respecto a datos cientificos que
avalen el impacto que tiene el uso del libro digital en el proceso de ensefianza y aprendizaje
en Espafna”,

lo que justifica el desarrollo de politicas propias al respecto: presencia en todo tipo
de foros, seminarios, jornadas y congresos que se han venido realizando sobre digitalizacion
del libro de texto, las TIC en educacion, etc.; seleccionando centros para constituir “Pilotos
Digitales”; realizando estudios de mercado para conocer la realidad de los centros y, ademas,
entrevistas y reuniones con coordinadores TIC de los centros para informarse de la situacion
actual y conocer las necesidades del profesorado implicado. Alguna editorial incluso ha
formado una red de colaboradores “TIC”, constituida por profesores de aula que en sus
centros han desarrolla una labor “pionera” en el uso de contenidos digitales y que les estan
aportando su experiencia para mejorar sus productos.

Sobre la estrategia comercial afirman que son escasas las ventas de licencias de libros
digitales para el alumno, la mayor parte de las que emiten son para pilotajes en centros, a
modo de cesion. Y afiaden que, hasta ahora, en la venta no se suele separar el libro de texto
en papel del digital.

En relacién a la Administracion, han participado y colaborado en los “pilotajes” que
han convocado las Consejerias de Educacion de algunas autonomias. En este tema sefialan que
“con poco éxito, pues generalmente no hay una evaluacion de resultados pedagogicos en
cuanto a la incidencia que tiene el uso de libro digital en el proceso de ensehanza y
aprendizaje. Puesto que se trata de estudios disefados sin objetivos operativos que evaluar,
sino mas bien con el objeto de tener impacto social o mediatico”. Ademas, en algunos casos
se les solicita que aporten sus libros digitales a un catalogo general, para que el profesorado
participante en estos pilotajes pueda consultar y seleccionar. Posteriormente, la editorial se
hace cargo de la venta de la licencia y el acceso al libro. Asimismo, sefalan que en algunos
casos no se les informa de los centros participantes, no se aclaran las condiciones de
participacién o se lanzan demasiado tarde por lo que los centros terminan por no participar.
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En esta estrategia, finalmente, cabe sefalar que es patente entre las editoriales un
sentimiento de desencanto generalizado hacia la Administracion educativa que se traduce en
una critica hacia las iniciativas realizadas hasta la fecha y una falta de colaboracién actual,
estrecha y leal entre los dos sectores.

Otra actividad relacionada con la recogida de informacion que nos ha permitido la
elaboracion del protocolo para la seleccién del libro de texto digital ha sido la entrevista con
miembros de la direccion de la AEPV. Participamos con Angrosino (2012: 67) que “la
entrevista abierta fluye como una conversacion y da cabida a digresiones, puede aportar
datos a nuevos caminos en la investigacion, explora matices (...) es la forma técnicamente
mas compleja y al mismo tiempo la mas innovadora y excitante de recogida de datos”. En
definitiva, la necesidad de continuar y profundizar en el didlogo sobre el tema de la
digitalizacion de los contenidos curriculares ha supuesto realizar esta iniciativa, no
contemplada en el disefio de la Fase Il de la investigacion, lo que ha permitido la posibilidad
de incrementar el analisis y comprender la problematica que desde el sector editorial se esta
viviendo en la Comunidad Valenciana.

En la discusion, sin guion previo, sobre este tema se ha coincidido en algunas de las
ideas expuestas en anteriores aportaciones, tales como las pérdidas econémicas de las
editoriales en el proceso de digitalizacion de contenidos o las criticas hacia la Administracion
educativa. Sin embargo, ahora se centran en una cierta indefinicion del modelo basado en
sucesivos proyectos experimentales por parte de la Conselleria de Educacion: hasta la fecha
dos planes sobre el LlibreWeb y otros dos sobre tabletas; que no han permitido la necesaria
estabilidad en las condiciones y caracteristicas del producto y, ademas, han impedido el
desarrollo de planes empresariales a medio y largo plazo. Ahaden también otras
peculiaridades como que, frente a la politica estatal de dotacidon informatica masiva a las
escuelas del Plan Escuela 2.0, se impulsa en la autonomia valenciana una completamente
distinta y en contra del mundo editorial, la del Bono libro que se gestiona desde los
ayuntamientos.

Hay que resaltar otros aspectos novedosos, como aquellos que se refieren a la politica
erronea de “elaboracion de los materiales por parte de los docentes” y que luego se alojan en
portales virtuales junto con materiales sujetos a propiedad intelectual. Lo que se traduce en
que se paga por la conexion a Internet, también por el artefacto que nos sirve de soporte
pero no por los contenidos digitales utilizados. Apuntan ademas problemas relacionados con
la innovacion y el papel de los creativos de contenidos. Sefalan que, en cuanto al primero,
las empresas que apostaron por la innovacion hace tiempo que han desaparecido casi todas y
“en cuanto a los creadores de contenidos ;qué va a pasar con ellos si ahora todo se piratea?
Los alumnos se pueden descargar cualquier contenido utilizando las conexiones
institucionales, y no hay ninglin mecanismo que lo controle y regule”.

Cabe constatar que esta entrevista conversacional ha sido una herramienta adecuada
para terminar de conocer la problematica actual que desde el sector se esta viviendo, y
también de entrever algunas de las caracteristicas que nos traera el futuro; en palabras del
presidente de la AEPV: "la gran batalla en estos momentos se encuentra en la propiedad
intelectual. Hay tres grandes leyes que van a marcar el futuro.

Para finalizar, durante el proceso de analisis hemos ido elaborando, paralelamente,
varias versiones del protocolo de seleccién del libro de texto digital, la ultima realizada
(Figura 3) se encuentra actualmente en el inicio del proceso de validacion en una muestra de
centros.
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Figura 3. Caratula del protocolo elaborado como resultado de la investigacion

6. Conclusiones y retos de futuro

Entendemos que la digitalizacion de los contenidos curriculares, la accesibilidad a la
red y el uso de dispositivos moviles en las aulas, constituyen la condicion para implantar el
nuevo orden pedagogico que se reclama para la escuela.

Queremos subrayar la utilidad que ha tenido en este trabajo la metodologia
cualitativa porque nos ha permitido conocer y analizar las voces del sector editorial para
comprender la problematica actual. Desde un punto de vista procedimental no ha sido tarea
sencilla gestionar el contacto con los interlocutores de los distintos sectores, especialmente
del ambito editorial, aunque luego se mostraron muy colaborativos. Tal vez porque como
hemos senalado anteriormente, hay tantos intereses en juego que nadie quiere mostrar sus
cartas, al menos las mas estratégicas.

Teniendo en cuenta los resultados de nuestro estudio, hemos podido elaborar un
Protocolo que en la fase de estudio siguiente puede ser un instrumento valioso para ayudar a
los docentes a afrontar con éxito la gestion de los materiales a utilizar en sus respectivas
aulas y materias.

Tal como ya se ha puesto de manifiesto en otros trabajos, en éste también
observamos que el ritmo de innovacion tecnoldgica no es asumible por la institucion escolar.
La cual sigue politicas de equipamiento muy poco claras, por ejemplo, en cuanto a la
compatibilidad entre los medios 0 en cuanto a la portabilidad de archivos. Si a ello se anade
la deficiente accesibilidad en los centros, nos encontramos con importantes limitaciones
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tecnologicas para poder descargar archivos muy “pesados” o acceder con rapidez a los
repositorios que ofrecen las editoriales.

Sobre la estrategia pedagogica el mayor inconveniente es que los centros y el
profesorado necesitan formacion porque no estan preparados para el trabajo en exclusiva del
libro digital. En ocasiones por falta de motivacion, en otras por falta de apoyo tanto
institucional como de las familias. Se constata la necesidad de formar al profesorado
priorizando la calidad pedagdgica sobre la complejidad tecnoldgica. La cooperacion docente y
la coordinacion entre el profesorado son requisitos fundamentales para lograr una ensefanza
de calidad. La implementacion del libro de texto digital puede promover entre el
profesorado, el inicio de procesos de reflexion fomentando asi, el trabajo cooperativo y
auténomo.

Para ir finalizando, es preciso seguir indagando en como la industria, tan celosa de sus
patentes, resuelve la comercializacion del acceso al conocimiento, en qué medios y en qué
variedad de soportes. Para ello, sera necesario resolver cuestiones pendientes relacionadas
con las descargas ilegales, la propiedad intelectual, el beneficio empresarial y la implicacion
de las instituciones en este sensible tema.

En base a los resultados obtenidos, creemos conveniente seguir trabajando en este
campo de la investigacion, para presentar y debatir el Protocolo con los sectores y agentes
implicados con el fin de seguir recogiendo experiencias del profesorado participante en el
proceso de validacién del Protocolo.
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