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Introduccié

La inquietud creada en amplis
sectors del professorat per la im-
plantacié de la LOGSE ha tingut un
ressod singular en els Programes de
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Garantia Social (PGS), especial-
ment pel gue fa als mecanismes le-
gals i psicopedagogics, que hau-
rien de permetre articular els dife-
rents components que constituei-
xen I'entramat de la seva estructura
i de les seves modalitats.

L'Equip d'Investigacio Escola-
Treball (ERET), adscrit al Departa-
ment de Metodes d'Investigacio i
Diagnostic en Educacié (MIDE), de
la Facultat de Pedagogia de la Uni-
versitat de Barcelona, ha pres serio-
sament en consideracié les diver-
ses problematiques relacionades
amb aqguest tema i ha iniciat con-
tactes amb diferents institucions
educatives, de les quals ha obtin-
gut una alta sensibilitat i col-labora-
ci6 per estudiar-les i fer-ne una in-
vestigacié. En aquest sentit, ha po-
gut atendre la petici6 realitzada per
la Consejeria de Educacion y Cultu-
ra, de la Junta de Castilla-La Man-
cha. Un cop acabada la investiga-
cid, tenim la satisfaccié de presen-
tar aquest informe, com a orientacié
i ajuda a la comunitat educativa,
particularment als IES (Instituts
d’Ensenyament Secundari) que han
collaborat a través dels qulestio-
naris.

A. Els Programes
de Garantia Social (PGS):
antecedents historics

LA TRANSICIO ESPONTANIA ESCOLA-FEINA

Fins al principi de la decada
dels setanta, la transicié del mén
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escolar al mén laboral es feia d'una
manera automatica. Els joves dei-
xaven l'escola avui, per comencgar a
treballar I'endema. L'atur era un fe-
nomen desconegut.

A partir dels anys setanta,
aguest panorama es trunca brus-
cament. La recessido econdmica
de 1973 produeix canvis econo-
mics i socials profunds que provo-
quen la ruptura del model socioe-
condmic vigent, i cada vegada hi
ha més joves que abandonen I'es-
cola per passar llargs periodes
d’inactivitat, alternant-los amb fei-
nes precaries. Un altre sector de
joves continua en el sistema edu-
catiu i formatiu una mica a la
forga.

Durant els primers anys de la
década dels vuitanta, els joves de
16 a 24 anys que estaven desocu-
pats representaven gairebé la mei-
tat del conjunt dels aturats. Els go-
verns del nostre context europeu es
comencen a preocupar seriosament
pel nou fenomen de I'atur.

DE LA FORMACIO A L'OCUPACIO

Els primers nivells d'intervencio
dels municipis en la liuita contra l'a-
tur i la promocié de I'ocupacio juve-
nil tenen l'origen en els Planes de
Emplec Comunitario, que van ser
un primer intent de traduir el subsidi
de desocupacié en contraprestacio
social. En aquell moment concret,
la dimensié formativa quedava rele-
gada a un segon terme. El més im-
portant era l'aspecte laboral, que
les administracions locals, les for-
ces sindicals i les institucions amb
competéncies en el tema es poses-
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sin d'acord per dur a terme progra-
mes especifics per a la promocié
de l'ocupacié entre els joves, en
una perspectiva d' nsercioé integral,
social i laboral.

LA FORMACIO OCUPACIONAL

Les necessitas de formacio
dels assalariats es justificaven en
dues realitats cor.cretes. Per una
banda ens troberr, el cas d'un tre-
ballador a I'atur que necessitava
formacio especifica per adaptar
les seves competéncies professio-
nals als llocs de treball que ana-
ven apareixent; 1ecessitava for-
macié especifica per seguir en pa-
ral-lel I'evolucié del sistema pro-
ductiu i aixi poder defensar el seu
lloc de treball. Axd va fer sorgir
la formacié ocugacional. La for-
macié professional (FP), a causa
de l'alt grau de fracas escolar que
acumulava a les aules, del crei-
xent abandonament escolar regis-
trat sobretot en el primer nivell
(FP-1), i del seu ensenyament, en
general, obsolet, va desacreditar
el sistema reglat i va potenciar en-
caramés el sisterna de la formacié
ocupacional. L'edat laboral mini-
ma s'estableix a partir dels 16
anys; en el sistema educatiu ante-
rior, Ley Generel de Educacion
(1970), l'escolaritat obligatoria
acabava als 14, de manera que
guedava un temas de ningu, du-
rant el qual, si no es continuaven
els estudis, no es podia ser con-
tractat per dues raons: pergue no
es tenia I'edat minima laboral i per
falta de formacid especifica. Els
joves en aquesta situacié es troba-
ven en la indefensi¢ i I'abandona-
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ment més absoluts. Per plantar
cara a aquest problema van néi-
xer, a l'empara d'institucions i
d'entitats, diversos programes d'a-
tencié dirigits a adolescents que
havien abandonat el sistema es-
colar. Van sorgir les aules taller,
amb uns programes 0 actuacions
formatives integrals d'iniciacié pro-
fessional i de formacio d'actituds
laborals, i els tallers preprofessio-
nals.

DEeLs PLaNS DE TRANSICIO AL TREBALL
(PTT) aLs PGS

El 1986, I'Ajuntament de Barce-
lona, juntament amb el Govern
Autonom i amb altres iniciatives,
comencen els Plans de Transicié al
Treball (PTT), una acci¢ dirigida als
joves de 16 a 25 anys a l'atur, sen-
se cap mena de formacio profes-
sional especifica i sense una titula-
cid0 academica minima. Aquests
programes contemplaven diversos
nivells d'intervencio:

- Recuperaci¢ instrumental i cuttu-
ral.

Orientacié professional.

- Coneixement de la realitat de
I'entorn laboral.

Formacié técnica especifica
(aprenentatge d'un ofici).

- Practiques laborals a I'empresa.
-~ Acompanyament en la insercio.

Actualment els uns i els altres
son una modalitat de Programes de
Garantia Social, programes previs-
tos en la nova Llei d'Educacid
(LOGSE-1990), dirigits a tots
aquells joves que no superin els ni-

vells minims de I'ESO (Educacio
Secundaria Obligatoria), amb 'ob-
jectiu de preparar-los per a la rein-
sercié escolar o per a la insercio so-
cial i laboral.

BASES LEGALS DELS PROGRAMES
DE GARANTIA SOCIAL

Les critiques més generalitza-
des que es van fer a la Llei General
d'Educacioé (1970) van ser la doble
titulacid que s'establia en acabar
I'ensenyament obligatori als 14
anys, una amb valor académic
(Graduat escolar), que permetia
|'accés al batxillerat o a I'FP, i I'al-
tra, més desvaloritzada socialment
(Certificat d’escolaritat), que unica-
ment permetia la incorporacio a la
formacié professional o l'abando-
nament del sistema educatiu re-
glat. Actualment, amb la LOGSE
(1990), els qui superen els objec-
tius de I'ESO obtenen el Graduat
en educacié secundaria (article
22.2) i als qui no els superen se'ls
acrediten 10 anys d'estudis a tra-
vés d'un certificat; a aquests da-
rrers se'ls planteja la possibilitat
d'incorporar-se a un Programa de
Garantia Social. Tant amb I'antiga
Llei General d'Educaci¢ (1970)
com amb la LOGSE (1990), sorgeix
el vell dilema entre els que conce-
ben el sistema educatiu com una
seleccid social i els que el conce-
ben com un mitja de selecci6 elitis-
ta, en el qual no es déna cabuda
als interessos i les capacitats de la
majoria.
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B. Situaci6 de I'’educacio
i els PGS a la comunitat
de Castella-La Manxa

CARACTERISTIQUES REGIONALS

Per comprendre les caracteristi-
ques educatives de Castella-La
Manxa, les dels IES, i la implantacio
dels PGS, els seus condicionants,
dificultats i possibilitats, cal revisar,
succintament, alguns apunts de-
mografics, econdmics i sociocultu-
rals de la regio, ja que és una de les
comunitats amb menys densitat de
poblacid, la qual cosa déna una
idea de l'alta dispersi¢ de la pobla-
ci6 i de les grans zones despobla-
des que hi ha.

Quant a l'estructura economi-
ca, la comunitat compta amb sec-
tors de creixement important, com
ara el de la construccio, lligat al de
la produccié de ciment. En la dé-
cada dels noranta, es va produir
un descens en els sectors agrari i
industrial, i alhora un sensible
augment en el sector de serveis,
que ofereix uns indexs d'ocupacié
importants.

Des de la perspectiva sociocul-
tural de Castella-La Manxa, interes-
sa ressaltar I'esfor¢ important que
s'ha dut a terme en els ultims anys
per dotar els centres educatius d'in-
fraestructures esportives.

CARACTERISTIQUES DELS INSTITUTS
D'ENSENYAMENT SECUNDARI (IES)

Als centres educatius de Caste-
lla-La Manxa, hi ha matriculats una
mica més de tres-cents mil alum-
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nes, distribuits en zls diferents en-
senyaments de la LOGSE.

Durant el curs escolar 1999-
2000, segons les dades obtingudes
de I'Ordre de 22 d2 febrer de 1999
(BOE 1-3-99), a Castella-La Manxa
van funcionar 152 nstituts d'ensen-
yament secundari i 18 seccions
adscrites a un |ES de referencia. Un
increment significetiu que haura de
continuar creixent considerablement
per poder oferir el conjunt d'ensen-
yaments i el model d'escolaritzacid
gue exigeix el sistama educatiu de
la LOGSE, ja que en aguesta comu-
nitat autbnoma es continuen impar-
tint els ensenyaments del primer ci-
cle d'ESO en molts centres de
primaria.

El nombre de grofessors que im-
parteixen I'ensenyament en 'edu-
cacio secundaria obligatoria, el bat-
xillerat i la formacié professional
també ha tingut una evolucié positi-
va en els ultims anys.

En relacié amkb els departaments
d'orientacié, gue han de complir un
paper tan important en el desenvolu-
pament dels Programes de Garantia
Social, tots els ins'ituts el tenen creat
i dotat amb I'espscialista en psico-
pedagogia. Ens trobem amb una si-
tuacié diferent quan parlem d'altres
components: professors de reforg a
I'area de Llengua o Ciéncies Socials
(CS), reforg de Ciencies o Tecnolo-
gia (CT) i reforg a I'Area Practica
(AP), cas en qué el percentatge no
arriben al 60%.

IMPLANTACIO DELS PGS

La implantacié dels Programes
de Garantia Soc.al ha seguit un rit-
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me irregular, al mateix temps que,
de manera progressiva, es van de-
senvolupant els ensenyaments de
la LOGSE. Les primeres dades d'a-
lumnes matriculats a PGS son del
curs 1996-97, en qué un total de
398 (374 en centres publics i 24 en
centres privats) seguien ensenya-
ments d'aquest tipus.

Durant el curs 1998-99, als cen-
tres publics de Castella-La Manxa
s’han desenvolupat un total de 61
programes de garantia social en la
modalitat d'Iniciacié Professional i
13 en la modalitat d'Acneas. D'a-
quests darrers, 4 en instituts d'en-
senyament secundari i 9 en centres
especifics d'educacié especial. Els
ajuntaments, d'altra banda, han de-
senvolupat 23 programes, la qual
cosa fa un total de 97 PGS en tota la
comunitat.

C. Marc conceptual

BASE LEGAL

La LOGSE deixa molt clar a
I'article 23.2 que «per als alumnes
que no assoleixin els objectius de
Peducacié secundaria obligatoria
s'organitzaran programes especi-
fics de garantia social, amb la fi-
nalitat de proporcionar-los una for-
maci¢ basica i professional que
els permeti incorporar-se a la vida
activa o seguir estudis en els dife-
rents ensenyaments regulats en
aquesta Llei i, especialment, en la
formaci¢ professional especifica
de grau mitja a través del procedi-
ment que preveu l'article 32.1 d'a-

questa Llei. L'administracio local
podra col-laborar amb les admi-
nistracions educatives en el de-
senvolupament d'aguests progra-
mes».

Per ajudar a superar agquests
déficits formatius i accedir al mén
laboral, la LOGSE (article 23.2)
proposa, a través dels PGS, una
série de mesures per aconseguir-
ho i, a més a més, la possibilitat
d'accedir als cicles formatius de
grau mitja si se supera la prova
d'accés; s'obre la via d'accedir al
moén laboral o reincorporar-se al
sistema reglat mitjangant aquesta
prova.

En I'Ordre Ministerial 1257/1993,
de 12 de gener, es llegeix sobre
els PGS: «S6n programes que no
es poden considerar estrictament
dins del sistema educatiu, ja que
no formen part de cap dels nivells,
els cicles i els graus en qué aquell
s'organitza»; més endavant diu:
«la caracteristica primera dels
PGS és que son programes situats
amb tota claredat, en 'ambit de
responsabilitat del sistema educa-
tiu». Amb tot, ha de quedar clar
que es consideren responsabilitat
de I'Administracié, ja que la LOG-
SE els proposa a la sortida de I'E-
SO com una mesura d'atencié a la
diversitat.

La incorporacié dels PGS al sis-
tema educatiu té un caracter extern
a aquest. Parlariem, per tant, d'una
nova relacié externa-interna dins
del nou concepte de la formacié
tecnicoprofessional, que seria re-
forcat per I'existéncia d’'un marc de
col-laboracié amb altres entitats o
administracions, sobretot amb la lo-
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cal i amb departaments d'una ma-
teixa administracio, «tot i que son
responsabilitat de I'administracio
educativa, s'admet la possibilitat de
col-laboracié d'altres entitats publi-
ques i privades... i especialment de
I’Administracié local» (MEC, 1990).

Si bé, en un principi, l'aparicié
d'aguest nou espai pot donar ori-
gen a una situacié ambigua i difusa,
pel que fa a responsabilitats de
I'administracié (concepcid, organit-
zacio i execucio dels programes),
es preveu que, a mesura que se'’n
vagi regulant I'aplicaci6, sorgiran
disposicions i acords de col labora-
cio gue facilitin ordenar-los, el marc
de competéncies i les fonts de fi-
nangament. De fet, les diferents re-
gulacions d'aquests programes,
establertes per les comunitats auto-
nomes amb competéncies en edu-
cacio, han produit unes diferéncies
territorials ben marcades en el con-
junt de I'Estat espanyol, tant pel que
fa a la manera de dissenyar-los com
a la dependéncia institucional.

D'aquests objectius, se'n des-
prén que els PGS no estan contem-
plats dins del sistema educatiu, la
qual cosa ha generat en I'ambit le-
gislatiu una gran quantitat d'ambi-
guitats i imprecisions pel que fa a
responsabilitats.

MODALITATS DELS PGS

Hi ha enfocaments o0 modalitats
d'accions formatives adaptades a
les caracteristiques de les perso-
nes a les quals van dirigides. Cal fer
una mencié especial a les persones
destinataries d'accions formatives,
-ja sigui d'iniciacié professional o
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de formacié per a l'ocupacié o ta-
llers professionals—, que presenten
discapacitats especifiques tant psi-
guigues com fisiques, les quals te-
nen el mateix dret que les altres a
ser ateses adequadament per po-
der-se integrar en el mercat laboral.

Ens preguntem si el mén educa-
tiu ha d'estar plenament lligat al
mon productiu, o al contrari, les
competéncies proessionals s'han
d'adquirir en I'amtit de la produc-
ci6, i deixar a I'educacio la formacié
de persones. El debat és inevitable.
Debat que cobra rellevancia en
cada periode de crisi econdmica.
Segons el nostre parer, no s’ha de
subjugar un sistema a l'altre, ja que
0 s'empobreix l'educacié perquée
s'emfasitza massa la visio utilitarista
0 s'empobreix el sistema productiu,
ja que l'escola esta impossibilitada
per assumir la inversié necessaria
per mantenir I'adaptacié a la forta
evolucié del sisterr a productiu.

Entenem que els dos sistemes
han de dialogar i collaborar, tenir-
se en compte mutuament. Especia-
listes europeus ja compartien, al fi-
nal dels anys vuitanta, que la millor
preparacié per a un mén del treball
canviant era la que: conjugava flexi-
bilitat i adaptabilitet. L'educacié ha-
via de contemplar les habilitats de
lectoescriptura juntament amb les
comunicatives, les logicomatemati-
ques i les cientifiques, que perme-
tessin a les persones aprendre a
aprendre. Aquests plantejaments
avui dia estan plenament difosos i
acceptats, juntameant amb el cultiu
necessari de les actituds personals
i laborals, com a fonament de I'ocu-
pacionalitat de les persones.
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L'analisi de I'evolucid socioe-
conomica, d'altra banda, no s'ha
de deslligar d'altres aspectes rela-
cionats amb la politica educativa,
la investigaci¢ i la integraci6 de
persones que han estat encasella-
des en la poblacié de discapaci-
tats. Si tenim present la Llei d'Inte-
gracié Social del Minusvalid, LISMI
(1982), es fa necessari entendre
l'accio, la posada en funcionament
de disposicions i serveis que donin
suport a la integracio.

Aquestes finalitats els situen en
programes que:

- No s6n obligatoris.

- La formacié que ofereixen és no
reglada, ja que per accedir a la
formacio professional reglada es
té la condicié d'obtenir el gra-
duat escolar, i a més a més la
formaci6 professionalitzadora és
metodoldgicament diferent a I'en-
senyament reglat que no han
aconseguit superar, i aquesta for-
macié té un caracter més fle-
xible per facilitar I'obtencié de
les capacitats basiques neces-
saries per a la insercio laboral o
el retorn a 'ensenyament reglat,

- L'enfocament general i meto-
dologic dels PGS és de tipus
professionalitzador i de tipus prac-
tic, respectivament, i és el pas
previ per accedir al mén laboral
0 a la formacié professional re-
glada de grau mitja.

En I'ambit del MEC (1995), la Di-
reccié General d'FP Reglada i Pro-
mocié Educativa exposa en el Do-
cument General dels PGS les seves
caracteristiques basiques:

Soén responsabilitat del sistema
educatiu.

- Mantenen objectius dels ense-

nyaments basics.

— Introdueixen un fort component

de formaci¢ professional especi-
fica.

- S6n compatibles amb un con-
tracte laboral.

- Estan oberts a la participacio
d'altres administracions publi-
ques.

- Constitueixen una oferta especial
concebuda amb criteris de com-
peténcia educativa.

- Tenen un marc general flexible

organitzat en modalitats.

- Tenen una flexibilitat interna i sén
programes individualitzats.

- Necessiten un sistema d'orienta-
cio6 professional eficag.

Amb les finalitats dels PGS i les
caracteristiques enunciades ante-
riorment, cal mencionar els objec-
tius que persegueixen els PGS:

- Completar la formacié basica.

— Iniciar o formar en un ofici 0 una
professio.

— Consolidar la maduresa perso-
nal.

Aquestes finalitats i objectius es
concreten en arees de formacio.

AREES

- Area de formaci6 basica.

Area de formacié professional
especifica.

Area de formacié i orientacio la-
boral.

Area de tutoria.
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- Area de formacié complementa-
ria.

Metodologicament, aguestes are-
es requereixen flexibilitat, ja que es
tracta d'un alumnat que no ha passat
per programes d'adaptacioé ni pro-
grames especifics. Per aix0, s’han de
tenir presents les caracteristiques in-
dividuals, s’han d'acceptar les dife-
rents situacions de partida i les diver-
ses expectatives, s’ha de partir de la
realitat i de I'aprenentatge significa-
tiu, tot donant una importancia espe-
cial al tractament interdisciplinari.

CARACTERISTIQUES DELS ALUMNES
DELS PGS

Diversos estudis destaguen tres
factors essencials que coincideixen
en els candidats a la Garantia Social:

~ La histdria personal def noi o de
la noia.

- Les condicions i les circumstan-
cies gue han envoltat la seva
transformacio d'adolescent.

- La seva historia escolar, espe-
cialment la seva resposta davant
I'ESO.

En una analisi més intensa, autors
com ara Garcia (1998:45) i Diez Gu-
tiérrez (1995:37) fan una caracterit-
zaci¢ dels destinataris que nosaltres
hem recollit per destacar en aquests
alumnes no només les dificultats que
tenen, sind també aguelles potencia-
litats que els caracteritzen:

- Edats d'entre 161 18 anys.
— Trajectoria escolar complexa i
conflictiva.
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- Situacions familars problemati-
ques.

— Experiéncies vitals, escolars, la-
borals i de relaciod poc positives
que dificulten la construccié del
seu futur.

— Desorientacio general.

- Falta d’habilitats socials.

~ Poca capacitat cde prendre deci-
sions i resoldre conflictes.

- Desenvolupament dels sentits no
auditius.

- Formes de comunicacié no ver-
bal ben desenvolupades.

- Més expressivitat en les situa-
cions informals espontanies que
en les estructurals i formals.

- Resposta positiva a I'aprenentat-
ge en marcs de col-laboracio.

- El rendiment en els aprenentat-
ges millora a través de l'accio i
l'experiencia.

ELs PGS com A MODIFICADORS
DE TRAJECTORIES DE FRACAS ESCOLAR

Des de la persgectiva d'alumnes
amb fracas escolar, els PGS sén con-
siderats per alguns autors com un
model de «politica d'externalitzacio»,
és a dir, d'infravaloriacié de la diferen-
clacié curricular, d'establiment d'un
sistema de formaci? professional de
segona categoria i una certa flexibilit-
zacié del caracter cbligatori de la for-
macié basica (Caszl, Garcia i Planas,
1998; Martinez i Miquel, 1998).

Sembla com si 2s tendis a exter-
nalitzar o transferir-els alumnes pro-
blematics o inadagitats escolarment
cap a altres camins aliens al siste-
ma educatiu. D'altra banda, els
PGS i I'oferta de formacié ocupa-
cional disponible, a partir dels 16
anys, neutralitzen ¢l compromis do-
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cent respecte a la diversitat. Es un
perill gue s'ha d'evitar amb decisié.
Els PGS, vistos dins del sistema re-
glat 0 no, s6n un recurs educatiu,
dins del sistema general, per aten-
dre uns joves determinats que, per
les causes que sigui, duen la pesa-
da etiqueta de fracassats escolars.

Segons un estudi recent sobre €l
fracas escolar, fet a la comunitat de
Valencia (Albinyana, Clemente |
Domenech, 1997), es ratifica que el
rendiment academic dels nostres
alumnes esta infiuit per una gran
quantitat de factors: socioculturals,
familiars, escolars, personals, cog-
nitius... i, d'altra banda, el rendi-
ment propi influeix, al seu torn, en
nombroses variables (personals,
socials, escolars). El procés d'apre-
nentatge també es relaciona amb
factors de personalitat.

Resumint, les causes del fracas
escolar estan determinades per:

- El sistema:

e Continguts no apropiats per als
alumnes.

e Professorat no sempre actualit-
zat.

¢ Metodologies desfasades.

e Sistemes d'avaluacié no apro-
piats.

¢ Rigidesa horaria.

— Els alumnes i el seu entorn:

¢ Deficits psiquics, sensorials i mo-
trius.

* Deébil adquisicié d'aprenentatges
basics.

e Escas domini de técniques de
treball intellectual.

¢ Ambient familiar o social inade-
quat.

¢ Incorporaci¢ tardana a I'escola.

Absentisme escolar.

Trastorns de personalitat i con-

ducta.

Tots els factors implicats en el
procés d'ensenyament-aprenentatge
han de servir de base en la interven-
¢cié educativa sempre, i especiaiment
en els Programes de Garantia Social.

ELS FORMADORS | ELS PROGRAMES
DE GARANTIA SOCIAL

La figura dels professionals que
intervenen en els PGS adguireix una
gran rellevancia a partir dels supo-
sits establerts per la LOGSE (articles
36 i 37) i el desenvolupament esta-
blert per a aquests (MEC, 1996).

Aixi doncs, aguests professors i
els seus perfils professionals han
de respondre als objectius dels pro-
grames (completar la formacié ba-
sica, iniciar o formar en un ofici o
una professio i consolidar la madu-
resa personal dels alumnes), sense
oblidar que ells mateixos son part
dels actors de la formacio.

Les diverses situacions d'apre-
nentatge, en les quals necessaria-
ment s'han de saber desenvolupar
al llarg del procés de formacio, re-
quereixen que aquests docents tin-
guin coneixements adequats i qua-
litats suficients per a I'organitzacié i
la dinamitzaci¢ d'aquestes situa-
cions. A més a més, fer front a la tu-
toria i l'assessorament individualit-
zat dels alumnes els obliga a es-
for¢ar-se per actuar com a guies i
consellers, de manera gue es tren-
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ca amb I'esquema del professor
tradicional, que s'ocupa de trans-
metre coneixements. En aguestes
circumstancies, han de posar en
joc la seva capacitat per atendre
els alumnes i satisfer les experién-
cies del procés educatiu.

Es tracta d'un perfil complex
que inclou la conjugaci¢ de diver-
ses competencies. El professor de

PGS ha de conéixer els nivells de

partida de l'alumnat, se |i exigeix
que doni resposta a les seves ne-
cessitats d'entrada (motivar, dina-
mitzar, acompanyar...). Aixi mateix,
li calen coneixements tecnicopro-
fessionals actualitzats i un domini
de les metodologies més adequa-
des a les diverses situacions del
procés d'ensenyament-aprenentat-
ge, especialment les estratégies
metodoldgiques, de caire més ac-
tiu, aixi com aquells recursos i mit-
jans que tingui a 'abast; també ha
de ser un bon comunicador per
transmetre els missatges de forma
correcta, i igualment, ha de tenir
qualitats empatiques i habilitats so-
cials multiples, que li permetin con-
nectar relacionalment tant amb els
seus alumnes com amb els altres
professors companys, amb els
quals haura de treballar en equip
de forma coordinada.

No podem oblidar que els pro-
fessors de PGS, quan actuin, es po-
den responsabilitzar totalment o
parcialment d'una série d'arees cu-
rriculars en relacié amb els alum-
nes, com ara: habilitats acadéemi-
ques basiques, programes tuto-
rials, programes compensatoris i de
suport, programes d'estratégies
d’aprenentatge, instruccid en habi-
litats de supervivencia i de vida, en-
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trenament professional, planificacio
de la transicio...

El perfil profess onal engloba un
conjunt de caracteristiques perso-
nals i professionas adequades a
les innovacions en joc: reflexid, au-
tonomia, capacitat per prendre de-
cisions, cooperacis, flexibilitat, ac-
tualitzacio, sensibllitat, etc. Resu-
mint, un perfil professional altament
gualificat en tots els aspectes.

LA FORMACIO PROFESSIONALITZADORA
PROXIMA ALS PGS Etl ALGUNS SISTEMES
EDUCATIUS EUROPEUS;

Els sistemes educatius euro-
peus: alemany, francés i britanic,
entre d'altres, con:emplen la forma-
ci6 professionalitzadora d’'una ma-
nera propera al que nosaltres ano-
menem PGS.

El sistema educatiu alemany: es
caracteritza principalment per la di-
versificacio de la seva estructura en
Fensenyament obligatori, és a dir,
l'itinerari formatiu de l'alumnat du-
rant I'escolaritzacié, des dels 6 fins
als 15-16 anys, varia segons els
seus interessos i capacitats. A par-
tir del seté curs, en funci¢ de la mo-
dalitat educativa que vol segquir,
dels requisits de es diferents espe-
cialitats i de la titulacié que vol ob-
tenir, I'alumne determina el tipus
d'institucié on cursara la resta de
I'educacio obligatoria.

Quant al sistema de formacid
professional d'Alemanya, cal dir
que se sustenta n un sistema dual
d'aprenentatge, que ofereix a tots
els joves més grins de 15 anys 'o-
portunitat de formar-se en una pro-
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fessio, independentment dels estu-
dis que hagin cursat i de la titulacié
académica que hagin obtingut fins
aleshores.

Aquest sistema d'aprenentat-
ge, implantat també a Suissa, Lu-
xemburg, Austria i Dinamarca, el
valoren molt bé els agents socials
i els ciutadans, gracies als nivells
d'inserci6 tan elevats que aconse-
gueix, sobretot en joves amb ni-
vells d'estudis més basics o inaca-
bats. D'altra banda, ofereix la pos-
sibilitat d'obtenir un titol de capa-
citacié professional que permet
accedir a estudis superiors dins
del sistema reglat. Aquest fet situa
la formaci¢ professional en igual-
tat respecte a l'ensenyament en
general.

El sistema educatiu frances: con-
tracte d'aprenentatge (apprentissa-
ge), es caracteritza per la importan-
cia que s'atorga a la formacié pro-
fessional dins del sistema educatiu.
N'és una mostra la llei gquinquennal
del 20 de desembre de 1993, article
54, segons la qual «tots els joves
han de rebre abans de sortir del sis-
tema educatiu, sigui quin sigui el seu
nivell d'ensenyament, una formacié
de tipus professional».

Hi ha una modalitat formativa, en
la qual el contracte d'aprenentatge
assegura que tots els joves menors
de 25 anys que abandonen l'esco-
laritat tinguin algun tipus de forma-
Ci6 professional.

Aquesta modalitat d'aprenen-
tatge vincula els centres de treball
amb els centres educatius, a tra-
vés d'un contracte laboral. Tots els
aprenents tenen dret a cobrar el
salari minim interprofessional i les

empreses han d’estar habilitades
para actuar com un organisme for-
mador.

El sistema educatiu britanic:
model mixt de formacié professio-
nal, t&¢ dues caracteristiques im-
portants: la divisié de responsabi-
litats delegades pel Ministeri d'E-
ducacié entre les secretaries d’Es-
tat i les autoritats educatives lo-
cals, i la descentralitzacié organit-
zativa de les quatre nacions que
formen el Regne Unit. Cada una
estableix programes escolars dife-
rents i el Govern Central, un marc
general.

Igual com en el sistema educa-
tiu espanyol, els alumnes accedei-
Xen a una unica via d'ensenyament
secundari, siguin quins siguin els
resultats académics durant I'ense-
nyament primari.

Segons Bascones (1995), dues
de les caracteristiques més impor-
tants del sistema d'aprenentatge
anglés son la importancia que s'a-
torga a fa formacio professional ini-
cial a fora del sistema reglat ( Youth
Training) i la independéncia de les
autoritats educatives. El Ministeri de
Treball ha transferit la gesti¢ d'a-
quest programa als consells de pre-
paracié i empresa ( Training and En-
terprise Councils, TEC), que, distri-
buits geograficament, funcionen in-
dependentment fomentant la col-la-
boracié empresarial en la formacio
professional.

L'objectiu d'aquest programa és
garantir la formacié professional dels
joves que abandonen els estudis
abans de fer els 18 anys, que no cur-
sen cap mena d'ensenyament a jor-
nada completa i que no tenen feina.
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Aguest programa imparteix una am-
plia formacié professional de carac-
ter general, tant a les empreses com
als centres de formacio, aixi com una
experiéncia de tipus practic.

Normalment, aguesta modalitat
de formacioé dura tres anys aproxi-
madament, durant els quals es pre-
para els joves pergué exercitin ofi-
cis diversos, i les qualificacions que
s'atorguen no sén equivalents. En
aquesta situacio, per tant, si bé
existeix una gran adaptaci¢ a les
necessitats del mercat, I'homologa-
ci6 de titols es fa dificil. Algunes ini-
ciatives com ara la creacié de Con-
sells de Formacié | Empresa prete-
nen afavorir les relacions entre els
diferents centres educatius i les em-
preses en I'ambit local, o com ara la
creacié del Consell Nacional per a
les Qualificacions Professionals,
gue ha establert cinc nivells de
qualificacié similars als adoptats
per la resta de paisos de la Unio Eu-
ropea. Es pretén que els aprenents,
mitjan¢ant aquest sistema de for-
macio, adquireixin com a minim un
nivell de categoria Il.

D. Procés empiric

FASES EN EL PROCES DELS QUESTIONARIS
} LES ENTREVISTES

L'equip ERET va determinar els
ambits relacionats amb els Progra-
mes de Garantia Social (PGS) de la
comunitat de Castella-La Manxa, i
va projectar arribar als collectius
seguents dels centres:
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— Directors/es.

— Caps d'estudi.

- Director/a del Dipartament d'O-
rientacio.

- Tutors/es de 4t d’ESO.

— Associaci¢ de mares i pares d'a-
lumnes (AMPA).

Es va diferencier el procés entre
centres de secunclaria que havien
impartit o estaven impartint PGS i la
resta de centres di secundaria. En
el cas dels centres amb experién-
cia en PGS, es van elaborar gles-
tionaris destinats a:

- Professors de PGGS.
— Alumnat que sequia aquests pro-
grames.

Igualment, es van elaborar dife-
rents questionaris per als sindicats i
els empresaris g.e tinguessin al
seu carrec més de: 20 operaris, i va
quedar concretada la mostra a la
provincia d'Albacete en el cas de
les empreses, a causa de la dificul-
tat per aconsegur adreces de la
resta de les proviricies de la comu-
nitat de Castella-La Manxa.

Es van delimitar els gUestionaris
seguents:

- Questionari per a l'alumnat de
PGS.

- QUestionari per a la direccio, el
cap d'estudis, la direccio del De-
partament d'Orientaci6 i el pro-
fessorat tutor de: 4t d’'ESO.

- Questionari per al professorat de
PGS.

— QuUestionari per a l'associacio de
mares i pares d'alumnes (AMPA).
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- Questionari per a sindicats i or-
ganitzacions empresarials.

Es va establir un sistema de jut-
ges, d’acord amb el qual es van lliu-
rar els qUestionaris a diversos pro-
fessors universitaris, coneixedors
de la tematica, i es van enviar
exemplars a la direccio, el profes-
sorat d'ESO i 'alumnat d'IES de la
ciutat de Sabadell, els quals esta-
ven immersos en PGS.

lgualment, els questionaris es
van enviar a la Consejeria de Edu-
cacion y Cultura de Castilla-La
Mancha per contrastar opinions.

Per dissenyar el format, es va fer
servir el programa Acces de Micro-
soft Office.

Per distribuir els qUestionaris, es
va demanar a la Consejeria de Edu-
cacion y Cultura les etiquetes co-
rresponents a tots els IES de Caste-
lla-La Manxa, i actualment, després
de lareestructuracio, son 89 centres
els que van formar part de la mostra
invitada. Es va redactar una carta
de presentaci¢ i explicacio dels ob-
jectius que perseguia la investiga-
cio, que es va enviar juntament amb
els guestionaris. Només en el cas
dels IES amb experiéncia en PGS
es van afegir els questionaris desti-
nats al professorat i I'alumnat; igual-
ment, es va introduir un sobre de di-
ferent color amb el franqueig corres-
ponent, per facilitar la devolucid
dels questionaris emplenats.

La Consejeria de Educacion vy
Cultura de la Junta de Castilla-La
Mancha va posar a la nostra dispo-
sicio dues linies telefoniques para
trucar als IES als quals s'havia en-
viat els qUestionaris.

Es va fer I'analisi de continguts
de les preguntes obertes, a partir
del qual es van establir les catego-
ries d'aquest tipus de preguntes.
Quan aquest procés va estar aca-
bat, es va fer la definicié informati-
ca de la base de dades amb el
programa SPSS PC, versi6 8, per
fer-ne possible el processament
estadistic.

Questionari de I’'alumnat

DESCRIPCIO DE LA MOSTRA

La mostra d'alumnes de PGS
consta de 111 individus proce-
dents de vuit centres diferents. La
distribucié per sexes (génere) posa
en evidencia una clara majoria de
nois, amb nomeés un 22 % de noies.
Aquesta distribucié es pot explicar
probablement per les especialitats
que s'imparteixen en aguests cen-
tres. Tal com mostra el grafic, les
edats de la mostra oscil'len, tal
com es podia preveure, entre els
16 i els 20 anys.

INFORMACIO DE LA FAMILIA

Quant a l'entorn familiar d'a-
quests alumnes, el grup més desta-
cat de pares i mares (un 67 % dels
pares i un 61 % de les mares) té es-
tudis primaris. Els segueix el grup
de pares amb estudis secundaris
(un 13 % de pares i un 16,5 % de
mares), i un percentatge notable
(entre el 15 % i 18 % en ambdods ca-
sos) de pares que no tenen estudis.
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Finalment, els pares amb estudis uni-
versitaris no superen el 5 % del total.

En relacié amb la feina dels pa-
res dels alumnes, el grup més re-
presentatiu esta format d'obrers
(qualificat o peo), i el grup seglent
més destacat (quasi el 19 %) és el
de pares autbnoms o que treballen
per compte propi. Més de la meitat
de les mares es dedica a les tas-
ques propies de la llar i la familia.
Quant al nivell socioeconomic de
les families, s'identifica com a mitja
en el 92 % dels casos.

El 90 % dels pares dels alumnes
estan casats. Unicament el 5,5%
del total estan separats o divor-
ciats. Es per aixo que, en el primer
cas, els alumnes viuen amb tots
dos, i en el segon, és freqlent que
visquin només amb la mare (el cas
més habitual), o bé amb el pare o
altres familiars. Aixi doncs, el nucli
familiar més comu en aguesta mos-
tra esta format per la figura mater-
na i paterna, i els germans, que, en
la majoria de casos, s6n 2 com a
maxim. Unicament en el 9 % de les
families hi conviu també un avi o
una avia o mes.
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18 anys 19 anys 20 anys

DADES ACADEMIQUES

La major part ce l'alumnat que
cursa aquests procrames ha iniciat
estudis secundaris, tot i que no els
ha completat (67,3 %). També s'hi
identifica un segon grup (28,7 %)
que ha iniciat estucis primaris, perd
només els ha completat un 11,1 %
del total.

Enindagar sobrz els motius pels
quals els alumnes no van acabar
els estudis, podriem destacar que
majoritariament es detecta un refus
al sistema escolar reglat, ja que les
raons d'abandonament d'estudis
al-ludeixen que «ncm'agradava es-
tudiar», «eren dific Is» o «eren avo-
rrits», 0 bé «no em trobava a gust a
l'escola».

De les dades obtingudes es
desprén que un 60,9 % dels alum-
nes de la mostra ja ha treballat,
amb o sense contracte. Per tant, és
una poblacié que ja ha tingut un pri-
mer acostament al moén laboral,
malgrat que el 80,2 % és d'edat
igual 0 menor als ~ 7 anys. Si tenim
en compte gue la llei estableix com
a edat minima per treballar els 16
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anys, ens trobem amb un col-lectiu
que s’incorpora al moén laboral molt
aviat.

Quant al que prefereixen fer
aquests joves en el temps lliure,
destaquen per sobre de la resta, en
primer lloc, «sortir amb els amics»,
seguit d'«anar a la discoteca» i
«practicar esport». Es evident la
preferencia d'aquestes opcions da-
vant d'altres de caracter més cultu-
ral, com ara la lectura, el teatre, la
informatica o els estudis.

Als alumnes se'ls van proposar
diferents activitats (expressades en
forma de verbs en infinitiu) perqueé
seleccionessin les que els agradaria
desenvolupar en el futur, En I'analisi
de les respostes, destaquen per so-
bre de la resta, segons l'ordre de
preferéncia: «vendre», «arreglar» i
«gjudar». Es tracta, per tant, d'acti-
vitats amb un alt component social
{(vendre, ajudar) o que reclamen ha-
bilitats professionals especifiques
(arreglar) (vegeu taula 1).

ASPECTES RELACIONATS AMB LA FEINA

D'entre un llistat de diferents
aspectes o conductes relaciona-
des amb el mén laboral, els indivi-
dus de la mostra els havien de va-
lorar, segons l'ordre d'importancia
que ells o elles els atribuien; cal
destacar que en tots els casos els

TAULA 1.

alumnes es mouen entre els valors
«molt important» | «bastant impor-
tant», la qual cosa es podria inter-
pretar com a respostes de caracter
molt normatiu. Aquests resultats es

.poden apreciar en la taula se-

glent, en la qual es reflecteixen les
mesures obtingudes en l'escala de
valoracié proposada (I'escala de
valors de la taula és: 1, «molt im-
portant»; 2, «bastant important»;
3, «Una mica important»; 4, «poc
important»; 5, «molt poc impor-
tant»; 6, «gens important») (vegeu
taula 2 pag. seglent).

Pel que fa a per qué han seguit
els PGS, destaca com a motiu prin-
cipal el d’'«aprendre una professio i
aconseguir una feina» (58 %) seguit
de l'opcié «estudiar alguna cosa»
(17,3 %). Tot i que la proporcio és
notable, tots dos factors podrien es-
tar directament relacionats, a causa
de laimportancia que actuaiment té
la formacio per fer possible 'accés
al mon laboral.

Entre les respostes menys esco-
llides trobem «perqué no he tingut
cap altre remei» (1,9 %) 0 «perqué
no sabia que fer» (1,9 %).

Quant a l'opcid «altres motius»,
dels 6 joves de la mostra que con-
testen aquest apartat, només en
dos casos les respostes estan rela-
cionades amb una eleccio derivada
d'una opcid vocacional professio-

Activitats proposades.

Frequencia d’alumnes que les van seleccionar i percentatges

Vendre | Arreglar | Ajudar | Pintar | Informar | Telefonar | Mesurar | Arxivar | Escriure
63 59 51 29 19 15 12 7
56,7% | 531% | 459%| 26,1 %| 171% | 17,1% | 136% | 10,8%| 63 %
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TauLAa 2. Conductes laborals

Conductes laborals proposades %
Dissimular els errors 2,86
Expressar opinions contraries o diferents a les dels superiors 2,71
Expressar opinions contraries o diferents a les dels companys 2,57
Preocupar-se per la conservacié de les eines 1,86
Respectar i ser educat amb els companys 1,63
Respectar i ser educat amb els superiors 1,62
Treballar bé encara que ningu no et vegi 1,61
Concentrar-se en la feina 1,60
Ser ordenat en la feina 1,57
Obeir els superiors 1,50
Ser puntual 1,48
Tenir cura de la neteja personal 1,44
Anar cada dia a treballar 1,31
Complir amb les obligacions que tens a la feina 1,25

nal clara: «m'agrada la perruque-
ria» i «m'agrada I'electricitat».

VALORACIO DELS PGS

Als alumnes se'ls ha demanat
I'opinié sobre alguns aspectes de la
formacié dels PGS que estan se-
guint. Els més valorats per ordre de
preferéncia es presenten en la taula
seglent (1 és «molt important», i 6,
«gens important») (vegeu taula 3).

L'ordre de valoracié de I'alum-
nat reflectiria la importancia de la

practica professional dels PGS i,
d'altra banda, d'una manera més
implicita, el refds d'aquest a un ti-
pus de formaciéo més generalista i
potser lligada a le. formacié rebu-
da fins al moment. Potser soén
aquests aspectes referits a la for-
macié practica e¢ls que poden
augmentar els nivells de motivacié
d’aguest col-lectic d'alumnes i uti-
litzar-se com a centre d'interés per
poder introduir marcs més genera-
listes.

Pel que fa a si ¢ls PGS ajuden a
definir i trobar una professié, mal-

TauLA 3. Valoracio de I'alumnat sobre diversos aspectes: dels PGS
Conductes laborals proposades Mitianes
1. Formacio professional 1,45
2. Les practiques a empreses 1,53
3. Formacié i orientacié laboral 1,93
4. Formaci6 basica 1,98
5. Activitats culturals i esportives 2,60
6. Les tutories 3,10
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grat que un 70,9 % de la mostra
contesta afirmativament a la pre-
gunta plantejada davant d'un 4,5 %
que contesta que no, cal destacar
el percentatge important d'alumnat
(24,5 %) que contesta «no ho sé».
Aquestes dades deixen entreveure
que d'una certa manera els objec-
tius del programa no estan sufi-
cientment clars per aquest col-lec-
tiu 0 no s'ajusten totalment als seus
interessos i expectatives.

Pel que fa a com es van infor-
mar els alumnes sobre els PGS, cal
destacar que un 50,3 % dels alum-
nes ho va fer a través del professo-
rat; un 23,9 %, a través dels amics;
un 17 %, a través de familiars, i un
5,7 %, a través dels mitjans de co-
municacié. Es, per tant, des de la
formacio reglada des d'on es deri-
va majoritariament I'alumnat a
aquesta modalitat de programes
de formacio.

Un altre dels interrogants que es
van formular als alumnes va ser
«Quina feina podries fer avui?». En

80%

60% - | I8

40% A |

L

20%

les respostes cal destacar la relati-
va freqléncia de la resposta: «no
ho sé, qualsevol», la qual cosa pot
indicar que I'alumne déna poca im-
portancia al programa de garantia
social que esta seguint i, alhora,
que potser no es coneix ell mateix
quant a capacitats, habilitats, limita-
cions, etc. Igualment, reflecteix un
possible desconeixement de les di-
ferents professions i del funciona-
ment del mercat laboral.

En relacio amb la resposta que
aquests alumnes van donar a la
questio «;Quina feina t'agradaria
fer en el futur?», cal ressaltar la fre-
gueéencia del valor «no ho sé, qual-
sevol», que, a més de confirmar la
interpretacié dels resultats del
punt anterior, reflecteix un planteja-
ment incorrecte del tema tutorial i
de formacié i orientacio laboral,
que curiosament coincideix que
son dos dels aspectes pitjor valo-
rats pels alumnes quant a im-
portancia.

|
24,5% \

00/0 - T

GRAFIC 2.
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Valoracio del programa fet amb la definicio de la seva professio
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GRrAFIC 3.  Ofici que t'agradaria fer d'aqui a 4 0 5 anys

Questionari del professorat
dels PGS

DESCRIPCIO DE LA MOSTRA

Dels 89 centres convidats a par-
ticipar es van rebre respostes de
51. D'aquests 51 centres, n'hi ha 13
que actualment fan Programes de
Garantia Social. D'aquests darrers,
van contestar el questionari 28 pro-
fessors.

Per tant, s'ha comptat amb una
mostra de docents que formen
part de la plantilla de professio-
nals educatius que treballen en els
instituts de secundaria. La mitjana
d'edat és de 39 anys, i oscil'la en-
tre els 28 i els 66 anys. Un 75 %
s6n homes i un 25 %, dones (aques-
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ta distribuci6 es pcdria explicar pel
tipus d'especialitats que s'impar-
teixen en aquests centres) (vegeu
grafic 4).

NIVELL D'ESTUDIS DEL PROFESSORAT

En el nivell d'estudis del profes-
sorat que imparte x cursos de ga-
rantia social, obser/em com un 50 %
de docents té una formacié tecni-
ca. Concretament la meitat de la
poblacié té el titol de FPIIl en dife-
rents especialitats (administrativa,
mecanica, automocio, electronica,
perruqueria i estetica) i I'altra mei-
tat té el titol de IMestratge indus-
trial.

Un 46 % de la mostra total de
docents son diplornats universitaris,
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Dones
25%

GRAFIC 4.

la majoria mestres o enginyers téc-
nics. Un percentatge minim d'a-
questa poblacié (un 3,6 %) és lli-
cenciat. En repassar aquestes da-
des, destaquem l'abséncia de pro-
fessionals amb preparacié especifi-
caen pedagogia i en psicopedago-
gia, formacio que sembla idonia per
donar resposta a les necessitats
educatives i d'orientacio professio-
nal dins dels PGS, tenint en compte
la finalitat que tenen.

La totalitat del grup del profes-
sorat assenyala que ha fet cursos
de formacio complementaria, ja si-
gui formacié propiament pedagogi-
ca (sobre didactica, metodologia,
avaluacio, etc.) o bé formacié pro-
fessional o especialitzada dins del
seu ambit.

Quant a la formacié de tipus pe-
dagogic i de la tipologia dels cur-
sos de formacié professional o es-
pecialitzada en qué han participat
els docents consultats, les dades
constaten com, en general, el pro-
fessorat s'orienta a fer cursos de
formacio pedagogica que I'habiliti
per dur a terme practiques educati-
ves mes eficaces. En observar la

Homes
75%

Genere del professorat del PGS

distribucié de respostes dels do-
cents, advertim que un 65,2% as-
senyalen que els cursos de més
participacio son els de Metodolo-
gia educativa, seguits dels d'Es-
trategies didactiques (60,9 %) i els
d'Avaluacio (56,5 %). Des d'aqui
sorgeix l'interrogant de si aquesta
formacio obeeix un interés de millo-
rar la practica educativa o bé esta
impulsada per I'obtencié dels se-
xennis.

En relaci6 amb els cursos de
formacio especifica, sén els semi-
naris (84,6 % de les respostes to-
tals) i les jornades (50 %) l'alterna-
tiva formativa més frequent. Aixi
doncs, es tracta d'una formacio
puntual i/o de curta durada que
contrasta amb l'escassa participacio
en postgraus i masters. En aquest
punt, cal assenyalar que no s'ha
determinat la font de finangament
d'aquesta formacio, ni tampoc no
coneixem si és de caracter volun-
tari o obligatori.

Aixi mateix, destaquem que el
60% del professorat ha ampliat la
formacio en I'area informatica.
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Questionari de directors,
caps d’estudi, tutors

de 4t I’ESO i responsables
del Departament d’Orientacié

DESCRIPCIO DE LA MOSTRA

L'estudi global i comparatiu de
les respostes obtingudes de la Di-
reccié del centre educatiu, el Cap
d'Estudis, elfla tutor/a dels cursos
d'ESO i de la Direccit del Departa-
ment d’'Orientacié ha posat de ma-
nifest algunes diferencies significa-
tives.

La mostra daquest collectiu
queda constituida de la manera se-
glent: 50 directors de centre, 50
caps d'estudis, 105 tutors, 43 direc-
tors del Departament d'Orientacid,
amb un total de 248 individus.

Tenint en compte la totalitat de
la mostra, fan aquestes funcions
una major quantitat d'nomes (65 %)
que de dones (35 %). Es important
la comparacié entre els quatre
col-lectius, ja que posa de mani-
fest que els carrecs amb més res-
ponsabilitat (la direccio del centre
i el Cap d'Estudis) estan més ocu-
pats pels homes i que hi ha més
equilibri de génere en carrecs de
tutoria i direccié del Departament
d'Orientacié.

Quant a l'edat, la mitjana d'a-
questa mostra és de 38,3 anys, i 0s-
cil-la entre els 24 i els 62 anys.

EXPERIENCIES | CONEIXEMENTS EN PGS

Unicament el 18% d'individus
de la mostra té experiéncia prévia
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en PGS. Si ens detenim en la distri-
bucié per carrecs, s'accentua la fal-
ta d'experiencia prévia en els tutors
i les tutores i 'equip directiu.

Al que acabem de veure, s'hi
suma la falta de coneixement de
gran part del marc legal, ja que
nomeés un 26 % d2 la mostra diu
que el coneix «bastant» i un 6,1 %
«molt»,

Per carrecs nc apareixen di-
feréncies significatives entre Direc-
cio i Cap d'Estudis. Destaca espe-
cialment la falta dinformacié dels
tutors, malgrat el paper tan impor-
tant que tenen gracies al contacte
directe amb alumnes potencials de
PGS.

El 71 % de la mostra total desco-
neix o disposa nomes d'alguna infor-
macié sobre els PGS que es duen a
terme al seu entorn, la qual cosa in-
dica desvinculacié entre el centre i
els itineraris de PGS del context pro-
pi. Tenint en compte: diferents aspec-
tes dels PGS, el grau d'informacié és
variable, i destaquem que en general
es té més informacio sobre els cen-
tres que imparteixen PGS i els criteris
d'accés a aquests. Cal destacar la
poca informacié pe que fa a l'estruc-
tura d'aquests prcgrames, fet que
pot dificultar I'orientacio de I'alumnat
cap a aquests.

Comparant el nivell d'informacié
entre els diferents carrecs, s'obser-
va la mateixa distribucié que veiem
pel que fa al coneixement de la le-
gislacio: els més kten informats sén
els directors i les clirectores del De-
partament d'Orientacio, seguits
dels responsables de la Direccid i el
Cap d'Estudis. Amb tot, continua
destacant la falta J'informacio dels
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TauLa 4:  Percentatge d'experiencia en els PGS
Carrec % amb experiéncia en PGS
Direcci6 del Departament d'Orientacio 37
Direccio 22
Cap d’Estudis 14
Tutor/a 10

tutors. La diferencia de coneixe-
ment de tots els aspectes relacio-
nats amb els PGS entre el professor
tutor i la resta de carrecs és evident.
Aquesta diferencia  s'accentua
quant a l'estructura d'aquests pro-
grames, ja que només un 17 % dels
tutors afirma que la coneix, i aquest
€s, en general, I'aspecte menys co-
negut. El conjunt d'aquestes dades
obliga a pensar en les consequen-
cies negatives que pot tenir aques-
ta falta d'informacioé a I'hora d'orien-
tar tant els pares com la Comissié
Pedagogica.

Pel que fa a la informacié sobre
els PGS que es duen a terme en el
centre propi, es constata que en

general coneixen meés els objectius
i els continguts que les estratégies
metodologiques, perd continuen
apareixent grans diferencies entre
els tutors i la resta dels carrecs.
Mentre que entre un 100 % i un
83,3 % dels encarregats de la Di-
reccio, la Direccio del Departament
d'Orientacié i d'Estudis coneixen
els objectius, els continguts i les es-
trategies metodologiques dels PGS
del seu centre, només el 61,3 %
dels tutors coneixen els objectius;
el 38,7 %, els continguts, i el 16,1 %,
les estratégies metodologiques.
Aqguestes diferencies fan pensar en
una falta de comunicacié entre l'e-
quip directiu i els tutors.

Director

100
100

Cap d'Estudis

Tutor

100
100
O Estrat.
= Metodol.
Continguts
O Objectius

Dept. Orientacio

GRAFIC 6.

Nivell de coneixement d’objectius, continguts i metodologies dels PGS
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La mostra valora com intervé
tant la utilitat dels PGS com la im-
portancia que tenen, tot i que els tu-
tors en fan una valoracié una mica
més inferior.

ASPECTES DE MILLORA DELS PGS
| EXPECTATIVES FORMATIVES

Quant als aspectes que es po-
drien millorar dels PGS i, encara
que el nivell de frequéencies és una
mica baix, queden representats en
el grafic 7.

El collectiu directiu considera
que l'alumnat que cursa PGS pot
millorar en tots els aspectes, potser
una mica més en «formacio profes-
sional» i «maduresa personal» que
en els aspectes d'«aprenentatges
basics» i «insercio laboral».

Un 50 % de la mostra creu que
I'alumnat que ha cursat PGS pot
prosseguir estudis de cicle forma-
tiu de grau mitja. Amb tot, aparei-

xen diferencies d'opinié entre els
diferents carrecs. Mentre la Direc-
ci6 i el Cap d'Es:udis mantenen
aquest percentatgz, aquest es re-
dueix un cop més en el collectiu
de tutors i tutores. E:n canvi, el 85 %
dels directors i les directores dels
Departaments d'Crientacio opina
que podran seguir altres estudis.

En general consideren que po-
den accedir-hi perjgué han millorat
I'aprenentatge basic cultural, mal-
grat que tambe indiquen que
aquest accés sera dificil o no es
produira, perqué ajuest alumnat té
poca capacitat, nivells previs insufi-
cients, dificultats d'aprenentatge,
presenta manca d'interés i desajus-
taments personals/emocionals.

Quant a I'alumnat del centre que
cursa I'ESO, consideren que entre
un 15iun 25 % no la superara i que
només la quarta part d'aquest
alumnat que no la superi cursara
PGS.

Seleccio prof. [11,5
Seleccio alum. [—13,1
Més recursos [ 3,1
Accedir CF [ 38
Practiques prof. [ 38
Més matricules #::;l 53

Més difusio [ g9
Prestigi social [T 7,6 |

Reduccio edat 19,9 3
Adequar-se al mercat 1 : 113 :
Més especialitats ] ; | 18.53 i
Més oferta centres [ } . ] 2:%,7
0 5 10 15 20 25
GRAFIC 7. Millores que farien en els PGS
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A la majoria de centres orienten
l'alumnat cap als PGS els directors i
les directores del Departament d'O-
rientacié ifo els tutors, tot i que hi
ha altres vies d'informacié menys u-
suals. A la pregunta sobre si el seu
centre té criteris explicitament esta-
blerts per orientar I'alumnat cap als
PGS, un 55 % de la mostra contesta
afirmativament, tot i que s'observa
una certa dispersio entre els carrecs:
afirmen que hi ha criteris establerts,
el 43 % dels tutors, i fins al 65 % en
la resta de col-lectius. Els criteris in-
dicats per aguests col-lectius son
que es limiten a seguir la normativa i
els requisits legals (46 %) i/o a realit-
zar accions de la tutoria/orientacié
(36 %).

Di1STRIBUCIO DE TASQUES

Apareixen diferéncies significati-
ves entre els diferents carrecs i la
participacié d'aquests en I'organit-
zacio dels PGS. Les tasques de
gestio, organitzacié i distribucié a-
cadémica recauen en la Direcci6 i
el Cap d'Estudis amb el suport, en
alguns centres, del responsable del
Departament d'Orientacié. L'orga-
nitzacié i la distribucié d'horaris és
una tasca practicament exclusiva
de la Direcci6 i el Cap d'Estudis. El
tutor normalment no intervé en l'or-
ganitzacio d'aquestes tasques.

Per acabar, al voltant de la mei-
tat de la mostra indica que el PGS
esta contemplat en el Projecte Edu-
catiu del Centre (53,1 %) i en el Pro-
jecte Curricular del Centre (46,9 %).

Qilestionari per a
I’Associaci6 de Mares
i Pares d’Alumnes (AMPA)

Del total dels centres que consti-
tueixen la mostra, 23 AMPA han
contestat el glestionari que se'ls
va dissenyar. Les AMPA amb qué
comptem s'ubiquen en centres que
tenen un nombre d'alumnes que os-
cil-la entre els 150 i els 1.000, de
manera que la mitjana d'alumnes
gue assisteixen a aquests centres
és quasi de 600.

En relacié amb el nombre d'as-
sociats, aquest difereix bastant d'un
centre a l'altre. La mitjana d'asso-
ciats és de 211, pero el nombre d'a-
quests que assisteixen a les assem-
blees i les reunions generals que es
convoguen disminueix notablement
(una mitjana que se situaria entre el
25 % i 35 % d'associats). Desta-
guem també que la majoria dels so-
cis tenen fills i filles que estan fent se-
cundaria en el centre. Manifesten un
grau de satisfaccioé mitja (mitjana = 2)
en relacio amb el funcionament de
I'AMPA.

En general, els PGS «no estan
contemplats» dins de 'AMPA (s’es-
devé en un 76,5 % dels casos), i no-
més en un 17,6 % dels centres els
PGS s'integren de la mateixa mane-
ra que la resta de nivells educatius.
Quan s'esdevé aquest ultim cas, a
la meitat dels centres, el percentat-
ge de families amb fills en PGS que
pertanyen a 'AMPA és molt baix.

Les funcions que duu a terme
I'AMPA en els centres educatius, es
reflecteixen en la taula seglent:

305



Antonio Sanchez Asin i cols.

TauLA 5:  Nivell d'intervencio de les AMPA en el ceritre
Funcions % d’AMPA que intervenen en les funcions

Ajudar a la millora del centre 82,6
Organitzar activitats extraescolars 78,3
Col-laborar en la direccié del centre educatiu 73,9
Informar sobre la linia educativa del centre 65,2
D'altres (participacié en el Consell Escolar,

organitzacié del transport escolar...) 21,7

D'altra banda, opinen que el
58,4% dels membres de les AMPA
coneix el sistema educatiu actual
«bé» 0 «molt bé». Es constata que
un percentatge molt baix coneix els
PGS (8,7 «bé»; 4,3 «regular»), i que
la resta 0 no els coneix 0 nomeés sap
que existeixen (vegeu grafic 8).

Les AMPA manifesten que, si
calgués, el centre educatiu facilita-
ria a les families la informacié i les
orientacions sobre els PGS a través
de la direcci¢ i/o el professorat. Ac-
tualment les AMPA reconeixen que
es facilita informacié a les families
sobre els ambits seguents: (vegeu
taula 6).

Entre aquells centres on s'impar-
teixen PGS, malgrat que es valora
com a acceptable la informacié que
t¢ I'AMPA sobre el desenvolupa-

TAULA 6:

ment d’aquests prcgrames (quants
se n'imparteixen, objectius, contin-
guts, estratégies metodoldgiques i
la legislacio vigent), el 75 % la con-
sidera insuficient. Es per aixo que el
91 % de les AMPA <ol liciten més in-
formacié sobre totes les vies de for-
maci6 Utils per als seus fills i espe-
cialment sobre els PGS.

En relacié amb els PGS, 'AMPA
amb prou feines intarvé o col-labora
molt poc en P'organitzacioé d'activi-
tats complementaries, I'aportacid
de recursos materials, la informacié
sobre els PGS, la informacié sobre
el moén laboral i |2 participacié en
contactes amb empreses per a les
practiques. Consideren que hau-
rien de participar més en els PGS,
ja sigui contactant amb el mén la-
boral i institucional o bé incremen-
tant les demandes dels centres.

Informacié que faciliten a les families

Ambits en qué es facilita informacié

% sobre el total

Atenci6 a les necessitats educatives especials 85
Canvis de cicle o nivell (transicié educativa, orientacié...) 80
Diversificacio curricular 80
Recursos educatius 70
Adaptacions curriculars 55
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Segons l'opinié de les AMPA
que es troben en centres on s'im-
parteixen PGS, I'objectiu final d'a-
quests programes seria, per ordre
de preferéncia, augmentar la ma-
duresa personal, consolidar apre-
nentatges basics, ajudar a trobar
feina, poder continuar més enda-
vant els estudis i ocupar els nois i
les noies.

Qiiestionari
per a les empreses

Es interessant coneixer la posi-
Cio de les empreses davant de cer-
tes questions relatives a la politica
de personal que duen a terme i al
grau de predisposicié a col-laborar
amb el moén educatiu, per millorar
les condicions de competéncia pro-
fessional i d'ocupacio dels joves,
especialment d'aquells que han

No ho sé

Coneixement de les AMPA dels PGS

acabat el periode educatiu obliga-
tori sense assolir una qualificacio
suficient. Ens referim a aquells jo-
ves susceptibles de ser atesos pels
PGS.

En general, les empreses ex-
pressen que tenen un coneixement
global del sistema educatiu vigent
entre regular i baix. Si bé les empre-
ses, poqgues, afirmen que els conei-
xen, en general els Programes de
Garantia Social son els grans des-
coneguts.

Les empreses coneixen la for-
macié professional (es refereixen a
I'FP de la LOGSE-1970), pero no els
diferents recursos formatius exis-
tents a la LOGSE. Totes les empre-
ses han tingut alumnes en practi-
ques, no s'especifica si provinents
delaFP odelaFO,ivaloren I'expe-
riencia com a positiva, si bé no ha
estat un cami per facilitar la insercié
dels joves en practiques, ja que
molt pocs aconseguien que la ma-
teixa empresa els contractés. Si te-
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nien aquesta sort, els seus contrac-
tes eren temporals i duraven poc (3
mesos).

Les empreses, malgrat tot, es
mostren disposades a col-laborar
amb el MEC i els |ES, quant als
Programes de Garantia Social.
Aguest interes es fonamenta en la
necessitat de poder participar acti-
vament a dissenyar-los, per adap-
tar-los als perfiles professionals
que les empreses necessiten i
també per obtenir beneficis fiscals,
si bé aquesta rad s'expressa en
segon lloc.

Les empreses consultades afir-
men que totes fan formacié per als
seus treballadors, especialment per
als técnics i els obrers especialis-
tes. Tenen la necessitat que els em-
pleats s’adaptin perfectament a les
necessitats i els sistemes de pro-
duccié de cada empresa. Aguesta
formacié s'acostuma a fer amb mit-
jans propis.

Finalment, és interessant assen-
yalar que I'empresa, en el cas hi-
potétic que hagués de fer més con-
tractacions, valora en primer lloc les
actituds personals i laborals dels
candidats, molt per sobre de la pre-
paraci¢ especifica i I'experiéncia
professional. Totes aquestes dades
no tenen un valor estadistic impor-
tant, ja que son relativament po-
ques les empreses que han contes-
tat el qUestionari que se'ls va enviar,
perd si que les seves respostes i
valoracions s'han de tenir en comp-
te a I'hora d'organitzar i dissenyar
PGS.
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E. Conclusions
i suggeriments

La majoria de docents de la
mostra que duen a terme la seva
tasca educativa ding dels PGS con-
sidera que és molt (til la funcié que
es desenvolupa des dels PGS i
mostra unes expeciatives altament
positives quant a la consecucio
dels objectius d'aguests programes
per part de 'alumnat. Aquestes ex-
pectatives sén bastant més baixes
entre els directius dels IES i, molt
especialment, entre els tutors de 4t
d'ESO.

S'observen disfuncionalitats en
l'organitzacié, l'estructura i el de-
senvolupament mateix dels progra-
mes, que poden estar motivades
per la falta d'exper éncia previa en
aquest tipus d'accions formatives
(PGS), i també s'han detectat ne-
cessitats d'informacié i de formacié
especifica donades les caracteristi-
ques de l'alumnat d'aquests pro-
grames.

De les dades aportades es de-
dueix que als equips directius, i en-
cara més als tutors, els falta infor-
macio en tot el que fa referéncia als
PGS, i desconeixen, en gran mesu-
ra, la legislacié que els regula. Una
conclusié evident és la necessitat
d'emprendre un programa d'infor-
macio i formacio dz tots els aspec-
tes relatius als PGS en diferents ni-
vells (pares, empiresaris, centres
educatius).

D’altra banda, |a falta d'informa-
Cio dels tutors sobre els PGS que es
duen a terme en el seu centre i en
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I'entorn immediat, en comparacié
amb els altres directius, ens fa pen-
sar en una falta de comunicacio en-
tre I'equip directiu i els tutors, espe-
cialment greu si tenim en compte €l
treball directe d'aquests amb I'a-
lumnat. S'ha de potenciar un inter-
canvi amb el director o la directora
del Departament d'Orientacio, que
és el directiu més informat, i els pro-
fessors dels centres educatius.

També es desprén la necessitat
de formacié amb referéncia a es-
trategies metodologiques, molt im-
portants tenint en compte les ne-
cessitats educatives de I'alumnat
d'ESO i dels PGS.

La formaci¢ es podria fer des de
cada IES, comptant amb la partici-
pacié dels professors que configu-
ren la plantilla per fer una revisié
conjunta dels elements organitza-
tius del centre i de la dinamica de
cada professor en les responsabili-
tats educatives que li pertoquen. La
figura d'un assessor. extern, amb
experiéncia en els camps d'inter-
vencié més complexos, com ara el
dels alumnes que fan PGS, podria
cobrir l'orientacio i I'aportacio de re-
cursos en aguelles arees en que es
presenten amb més nivell de difi-
cultat, i aixi s'evitaria I'excés de cur-
s0s externs que no tenen relacié
amb les problematiques i les ne-
cessitats dels centres, la qual cosa
comporta un malbaratament d'e-
nergies i mitjans de I'Administracio,
l'objectiu de la qual sembla que
esta més atent als sexennis que a la
reflexié que s’hauria de fer en els
mateixos equips docents.

Pel que fa a la formacié del pro-
fessorat, sorprén el baix percentat-

ge de professorat amb nivell de lli-
cenciatura (3,6 %), la qual cosa co-
rrobora la impressié que, des dels
IES, els PGS so6n valorats com un
ensenyament de segon rang que I'-
han d'impartir professionals d'un
estatus académic i professional
més baix (el 50 % pertany al cos de
professors técnics de formacio pro-
fessional, professorat de I'antiga FP
i amb titulacions no universitaries:
FP-II i mestria industrial). El 46%
restant l'imparteix un professorat
amb nivell académic de diplomatu-
ra/grau mitja. El perfil predominant
d'FP i 'absencia de professionals
amb preparacié en psicopedago-
gia també ens obren una porta per
sospitar sobre la baixa considera-
cio formativa que s'atorga als PGS i
la inclinacié basicament professio-
nalitzadora i subsidiaria que se i
pretén donar.

Quant a la formacié especifica
permanent, I'escassa presencia de
formacioé de nivell universitari (tipus
master, postgrau, etc.) de més llar-
ga durada que permeti aprofundir
en les estrategies educatives s'ex-
plica per 'abundant oferta de semi-
naris i jornades programats pels
CPR (Centres de Professors i Re-
cursos) amb la finalitat de facilitar la
consecucié de mérits per a la pro-
mocié del professorat i que tan ine-
ficac s'esta mostrant per aconse-
guir la innovacié i el canvi buscat
pel professorat.

Tot i que es percep una actitud
dinamitzadora i innovadora en el
treball amb els alumnes (treball in-
dividualitzat i en petit grup), aques-
ta percepcié pot ser més retdrica
que no pas real, ja que els recursos
que utilitza més el professorat sén,
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amb diferéncia, la pissarra i el ma-
terial escrit. La formacio del profes-
sorat s'hauria de reformular, i insistir
en la capacitaci¢ i la formacio en
metodologies especifiques que es
mostrin més eficaces o s'adaptin
millor a les caracteristiques de l'a-
lumnat de PGS.

Aixi doncs, quant a les diferén-
cies entre «importancia» i «com-
peténcia» sobre els aspectes rela-
cionats amb la practica docent va-
lorats pels professors mateixos, es
desprén que els nivells d'«impor-
tancia» sén, en general, superiors
al grau de «competencia», la qual
cosa ens indica que el professorat
té una alta consciencia del que és
prioritari i essencial, i del seu grau
de limitacio davant ell mateix. D'a-
questa manera es posen en eviden-
cia les necessitats de formacié que
el professorat demana.

El professorat dels PGS presen-
ta una valoracié optimista pel que
fa a la capacitat de I'alumnat, i indi-
ca que superara amb éxit els ob-
- jectius dels PGS. Igualment, s'ob-
serva més preocupacié i formacié
per impartir els PGS entre els pro-
fessionals que han exerciten I'FP, o
han treballat directament o col-late-
ralment amb alumnes exclosos o
amb necessitats educatives, que la
resta dels professors provinents
d'altres camps. El que s’acaba
d'exposar sembla que evidencia
gue I'experiéncia acumulada en les
situacions educatives dificils ser-
veix per organitzar i estructurar amb
més eficacia les necessitats rela-
cionades amb I'alumnat que pre-
senta més dificultat per accedir al
curriculum i encaixar situacions d'en-
senyament-aprenentatge.
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Creiem que I'Administracié hau-
ria de tenir més cura amb la selec-
ci¢ del professorat que destina als
PGS, no tant amb criteris basats en
el temari de les oposicions, sind vi-
gilant la formaci¢ prévia en aquest
camp ifo en camps. afins, i alhora
procurar-los una forrnacié continua i
el suport corresponent de serveis
psicopedagogics.

Els departamerts d'orientacid,
per la seva naturalesa i funcions,
haurien d'assumir amb més deter-
minacié l'orientaci¢ i el seguiment
de l'alumnat susceptible de ser de-
rivat als PGS, ja que els tutors no
disposen de la formacio técnica i la
informacié administrativa necessa-
ria que els permei plantar cara a
les decisions de tanta transcendén-
cia per al futur de l'alumnat. Creiem
que el coneixement dels col-lectius
sobre els quals s'intervé, les técni-
ques i els procediments de presa
de decisions, la seleccid de les téc-
nigues i els instruments d'avalua-
Cio, I'establiment de plans de coor-
dinacié i col-laboraci¢ entre el pro-
fessorat encarregat de PGS i el pro-
fessorat pertanyent a altres progra-

.mes i nivells educatius han de ser

préviament planificats per I'equip
docent i han de sar seguits pel De-
partament d'Orientacio, per tal d'e-
vitar buits, sensacié d'improvisacio
i decisions que ouguin perjudicar
les aptituds i les capacitats dels
alumnes.

L'orientacié professional, tot i
gue queda molt marcada en els tex-
tos legals, ens sembla que és molt
absent com a ccmponent que hau-
ria de tenir més forga dins de l'es-
tructura dels PGS i, concretament,
a l'area de la Tutoria. Per aixo, cal
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més presencia de la figura del psi-
copedagog en aquesta area, més
pes especific del Departament d'C-
rientacioé | més assessorament als
professors, especialment de les
arees técniques, pel que fa a instru-
ments gque afavoreixin I'orientacio
professional dels alumnes, mitjan-
gant cursos 0 assessors.

Tenint en compte I'historial do-
cent i laboral del professorat, i I'alt
percentatge d'aquest que té expe-
riencia en !'ambit professional, si
es fessin servir aquests recursos
humans adequadament, no hi hau-
ria d'haver en els nivells actuals
tanta discrepancia entre escola-fei-
na. Aquesta questio requeriria una
revisié molt a fons de les practiques
a les empreses i de les persones
que les han de coordinar. Els crite-
ris actuals burocratitzats s’haurien
de substituir per uns altres com ara
I'experiencia professional.

El professorat indica que no par-
ticipa en la selecci6 de I'alumnat
que cursara PGS. De fet, el profes-
sorat no pot participar, per llei, en la
seleccid ja que aquesta es regeix
pel Reial Decret d'Admissio d’alum-
nes (igual per a tots). L'IES esta-
bleix el nombre de places i el Con-
sell Escolar les adjudica d'acord
amb el barem establert pel Reial
Decret. Els alumnes del mateix cen-
tre que accedeixen a un PGS no
han de passar un procés d'admis-
si6 sind que hi accedeixen directa-
ment.

El treball en equip del professo-
rat és un dels temes capitals que
cal abordar si pensem en I'éxit dels
PGS. S'hauria de revisar en els [ES
els temps de coordinacio i treball en

equip, amb la finalitat d'obtenir ele-
ments que ens permetin dilucidar si
estan prou aprofitats o, al contrari,
s'esta desaprofitant una de les
claus que podria cohesionar més
els equips docents davant d’una
acci¢ educativa més planificada i
coordinada. En aquest sentit, el Re-
glament Organic dels IES té uns
plantejaments débils o poc clars
que no reforcen aquesta idea.

La normativa que regeix les
practiques no exigeix, en totes les
circumstancies, que es duguin a
terme en empreses. Aquesta ambi-
guitat s'hauria d'eliminar i es podria
proposar que les practiques fossin
obligatories en les empreses, que
s'organitzessin adequadament els
drets i les obligacions de I'alumnat,
la seva avaluacio i les condicions
salarials, ja que tot aixd permetria
un enllag correcte entre escola i fei-
na. Per aconseguir-ho, s'hauria de
potenciar la figura de l'insertor, que,
amb tan poca implantacio (24%),
és un element clau per comprendre
aquest problema.

D’altra banda, és important ela-
borar criteris que organitzin les
practiques, ja que s'observa una
disparitat en la manera actual de
procedir.

Considerem molt positiu que el
58% de I'alumnat de PGS accedeixi
als programes per aprendre, la qual
cosa indica una motivacio i un auto-
concepte considerables. Perd ens
sembla que aixd no és suficient, ja
que cal motivacié en el total dels
discents. Els centres han de trans-
metre als alumnes que els PGS sén
una opci¢ educativa que els pro-
porciona el sistema i no pas una

311



Antonio Sanchez Asin i cols.

porta falsa o una segona oportuni-
tat per a fracassats. Un dels objec-
tius dels projectes educatius dels
|IES s'hauria d’encaminar en aquest
sentit. El Departament d'Orientacio,
que té una implantacio del 100 %,
ha de fer un treball important amb
tota la comunitat educativa (Claus-
tre, AMPA, Consell Escolar, asso-
ciacions d'alumnes, etc.).

L'alumnat de la mostra presenta
un cert desconeixement dels objec-
tius reals dels PGS, i deixa entre-
veure determinats problemes en el
plantejament tutorial, i de formacié i
orientacio laboral del programa.

Segons les dades que ha apor-
tat I'estudi, només la meitat de l'a-
lumnat s'informa dels PGS en els
centres educatius, a través del
professorat. Sembla un percentat-
ge petit si tenim en compte que es-
tem parlant d'un programa que
hauria de ser inherent a la mateixa
institucio. Cal fer un esfor¢ infor-
matiu, no només als alumnes, sin6
a tota la comunitat educativa. Pocs
pares pensen en un PGS com a
sortida professional i terminal dels
estudis dels seus fills. La necessi-
tat d'informaci6 i orientacio profes-
sional es troba sota la resposta «no
ho sé, qualsevol» davant de la pre-
gunta «gquina feina podries fer
avui?».

En relacido amb les competén-
cies necessaries per a la insercio
laboral, s'hauria de focalitzar més
I'atencié vers el desenvolupament
de tasques i habilitats propies dels
perfils professionals, i no s'hauria
d’emfasitzar tant en les que es refe-
reixen al sector de serveis, sin6 que
s’hauria de pensar més en les que
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es refereixen al sector industrial,
sense oblidar el caracter polivalent
d'aquestes, perque es puguin adap-
tar a les creixents t-ansformacions
de les empreses.

La forta disseminacié dels inte-
ressos professionals, manifestats
per I'alumnat, fa enireveure que en
molts casos el mal és la falta de
competéncies, perqué no existeix,
en forca centres, un servei d'orien-
tacié ben planificat juntament amb
una tutoritzacié que: s'anticipi a les
demandes del context per encami-
nar 'alumnat cap a aquests, espe-
cialment quan s'ha de fer i desen-
volupar el projecte de practiques, a
través dels contractes de practi-
ques a les empreses.

D'altra banda, les AMPA consi-
deren insuficient la informacié so-
bre PGS de que disposen. A més a
més, posen de ménifest que no hi
participen. Aquest aspecte evident-
ment s’hauria de considerar en un
futur com una caréncia que caldria
pal-liar.

Cal destacar algunes recomana-
cions, que poden ser objecte
d'analisi en altres estudis, com ara:

- Tenir en compte 'avaluacié dife-
rida. :

- Valorar les modalitats formatives
deis PGS i la relacié amb els mo-
duls professionals.

- Fomentar la qualificacié i la pro-
fessionalitzacié del professorat
per atendre les. necessitats que
sorgeixen.

— Fomentar la coordinacié inter-
institucional i intrainstitucional.

- Fer plans d'informacié sobre les
alternatives dels PGS.
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- Realitzar avaluacions d'impacte
dels PGS, en la incorporacio
dels alumnes al mon laboral | en
la inserci6 en el sistema educa-
tiu.

Linies d’intervencié
per implantar els PGS
a Castella-La Manxa

1. Elaborar un pla regional de ga-
rantia social, que contingui una
oferta suficient de programes, i
una planificacié adequada a
les necessitats dels sectors
afectats (alumnes i pares, cen-
tres, empresaris), de manera
que es doni una vertadera res-
posta educativa a la diversitat
de l'alumnat escolaritzat en els
IES.

2. Establir convenis de col-labora-
ci6é amb les organitzacions em-
presarials de la regio, de mane-
ra que permeti la participacié i
la implantacio, d'aquest sector,
en el desenvolupament ade-
quat dels PGS.

3. Desenvolupar una campanya
d'informaci¢ institucional, so-
bre tota la casuistica dels PGS,
que arribi als IES (Equip Direc-
tiu, Departament d'Orientacid i
professorat), als pares i les se-
ves organitzacions (AMPA, fe-
deracions provincials i confe-
deracié regional).

4. Desenvolupar programes de
formacio inicial per a aquells
centres | professorat que im-
planten per primera vegada els

PGS. Els IES que ja estan duent
a terme els PGS també haurien
de tenir programes de formacié
en els mateixos centres. Pa-
ral-lelament, promoure activi-
tats de benchmarking (troba-
des d'intercanvi d'experiéncies
entre professionals).

Tots els IES haurien de com-
pletar l'oferta formativa amb
algun PGS, que, si és possi-
ble, tingui relacié amb la fami-
lia professional implantada, de
manera que els mateixos cen-
tres tinguin la possibilitat d'o-
ferir alternatives per atendre la
diversitat als llocs on fa com-
prensivitat comenga a ser un
problema.

Els [ES anomenats d'integracio
(amb Acneas permanents) hau-
rien de tenir una oferta especi-
fica de PGS, modalitat Acneas,
que permeti una sortida pro-
fessional a aquest tipus d'a-
lumnat.

En relacié amb els Acneas per-
manents, seria molt beneficids
que es creés el «Cercador de
Feina amb Suport» que, en el
marc de les iniciatives europees
(HORIZON) ofereixi a aquests
joves amb necessitats educati-
ves especials vies d'insercio al
mon laboral. Aguesta figura
hauria d'estar en col-laboracio
estreta amb les oficines d'ocu-
pacio.

Desenvolupar un pla de for-
macioé del professorat que
doni resposta a les necessi-
tats i que permeti una ade-
quacio docent millor pel que
fa a les caracteristiques de
I'alumnat.
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En el presente estudio se
describe la experiencia de
la implantacion de los PGS
en la comunidad de Casti-
lla-La Mancha, partiendo
de un marco conceptual en
el que se describen las mo-
dalidades y caracteristicas
de programas. Se detallan
los datos obtenidos a través
de un estudio empirico que
ofrece informacion sobre
los diferentes agentes (pro-
fesorado, alumnos, familias)
que concurren en dichos
Programas de Garantia So-
cial.
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Abstracts

Cette étude décrit I'expé-
rience d'implantation des
Programmes de Garantie
Sociale dans la Communau-
té de Castille-la-Manche, a
partir d'un contexte con-
ceptuel dans lequel on dé-
crit les modalités et carac-
téristiques des programmes
en question. L'auteur détai-
lle les données obtenues
par le biais d'une étude em-
pirique qui apporte des in-
formations sur les différents
agents (professorat, éléves,
familles) qui coincident
dans ces Programmes de
Garante Sociale.

This article describes the
implernentation of «Social
Guarantee Programmes» in
the au‘onomous community
of Castilla La Mancha, from
within a framework that fo-
cuses on the different types
and these programmes.
The data derived from an
empirizal study are repor-
ted providing information
about the various agents
(teaching staff, students, fa-
milies, that participate in
these «Social Guarantee
Progremmes».
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