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//Resum

Els preceptes que conformen I'espai europeu d’educacié superior (EEES) es fonamenten en el model
ensenyament-aprenentatge i en I'adquisicié6 d’un conjunt de competéncies. El plantejament innovador que es
proposa és la definici6 i la implementacié posterior de ribriques d’avaluacié de la competéncia transversal treball
en equip (CTE).

El context en que es desenvolupa la innovacié és ampli, ja que repercuteix en els tres graus que s‘imparteixen a la
Facultat de Belles Arts de la Universitat de Barcelona: grau en Belles Arts, grau en Conservacio-Restauracié de
Béns Culturals i grau en Disseny. Aquest article mostra els resultats de la recerca vers dos objectius principals. Per
una banda, treballar la CTE en el marc dels ensenyaments artistics i dissenyar un model de rdbriques d’avaluaci6
ad hog i per l'altra, fer una prova pilot per comprovar-ne I'efectivitat, avaluar els resultats assolits i valorar les
possibles millores de disseny i aplicacié. La finalitat ulterior és implementar el model al conjunt de les assignatures
de la Facultat.

El desenvolupament del projecte ha evidenciat com es reforca el treball en col-laboracié dels equips docents que
s’hi impliquen, cosa que en potencia els resultats. Pel que fa a I'alumnat, també s’ha observat com es genera una
dinamica interessant de cohesié del grup d’estudiants. S’ha pogut apreciar que fomenta el compromis i la
responsabilitat dels membres de I'equip i del grup respecte del col-lectiu classe.

Per poder continuar introduint i consolidant el sistema d’avaluacié de les competéncies és necessari establir un
procediment de centre que el gestioni i vetlli pel seu bon funcionament.

//Mots clau
Formacié universitaria, competéencies professionalitzadores, rol dels formadors, practica reflexiva, innovaci6
docent.
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L'article pretén donar a coneixer els principals resultats de la recerca duta a terme dins el Grup
d’Innovacié Docent de la Universitat de Barcelona «Millora de la Qualitat Docent de la Facultat
de Belles Arts»' i el projecte d'innovacié docent «L'aplicacié de les Competéncies Transversals en
els Estudis de Grau de la Facultat de Belles Arts», aixi com plantejar les linies directrius orientades
a la continuitat del projecte dins del centre.

La integracié en els plans d’estudi dels preceptes que conformen |'espai europeu d’educacié
superior (EEES) es fonamenta en el model ensenyament-aprenentatge centrat en I'alumnat i en
I’adquisicié d’'un conjunt de competéncies «necessaries per promoure la creativitat, la flexibilitat,
la capacitat d’adaptacio i I'habilitat per aprendre a aprendre i a resoldre problemes, al llarg de
tota la vida» (Parcerisa, 2014, p.16).

El disseny dels plans d’estudi i de les programacions docents es duu a terme prenent com a
referéncia l'aprenentatge de l'alumnat i, com comenta de Miguel, és essencial un «cambio
metodoldgico de una ensefianza centrada sobre la actividad del profesor a otra orientada hacia
el aprendizaje del alumno» (De Miguel, 2005, p. 13). Aquest nou gir pedagogic afecta tot
I'ensenyament universitari i obliga a replantejar nous plans docents en els quals, a més de
delimitar els continguts del programa formatiu, insta a precisar els procediments que utilitzaran
en el desenvolupament d’ensenyament-aprenentatge. Dins d’aquest canvi, I’avaluacié centrada
en |'aprenentatge per competéncies que adquireix I"alumnat al llarg del seu procés formatiu és
cabdal i requereix una posada en comu dins les titulacions que s'imparteixen a la Universitat de
Barcelona.

El treball en equip és una de les competencies generiques o transversals que la Universitat de
Barcelona? considera necessaries per al conjunt dels seus estudiants i que la Facultat de Belles Arts
s’ha proposat com a objectiu de la titulacié.

En els tres graus que s’'imparteixen a la Facultat de Belles Arts —grau en Belles Arts, grau en
Conservacio-Restauracié de Béns Culturals i grau en Disseny— el treball experimental de
laboratori/taller és molt important i, d’acord amb les noves directrius europees, I'alumnat
desenvolupa més activitats autonomes i de treball en equip. Aquesta llibertat es tradueix en la
possibilitat de treballar en aules, tallers i laboratoris artistics en horaris flexibles, a vegades sense
el suport del personal tecnic o docent, i en les activitats de caracter no presencial i autonomes.:
Aquesta nova realitat, com hem comentat anteriorment, comporta la necessitat d’implantar
activitats d’ensenyament-aprenentatge i sistemes d’avaluacié per competéncies.

' Acronim: QueDeBeA. Referéncia GIDUB-11/FBA.

2 Vegeu Competéncies transversals de la Universitat de Barcelona. Universitat de Barcelona, Vicerectorat de
Politica Docent (2008). Attp.//www.ub.edu/cubac/sites/default/files/ct de la _universitat de barcelona 1.pdf

3 L'informe dels resultats obtinguts del treball fet en el taller «Metodologia participativa a 'aula universitaria. La
participacié de I'alumnat», organitzat dintre del Programa de Formacio Permanent de ['Institut de Ciencies de
V’Educacio de la Universitat de Barcelona, explicita les activitats d’ensenyament-aprenentatge (explorar
coneixements previs, informar, reforcar, aclarir, exercitar, elaborar coneixements, aprofundir, etc.) en:
presencials, no presencials dirigides i no presencials autonomes —cada un dels blocs d’aquests tipus d’activitats
representa, aproximadament, un terg¢ del total de credits de I'assignatura (Imbernon i Medina, 2005, p. 14-16).
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La idiosincrasia de I’ensenyament artistic es caracteritza, entre altres particularitats, pel treball
col-laboratiu i en grup entre iguals dins els tallers i laboratoris. Els treballs en grup desenvolupats
en els graus impartits a Belles Arts poden presentar, basicament, dues modalitats ben
diferenciades: activitats grupals amb un caire cooperatiu i activitats grupals amb un caire
col-laboratiu. Les de treball cooperatiu consisteixen a dur a terme una tasca entre un grup
d’alumnes, constituit quasi circumstancialment, que mantenen una implicacié limitada en
I"activitat assignada (com poden ser les activitats vinculades al funcionament ordinari dels tallers).
Mentre que les de treball col-laboratiu es fonamenten a desenvolupar un projecte, habitualment
artistic, entre un grup d’alumnes amb «alguna» afinitat comuna, amb objectius consensuats i en
el qual el grau de responsabilitat, lideratge creatiu, gestié del projecte, formacié i interaccié
personal resulten imprescindibles.* Amb matisos diferencials, el treball en equip comporta un
grau més profund de compromis, responsabilitat, implicacié i gestié del treball que el treball
cooperatiu. En el treball en equip s’estableix una interacci6 participativa entre els membres per
acordar els tipus de tasca o projecte que cal desenvolupar, els objectius, la gestio, etc. més enlla
de la «simple» distribucié de feines amb comptades trobades d’equip.

La capacitat de saber col-laborar amb els altres per contribuir a un projecte comu es considera,
segons Marina Solé, «una competeéncia clau que, per una banda, té efectes molt positius en la
qualitat de l'aprenentatge i en el creixement personal dels estudiants i, per laltra, és
imprescindible per poder actuar de forma efica¢c en contextos académics i professionals» (Solé
Catala, 2011, p. 1). En I'ambit académic, I'aprenentatge col-laboratiu en el camp artistic és,
segons Solé, «fonamental per afavorir el domini de conceptes basics, promoure el pensament
critic, potenciar les habilitats comunicatives i millorar el rendiment dels estudiants» (Solé Catala,
2011, p. 1).

Aixi mateix, com sembla desprendre’s de la revisi6 de la literatura sobre les competéncies
transversals i, especificament, sobre el treball en equip, aquest és un constructe relativament poc
desenvolupat en els ensenyaments universitaris. En canvi, el treball en equip és un requisit cada
vegada més present en el panorama sociolaboral. Els canvis en I'organitzacié i I'estructura de
moltes de les empreses actuals han donat lloc a noves maneres de treballar, a marcar objectius
comuns i comporten feines noves. Gran part de les tasques requerides, per la seva complexitat,
dificulten una resposta individual adequada i demanen equips de persones que puguin acomplir
la diversitat de competeéncies exigides (rapidesa d’accié, creativitat, comunicacid, innovacid,
qualitat, augment de la productivitat).

+ «En el trabajo cooperativo, los alumnos presentan habilidades complementarias —ya sean previas o adquiridas
expresamente—, que tienen que aplicar realizando tareas diferenciadas para resolver un problema comdn
basado en la contribucién critica de las partes individuales. Aunque los estudiantes dependen del trabajo de sus
compafieros para completar el resultado comn, la implicacién del grupo se puede limitar al momento en que se
inicia el proceso y se reparten los trabajos y al momento en que se unen las aportaciones de los diferentes
miembros del grupo. En cambio, en el trabajo colaborativo, la interaccién entre los miembros del grupo es
continua y considerablemente profunda. Asumiendo unos conocimientos previos, el grupo se implica tanto en la
definicién de la tarea (objetivos, partes o fases de la tarea, producto final) como en su gestién (participaciéon de
cada miembro, plan de trabajo, calendario, proceso de revisién...). Los componentes del grupo se reparten el
trabajo segln sus capacidades o intereses personales» (Sayés, 2013, p. 35).
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Aixi doncs, les necessitats del context social sén també motius pels quals es fa ineludible integrar
I'aprenentatge i I'avaluacié de la competéncia transversal treball en equip en la formacié dels
estudiants universitaris.

Quant a la vida professional, I'activitat artistica es genera, cada vegada més, en contextos de
grup i xarxes socials, i és fonamental que els futurs professionals sapiguen adaptar-se a situacions
diverses i que puguin col-laborar amb altres professionals en equips de caracter interdisciplinari
per treballar en projectes creatius i crear sinergies entre diferents sectors relacionats. Per tant, la
capacitat d’integrar-se en equips de treball i de generar grups nous i liderar-los és molt important
en la formacié integral dels alumnes.

Per aquest motiu, dins del Projecte d’Innovacié Docent «L’aplicacié de les competéncies
transversals en els estudis de grau de la Facultat de Belles Arts»,° hem centrat |'atenci6 en el
treball en equip que permeti a I'alumnat progressar en la responsabilitat del treball en coma i
sistematitzar el desenvolupament de la competéncia transversal treball en equip (CTE) per
garantir que s’adquireixi en els diferents ambits de belles arts. L’avaluaci6 per part del professorat
d’aquesta competencia ha de ser efectiva, ja que ha de servir perqué els estudiants tinguin
consciéncia del seu nivell d’assoliment de competencies, dels punts forts que tenen que han de
continuar promovent i, també, dels punts febles que han de treballar per millorar (Cabrera i
Martinez, 2010, p. 19).

Entenent el concepte competencial com I'adquisicié de coneixements, habilitats, valors i el seu
progrés o aveng, es fa indispensable observar, a més, que el treball de les competéncies
transversals en la formacié i en I'aprenentatge de I'estudiant contribueix en la manera com es
pot configurar una visi6 de la vida, del mén amb valors positius. Per tant, incidir en la CTE els
formara en la seva capacitat per donar respostes adequades, sia en el seu entorn interpersonal o
en el moén professional.

Si bé és cert que en els estudis de Belles Arts historicament s’han dut a terme dinamiques de
treball en equip, aquestes han estat sempre per iniciativa individual de determinats professors,
sense intencié que conformessin un corpus de continguts referits a I’assoliment de la CTE en un
sentit curricular dins el conjunt de les competencies globals dels diferents graus. Menys encara,
aquestes iniciatives s’han dut a terme en coordinacié amb altres professors, cosa que ha permes
un acompliment i assoliment de la CTE en diferents nivells i de manera progressiva. Aixi mateix, i
amb total certesa, mai no s’han avaluat els treballs fets en equip mitjancant taules de rdbriques
que asseguressin un rigor en l'avaluaci6. Diverses investigacions sobre I'aprenentatge fetes en
universitats de prestigi conclouen que l'avaluacié6 és el component que més influeix en
I'estudiant (Gibbs i Simpson, 2009, p. 11, citat a Parcerisa, 2014, p. 13). El sistema i les
caracteristiques de I’avaluacié tenen incidencia tant en el grau d’esfor¢ que I'estudiant aplica al
seu estudi com en la seva eleccié dels continguts. Si és aixi, sense canvis en els sistemes
tradicionals d’avaluaci6, sembla dificil que puguem ajudar els estudiants de manera significativa
perqué millorin els seus processos d’aprenentatge. La constatacié d’aquests buits, mancances i
fins i tot absencies va propiciar el plantejament innovador que ens varem proposar en aquest
projecte d’innovacié docent, concretat en la reflexio, definicid, sistematitzacié i implementacio

5 Grup d’Innovacié Docent de la Universitat de Barcelona «Millora de la qualitat docent de la Facultat de Belles
Arts» .
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posterior de ribriques d’avaluacié de la competéncia transversal treball en equip en els tres graus
de Belles Arts.

Fent referéncia al concepte d’innovacio, Blanco Guijarro (2000, en Neirotti i Poggi, 2004, p. 168
i seglients) consigna que «el mateix concepte planteja un problema; com també la falta d’'un
marc teodric prou desenvolupat i compartit que permeti dir qué és innovador i qué no». Entre les
dificultats que es troben per caracteritzar una innovacié educativa, Blanco Guijarro consigna que
«es tracta d'un concepte altament relatiu, ja que una innovacié no és aseptica ni neutra, i esta
condicionada per posicionaments politics, socials, culturals i epistemologics, de tal manera que el
que és innovador per a una persona o grup, no ho és per a altres». Qué és innovador i qué no
depen, segons l'autor, de la perspectiva i de les representacions o concepcions dels subjectes
involucrats respecte de la societat, la cultura, etc. En el nostre projecte partim del concepte
d’/nnovacio de Dan E. Inbar (1996, p. 23), el qual el defineix com «la induccié cap a canvis
funcionals innovadors». Inbar afirma que innovar «és el tornar a treballar sobre camps d’acci6
coneguts per aplicar-los a noves circumstancies, i la creaci6 de noves formes de percebre i
apropar-se als problemes». El «camp d’accié conegut», que esmenta |'autor, és la competéncia
transversal treball en equip i les «noves circumstancies» sén el procés d’ensenyament-
aprenentatge i d’avaluacié per competéncies dels graus de la Facultat de Belles Arts. Per acabar
aquesta introduccid, i seguint la definicié d'Inbar, compartim que en la innovacié «el resultat
d’accions preestablertes; s’orienta cap a una adaptacié flexible, cap a I'experimentacio, i el canvi
guiat». Procedim, doncs, al desenvolupament d’aquestes questions amb la confianca que doni
[lum a I'exercici professional dels docents i formadors.

Com a professors de la Facultat de Belles Arts, entenem la necessitat de generar un projecte de
centre que permeti sistematitzar I'adquisicié i avaluacié de les competencies transversals en els
graus i masters impartits a la Facultat de Belles Arts de Barcelona; com a participants en el
projecte d’‘innovacié, ens hem proposat col-laborar en la definicié d’aquest marc referencial
centrant-nos en la CTE.

Per aquest motiu ens hem proposat centrar I'atencié en dos objectius generals:

1. Generar un document de consulta orientat al professorat de les Facultats de Belles Arts de
les rabriques de la CTE aplicada als tres graus de Belles Arts de la Universitat de Barcelona.

2. Comunicar al centre els resultats i proposar les linies directrius del procés d’implantacié
d’aquesta competencia amb la intencié d’involucrar progressivament tot el personal
docent de la Facultat, amb I'objectiu d’aplicar sistematicament barems consensuats,
equilibrats i progressius per garantir als estudiants al llarg dels seus estudis de grau
I’adquisicié de les competéncies transversals.
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Els esforcos d’aquest primer bienni s’han orientat, fonamentalment, al primer objectiu general i,
per aquesta rad, es van proposar els objectius especifics seglients:

1.

Formar el professorat participant en el projecte amb relacié a la dinamica generada per
I'aprenentatge basat en competencies, la introduccié de les competencies transversals i el
desenvolupament de la CTE.

Definir, caracteritzar i consensuar la definicié de la CTE.

Elaborar la taula de rdbriques tot establint les metodologies i els criteris més idonis per a
la seva avaluacié.

Constatar-ne I'aplicacio i efectivitat fent una prova pilot en diverses assignatures dels tres
graus de la Facultat de Belles Arts de la Universitat de Barcelona.

Analitzar els resultats aconseguits, descriure els resultats i, si escau, fer propostes de
millora.

Pel que fa al segon objectiu general, implantacié de la CTE en el centre:

1.

Proposar al Consell d’Estudis del centre aquest model de rdbrica perqué s’adopti, si aixi es
considera oportd, en la programacié sistematica dins del pla d’estudis.

Proposar i referir els mecanismes per a la implementaci6 de la CTE en el mapa
d’assignatures dels graus de Belles Arts.

El context d’actuacié6 en el qual es va desenvolupar la innovacié és ampli, ja que
repercuteix en els tres graus que s’imparteixen a la Facultat de Belles Arts. Gracies a la
idiosincrasia dels membres del grup d’innovacié docent, autors d’aquest article, es va
poder implementar la prova pilot en assignatures dels tres graus de la Facultat.

Els perfils docents dels participants en el projecte sén forca diferents i representen, prou
significativament, arees i mateéries dels tres graus de la Facultat, que és el que en esséncia
va permetre |'aplicacié de la prova pilot.

Aquest aspecte és especialment important per dues raons: per una banda, per involucrar,
en un futur, tot el personal docent de la Facultat de Belles Arts en I'aplicacié de les
ribriques d’avaluacié de competéncies d’'una manera sistematica i, per I'altra , per garantir
als estudiants que les adquireixen al llarg dels seus estudis de grau i que les avaluen de
manera corresponent sota barems consensuats, equilibrats i progressius.

Com hem assenyalat anteriorment, la majoria de les assignatures que s’imparteixen a la
Facultat de Belles Arts es desenvolupen en tallers i laboratoris on la formacié
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practicoinstrumental és molt important. Professors, mestres de taller i alumnes treballen
conjuntament als tallers i, des d’aquesta realitat, pensem que competencies com la de
treball en equip esdevenen cabdals per al bon funcionament del taller i per al futur
professional de I'estudiant. Tal com exposen Barracoya i Lasaga (2010):

La labor pedagdgica debe encaminarse a que el alumno entienda que trabajar en
equipo no es una mera adicién de esfuerzos. Ha de fomentarse simultaneamente
habilidades como la comunicacién interpersonal, la responsabilidad y compromiso
con los restantes miembros del equipo, la gestiéon del tiempo, la confianza y el
respeto a la toma de decisiones grupales. Es importante que todos estos aspectos
psicosociales se tomen en consideracion al evaluar los trabajos en equipo (p. 4).

Per tal de concretar aquest ampli marc d’actuacié seguidament es relacionen les

assignatures que van ser sotmeses a estudi en les proves pilot.

Taula 1.
Relacié de les assignatures sotmeses a estudi en les proves pilot

Creédits Nombre

Assignatura Grau Dept. Tipus Curs ECTS  d’alumnes

Pintura,
Dibuix,

Expansions de |'Art BA Escultura, Obligatoria 4t 6 59
Disseny i
Imatge

waboratori de Gravat BA Pintura  Obligatoria  2n 6 50

mpressié

Materials i Espais a les 42

Activitats de Conservaci6 i  CiRBC Pintura Obligatoria  2n 6

Restauracio

Fotografia D Disseny i Optativa 3r 6 29
Imatge

Edicio6 Escultorica: Fosa en 51

Metall, Vidre, Motlles, BA Escultura Optativa 3r 6
Elastomers i Resines

Font: Elaboracio dels autors

La metodologia que es va dur a terme en aquest projecte consta de dues etapes
consecutives: una primera fase de formacié de I’equip de professorat implicat en el projecte
i de treball amb la CTE, i una segona d’aplicacié per part del professorat del model de
ribriques elaborat en el seu grup classe, és a dir, una part de formacié de I'equip i una part
d’accié.

La primera fase es va concretar amb diverses sessions mensuals d’orientacié i suport per
part de la Dra. Rosa Sayés, en les quals es va treballar en la consecucié d’una definicié
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acordada de la competéncia transversal, per determinar, després, les ribriques que havien
de servir per avaluar-la. En la revisié de la literatura sobre les definicions i categoritzacions
del treball en equip, ens acostem a la definici6 de Baker et al (2005), els quals fan
referéncia a les competencies que sén essencials per al treball en equip (la comunicacio, les
capacitats interpersonals com la col-laboracié i la resolucié de conflictes, la planificacié i la
presa de decisions en grup i I'adaptabilitat). Tot i aixi, I'analisi d’aspectes caracteristics que
fan Cannon-Bowers et al. (1995) evidencien les multiples dimensions de la competéncia. La
complexitat i la diversitat dels equips i els seus contextos, a més, fan dificil acordar-ne una
conceptualitzacié i definici6 (Torrelles et al., 2011).

La segona etapa es va estructurar en quatre fases metodologiques molt diferenciades: la
definicié de la competéncia, la definicié de la taula de rdbriques, la implementacié de les
rdbriques en la prova pilot i una darrera fase d’analisi dels resultats i de redacci6é de les
propostes de millora per a la confeccié definitiva de les rdbriques d’avaluacié que es
presentaran al Consell d’Estudis.

Cada una d’aquestes fases també va comportar la concrecié d’uns estadis metodologics
particulars establerts de la manera seguent:

Definicio de la competéncia:
a) Definicié individualitzada per part dels diferents participants en el projecte.

b) Obtencié de paraules clau durant el procés de la posada en comud de les diferents
definicions de la competencia.

¢) Redaccié de la definicié consensuada.

Definicio de la taula de rabriques.

a) Estructuracié de la taula pel que fa a tres parametres: ambits de classificacié dels
indicadors; indicadors d’avaluacié i descriptors dels quatre nivells de cada indicador
organitzats en tres nivells de domini de la competéncia, i escales descriptives avaluables.

b) En la confeccié de la taula de rabriques es van considerar:
e L’establiment dels indicadors.
» La classificacié dels indicadors per ambits.
« La distribucié dels indicadors corresponents en cada un dels tres nivells de domini.

« La definicié dels quatre nivells valoratius (1: insuficient, 2: suficient, 3: notable i 4:
excel-lent).
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La prova pilot de les rubriques es va estructurar de la manera segiient.

Després d’arribar a un consens entre els membres del grup es va procedir a fer la prova
pilot en les assignatures establertes en el mapa d’assignatures relacionat abans. Cada
professor participant, en funcié de les caracteristiques de |’assignatura que imparteix
(teorica/practica, nombre d’alumnes, nivell...) va adaptar el quadre de rdbriques elaborat a
la fase 2 i va dissenyar un pla d’actuacié per incorporar un treball en equip en el programa
de curs.

Implementacio de les rubriques en la prova pilot.

Per dur a terme |'experiencia es va establir un protocol de funcionament de I'experiencia
pilot i la seva adaptacié a cada nivell i assignatura.

Es va procedir de la manera segient:

a) Concretant les assignatures en que s’havia de procedir a fer la prova pilot, després
d’un consens entre els membres del grup es va determinar que les assignatures
establertes en el mapa d’assignatures relacionades abans permetien desenvolupar
I'experiéncia.

b) Determinant els grups de cada assignatura que hi havien de participar i els
semestres en qué calia desenvolupar I'experiéncia. Aquesta decisi6é la va adoptar
cada professor individualment.

c) Dissenyant |'activitat que calia desenvolupar per a la prova pilot de treball en equip
en cada una d’aquestes assignatures. Cada un dels professors va determinar el tipus
d’activitat, la durada i la repercussié proporcional sobre la valoraci6 final de
I'assignatura.

d) Adaptant el quadre de ribriques a cada una d’aquestes activitats de les diferents
assignatures. Cada professor va escollir de la taula de rdbriques generica dissenyada
en aquest projecte els indicadors i les rabriques corresponents en funcié del tipus
d’activitat i d’assignatura (teorica/practica, nombre d’alumnes, nivell). Es va acordar
utilitzar un barem d’1 a 4, en que I'l era el valor més baix i el 4 el més alt per
puntuar cada descriptor.

Desenvolupament de ['activitat.

Tot i la diversitat de les proves pilot, els elements que es van mantenir en comu per tal de
donar uniformitat i coherencia al projecte van ser els seglients:

a) Després de [linici de l'activitat, el professorat va informar dels objectius
d’ensenyament-aprenentatge d’aquella practica i del contingut de la competencia
treball en equip que es proposava treballar.



b)

d)
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Es va presentar i lliurar a I'alumnat la taula de rdbriques i se’n va debatre el
significat i pertinenca.

Es va exposar a l'alumnat els sistemes d’avaluacié6 que s’aplicarien en aquesta
activitat concreta: I'autoavaluacié i l'avaluacié entre iguals. L’alumnat participa de
I'avaluacié de la practica valorant, d’una banda, la competéncia del treball en equip
dels membres del seu grup i, de I'altra, el procés mateix desenvolupat per arribar al
resultat final del treball en equip objecte de I'activitat

En finalitzar I'activitat cada estudiant va emplenar la taula en que s’autoavaluava a
ell mateix i avaluava els seus companys d’equip a partir de la rubrica adjunta
marcant el descriptor més adequat per cada indicador.

Amb aquestes dades el professorat va calcular la mitjana de cada alumne segons la
seva propia autoavaluacié més I'avaluacié que li havien fet els companys d’equip.

Analisi dels resultats:

Es va elaborar un format d’informe de la prova pilot amb els punts de reflexi6 segiients:

a)
b)
@)
d)

e)

Descripcié de I'activitat de treball en equip duta a terme.
Avaluacié de les rabriques i ponderacié dins I’assignatura.
Analisi dels resultats obtinguts en les taules de rdbriques emplenades per I'alumnat.

Valoracié i nivell d’aplicaci6 en el context de l'assignatura i en el context de
I’'ensenyament.

Possibilitat d'aplicacié a altres competéncies. Possibilitats de millorar. Propostes per
agilitzar I’avaluacié de competéncies.

Finalitzades les activitats, cada professor va redactar I'informe de la prova pilot duta a
terme. Posteriorment, en les sessions de treball, els membres del grup vam posar en comu
I'experiéncia i els informes elaborats. Dels debats i sessions d’analisi es va generar un
document amb propostes de millora de la taula de rdbriques i conclusions sobre els punts
de reflexié detallats anteriorment que al llarg d’aquest article exposarem.

El projecte d’innovacié docent va tenir una durada de dos cursos academics, els quals van
delimitar dues etapes ben diferenciades:

Primera etapa: curs académic 2012-2013 / Formacié de professorat i planificacié.

Novembre de 2012 - abril de 2013. Formaci6 prévia del professorat de Belles Arts
per part de formadors de I'Institut de Ciencies de I'Educacié (ICE) de la Universitat
de Barcelona.
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Abril de 2013. Delimitacié consensuada del concepte de treball en equip i definicié
de la CTE adaptant-la als graus de la Facultat de Belles Arts.

Mar¢ — maig de 2013. Establiment de les rabriques.

Juny de 2013. Planificacié dels grups i assignatures que han de participar en
I'experiencia pilot. Mapa d’assignatures de I'experiéncia i del disseny de les
diferents activitats de treball en equip adaptades a cada assignatura.

Segona etapa: curs academic 2013-2014 / Desenvolupament de |'experiencia pilot.

1r i 2n semestre. Posada en practica de les activitats de treball en equip proposades
per cada professor en les seves assignatures corresponents i en el semestre de la
seva docencia.

1r i 2n semestre. Avaluacié de les activitats aplicant una taula d’avaluacié adaptada
a partir de la taula de rabrigques establerta en la primera etapa.

Final del 1r i 2n semestre. Elaboracié d’un informe individual per part de cada
professor en qué recull la descripcid, el procés, I’avaluacié i els resultats de la seva
propia experiencia pilot amb el seu grup d’alumnes.

Juliol de 2014. Posada en comu dels informes individuals amb el grup de professors
participants. Analisi dels resultats i conclusions de |'experiéncia pilot.

Juliol de 2014. Elaboracié6 de la memoria final que recull tots els resultats i
conclusions del projecte d‘innovacié docent.

Setembre de 2015. Comunicat al Consell d’Estudis de la Facultat de Belles Arts dels
resultats i conclusions de I'experiéncia pilot, amb la finalitat de poder iniciar un
procés d’'implantacié del sistema a diverses assignatures dels estudis de la Facultat.

S’ha esmentat la inquietud del professorat participant en el projecte al voltant del procés
d’implantacié dels graus a la Facultat de Belles Arts de Barcelona i, concretament, la
conviccié sobre la necessitat de formaci6é del professorat com a aspectes determinants en
I'elaboracié del projecte.

El desenvolupament de la primera fase del projecte ens va permetre constatar la utilitat
d’un procés formatiu previ, voluntari i progressiu, per aconseguir aquesta formacio,
sensibilitzacié i motivacié desitjada per part del professorat. Cal destacar que el mateix
procés formatiu va implicar un aprenentatge sobre la competencia de treball en equip. En

¢Vegeu la taula 1.
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el nostre cas concret, |'elaboracié orientada i consensuada de les tasques, utilitzant
metodologies de treball col-laboratiu, ens va permetre observar els fruits del procés
formatiu del professorat i la utilitat incipient dels resultats obtinguts.

El primer resultat que podem remarcar, doncs, és el mateix benefici de la formacié rebuda
per part de formadors especialistes de I'lCE, en una triple vessant: formacié i sensibilitzacié
en els aspectes generals i motivacié respecte del procés especific de la competéncia
tractada.

El marc de treball de formacié va posar en evidéncia aquesta manca de consens sobre el
concepte de la CTE, fins i tot en considerar el que cadasci de nosaltres entenia per treball
en equip. En posar en comi les nostres definicions s'observaren matisos diferents:
glestions com la diferencia entre treball en equip i treball col-laboratiu o treball en
col-laboracié, el repartiment de tasques com a metodologia disfuncional en el que
comporta I'esséncia del treball en equip, desequilibris en la participacié, assumpcié de
lideratge extrem, autoria compartida, etc. Es va fer evident la necessitat d’arribar a un
consens en la definicié de la CTE i aix0 va permetre entendre la proposta metodologica
respecte a aquest punt dins del pla de formacié proposat pels formadors.

El segon resultat va ser, doncs, consensuar la definicié sobre aquesta competéncia, posant
el focus d’atencié en el treball col-laboratiu, en qué la interaccié entre els membres del
grup permet aprofundir en una confianca mitua fonamental i desenvolupar-la, en qué els
components del grup participen i acorden el tipus de tasca, els objectius i la gesti6é del
projecte, en contraposicié al treball cooperatiu, basat fonamentalment en la distribucié de
tasques diferents per abordar un problema comd, en que la relacié entre els membres és
puntual.

La definici6 de CTE que finalment es va convenir entre tot el grup és la seglient: «La
competencia Treball en equip (CTE) es defineix com la capacitat de col-laborar, participar
en activitats, organitzar-les i planificar-les, gestionar el temps i resoldre conflictes, amb els
altres, per aconseguir amb el maxim éxit possible la consecucié d’'un projecte comd.
També es considera la capacitat de col-laborar en equips multidisciplinaris i en equips
multiculturals».

El tercer resultat aconseguit, utilitzant el recurs del debat sobre les aportacions individuals i
el consens sobre les propostes dels participants, va ser la taula de rubriques a la qual
dediquem l'apartat seglient.”

Un quart resultat ha estat |'experiencia pilot duta a terme pels professors i els alumnes de
cadascuna de les assignatures. D’aquesta activitat se n’han pogut extraure les conclusions
que avalen la realitzacié del projecte. Per obtenir les conclusions ha estat imprescindible
aquesta fase experimental de treball amb els alumnes, i les aportacions i reflexions que ells
mateixos han aportat.

7 Es dedica un apartat especific, 4.2. Rubriques, en la taula de rdbriques elaborada amb la intencié de posar en
relleu el valor d’aquesta eina per a aquest projecte.
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A partir de I'experiencia pilot de cada professor s’ha elaborat un informe individual i
posteriorment una memoria final de tot el projecte, els resultats de la qual s’han presentat
a diferents congressos d’innovacié docent. Aquest ha estat el cinque i darrer resultat, i
representa la difusi6 de |'experiéncia d’innovacié docent. Fins al moment, hem pogut
presentar els resultats i les conclusions del nostre projecte en el congrés seglient orientat a
la recerca i a la innovacié docent:

1. X Foro Internacional sobre Evaluacion de la Calidad de la Investigacion y de la Educacién
Superior (FECIES). Granada (Espanya), 25-28 de juny de 2013.

Poster: Valle-Marti, )., Figueras-Ferrer, E., Crespo-Martin, B. i Redondo-Arolas, M., (2013) La
importancia de aplicar las Competencias transversales Trabajo en Equipo (CTE) y
Sostenibilidad (CTS) en los tres grados impartidos en la Facultad de Bellas Artes de la
Universidad de Barcelona.

Resum: Valle-Marti, )., Figueras-Ferrer, E., Crespo-Martin, B. i Redondo-Arolas, M., (2013)
La importancia de aplicar la Competencia Transversal de Sostenibilidad (CTS) en los tres
grados impartidos en la Facultad de Bellas Artes de la Universidad de Barcelona. A Ramiro-
Sanchez, T., i Ramiro, M. T. (comp.) (2013), Libro de resimenes de los trabajos aceptados
en el X Foro Internacional sobre la Evaluacion de la Calidad de la Investigacion y de la
Educacion Superior (FECIES) (p. 520). Granada: Edita: Asociacién Espafiola de Psicologia
Conductual (AEPC).

Consultable: www.ugr.es/~aepc/XFORO/presentacion.html

Les rdbriques sén guies de puntuacié que serveixen per avaluar les tasques dels estudiants,
descriuen les caracteristiques del que es vol aconseguir a través dels aspectes avaluables i
de les escales descriptives de l’avaluaci6é. Aquestes guies en forma de taula faciliten la
retroalimentacié del procediment d’avaluacié.

Amb intencié d’aclarir el concepte de rdbrica, Raposo i Martinez (2011) incorporen al seu
text les referencies de Gil (2007): «una rdbrica puede considerarse como un instrumento
en el que se definen criterios de valoracién y diferentes estandares que se corresponden
con niveles progresivos de ejecucion de una tarea»; i Cebrian (2007) «una herramienta
valida para el proceso de ensefianza-aprendizaje que ayuda a definir y explicar a los
estudiantes lo que espera el profesor que aprendan, y dispone de criterios sobre cémo va a
ser valorado su trabajo».

D’altra banda, Blanco (2008) descriu les rdbriques dient:

[...] son guias de puntuaciéon usadas en la evaluacion del desempefio de los
estudiantes que describen las caracteristicas especificas de un producto, proyecto o
tarea en varios niveles de rendimientos, con el fin de clarificar lo que se espera del
trabajo del alumno, de valorar su ejecucion y de facilitar la proporcién de feedback

(p. 171).
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Respecte de I'estructuracié de la taula, es va consensuar sotmetent a debat les directrius
dels nostres formadors i es van tenir presents dos parametres fonamentals: els aspectes
avaluables o indicadors, i les escales descriptives d’avaluacié o descriptors.

Els primers es van agrupar en cinc ambits: objectius; organitzacié i planificacio;
col-laboracié, responsabilitat i lideratge; comunicacié i resolucié de conflictes, i avaluacio,
de manera que cada ambit agrupava els indicadors seguients:

»  Objectius: identificacié dels objectius del treball en equip; prioritzacié dels objectius
de I’'equip i implicacié en el seu assoliment; equilibri entre els objectius individuals i
col-lectius.

» Organitzacio i planificacio: participacié en el disseny del pla de treball i en la
discussi6 de la metodologia; acceptacié de les propostes d’organitzacié de les
tasques i de les normes de I'equip; aportacié d’idees i estratégies que enriqueixen la
planificacié de les tasques; distribucié i assumpcio de rols.

» Collaboracio, responsabilitat i lideratge: assistencia a reunions; compliment
d’obligacions i terminis; aportaci6 de la tasca individual a |’equip; intercanvi
d’informacié, de recursos i d’idees; assumpcié del resultat del treball col-lectiu com
a propi; presentaci6 del treball fet per I’'equip; capacitat de lideratge.

o Comunicacio i resolucio de confiictes: comunicacio clara i efectiva, consideracio i
respecte envers les opinions dels altres; acceptacié dels desacords sense tensions;
negociacié i resolucié de conflictes; afavoriment d’un clima de treball comunicatiu;
analisi del conflicte.

s Avaluacio: avaluacié del procés de treball; avaluacié dels resultats; disseny i
aplicaci6 d’estrategies d’avaluacié; rendiment de I'equip: relacié del procés de
treball amb la qualitat dels resultats aconseguits.

Pel que fa als descriptors, es va optar per preveure quatre nivells d’assoliment de cada
indicador, que es correspondrien amb els nivells d’insuficient, suficient, notable i excel-lent.
Aquests nivells quedaven definits per un descriptor, de manera que cada un dels indicadors
quedaven estructurats per la seva valoracié en el quadre de descriptors.

El model adoptat per estructurar les rdbriques segueix les directrius de Sayos (Sayés, 2013,
p. 38), i reflecteix les adoptades també per Casanellas i Solé (Casanellas i Solé, 2012, p. 2-
14)). Altres autors com Villa i Poblete proposen directrius similars encara que amb cinc
nivells d’assoliment per cada indicador (Villa i Poblete, 2007).

Considerant el procés evolutiu de l'assoliment de les competéncies dins dels plans
d’estudis, es van proposar tres nivells de domini de la competeéncia.

Villa i Poblete (2007) descriuen els tres nivells de domini de la manera seguent:
1. Participar y colaborar activamente en las tareas del equipo y fomentar la confianza,

la cordialidad y la orientacion a la tarea conjunta. 2. Contribuir en la consolidacién y
desarrollo del equipo, favoreciendo la comunicacién, el reparto equilibrado de tareas,
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el clima interno y la cohesién. 3. Dirigir grupos de trabajo, asegurando la integracién
de los miembros y su orientacién a un rendimiento elevado (p. 244).
»  Primer nivell de domini: participaci6 de manera activa i responsable en el treball

col-lectiu. Mostrar una actitud favorable vers el grup.

s Segon nivell de domini: implicaci6é en la consolidacié de I’equip. Afavorir la bona
comunicacié entre els seus components. Contribuir a |’eficacia del grup.

» Tercer nivell de domini: coordinacié i direccié d’equips de treball. Ser capa¢ de
vetllar per la integracié6 de tots els membres i contribuir a orientar-los cap a
I'assoliment d’indexs de rendiment elevats, tant individuals com en grup.

De tal manera que el conjunt dels indicadors quedava distribuit en funcié d’aquests nivells
de domini, tal com es pot veure en la taula genérica definitiva (taula 2).

Taula 2.
Taula de rdbriques elaborada per al projecte.

Primer nivell de domini
Participar de manera activa i responsable en el treball col-lectiu / mostrar una actitud favorable vers

el grup
. Descriptors
Ambits Indicadors 1 5 3 4
Identificacié No identifica  Identifica Té clars els Promou la
OBJECTIUS dels objectius  els objectius  parcialment  objectius definicio clara
Compartits i del treball en comuns. els objectius  comuns. dels objectius
comuns. equip. comuns. comuns i
Definici6 procura que
Assumpcié els companys
Equilibri els
Consecucié comparteixin.
Participacié en  No hi Hi participa Hi participa Hi participa
ORGANITZACIO el disseny del participa. poc o hofa adequadament. amb
PLANIFICACIO pla de treball i de manera aportacions
en la discussié superficial. rellevants.
Disseny del pla de la
treball metodologia.
Estratégies de Acceptacié de  Li costa Accepta Accepta Assumeix
funcionament les propostes acceptar les I'organitzacié I'organitzaci6 com a
Planificaci6 de les  d’organitzaci6  propostes de I'equip aprovada per propies les
tasques i de les normes d’organitzacié sense gaire I'equip i propostes i
Rols de I'equip. i lesnormes  conviccio i compleix les  les normes
de I'equip. questiona les normes. de l'equip i

normes. fa
aportacions
de millora.
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Assistencia a Hi falta molt  Assisteix a les  Assisteix a les  Assisteix a les
reunions. sovint. reunions, reunions i reunions i
pero no hi s’hi mostra s’hi mostra
intervé gaire  actiu i ben actiu i ben
i es mostra disposat. disposat. Les
poc actiu. seves
aportacions
COL-LABORACIO s6n
RESPONSABILITAT importants.
AUTOLIDERATGE  Compliment No compleix  Compleix Compleix les  Compleix les
d’obligacionsi les seves parcialment  seves obligacions
terminis. obligacions. les tasques obligacionsi enels
que té fa les tasques  terminis
assignades i dins els assignats i
no respecta terminis aconsegueix
gaire els establerts. resultats de
terminis. qualitat.
Comunicacié Té serioses Es comunica  Té facilitat Es comunica
clara i efectiva. dificultats de  de manera per amb els
comunicacié. timida. comunicar- altres de
La seva Expressa el se. Sap manera
expressié és  que pensa, expressar les  proactiva i
més aviat perod els seus  idees de anima els
pobra i li missatges manera clara  altres
costa solen ser poc i ordenada. membres de
transmetre concrets o I'equip a
amb claredat  confusos. expressar les
les idees. seves idees i
COMUNICACIO opinions.
| RESOLUCIO DE  Consideraciéi  Escolta poc Accepta les Mostra Es sempre
CONFLICTES respecte els altres i idees dels respecte vers  assertiu,
envers les sovintestaa  altres, pero els valora totes
opinions dels la defensiva,  sense interées  seus les opinions i
altres. es mostra per saber-ne interlocutors  és capacg de
agressiu o vol les i generar un
imposar el motivacions.  s’interessa clima que fa
seu criteri. per escoltar,  avancar el
comprendre i dialeg.
integrar totes
les
aportacions.
Avaluaci6 del No mostra Participa Considera S’implica
procés de predisposicié  sense gaire que cal activament
treball. a reflexionar  entusiasme reflexionar en l'avaluacio
AVALUACIO sobre el en I'avaluacié  sobre el del procés de
procés de del procés de procés de treball i
. Valoracié del treball en treball duta  treballduta  estimula els
procés equip, en terme. terme i altres
. Valoracié del general, i s'implica membres de
resultat sobre la seva activament I'equip a
participacio, en la seva participar-hi.
en particular. avaluacié.
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Avaluacié dels  No mostra Mostra Mostra
resultats. interés en interés en interés en
I'avaluacio I'avaluacio I’avaluacio
dels resultats. dels resultats, dels resultats
pero no i s'implica en
s'implica en la seva
la manera de  planificaci6.
portar-la a
terme.

Mostra
interés en
I'avaluacié
dels resultats
i fa propostes
rellevants
sobre
estrategies i
procedimens.

Segon nivell de domini

Implicacié en la consolidacié de I'equip / afavorir la bona comunicacié entre els seus components.
Contribuir a I'eficacia del grup
Descriptors

Ambits Indicadors
1 2 3 4
Prioritzacié No prioritza  Prioritza els  Prioritzaels  Es
dels objectius  els objectius  objectius de  objectius de compromet
OBJECTIUS _de I equip i de I'equip. I'equip pero I'equip i en am_b e!s
. implicacié en no pren la promou objectius de
Compartits i L , . A
el seu iniciativa per Il’assoliment. I’'equip i
comuns : .
A assoliment. assolir-los. aporta
Definicié aqi
"2 estrategies
Assumpcio -
L per conduir
Equilibri I'equin vers
Consecuci6 quip
el seu
assoliment.
Aportacié Fa poques Acceptales  Aporta idees Aporta idees
ORGANITZACIO d’idees i aportacions  idees pero i estrategies i motiva els
PLANIFICACIO estratégies que i, en aporta poc. que altres
Disseny del plade  enriqueixen la  general, sén enriqueixen  perque
treball planificacié de  de poca la també
Estratégies de les tasques. rellevancia. planificacié.  n’aportin.
funcionament
Planificaci6 de
tasques
Rols
Aportacié dela No valorael Encaraque  Assumeix En la seva
tasca fet que la accepta que quelatasca actuacio té
individual a tasca la tasca individual és  present que
I'equip. individual individual és  fonamental la tasca
condicioni la important per individual és
tasca de per arribar al aconseguir imprescindi
COL-LABORACIO I'equip. resultat un resultat ble per
RESPONSABILITAT col-lectiu, col-lectiu. Es  assolir un
AUTOLIDERATGE no se la prepara resultat
prepara. acceptablem col-lectiu de
ent, buscai  qualitati
elabora. sempre fa

aportacions
rellevants.
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Intercanvi No es Mostra Mostrauna  Comparteix
d’informacio, mostra reticencies a  actitud activament i
de recursos i disposat a compartir. favorable a sistematica
d’idees. compartir compartir. ment.
informacio,
recursos ni
idees.
Assumpci6 del  No assumeix Assumeix els Es mostra Es
resultat del els resultats  resultats de  disposat a compromet
treball de I'equip I'equip com  defensar el amb el
col-lectiucom coma a propis resultat del resultat
a propi. propis, perod li costa treball col-lectiu i el
questiona el  defensar-los  col-lectiu. defensa amb
resultat del globalment. satisfacci6.
treball i es
nega a
defensar-lo.
Acceptacid Reacciona S’inhibeix No defuig el Valora
dels desacords negativament davant el conflicte i positivament
sense tensions. davant els conflicte. Es  davant dels el conflicte,
desacords, els mostra desacords perque
exagera, reticent a procura que  considera que
s'enfada i acceptar es dialogui I'expressié de
complica la opinions per arribar a les diferéncies
seva resolucié. divergentsi  un consens. cohesionai és
li costa un motor de
reconduir canvi que fa
els avancar
COMUNICACIO desacords. I'equip.
| RESOLUCIO DE
CONFLICTES Negociaci6 i No mostra Intenta S’implica a Desenvolupa
resolucié de voluntat negociar i resoldre els  perfectament
conflictes. d’interveniri resoldre els  conflictes de el rol de
negociar per conflictes de I'equip mediador i
resoldre I'equip utilitzant el sap utilitzar
conflictes. sense exit. dialeg i les arguments
habilitats raonats que
interpersonals faciliten la
resolucié
consensuada
del conflicte.
Disseny i No participa Hi participa  Col-labora S’implica
aplicacié en el disseny pocisense  en activament en
d’estrategies i aplicacié gaire I'elaboracié i €l disseny de
d’avaluacié. d’estratégies entusiasme.  aplicacié de ~ Procedimentsi
, . . . instruments
d’avaluacio. E)r(.)ced|men d'avaluacié i
5 S i ;
AVALUACIO instruments ﬂ;zzlr:a de
d’avaluacié. ajustada, tant
per
autoavaluar-se,
com per
avaluar el
procés i els

resultats.
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Coordinar i dirigir equips de treball

Tercer nivell de domini

Ser capag de vetllar per la integracié de tots els membres i contribuir a orientar-los vers
I'assoliment d’indexs de rendiment elevats, tant individuals com en grup
Descriptors

Ambits Indicadors 1 2 3 4
Equilibri No troba Té algunes Troba Promou
entre els I"equilibri dificultats a I"equilibri estrategies
objectius entre els I'hora de entre per potenciar

OBJECTIUS |nd|V|dl_JaIs i objectius . tlroba_r_ _ 9bj§§t|us _ que_l equip
. col-lectius.  personalsiels I'equilibri individuals i trobi
Compartits i o : PR
de l'equip i entre col-lectius. I"equilibri
comuns oo
e mostra una objectius Integra els entre els
Definici6 . oo . 2 -
"2 actitud poc individuals i objectius objectius
Assumpcio . . S .
e favorable a col-lectius. Li ~ personals individuals i
Equilibri . :
. cercar-lo. costa integrar amb els de els col-lectius.
Consecuci6 , .
Prevalen els els seus I'equip.
objectius propis
individuals. objectius
amb els de
I'equip.
ORGANITZACIO Distribucié i No es mostra  Es mostra Es mostra Aporta criteris
PLANIFICACIO assumpcié  disposat a disposat a disposat a rellevants per
Disseny del pla de de rols. assumir cap assumir assumir ala
treball rol especific.  alguns rols, qualsevol rol.  distribucié
Estratégies de en funcié de dels rols, que
funcionament les seves condueixen a
Planificaci6 de les capacitats i resultats de
tasques expectatives. qualitat.
Rols
Presentacié  S’inhibeix a Presenta els  Assumeix el Procura que el
del treball I'hora de resultats del  treball de treball de
fet per presentar els  treball I'equip coma I'equip destaqui
I"equip. resultats del col-lectiu, propi i el valora per la seva
treball feten  assumint-lo  positivament.  qualitat.
equip; li costa com a propi. Esta disposata En remarca
d’assumir el explicar-lo i I"enriquiment
valor defensar-lo, si que comporta
del cal. tant per al
pensament producte final
SOLLBERES crfront de Gesemwolupa
RESPONSABILITAT I'individual ment P
AUTOLIDERATGE '
personal.
Capacitat No prencap  Només Lidera I'equip Mostra una
d’autolideratge iniciativa per  assumeix adequadament. habilitat
dins el grup. motivar, I'autolideratge especial per
cohesionar ni  en aspectes autoliderar,
estimular els  secundaris. compartir la
membres de responsabilita
I"equip. t i conduir
I'equip a

resultats de
qualitat.
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Afavoriment Sovint les No valora Es receptiua  Estimula,
d'unclima  seves prou les totes les valora i
de treball intervencions  aportacions aportacions,  agraeix les
comunicatiu. entorpeixen dels altres i respecta les aportacions
la manté una idees dels dels altres,
comunicacié  actitud de altres i manté integra les
de I'equip. distanciament una actitud seves idees i
que no que afavoreix crea un clima
afavoreix el el clima de de treball que
clima de dialeg. cohesiona el
comunicacié grupielfa
entre els avancar cap a
COMUNICACIO Irlnem_bres de Ic;ela_bor.?_cié
| RESOLUCIO DE equip. e significats
CONFLICTES compartits.
Analisi del No analitza Analitza el Analitza com  Sap analitzar i
conflicte. els diferents conflicte, s’ha originat comprendre
elements que pero licosta el conflictei  amb exactitud
hi ha adonar-se de  detecta els el paper que les
implicats en les diferents diferents
el conflicte. dimensions elements que emocions,
Només li cognitives i hi han representacions
interessa emocionals intervingut. i conductes han
trobar-hi una  que hi ha tingut en el
sortida implicades. conflicte.
rapida.
Rendiment No relaciona  Totique Analitza el Analitza el
de I'equip: el procés de intenta procés de procés de
relacié del  treballamb la analitzar-ho,  treball seguit, treball seguit,
procés de qualitat dels no acaba de  en detecta els en detecta els
AVALUACIO treball amb  resultats comprendre  punts feblesi punts febles i
la qualitat aconseguits.  de quina els punts forts els punts
dels resultats manera el i s’adona de forts, i fa
aconseguits. procés de la influéncia propostes de
treball ha que han millora per a
condicionat tingut sobre  futures
la qualitat els resultats. actuacions de

dels resultats
aconseguits.

I'equip.

Font: Elaboracio dels autors

En aquest apartat agrupem les conclusions amb relacié als dos aspectes predominants del
projecte: per una banda, el conjunt de conclusions derivades del procés seguit en I'elaboraci6 de
la taula de rdbriques i en I'experiéncia pilot i, per I'altra, les conclusions orientades a fomentar la
implantaci6 de la CTE a tots els ensenyaments del centre. Per tal de contextualitzar
adequadament les conclusions que exposarem a continuacié, cal assenyalar que la
implementacié de les taules de rdbriques, i en especial els indicadors i descriptors que les
conformen, sén un instrument d’avaluacié de la competéncia molt adequat perd de caracter
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qualitatiu i no quantitatiu. Per aquest motiu, els resultats obtinguts en I'avaluacié ofereixen
aproximacions, i no veritats absolutes, ja que es tracta d'un instrument avaluador fruit de les
interpretacions del professorat i amb elements de subjectivitat. Es per aquesta mateixa naturalesa
qualitativa que creiem en la necessitat de deixar obert el procés de validacié d’indicadors cap a la
millora continuada d’acord amb criteris d’utilitat, perdurabilitat, fiabilitat i viabilitat.

Respecte a les del primer grup, les conclusions sobre el desenvolupament i els resultats del
projecte destaquem les seguents:

En primer lloc, cal dir que el desenvolupament del projecte ha evidenciat com es reforca el
treball en col-laboracié dels equips docents que s’hi impliquen, cosa que enforteix la cohesi6 dels
membres i en potencia els resultats. Aquest treball en equip ha facilitat la comprensié d’alguns
aspectes metodologics del treball en equip, dels valors implicits i de les dificultats d’exercir i
aplicar la CTE, en consequencia, han pogut exercir de facilitadors en les activitats proposades a
I'alumnat per treballar la competencia.

Pel que fa a I'alumnat, amb les activitats dutes a terme en les proves pilot també s’ha observat,
malgrat la diversitat, com es genera una dinamica interessant, generalment positiva, de cohesié
del grup d’estudiants. S’ha pogut apreciar que fomenta el compromis i la responsabilitat dels
membres de I'equip i del grup respecte del col-lectiu classe. Daltra banda, també s’ha constatat
que els grups poc compromesos amb el seu projecte o amb I'equip de treball sén poc eficagos
en el decurs de la practica —quant a resultat en produccié de treball— i acostumen a ser poc
autocritics.

L’experieéncia pilot d'aplicar I’avaluaci6 de la CTE a partir de la taula esmentada de rabriques ha
estat considerada satisfactoria o relativament satisfactoria pel conjunt dels professors participants
en el projecte. L'alumnat, majoritariament, ha valorat positivament incloure les activitats relatives
a la CTE dins del pla docent de les assignatures de |’'experiéncia pilot, encara que en algun cas
aixo s’ha interpretat com una sobrecarrega a la mateixa assignatura.

Respecte al procediment emprat en I'experiéncia, s’ha observat el benefici que comporta aclarir a
Iinici del curs el significat de treball en equjp consensuant una Unica accepcié basada en el
concepte de treball col-laboratiu. La finalitat d’aquesta activitat preparatoria és la d’evitar
interpretacions que puguin devaluar la competéncia amb un desenvolupament exclusiu de
tasques cooperatives com, per exemple, el repartiment tradicional de la tasca comuna.

Amb relacié a I'activitat avaluadora, hem pogut comprovar la importancia de |'adequacié prévia
del nivell d’avaluacié de la competéncia, escollint aquells apartats de la taula de rdbriques que
s’adequien millor a la capacitat del grup o classe, i coincidim amb altres autors que la participacié
de l'alumnat en l'activitat avaluadora de les competencies és necessaria i formativa. En
I'experiéncia hem pogut veure que l'alumnat hi respon forca bé, i que la seva participacio
permet observar aspectes de I'avaluacié sobre el treball en equip dificilment perceptibles des de
la posici6 del professorat.

Respecte de les conclusions orientades a la implantaci6é de la CTE en el centre exposem algunes
de les reflexions que poden donar peu a les linies directrius del procés d'implantacio:
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El desenvolupament de la fase del projecte orientada a la formacié del professorat participant ens
va permetre constatar la necessitat de formar, sensibilitzar i implicar el professorat en el procés
d’implantaci6 del sistema d’avaluacié per competéncies. La tasca coordinada pel professorat de
I'ICE ha estat efectiva i, en conseqliéncia, entenem que per aconseguir una formacié general per
al professorat del centre caldra una implicacié institucional més gran (Sayés, Amador i Pages,
2012, p. 95) liderada per la UB.

Per treballar amb competeéncies resulta imprescindible coordinar el professorat i desenvolupar un
procés laboriés basat en el treball en equip. Per aconseguir-ho és—imprescindible motivar el
professorat formant-lo, fomentant-ne la implicacié i incentivant-lo reconeixent-li la tasca duta a
terme. La manca d’un lideratge institucional estructurat i solid en la formaci6, motivacié i dotacié
de recursos ens mantindra en una situaci6 deficitaria i incongruent.

Creiem que és necessari establir un procediment de centre per anar introduint i consolidant el
sistema d’avaluacié de les competéncies. La Seccié d’Universitat de I'ICE ofereix un model de
procediment per incorporar les competencies transversals (Say6s, Amador i Pagés, 2012, p. 93) i
altres autors també proposen models semblants amb algunes variacions (Solé i Medir, 2012, p.
26) (Solé, 2013, p. 5). L'elaboracié d’aquest procediment i el sequiment de la seva aplicacié és
una responsabilitat, en el cas de la Facultat de Belles Arts, que passa necessariament pel Consell
d’Estudis (Villa i Poblete, 2011, p. 158).

Amb relacié a la CTE, una vegada feta I'experiencia pilot del nostre projecte i comunicats els
resultats, seguint el procediment esmentat anteriorment, proposem articular la CTE en els
diferents graus de la nostra Facultat, és a dir, definir /7tinerari competencial o mapa
d‘assignatures de la CTE (Villa i Poblete, 2011, p. 158). | donar suport a aquest itinerari amb la
figura del coordinador de CTE (Solé, 2013, p. 6) i el repositori corresponent per registrar els
resultats d’avaluacié de la competéncia en I'expedient de I’alumne.
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Per a la formacié dels membres de I'equip i el sequiment de la implementaci6é de la prova pilot
hem rebut assessorament de I'ICE de la Universitat de Barcelona dins el Programa de Millora de
la Innovaci6é Docent, curs 2013-2014. Els formadors van ser Juan Antonio Amador i Rosa Say®0s.
Sota la supervisié i col-laboracié6 de Rosa Sayés, s'ha elaborat la taula de rdbriques de la
competencia transversal treball en equip que presentem en el projecte, per la qual cosa li
expressem el nostre agraiment. Agraim, també, la participaci6 dels alumnes que van formar part

de la prova pilot.
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