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Resum

Les tecnologies de la informacio, la comunicacié i la imatge conformen la infraestructura i
dimensid estructural de la cibercultura, entesa com un nou escenari de practiques socials, de
relacions de poder, de xarxes tecnosocials d'interacci6 i coordinacié d'accions, d’organitzacid,
pero també de mercat unificador d’informacio, de coneixements i de sensibilitats. Aquest text
proposa fer una analisi del capitalisme contemporani com a model de produccié dominant que
troba el principal recurs productiu en les qualitats comunicatives i cognoscitives d’humans i
maquines, aixo és, en la seva capacitat de processar simbols. Considerem que aquesta condicié
desafia, d'una banda, el concepte de cultura i les maneres de produir-la, de socialitzar-la i
d'apropiar-se’'n per a la integracié als processos de valoritzacié econdmica, i de l'altra, planteja
la necessitat de crear altres marcs conceptuals, noves metafores per comprendre I'actual esce-
nari conflictiu i complex on perviuen i s'inclouen diferents modes de produccid, temps culturals
i socials sobre fenomens i canvis de diversa indole social, politica, ontologica i estética, que
tenen fortes implicacions en les maneres com avui es construeixen les subjectivitats, les practi-
ques socials, 'educacié i les ciutadanies en la cibercultura.

Paraules clau
cibercultura, capitalisme cognitiu, ciutadania, TIC

Recepcid de l'original: 21 de desembre de 2007
Acceptacié: 18 de febrer de 2008

Si puede resumirse en una sola frase la filosofia critica del pasado siglo xx lo haria dicien-
do que el siglo xx comenzo pensando la politica desde categorias técnicas y que terminé
pensando la técnica desde categorias politicas. Fernando Broncano, 2005.

Los procesos de creacién y de efectuacién de los mundos, en las sociedades informacio-
nales, son indisociables de una politica de las redes, los flujos y de las memorias artificia-
les. La circulacion de la palabra (agenciamiento de enunciacion), de las imdgenes (per-
cepcion comtuin), de los conocimientos, de las informaciones y los saberes (la inteligencia
comun) es el lugar de un enfrentamiento a la vez estético y tecnoldgico, de una batalla
por la creacion de lo sensible y por los dispositivos de expresién que los efectuan.
Maurizio Lazzarato, 2006.

Presentacio’

La cibercultura com a camp d’estudi exigeix una mirada interdisciplinaria que inclou
tant els estudis socials de la ciéncia i la tecnologia, com la filosofia politica de la tec-
nologia, els estudis culturals, la comunicacié i 'economia politica critica. Aquests
estudis proposen categories relacionals amb «lalteritat», el saber i el poder, que fan
impossible la formulacié d’universals aplicats a I'esmentat camp. En efecte, la ciber-
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cultura designa una nova relacié entre éssers humans, organismes (vius i no vius) i
I'ambient en qué els éssers es transformen i modifiquen el sistema d’interaccié entre
artefactes, procediments, subjectes, experiéncies i llenguatges (Stiegler, 1998).
L'exercici de poder, les practiques socials i les negociacions que envolten una tecno-
logia determinada resulten ser més importants que les qualitats propies de
I'artefacte (Law, 2004; Callon, 1998; Latour, 1999; Bijker, 1994; Winner, 1987), pero en
canvi s'hi reconeix la generacid de sistemes de pensament i de practica,
d'infraestructures materials i socials, en contextos especifics.

L'encreuament del mén cultural, comunicatiu i politic és fonamental perque
planteja el projecte de desenvolupament com un assumpte de modernitzacié eco-
nomica i d’'un progrés planificat i lineal2. El model comunicatiu de la cibercultura
contrasta amb el model dominant unidireccional dels mitjans massius: es basa en un
nou marc d'interaccié on es tracta de diferents marcs d’'accio, de la interaccié subjec-
te-subjecte(s) i un model profundament relacional en el qual es construeixen visions
negociades de la realitat, els receptors sén potencialment emissors, els lectors, es-
criptors; en suma, és un nou espai d'interaccié dialogica (Lévy, 1998; Escobar, 2005).
A més, correspon a un augment de la densitat de les xarxes de comunicacié i trans-
port i tendeix a formar una comunitat Unica, encara que es tracti d'una comunitat
conflictiva, inequitativa i injusta. Pero alhora, i de manera paradoxal, la unitat del
sentit esclata, perque la practica es comenca a realitzar a través del contacte i la
interaccié efectiva; el que s’hi observa és més aviat la precarietat del sentit, que es-
devé problematic, fugisser, a través de comunitats virtuals que es construeixen i
dissolen permanentment. Cultura oral, escrita, audiovisual i digital conviuen, se
sobreposen, pero és el descentrament cultural del llibre i I'apoderament de les noves
generacions amb nous llenguatges i escriptures, una de les transformacions més
problematiques per a les nostres societats, i les maneres de definir els sabers legi-
tims, els modes de circulacié, I'autoria i I'escola com a institucié central del saber
(Martin-Barbero, 2005; Lévy, 1998).

Doncs bé, amb relacié a anteriors estudis (Rueda i Quintana, 2004; Rueda, 2005 i
2006), aquest text reprén el cami dels postestructuralistes de la diferéncia (Foucault i
Derrida), i de la filosofia de I'esdeveniment (Negri, Hardt, Virno i Lazzarato). S'hi asse-
nyalen les implicacions del fet de reconeéixer la cultura i 'economia no ja com a
camps aillats, o no relacionats externament, siné que cultura, comunicacié, creacié
lingtistica, construccié social de sabers, sén mitjans de produccid i productes; és a
dir, cal assumir que la cultura s’ha integrat als processos de produccié i de valoracio
econOmica en les societats contemporanies, que és la forca vital del capitalisme
cognitiu. Aquest canvi ve precedit per una transformacié en les maneres de sentir,
transformacié que fa possible les mutacions economiques3. En aquest capitalisme,
I'economia politica classica de I'escassetat no sembla ser I'adequada, al contrari, hi ha
una crisi de sobreproduccié, un excés d’'oferta de béns tecnologics, perd aquest
capitalisme captura i restringeix les possibilitats de pensar altres maneres de viure. El

(2) Com ja assenyalen Arturo Escobar (1999) i Boaventura de Souza (2003), el desenvolupament ha fracas-
sat ja que la desigualtat entre els paisos rics i pobres continua en augment. De fet, la categoria «subde-
senvolupats» requereix una analisi critica que «deconstrueixi» els seus imaginaris i propicii noves repre-
sentacions com a actors productius de discursos i practiques alternatives sobre la societat, la
naturalesa, la tecnologia i I'economia.

(3) Vegeu la tesi de tecnicitat de Martin-Barbero i la de sensorium de Bajtin.
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nostre sistema educatiu i, en general, els programes formals i informals d’apropiacio
de ciencia i tecnologia es continuen pensant amb relacié a I'economia de
'escassetat, i les competéncies, habilitats i coneixements, i les accions que s’hi pro-
posen, responen a la seva logica, instrumentalitzen el curriculum, reactualitzen mo-
dels de tecnologia educativa i taylorisme amb esquemes de politica global que res-
tringeixen cada vegada més una cultura de la innovacié i imposen una cultura de la
uniformitzacié i I'estandarditzacié (Rueda, Rozo i Rojas, 2007). Aquesta nova condicié
de la cultura ens porta a preguntar-nos per qué s’estan produint transformacions en
les elaboracions que tenen a veure amb l'ordre social, les diferents jerarquies i les
formes d’estructuracié de les relacions de poder i d’autoritat, transformacions que es
produeixen en les subjectivitats i en les identitats ciutadanes, en suma, en la/les
cultura/es politica/ques (Herrera et al, 2005) que emergeixen en el context historic
contemporani al voltant de la cibercultura.

La catedral i el basar. Capitalisme cognitiu i intel-lecte general

A continuacié descriurem alguns exemples de les maneres de produccié contempo-
ranies. Eric S. Raymond relata dues maneres de desenvolupament de programari:
I'estil catedral i I'estil basar. L'estil catedral s'inscriu en la logica tradicional de la divisio
técnica del treball, de la seva planificacio i de la seva organitzacié racional, que privi-
legia I'aproximacié centralitzada i jerarquica. El programari és concebut com a cate-
drals, elaborat amb molta cura per pensadors aillats o per petits grups de mags que
treballen separats del mon. La produccié aqui és serial: I'enginyer elabora, el desenvo-
lupador programa i el consumidor consumeix. A l'estil basar, al contrari que en la
construccié de catedrals silencioses i plenes de veneracié, la comunitat Linux sembla
més aviat assemblar-se a un basar, formiguer de rituals i d’aproximacions diferents, on
sembla aparentment impossible que pugui emergir un sistema estable i coherent si
no és fruit d'una successié de miracles. La comunitat Linux proposa «paralitzar el cicle
de produccid». La idea és distribuir rapidament una versié oberta, no acabada del
programari i implicar, mitjancant una dinamica cooperativa, un nombre important
d'usuaris en el treball de millora del producte. La paral-lelitzacio, que desarticula el
temps i I'espai de produccié, proposa un espai public de cooperacié en el qual la
preséncia de l'altre esdevé també instrument de treball. Aquesta preséncia, desposse-
ida de dependéncies i jerarquies, no és una abstraccié consubstancial a la mercaderia,
sind la condicié mateixa de I'acte de produccié (Raymond, 2004; Blondieu, 2004).

Pot afirmar-se que la produccié de programari sigui només un assumpte tecni-
coeconomic? Més aviat en podem extreure que, tant la catedral com el basar respo-
nen a dos models de produccio, a dues practiques socials, a dues cultures informati-
ques, a dues modalitats politiques de relacié social. Es evident que també tenen a
veure amb un model economic; perd quan les relacions socials no es basen en la
competencia depredadora i s'inscriuen en una logica d’emulacié i de cooperacio
reticular, d’'una mobilitzacié col-lectiva de les intel-ligéncies, no estem parlant del
mateix sistema economic capitalista que coneixem, per exemple, a través de multi-
nacionals com ara Microsoft. La comunitat Linux i de programari lliure construeix, al
marge de les relacions tradicionals de domini, un espai public de cooperacié i de
complices solidaritats que trastoquen les relacions socials i la propia subjectivitat.
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Vegem-ne altres casos, per exemple el de Nick Dyer-Whiteford (2004) . Als Estats
Units, la industria del joc digital ocupa al voltant de 30.000 persones que tenen un
nivell de qualificacid, de seguretat i de remuneracié molt variable. Concebre, escriure
i programar mons virtuals requereix una sintesi de capacitats narratives, estétiques i
tecnologiques. Es tracta d’'una industria de joves, reclutats en la cultura que ella
mateixa ha creat, fascinats per la tecnologia i familiaritzats amb aquest tipus de dis-
seny per la seva practica incessant del joc. En aquest treball immaterial que és in-
compatible amb les tecniques de gestio tayloristes/fordistes (Negri i Hardt, 2002), la
industria del joc esdevé el lloc principal per a I'experimentacié del treball en equip, el
lideratge, les feines a temps flexible, les oficines obertes, les jerarquies suaus, una
gestid participativa dels recursos humans i una ética de la «feina com a joc». Aixo
implica direccié soft, cooptacié cool i explotacié mistificada, horaris sense fi, esgota-
ment fisic i mental i inseguretat cronica, feina organitzada fora de tota tradicio sindi-
cal i de proteccio social estable. Pero tanmateix percebuda com a interessant i més
ben remunerada que el treball en cadena de la generacié anterior.

No obstant aixo, cal observar encara més detalladament els circuits de produccio
de programari i maquinari. Ambdds impliquen la feina digital, pero es tracta de mani-
pulacions molt diferents: en un cas, el codi binari manipulat pels programadors mas-
cles al mon desenvolupat, i en l'altre, les agils i petites mans d'una forca de treball
global infravalorada economicament, fonamentalment femenina, reclutada per la
seva presumpta docilitat i disponibilitat, subjecta a una disciplina de treball ferotge i
en unes condicions laborals que minen la salut en pocs anys“. Tots els sistemes de joc,
a la consola i a l'ordinador, comparteixen un component vital amb altres parts de
I'economia digital: els microxips. Es tracta de requeriments especifics per al muntatge
de consoles, de cartutxos i periférics. Els microxips i el maquinari son els productes
d'una industria mundial. Les fabriques es troben a les zones industrials de Méxic,
Ameérica Central, sud de la Xina, Malaisia, les Filipines, Taiwan o Corea. Nintendo, Sega,
Sony o Microsoft, subcontracten la creacié de consoles de maquinari a aquestes regi-
ons, on es forma el nou proletariat global. Les consoles de videojocs, com ara les
PlayStation de Sony, depenen del coltan, un mineral rar extret per un salari de miséria
pels miners rurals del Congo, on els beneficis que produeix aquesta matéria primera
s’han convertit en un dels principals factors d’incitacio a una guerra civil espantosa. La
creativitat del treball immaterial que es concentra al nord global recolza aixi sobre el
socol del treball paupeérrim del sud planetari (Dyer-Whiteford, 2004, p. 55).

Aquests relats manifesten diversos aspectes d'ordre cultural com les diferéncies de
génere, regid, raca i classe social, perd també quant a I'ordre dels cossos i les subjectivi-
tats que sorgeixen d’aquests models de produccié. No es tracta ara només d’'una con-
figuracié economica particular, siné d'un conjunt de maneres de viure, d'una politica,
d'una constel-lacié social, antropologica i etica. Les diverses i desiguals practiques
socials i experiéncies en qué es formen aquests joves, el temps cultural i social super-
posats a un ara global-local de la industria del programari i maquinari, no solament ens
mostren les habilitats i competéncies —cognitives, linglistiques— que requereixen les
noves generacions per entrar en aquest mercat, sin6 la seva diferenciacié i segmenta-
cié cultural, com també la presencia de formes d’explotacié i subjeccid inedites.

(4) Klein (2001) fa un treball etnografic interessant sobre les dones treballadores d’IBM.
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Ara bé, es tracta d'un capitalisme que arriba primer amb les paraules, els signes,
les imatges, és a dir, a través de maquines d’expressio, que son la potencia i el poder
de les societats de control. Es tracta, doncs, d’un capitalisme cognitiu, que designa el
desenvolupament d’una economia basada en la difusio del saber i en la qual la pro-
duccié del coneixement passa a ser la principal aposta de la valoritzacié del capital®.
El capitalisme cognitiu es tradueix llavors en una inversié politica i epistemologica.
Com a concepte politic assenyala la transformacié d’'un model técnic que activa una
nova constel-lacié expansiva de sabers i coneixements. En la seva dimensié episte-
mologica, es tracta d'un capitalisme relacional i afectiu que supera la manera de
produccid disciplinaria (Rodriguez i Sanchez, 2004, p. 14). Pero també afegiriem que
es tracta d’'un nou régim técnic, d'una nova tecnicitat (Martin-Barbero, 2005) en la
qual se substitueix el caracter exterior i de protesi de la relacié del cos de I'obrer amb
la maquina, i inaugura un aliatge entre el cervell i la informacié, mitjancant tecnolo-
gies del temps i de la memoria, que actuen a distancia sobre els habits mentals, les
forces que els componen, els desigs, els afectes, i les creences (Lazzarato, 2006). La
nocié d’espai i de temps que constitueix subjectivitats s’ha transformat, ara sén un
continu permanent configurat per diversos espais de socialitzacio, escola, empresa,
fabrica, mitjans massius i NTIC, tots constitueixen una nova gramatica de formacié
ciutadana. Es tracta d'altres ciutadanies.

Aquesta nova condici6 del capitalisme ha estat rastrejada per alguns teorics al
«fragment sobre les maquines» de Marx (1997, pp. 227-230), on s’assenyalava la
creixent aplicacié de la ciencia al procés productiu, objectivada en el sistema de
maquines, de tal manera que el coneixement social general es converteix en la forca
productiva immediata, o general intellect, entés com a aptituds generals de I'esperit:
el llenguatge, la disposici6 per a l‘aprenentatge, la capacitat d’abstraccié i
d'interaccid, I'autoreflexid, etc., que esdevenen accions concertades o coordinades.
Aquest coneixement general, ara com ara, es caracteritza menys per |'objectivacio
cientifica dels dispositius tecnologics, que pel fet de poder posar a treballar les capa-
citats intel-lectuals, comunicatives i linglistiques genériques en el procés productiu,
fins al punt que la cooperacié de cervells esdevé el principal recurs economic i
l'autentic capital fix del teixit empresarial (Virno, 2003; Negri i Hardt, 2002).
L'intel-lecte general esdevé un atribut del treball viu ja que compren llavors —com en
els casos de la produccié basar i els joves del videojoc—, coneixements formals i
informals, imaginacié, inclinacions estétiques, jocs linguistics, comunicacié i interac-
cio. Per tant, els seus aspectes caracteristics no rauen exclusivament en el treball,
sind en les formes de vida, de la politica, del consum cultural, dels usos i practiques
de la comunicacio6.

(5) Per alguns, es tracta d’'una transici6 a l'interior del capitalisme que comporta mutacions tan radicals
com les que van assenyalar el pas del capitalisme mercantil esclavista i absolutista al capitalisme indus-
trial assalariat i democratic; una transicié que suposa una metamorfosi en el régim salarial. Aixi, la pro-
pia naturalesa del valor, la seva forma, el lloc i les modalitats de la seva extraccié s6n remodelades dras-
ticament. Aquest canvi es produeix juntament amb altres tres mutacions: la crisi ecologica que fa
inconcebible una extensié planetaria del paradigma industrial del desenvolupament; una nova divisid
internacional del treball fundada sobre principis cognitius i en la qual la regulacié recolza en una nova
recerca del saber i en la captacio de I'aspecte cognitiu en profit del financer; i la tercera, que té a veure
amb la constitucié de I'lmperi en declivi de I'Estat-nacié com a espai i palanca essencial del desenvolu-
pament que determina el canvi social.
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En aquest sentit, tal com ja ha assenyalat Virno (2003), I'oposicié que va establir
Habermas entre «accié instrumental» i «accié comunicativa» —o treball i interaccié—
es posa certament en questio per aquesta nova manera de produccié postfordista.
L'«accié comunicativa» no té ja el seu ambit exclusiu en les relacions eticoculturals ni
en la politica. Al contrari, la paraula existeix al cor mateix de la produccié capitalista.
Es a dir, el treball és interaccié. Aquesta tesi també ha estat adoptada per Toni Negri i
Michael Hardt, en el seu famos text Imperio (2002), encara que ells en destaquen el
lloc que ocupa el cos, amb els seus desigs, impulsos i afectes. Tot i que d’entrada
semblin dues posicions diverses, una centrada en el llenguatge verbal i I'altra en el
cos, el cert és que coincideixen a I’hora de subratllar el caracter biopolitic del treball
postfordista, és a dir, la seva estreta implicacio dins la vida.

Ara bé, quina és la caracteristica d’aquests cossos? Els autors esmentats empren
principalment el concepte de multitud, per oposicié al de poble, com a instrument
decisiu per a la reflexié sobre I'esfera publica contemporania®. Multitud significa
molts, pluralitat, conjunt de singularitats que actuen concertadament a I'esfera pu-
blica sense confiar-se al monopoli de la decisié politica que és I'Estat —a diferéncia
del poble que hi convergeix. La multitud persisteix a I'escena publica, a I'accié
col-lectiva pel que fa a les tasques comunes —comunitaries—, pero sense convergir en
un de sol, sense esvair-se en el seu moviment centripet. Per a Spinoza, de qui prové
el concepte de multitud en aquests autors, n’és la base, el fonament de les llibertats
civils. Per tant «els molts» sén aquells que, quan treballen, recorden totes les facultats
genéricament humanes, comunes i compartides. No obstant aixo, la multitud és una
manera de ser, ambivalent i contradictoria: rebel-lié o servitud, esfera publica, aboli-
cio del treball sotmes a un patrdg, o flexibilitat sense limits.

Una altra tesi que implica aquesta reconceptualitzacié sobre el capitalisme actual
és que és justament I'abundancia i no I'escassetat la condicio dels coneixements i els
béns culturals en les societats contemporanies. En I'economia classica, I'escassetat es
fonamenta sobre el caracter destructor del consum i sobre la naturalesa exclusiva o
privada de la cessio i de I'adquisicié. Pero en el capitalisme cognitiu, la informacid, no
es perd, i en utilitzar-la, no es destrueix, perqué la informacié i el coneixement soén la
font d'altres formes de riquesa. En efecte, amb la digitalitzacié i I'abaratiment dels
costos de reproduccid, la difusié potencial és tan gran que fa possible especular una
completa llibertat d'accés, com I'ha concebuda, per exemple, el moviment de pro-
gramari lliure.

Aixi, la difusié mateixa d'aquest tipus de béns proporciona un valor d'Us afegit
que sorgeix de les possibles espirals de creacions que se’'n deriven. El seu estatut
comu es considera la millor garantia de I'expansié de la riquesa cognitiva. No obstant
aixo, aquesta idea del comu que s’entreveu com a nova ciutadania, contrasta, d’'una
banda, amb la retorica de les corporacions multinacionals i els Estats per als quals la
defensa de la creacié ve acompanyada de la modificacié restrictiva de les lleis de
propietat intel-lectual’; és a dir, drets d'exclusivitat sobre la produccié i distribucié

(6) Cal destacar que l'oposicié multitud/poble va ser al centre de les controveérsies practiques —fundacid
d'estats centrals moderns, guerres de religié, etc.— i teoricofilosofiques del segle xvi. Aquests dos concep-
tes en pugna provenen de Hobbes i Spinoza i van jugar un paper fonamental en la definicié de categories
politicosocials de la modernitat. Finalment va ser la nocié de poble la que va prevaler (Virno, 2003).

(7)  Philippe Quéau assenyala que la propietat intel-lectual va ser inventada per preservar l'interés de la
humanitat, perqué I'obra sobrevisqui al seu creador. Fins ara, la Convencié de Berna només protegia les
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dels béns immaterials®. D'altra banda, aquesta estreta logica financera en qué
s'inscriuen els fenomens de concentraci® monopolista de la informacid, sotmet a
una mena d’estrangulacié l'intel-lecte general, perqué coopta i disminueix la potén-
cia de les subjectivitats (individuals i col-lectives), i en mina la capacitat i voluntat de
cooperacioé. El treball immaterial llavors esdevé mercaderia viva que s'inscriu, a escala
planetaria, en el régim de la propietat social i el bé comu de la humanitat, al qual,
com hem mostrat abans, s'accedeix de manera desigual i segmentada.

Tornant als nostres relats de I'inici d’aquest apartat, hi veiem I'exit del capitalisme
cognitiu, capag¢ de tancar formes emergents d’intel-lecte general dins un circuit de
mercantilitzacio, flexiblement integrat i en expansié constant. Pero d‘altra banda i,
de manera paradoxal, sabem que també s’hi palesa la dependéncia de la produccié
d’activitats de codi de font obert i de la pirateria creixent inherent a les xarxes i als
territoris que sén fonamentalment consumidors de tecnologies eurocéntriques i on
es produeix maquinari en condicions paupérrimes. De fet, la mateixa socialitzaci6 de
la joventut per la via dels jocs enceta una dimensié subversiva per la proliferacié de
practiques ciberactivistes i hacktivistes, que esclata en la cultura del programari i
s’expandeixen cap a esferes molt més politiques, com ara el creative commons, o el
copy left i els cada vegada més amplis nous moviments socials, que rapidament
aposten per esdevenir moviments en xarxa. En certa manera es tracta d'una «forca
corrosiva amb qué el biopoder contemporani mina la mercantilitzacié cognitiva»
(Dyer-Whiteford, 2004, p. 62). En efecte, la poténcia de creacid i de realitzacié de la
cooperaciéo depéen llavors tant de la disponibilitat i I'accés als «béns publics» o
«col-lectius» o «comuns» (ciéncia, sabers, salut, educacio, Internet, etc.); com de
I'agenciament d’'una multiplicitat d’intel-ligencies, d'un saber fer, d’afectes que circu-
len a la xarxa i a fora, és un agenciament heterogeni de singularitats, de fluxos i
col-lectius (Lazzarato, 2006). Per aix0, davant les visions totalitzadores de la globalit-
zacié neoliberal, cal reconéixer-hi també I'explosié de singularitats individuals i
col-lectives que es manifesten com a revers dels processos totalitzadors, com a prac-
tiques socials que construeixen altres modes d'interaccié, d’accié i coneixement, que
fan esclatar les diferéncies que no s'hi inscriuen i que no s’hi deixen enxampar. Arri-
bats a aquest punt, hem de reconéixer que I'entorn cibercultural comporta una ten-
sié entre sabers de diversos ordres (académics, socials) i que requereix una lectura
que questioni la perspectiva d’un tnic totalitzador que desconeix, invisibilitza i nega
altres (subjectivitats, sabers, llengtes) i el reconeixement de I'accié del que és multi-
ple, de les diferéncies amb relacié a la unitat o uniformitat, pero en el sentit que
assenyala Derrida (1989), en la mesura que difereix, en la seva dimensié espacial, en
el fet de no ser idéntic, i en la seva dimensié temporal, és a dir, com a reserva, com a
negacié i afirmacio de I'espai que és un i multiple. L'esdeveniment de la cibercultura
presenta la paradoxa seglient: com més extens és (universal, interconnectat), menys

formes d’expressié material, els suports de les idees, la idea mateixa era considerada un bé comu i ina-
propiable. Si es confon la relacié entre idea/expressié material, com succeeix amb el cas de la prohibicié
al codi de programacié de programari, la revisié de la Convencié de Berna, el 1996, per reforcar la legis-
lacié sobre la propietat intel-lectual, constitueix una temptativa que apunta a permetre l'apropiacié del
que no és apropiable, és a dir, de la idea mateixa (Quéau, 1999).

(8) Els sectors estratégics de totes les economies es troben en joc: I'alimentacié i la salut, per les patents
sobre la vida i sobre les medecines; I'educacio, pels processos de privatitzacié i per la vinculacié de la
investigacié publica a les grans companyies; el programari i la xarxa, per les patents sobre els métodes
de programacié i per la privatitzacié d’Internet; els béns culturals, per I'aplicacié restrictiva i reactiva
dels drets d'autor, per esmentar-ne alguns casos. Vegeu Rodriguez, i Sdnchez (2004).
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totalitzable n’és el temps i I'espai. Cada connexié suplementaria afegeix més hetero-
geneitat, noves fonts d'informacio, noves linies de fuga, encara que el sentit general
sigui cada vegada menys llegible, cada vegada més dificil de circumscriure, de tan-
car, de dominar. Ens obliga a participar de I'augment de la multiplicitat de singulari-
tats i del desordre. Tot i que compleix una funcié analoga a altres dispositius
d’universalitzacié de la ciéncia: la religio, I'escriptura; el ciberespai uneix els individus
virtualment en un mitja ubic.

Allo cultural de la cibercultura

Com hem vingut assenyalant, les maneres com s’esta organitzant la produccio, la
circulacié i els consums dels béns culturals —comuns—, no s6n meres operacions
politiques o mercantils; siné que instauren noves maneres d'entendre el fet cultural i
els seus acompliments socials. Garcia Canclini (2004), accentuant els processos de
globalitzacié actuals, suggereix que cal entendre la cultura com el conjunt de pro-
cessos a traves dels quals dos o més grups representen i intueixen imaginariament el
fet social, gestionen i conceben la relacié amb els altres, és a dir, les diferencies; or-
denen la seva dispersid i la seva incommensurabilitat mitjancant una delimitacié que
fluctua entre I'ordre que fa possible la societat, les zones de disputa local i global, i
els actors que I'obren a allo que és possible. En conseqliéncia, proposa passar d'una
nocié de la cultura lligada a identitats culturals més o menys contingudes, a proces-
sos d'interaccio, confrontacié i negociacié entre sistemes socioculturals diversos, on
coexisteixen diferents teories que de vegades s’ignoren i xoquen entre elles, pero tal
volta necessaries per comprendre la complexitat i encavallament de les cultures que
avui s'expressen en tres temps culturals els centres gravitacionals dels quals han
estat o en la desigualtat, o en la diferéncia, o en la connexié/desconnexié. Aixi d'un
mon multicultural de juxtaposicié d’étnies o grups en una ciutat o nacid, en passem
a un altre d'intercultural globalitzat®. En qualsevol cas, es tracta, per a Garcia Canclini,
de posar emfasi en la interaccié entre cultures, en allo cultural, com a adjectiu, més
que en la cultura com a substantiu, no com a entitat que diferencia una societat
d'una altra, siné com a sistema de relacions de sentit que identifica diferencies, con-
trastos i comparacions, un ambit que propicia les relacions entre els grups. Nosaltres
hi insistiriem dient que aquest espai inter és un territori relacional, diferencial, de
significacié i poder de les practiques socials, que, per cert, supera i questiona les
nocions de mestissatge i d’hibridacié plantejades per aquest mateix autor.

El ciberespai és un ambit d’aprehensié d’aprehensions, una captura de captures
dels cossos-cervells, ja sigui unilateral o reciproca, aixo és, «<un ambit de constitucid
de maneres de percepcié comunes i de maneres d’organitzacié i d'expressié de la
intel-ligéncia comuna» (Lazzarato, 2006, p. 172). No obstant aixd, és un espai on
I'entre cultures, té dues dimensions altament problematiques i naturalitzades en les
anomenades societats de /a informacio i el coneixement: la unificacié de la llengua i
dels coneixements valids, investits per estrategies oposades (unes apunten cap al

(9) Sota concepcions multiculturals s'admet la diversitat de cultures, subratllant-hi la diferéncia i proposant
politiques relativistes de respecte, que sovint reforcen la segregacié. En canvi la interculturalitat remet a
la confrontacid i a I'entrellagament, la qual cosa succeeix quan els grups entren en relacions i intercan-
vis. Ambdos termes impliquen dues maneres de produccié del fet social: multiculturalitat suposa ac-
ceptacié de I'heterogeni; interculturalitat implica que els diferents sén el que sén en relacions de nego-
ciacid, conflicte i préstecs reciprocs.
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monolingliisme i altres cap al plurilinglisme, unes cap al coneixement tecnocientific
i altres cap als coneixements «altres»)'°,

D’una banda, les practiques de la informacio i la comunicacié estan constituides
per forces que apunten també cap a la unificacié, la centralitzacid,
'homogeneitzacio i la destruccié de la multiplicitat i I'heterogeneitat de les paraules,
de les llenglies o dels regims de signes. No es tracta d'un corrent creador i d'un altre
de repressiu. Ambdds son creadors, pero l'un «cerca abans que res la unitat en la
varietat», mentre que l'altre cerca la «varietat en la multiplicitat» en el si d’ells matei-
xos. El primer utilitza les maquines d'expressié en una logica de reproduccid i
d’unificacid, mentre el segon utilitza les maquines d’expressié per produir una «dife-
réncia que va diferint», un dialeg no acabat ni interminable. L'un s’orienta cap a la
unitat, cap a la totalitat; I'altre, cap a la multiplicitat, el dialeg, la plurivocalitat.

Pero la politica de la multiplicitat no pot prosperar sense una forta participacio i
entrecreuament de les cultures i els llenguatges dels altres, perqué els uns sén im-
possibles sense els altres. Lazzarato, reprenent Bajtin, planteja una politica de les
llenglies i de les cultures que s’adiu més al sentit d’'una «criollitzacié» que no d'un
«multiculturalisme»''. Aquesta trobada, aquest entre, de queé parla Garcia Canclini, és
decisiu de cara al futur de la multiplicitat perque el que esta en joc és la seva poten-
cia d’expressio, el seu re/des/coneixement. Es per aixo que cal estar alerta davant de
la uniformitzacid i legitimacié d'una unica llengua valida —I'anglés— que exclou no
nomeés altres llengiies’?, sind també altres formes d’expressid que no es relacionen
amb els dispositius tecnologics actuals. Aixi, en la cibercultura, la batalla no és només
pels béns comuns, siné per la posada en comu dels diferents sentits de la vida i de la
societat, de les maneres de construir i narrar les nostres identitats, de recuperar les
nostres memories (com a reserves bio-tecno-culturals) on, per cert, trobem la possi-
bilitat que la multiplicitat es reconegui com a diferéncies, poténcies de vida i resis-
téncia a la imminéncia del present i la velocitat. Més encara, com assenyala Martin-
Barbero (2005), en el cas d’América Llatina, hi ha el desafiament d’assumir
I'heterogeneitat com a valor articulable en la construccié d’'un nou teixit col-lectiu, de
noves formes de solidaritat, que inclou la demanda per la justicia social i el reconei-
xement politicocultural de la gent'3. Es a dir, la multitud anunciada per Negri i Hardt

(10) Sens dubte, només assenyalo aquests dos problemes, perd no vol dir que altres problematiques cultu-
rals lligades al génere, la raca, I'étnia, etc., no siguin importants o s’hagin superat. Aquestes conviuen de
manera complexa i encavallada amb aquestes problematiques emergents que estem caracteritzant.
Vegeu Rueda (2005).

(11) Vegeu el treball d’Edouard Glissant (2002), que fa un plantejament molt interessant sobre la «criollitza-
cié» com a condicio de les llengues i les cultures basant-se ara en la metafora del rizoma de Deleuze per
oposicié a la idea d'una arrel Unica. Per a Glissant, el mén es criollitza, o les cultures del mén, en contac-
te instantani i absolutament conscients, s'alteren mdtuament per mitja d'intercanvis, de col-lisions ir-
remissibles i de guerres sense pietat, perd també per mitja de progressos de consciéncia i d'esperanca
que autoritzen a afirmar que les diferents humanitats actuals es desposseeixen amb dificultat d’allo en
el qual han insistit des d'antic, a saber: el fet que la identitat de I'individu no té vigéncia ni reconeixe-
ment llevat que sigui exclusiva amb relacié a la de tots els altres individus.

(12) De fet, i com se sap, la repressié de la llengua, o la seva «retallada», dels dialectes, dels seus parlants, de
les formes d’expressio tradicionals i populars, va ser la condicié linguistica de la constitucié de la nacié
(colonitzacié interna de les cultures i de les llengues minoritaries). La televisio i les xarxes d'accio a dis-
tancia operen vers una centralitzacié de la llengua per a un nacionalisme de segon grau.

(13) A América Llatina, en el camp de les experiéncies d’«informatica comunitaria», i informatica social s'hi
han trobat projectes de desenvolupament local on xarxes i organitzacions socials comparteixen conei-
xements a través de TIC com una possibilitat d’organitzacié social alternativa, que evidencien una lluita
permanent per superar les ldgiques de sistemes institucionals dominants que obstaculitzen la cons-
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no és possible si no hi ha efectivament una democracia intercultural on diverses
maneres de viure i produir significacié puguin coexistir i complementar-se, com a
politica cultural.

D’altra banda, el segon aspecte que volem destacar fa referéncia a una critica a la
metafora de I'lmperi dins el context d’heterogeneitat estructural de la nostra regio.
Doncs bé, cal preguntar-nos quins soén els coneixements considerats valids per a
aquesta produccié immaterial, com hi juguen els diversos coneixements (altres) de
les nostres cultures indigenes, populars, subalternes, que si bé és cert que cada ve-
gada hi séon més «incloses», no és un reconeixement epistéemic, sind pragmatic i, en
diriem, mercantil. Es a dir, Negri, Hardt, Virno, Lazzarato, descriuen aquest procés de
transformacié del capitalisme com una certa linia de superacié i continuitat d’etapes:
societats disciplinaries, societats de control, fordisme, postfordisme, pero hi cal des-
tacar, com ho anomena Castro-Goémez (2007, p. 81 i ss.), «el rostre postcolonial de
I'Imperi». En efecte, aquests autors decreten la mort del colonialisme i no observen
com les noves representacions del desenvolupament reforcen, en clau postmoderna,
les jerarquies modern/colonials que estableixen una diferéncia entre el coneixement
valid d'uns (cientificotécnic) i el no-coneixement o doxa dels altres (que han de ser
disciplinats o exclosos, o inclosos segmentadament). Es a dir, la colonialitat del sa-
ber/poder no ha mort amb el capitalisme cognitiu, siné que ha canviat de forma. Els
coneixements «d'altres» poden ser considerats utils (per a la conservacié del medi
ambient, per exemple), perd no s'assumeixen com a coneixement valid, perque
aquest continua sent exclusiu del coneixement tecnocientific i dels seus experts. Per
aix0 la democracia intercultural requereix d'una democracia epistemica, tal com re-
clama Castro-Gémez.

En suma, volem destacar la superposicié temps/espai de diversos moments soci-
als i culturals que avui s’encavallen en un nou model de produccié globalitzant que,
al seu torn, pressuposa també la pugna per una cultura politica dominant, que sa-
bem que a Occident comparteix les referéncies al racionalisme, I'universalisme i
l'individualisme. Aquests principis, com assenyala Arturo Escobar (1999), han estat
apropiats de manera contradictoria a Ameérica Llatina, sobre la base d’'una exclusid
politica i social, aixi com d'una desigualtat i intensa jerarquitzacié en diversos ordres.
Exclusions, invisibilitzacions, desconeixements que es produeixen a/des de les prac-
tiques quotidianes que continuen reforcant les relacions de saber/poder colonials
encara que ara tinguin una pell tecnologica de bits i bytes. Als nostres estudis sobre
les practiques d'Us de les TIC a I'escola (Rueda i Quintana, 2004; Rueda, Rozo i Roges,
2007), no nomeés hi vam veure les condicions de desigualtat davant els «béns comuns»
en qué es troben joves de sectors populars respecte a joves de capes mitjanes i altes,
sind les exclusions i iniquitats que s’han «racionalitzat» i «naturalitzat» en les relacions
de génere entre les i els joves davant les TIC i, també, les altres exclusions per culpa
de la raga, regid, de coneixements altres, que no han entrat a 'académia i, per tant,
continuen reproduint les relacions de poder i les practiques socials que se'n deriven.

truccioé d’'una societat de llibertat, democratitzacié i justicia social (Fazio i Goldstein, 2003), aixi com llui-
tes de col-lectius relacionades amb identitats, reivindicacions de drets, o apostes estétiques, que estan
inventant altres maneres d'apropiar-se o «d‘inapropiar-se» de les tecnologies (Escobar, 2005;
Fienquelievich, 2000; Rueda, 2006). La traduccié en termes ciutadans és la creixent preséncia
d’estrategies tant d'inclusié/exclusié com d’apropiacié exercides dins i des de I'ambit de la cultura, i
que postulen I'aparicié d'un nou tipus de subjecte politic (Martin-Barbero, 2003; Herrera et al., 2005).
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Es per aixd que la comprensié del capitalisme cognitiu a les nostres regions no pot
ser aliena a aquest tipus de reflexions perque les metafores que usem per descriure’l,
també en sén creadores i ens creen.

Investigacio, performativitat i politica

Quan investiguem sempre hi ha una preséncia per excel-léncia que situem en primer
pla dels nostres estudis, pero darrere, hi ha «abséncies», «altres», ressonancies i pa-
trons d’'una classe o una altra que també hi sén, en tenim les empremtes que no
podem ignorar. El que substituim i el que considerem important a les agendes aca-
demiques i publiques té implicacions politiques.

Es per aixd que considerem important pensar el camp de relacié de I'educacié, la
cultura i les tecnologies de la informacié i la comunicacié com un camp complex i,
sens dubte, politic. Necessitem mostrar les ldgiques de reproduccid, colonialisme i
escassetat que acompanyen el capitalisme contemporani i que alhora neguen les
que tenen a veure amb la innovacié i la interculturalitat. La produccié intel-lectual, la
investigacio, 'educacié ens han d'ajudar a inventar-nos altres maneres d’estar junts,
a propiciar I'encontre intercultural dels nostres sabers i memories biologiques, tec-
nologiques i culturals, en qualitat de poténcies que requereixen actualitzacié i realit-
zacio, i també deconstruccié. De la mateixa manera que hem destacat la necessitat
de reconéixer coneixements d‘altres i lluitar per la diversitat de llengiies, també de-
manem que es pensin altres ciutadanies en qué es reconeguin les condicions de
desigualtat, injusticia social de la gent, pero també, capaces de veure-hi les multipli-
citats que resisteixen i inventen altres mons, i sapiguen entrar en l'espai inter, de
trobada amb altres, amb l'altre, i amb «allo que en la presencia del present no es
presenta» que ens permeti participar activament en la construccié de les nostres
societats locals i globals. Per aix0 el titol d’aquest text és un plural, cibercultures, com
arepte per evitar caure en intents totalitzants.

No és facil pensar en moments en qué les nostres maquines d’expressid sén
també d'acceleracio, i la velocitat envaeix I'espai i, en general, les maneres de viure
actuals. Pensar el futur, com assenyala Wenceslao Castafiares, &s en gran mesura,
pensar el present, un present instantani i fugag, i per aixo inaprehensible. «l tanma-
teix, la necessitat de saber, no només per preveure i proveir, sind per comprendre,
continua sent tan peremptoria com sempre. Necessitem anar més enlla i pensar a
més llarg termini per molt vertigen que ens faci» (Castafiares, 1998, p.12).
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Rocio Rueda Ortiz

Cibercultura/s: Capitalismo cognitivo y cultura

Resumen: Las tecnologias de la informacion, la comunicacion y la imagen son la infraestructura y
dimension estructural de la cibercultura, entendida como un nuevo escenario de practicas socia-
les, relaciones de poder, de redes tecnosociales de interaccién y coordinaciéon de acciones, de
organizacion, pero también de mercado unificador de informacion, conocimientos y sensibilida-
des. Se propone aqui hacer un andlisis del capitalismo contempordneo como modelo de produc-
cién dominante que tiene su principal recurso productivo en las cualidades comunicativas y
cognoscitivas de humanos y maquinas: en su capacidad de procesamiento de simbolos. Tal con-
dicion esta desafiando el concepto de cultura y sus modos de producirla, socializarla y apropiarla
por su integracién a los procesos de valorizacion econdmica; pero también nos esta planteando la
necesidad de crear otros marcos conceptuales, nuevas metaforas para comprender el actual
escenario conflictivo y complejo donde perviven y se traslapan diferentes modos de produccion,
tiempos culturales y sociales, en relacion con fenémenos y cambios de diversa indole social, politi-
ca, ontoldgica y estética, que al cabo tienen fuertes implicaciones en los modos en que se cons-
truyen las subjetividades, las practicas sociales, la educacién y las ciudadanias en la cibercultura.

Palabras clave: cibercultura, capitalismo cognitivo, ciudadania, TIC

Cyberculture(s) : capitalisme cognitif et culture

Résumé: Les technologies de l'information, de la communication et de I'image constituent
l'infrastructure et la dimension structurelle de la cyberculture, entendue comme nouveau
scénario de pratiques sociales, de relations de pouvoir, de réseaux techno-sociaux d'interaction,
de coordination d’actions, d’organisation, mais aussi de marché unificateur d’'information, de
connaissances et de sensibilités. On propose ici de faire une analyse du capitalisme contempo-
rain en tant que modéle de production dominant qui a sa principale ressource productive dans
les qualités communicatives et cognitives des étres humains et des machines : dans leur capaci-
té a traiter les symboles. D'une part, cette condition met en cause le concept de culture et ses
modes de production, de socialisation et d’appropriation par son intégration aux processus de
mise en valeur économique et, d'autre part, elle nous impose la nécessité de créer d'autres
cadres conceptuels ainsi que de nouvelles métaphores pour comprendre le scénario conflictuel
et complexe actuel dans lequel survivent et se chevauchent différents modes de production, et
de temps culturels et sociaux par rapport aux phénomeénes et aux changements de divers types
qui se produisent dans les domaines social, politique, ontologique et esthétique, et qui ont, en
derniére instance, de fortes implications dans les modes dans lesquels se construisent dans la
cyberculture les subjectivités, les pratiques sociales, I'éducation et les citoyennetés.

Mots clés : cyberculture, capitalisme cognitif, citoyenneté, TIC

Cyberculture(s): Cognitive Capitalism and Culture

Abstract: The technologies used for information, communication and images serve as the infra-
structure and structural dimension of cyberculture, which is seen as the new setting for social
practices, power relations and the technosocial networks of interaction and coordinated action
and organisation. At the same time, cyberculture is viewed as a unifying marketplace of infor-
mation, knowledge and sensibilities. We offer an analysis of contemporary capitalism as the
predominant model of production, locating its main productive resource in the communicative
and cognitive qualities of human beings and machines, i.e. in their ability to process symbols.
On the one hand, the work goes into how this situation is challenging the concept of culture
and our ways of producing, socialising and appropriating it for use in the creation of economic
value. On the other hand, it looks at the need to create new conceptual frameworks and fresh
metaphors to capture the current scenario and its conflicts and complexities. At present, a
variety of modes of production and differing cultural and social times survive and overlap,
reflecting changes of a social, political, ontological and aesthetic nature. Ultimately, they will
have strong implications for the ways in which subjectivity, social practices, education and
citizenship are being constructed in cyberculture.

Key words: cyberculture, cognitive capitalism, citizenship, ICT
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