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ESTRATEGIAS PARA FOMENTAR EL EXITO ESCOLAR EN EL ALUMNADO

ADULTO (1)
JORGE GARCIA HERNANDEZ
Profesor de Latin
CEAD Santa Cruz de Tenerife Mercedes Pinto
RESUMEN

El fracaso escolar en la ensefianza de adultos se manifiesta generalmente en el
abandono del curso. Pese a la complejidad de sus causas, tanto exégenas como enddgenas, en
esta experiencia se plantean variadas y numerosas propuestas, algunas de ellas novedosas,
desarrolladas durante el segundo curso del Proyecto, destinado a conseguir aumentar el éxito
escolar del alumnado que cursa sus estudios en el CEAD Santa Cruz de Tenerife Mercedes

Pinto, en un trabajo que ha tenido muy en cuenta sus caracteristicas especificas.

1. INTRODUCCION

El Proyecto de Centro “Estrategias para fomentar el éxito escolar en el alumnado
adulto” del CEAD Santa Cruz Mercedes Pinto experimenté durante su segundo afo un
importante crecimiento con respecto a las propuestas del primero, publicadas en este mismo
medio. En concreto, se formaron siete comisiones de trabajo que desplegaron un intenso
trabajo. Participaron 29 profesores de un claustro de 33 docentes. Y en lo que respecta a las

bases tedricas se mantuvieron las mismas, por lo que no se expondra en esta ocasion.

2. PLAN DE TRABAJO Y OBJETIVOS DEL PROYECTO

En la primera reunidn se concretaron las lineas de trabajo, fijadas en los objetivos que
serian trabajadas a través de comisiones. Estas se constituyeron en funcién de los intereses y
preferencias de los integrantes. Se decidié el plan de trabajo que consistido en respetar el

trabajo auténomo de cada comisidon, las cuales debian informar de sus avances
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periddicamente en el Plenario donde reunian todos los integrantes, de manera que todos los

participantes tuvieran conocimiento del trabajo global del Proyecto.

Comisiones de Trabajo:

Las comisiones que se crearon para desarrollar las lineas de trabajo fueron las siguientes:

Comisién de la Encuesta.
Comisién de SMS.

Comisién de Extraescolares.

1.

2

3

4. Comision Técnica para el Aprendizaje Colaborativo.

5. Comisidon de Técnicas para el Concurso Literario y Dinamizacién de la Biblioteca.
6

Comisidn de Mejora Organizativa.

Obijetivos del Proyecto

En algunos casos, los objetivos de Proyecto fueron parcialmente reformulados durante

el desarrollo del mismo, dada la riqueza y novedad del trabajo.

Los objetivos propuestos fueron los siguientes:

1. Facilitar la incorporacion de los alumnos a lo largo de todo el curso, con la creacion
de un protocolo que permita su rdpida integracion y adaptacion al sistema de

ensefanza a distancia.

2. Profundizar en el conocimiento de las causas y tipos del fracaso, a partir del

reconocimiento de la diversidad social e intercultural de nuestro alumnado.

3. Actuar de forma especifica en cada tipo de abandono, tras haber establecido los

distintos motivos por los que este se produce.

4. Promover el establecimiento de lazos socio-afectivos entre los miembros de la

comunidad escolar, y entre estos y todo lo que el Centro representa.

5. Impulsar y favorecer los procesos de integracion del alumnado inmigrante,

tomando como base una correcta formacidn en los aspectos referidos a la
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interculturalidad.

6. Promover la aparicidén y sedimentacién de pensamientos y conductas destinados a

lograr la igualdad entre los sexos.

7. Estudiar y utilizar todos los recursos posibles destinados a fomentar los procesos de

ensefianza-aprendizaje, asi como la mejora de los resultados académicos.

8. Prestar especial atencion a la posibilidad de que exista alumnado en situacién de
riesgo de exclusién social: alumnos de prisién, procedentes del Proyecto Hombre,

incorporacién de alumnado extranjero...

9. Desarrollar una especial sensibilidad destinada a prevenir y/o evitar la violencia de

género.
10. Promover la resolucion pacifica de conflictos.
11. Poseer un cierto nivel de conocimiento de nuestros alumnos desde el mismo
comienzo del curso.
1. ComisION DE LA ENCUESTA:

Esta comision desarrollé el objetivo 11: “Poseer un cierto nivel de conocimiento de
nuestros alumnos desde el mismo comienzo del curso”, para lo que propuso la realizacion de
una encuesta al alumnado al inicio de las clases que sirviera para profundizar en el

conocimiento de las causas de abandono. Se trazo estos objetivos especificos.

Obijetivos especificos.

* Averiguar el medio por el que el alumnado supo de la existencia del Centro y de su
oferta educativa.

» Conocer su motivacion.

» Saber las causas de la eleccién del CEAD.

* Tener conocimiento de tiempo transcurrido desde que dejd de estudiar.

* Observar si el alumnado se ha matriculado del nimero de materias adecuado.

* Averiguar cuanto tiempo piensa dedicar al estudio.

» Saber si estaria dispuesto a participar en actividades extraescolares.
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Desarrollo de la actividad.

Se elaboré un formulario con 15 items, relativos a los datos personales y a los

aspectos relacionados con los objetivos propuestos, después de un trabajado consensuado

entre los integrantes de la comisién. Se realizd la encuesta a los alumnos de 12 y 29 de

Bachillerato al inicio del curso. La encuesta permitié concluir los siguientes aspectos:

La mayoria del alumnado ha sabido de la existencia del CEAD y de su oferta
educativa por un comentario de alguien conocido (80,8%) o por Internet (11,9%).

La razon principal por la que estan estudiando es obtener el titulo y continuar otros
estudios (75,5%).

La mayoria ha elegido el CEAD porque su horario es flexible y porque la asistencia
no es obligatoria (69,1%). Un 13,6% sefiala como motivo que se respetan las
asignaturas aprobadas.

Un 60,3% del alumnado ha estudiado por ultima vez el curso pasado y un 26,5%
entre dos y cinco afios.

Un 75,2% de los alumnos/as cree que se ha matriculado del nimero de materias
adecuado, segln sus posibilidades de éxito.

Respecto al tiempo que piensan dedicar al estudio un 65,4% contesta mas de una
hora diaria y un 28,6% algunas horas semanales.

Un 44,1% del alumnado participaria en actividades extraescolares.

El estudio comparativo por edades se expresa mediante el siguiente grafico:
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Tras analizar los datos, se propone centrarse en estudiar las causas de abandono de
aquellos alumnos que efectivamente asi lo hicieron y volver a elaborar una encuesta a partir
de los datos que ya se poseen cuando regresen, como suele ser habitual, al afio siguiente. El
mayor conocimiento de las posibilidades de las TIC. Lleva a decidir la comisién que seria mas

eficaz hacer la encuesta a través del recurso de Moodle del Questionnaire.

2. COMISION DE SMS

Esta comision desarrollé los objetivos 3: “Actuar de forma especifica en cada tipo de
abandono, tras haber establecido los distintos motivos por los que este se produce”, el
4:“Promover el establecimiento de lazos socio-afectivos entre los miembros de la comunidad
escolar, y entre estos y todo lo que el Centro representa” y el 7: “Estudiar y utilizar todos los
recursos posibles destinados a fomentar los procesos de ensefianza-aprendizaje, asi como la

mejora de los resultados académicos”.

En el desarrollo del trabajo, los integrantes de esta comisidn llegaron a la conclusion

de que era necesario reformular el objetivo por el siguiente:

3: “Actuar de forma especifica en cada tipo de abandono, o ante un problema concreto o
circunstancia especifica que requiera comunicacion con el alumnado, tras haber establecido los

distintos motivos por los que esta circunstancia se produce”.

No se creyd necesario establecer objetivos especificos por la concrecién que ya

poseian lo objetivos sefialados.

Desarrollo de la actividad.

Se llevaron a cabo estas dos acciones:

1. Trataron con el Equipo Directivo del Centro las ideas, experiencias y sugerencias
desarrolladas por esta comisidon de trabajo, en relacién a la gestién de la base de
datos de los teléfonos moviles del alumnado, de cara a su incorporacién para la
mejora del servicio disponible de SMS a través de la red corporativa del Gobierno

de Canarias.
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2. ldentificaron las diversas situaciones apropiadas para actuar mediante el envio de
SMS a los alumnos correspondientes y se contempld principalmente las siguientes
situaciones:
o Alumnos que no han entrado nunca en la plataforma.
o Alumnos que no entran en Moodle desde hace varias semanas (1 mes...)
o Alumnos que no han actualizado sus datos personales en la plataforma: email,
foto..., aunque a veces entran.
o Alumnos que se deben poner en contacto con el CEAD por un problema
concreto administrativo (cambio de asignatura, error en matricula...).
o Consulta de la VIA actualizada.
o Alumnos que tienen que devolver algun libro a la biblioteca del centro.
o Inasistencia por causa sobrevenida de algln profesor/a.
o Comunicacién de una variacidon importante debido a una situacién no prevista:
cambio repentino de fecha de examen por enfermedad...
o Recordatorios como calendario de exdmenes, boletines de notas, Fiesta de fin
de curso...
Para llevar a cabo esta propuesta, se trabajé en el desarrollo de un catdlogo de
“mensajes tipo”, teniendo presente que el servicio SMS estd limitado a 145 caracteres como
maximo. Se elaboraron los siguientes ejemplos de SMS segun la situacién del alumnado que se

quiera tratar:

e Es importante que entres en la plataforma del CEAD cuando puedas. Aun estds a
tiempo de recuperar tus clases. jAnimo! Tus profesores.

e Debes ponerte en contacto con la Secretaria del CEAD cuanto antes, debido a un
problema con tus datos.

e Tienes tu VIA actualizada. Por favor, pasa por el departamento de orientacion o haz
tu consulta en nuestra pdgina web www.CEADtenerife.com.

e CEAD: Te recuerdo que es imprescindible informarte sobre tus notas finales.
Cualquier reclamacion fuera de plazo no podrd ser atendida.

e CEAD: Te recuerdo que tienes en tu poder material de la biblioteca. Debes venir

cuanto antes a devolverlo.
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e CEAD: El acto de clausura del curso escolar es el 24 de junio a las 19 h. jTe
esperamos!
e CEAD: El profesor D. Juan Pérez Gonzdlez no podrd asistir a clase el dia 14 de

noviembre. Disculpa las molestias.

Se enviaron los mensajes SMS, aunque con las importantes limitaciones técnicas,
debidas a las escasisimas prestaciones de los medios técnicos disponibles de la Consejeria de
Educacién. Se propuso que el Centro se dotara de un recurso propio para hacer efectivos el
mensaje de SMS, como via de comunicacidn rdpida, actual, barata y eficaz. En la actualidad no

se dispone de este servicio por parte de la Consejeria y el Centro no ha podido implantarlo.

3. ComiSION DE ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES

La comision de Extraescolares desarrollé los objetivos 4: “Promover el establecimiento
de lazos socio-afectivos entre los miembros de la comunidad escolar, y entre estos y todo lo que
el Centro representa” y el 5. “Impulsar y favorecer los procesos de integracion del alumnado
inmigrante, tomando como base una correcta formacion en los aspectos referidos a la

interculturalidad”.

Desarrollo de la actividad:

La comisién de Actividades Extraescolares decidié, en lugar de fijar objetivos
especificos, establecer los siguientes criterios para orientar la seleccion de actividades

complementarias y extraescolares:

1. Que las actividades sean multidisciplinares.

2. Que sean validas para todos los alumnos del Centro, indistintamente de la
modalidad educativa a que pertenezcan.

3. El grado de aceptacidon y éxito en la participacion y colaboracién de los alumnos en
las distintas actividades de afos anteriores.

4. Ampliar el enriquecimiento cultural y la madurez personal.

5. Favorecer la integracion y participacion de los alumnos en la vida académica.
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Gran parte de los esfuerzos de este curso fueron encaminados a la celebracion el dia
16 de abril del XXV aniversario de la creaciéon del CEAD. En este punto se pretendid llevar a
cabo un homenaje a todos aquellos que integraron la vida del CEAD, desde profesores y
alumnos, pasando por el personal no docente asi como cargos de la administracién. Para ello,
durante los meses de febrero, marzo y abril, se realizaron diferentes actividades: una obra de
teatro dedicada a Mercedes Pinto, un concierto a cargo de la orquesta sinfonica del
Conservatorio Superior de Musica, diversas exposiciones con documentacion, material
fotografico, etc., asi como un acto final protocolario con asistencias de antiguos profesores ,

alumnos y autoridades.

La segunda actividad importante de esta comisidn consistid en la organizacion del Acto
Final de Curso de manera que incidiera en la potenciacidn de los lazos afectivos del alumnado
con el Centro ya que es un objetivo dificil en el alumnado adulto. El excelente trabajo de esta
comisién del curso anterior condujo a que en el Acto del registrara un gran éxito. Se decidié
gue el alumnado debia continuar participando de manera activa en el Acto y se les hizo
participes de la siguiente manera: hubo una entrega de premios a los alumnos con
calificaciones superiores a 8,5 y se concedid menciones a los alumnos con buenos expedientes
que, aun no habiendo llegado al 8,5, debian ser reconocidos por su dedicacién, mérito y
esfuerzo. Intervino un alumno representante de cada nivel educativo. En este punto, se logré
que se consolidara la expresién del establecimiento de lazos afectivos con el centro por parte
del alumnado. Se leyeron discursos emotivos de los que se adjunta algunos extractos
especialmente significativos en los que el alumnado manifestd el significado personal que
representa para ellos cursar estudios en este centro, a su edad y los sacrificios que llevan a
cabo. Algunos de estos discursos provocaron incluso algunas lagrimas en el publico. También
intervinieron el director, Don Manuel Quintana Perera, el jefe de Estudios de NNTT., Don
Melchor Padilla Fuentes, que dio su ultima leccién magistral, pues se jubila y el vicedirector, D.
Domingo Garcia Verano, en representacion del claustro, quienes dieron cumplida repuesta a

los alumnos.

En el discurso de la alumna del GES, Georgina Padilla Gonzdlez se destaca lo siguiente:

“[...] Nuestro paso por este centro de estudios, no sélo nos ha dejado las lecciones

aprendidas en las aulas, sino que también nos ha aportado mucho mds que eso: evolucion,
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crecimiento constante y el aprendizaje adquirido dentro y fuera de las clases. En nombre de
todos los que hoy nos graduamos, no puedo terminar sin antes agradecerles, de manera muy
especial, a nuestros profesores, la atencion y dedicacion que en todo momento han tenido

para con todos nosotros [...].”

La alumna del GES, Georgina Padilla Gonzélez durante su discurso.

Por su parte, la alumna de Bachillerato, Amparo Baez Martinez explico:

[...] Llegados a este punto, es preciso darse cuenta de lo curiosa que es la vida: una
serie de personas, desconocidas entre si, con diferentes origenes, diferentes edades y diferentes
aspiraciones, coinciden en un centro de ensefianza a distancia para adultos, conviven,
colaboran, discrepan, discuten, hablan, dialogan y con ello, en una palabra, se influencian
reciprocamente de modo irreversible y permanente. Ninguna de nuestras vidas es ahora igual

que antes de entrar en el CEAD [...]
Y la alumna del Ciclo de Administracidn, Irene Padrédn Ramos alenté lo siguiente:

[...]También me gustaria contarles a todas las personas que tienen intencion de
estudiar, o que crean que no estdn capacitados para ello, que se animen, porque con un poco
de esfuerzo y voluntad si pueden hacerlo, es mds, recomiendo a todo el mundo que estudie, no
importa si tarda mds o menos lo importante es lo que se consigue no solo intelectualmente

sino como persona.][...]
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El profesor, Melchor Padilla en su leccion magistral expuso lo siguiente:

[...] La Historia del Arte (...) es una materia que trata de cosas, las obras de arte, que en
el mundo en que nos ha tocado vivir muchos incluirian en el grupo del saber “inutil” . No sdlo es
de Letras, lo que ya tiene en nuestra sociedad un cierto matiz peyorativo, sino que ademds no

parece que contribuya en nada a la mejora personal de cada uno. ¢ O si?

Paul Auster en su discurso de la entrega de los Premios Principe de Asturias de 2006
decia que "... el arte es inutil, al menos comparado con, digamos, el trabajo de un fontanero,
un médico o un maquinista. Pero équé tiene de malo la inutilidad? Yo sostengo que el valor del
arte reside en su propia inutilidad; la creacion de una obra de arte es lo que nos distingue de las
demds criaturas que pueblan este planeta; y lo que nos define, en lo esencial, como seres

humanos. Hacer algo por puro placer, por la gracia de hacerlo [...]"

/.
i

(Imagen de Apol}ﬁ y Dafne, expuesta por Melchor Padilla)
Y finamente, el vicedirector, Don Domingo Garcia Verano apunto:

[...] Somos conscientes del reto y las dificultades que como alumnado adulto les exige el trabajo
y la dedicacidn y todo ello sin que les falte el entusiasmo. Las satisfacciones que les depare el
futuro profesional pueden ser numerosas, pero ninguna podrd igualarse a la alegria de la

superacion personal. Efectivamente, trabajo, responsabilidad, sacrificio, espiritu de superacion
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son conceptos a resaltar. Estos valores son los que quedan en ustedes, mucho mds que los
datos, las fechas, los personajes, las formulas o las teorias a los que se han enfrentado durante

el curso. El esfuerzo ha valido la pena; [...]

Hay que destacar que se cuidd los aspectos formales y musicales del acto con mucho
esmero para que todo saliera muy bien, como asi fue, y para que fuera factible la expresién de
los sentimientos, antes comentada. En especial, en el homenaje del mencionado compaiiero

jubilado, y en general, en todo el acto.

Esta comision desarrollé otras actividades de las que adjuntamos las mds significativas:

Taller sobre la violencia de género Octubre

Mercadillo de libros Octubre, enero, abril
Concurso de postales Noviembre - diciembre
Concurso de narrativa y poesia Abril

Concurso de dibujo y pintura Marzo- abril

Cine forum Durante el curso

Curso de fotografia Enero - febrero

La Comision de Actividades Extraescolares se encontré con la dificultad ya mencionada
para el alumnado adulto de su capacidad de respuesta a cualquier actividad extraescolar,
excepto el mencionado Acto de Fin de Curso. Las conclusiones de la comisidn inciden en que
es muy productivo trabajar en estos actos en el formato de comisiones amplias dentro de un

Proyecto como éste, ya que un vicedirector trabajando solo, no podria obtener este resultado.
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Aspecto del Salon de Actos en Fin de curso

6. CoMmiISION TECNICA PARA EL APRENDIZAJE COLABORATIVO

La Comisién Técnica para el Aprendizaje Colaborativo desarrollé sobre todo, los
siguientes objetivos: 1: “Facilitar la incorporacion de los alumnos a lo largo de todo el curso,
con la creacion de un protocolo que permita su rdpida integracion y adaptacion al sistema de
ensefianza a distancia” 2: “Profundizar en el conocimiento de las causas y tipos del fracaso, a
partir del reconocimiento de la diversidad social e intercultural de nuestro alumnado” y el 3:
“Actuar de forma especifica en cada tipo de abandono, tras haber establecido los distintos
motivos por los que este se produce”, aunque de alguna manera también tocd otros objetivos

en menor medida.
Para concretar el trabajo, se fijaron estos objetivos especificos:

Obijetivos especificos.

1. Recopilar buenas practicas de trabajo colaborativo.
2. Aprender el uso de herramientas para el trabajo colaborativo dentro del aula virtual

(Google, Moodle y otros).
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Desarrollo de la actividad:

Para el logro de estas dos metas, el grupo trabajé en un espacio virtual creado al
efecto en la plataforma Moodle del Centro, donde se investigaron las siguientes herramientas

colaborativas:

1. En Google: Google Docs: creacion de documentos, hojas de calculo, presentaciones
y formularios en linea; Google Calendar.

2. En Moodle: Base de datos, foros, encuestas, consultas, modulo cuestionnaire, wiki,
y el taller como herramienta para la coevaluacion.

En la mismo aula virtual se fueron recopilando los ejemplos de “buenas practicas”,

relacionadas con nuestras materias y niveles educativos.

Su aula virtual es la siguiente:

© Tareas L
15 Wikis
Aprendizaje colaborativo y trabajo en grupo (virtual y presencial)
J Debates, ideas, dudas... E
(i) 143 Entre todos, reunimos informacion da interés v
Blsqueda avenzada ) & deprueba de grupo
- {2 Webs sobre aprencizaje colaboraitivo
— A Comunidaces de Préctica y comunicades de aprendizaje virtual: beneficios bareras y factores de éxito
# Activar edicion ) Grupos-organizacicnes-redes. .
2 Corfiguracién ) Student Collaboration in online Course Act
I Mg vl ) Synchronous and Asinchrorous Learming Tools de
[l Calificaciones It
§ Gruoos ) Monografia: Trabajo en equipo
& Copla de segundad J ACTIVIDAD COLABORATIVA - 2° TRIMESTRE ‘
& Restaurar Sinn
@ Importar ditim
« Reiniciar Bt ke i
| Informes
i Preguntas -
) Archivos @) Tutorial - La base de datos
¥ Desmatricular en
10
§ m Consulta
% Misceldnea
%* TRABAJOS DE Glosario
PROFE

(Imagen del aula virtual Moodle de la comisién para el aprendizaje colaborativo.)
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La principal dificultad detectada, radica en el sistema de educacidn a distancia, pues no

favorece el contacto entre los estudiantes, ni la comunicacion en horizontal entre iguales.
Entre los problemas detectados en este ambito estdn los siguientes:

1. Una elevadisima ratio de alumnos por profesor, especialmente en materias
comunes y algunas de modalidad.

2. Periodo de matricula permanente, por lo que se incorporan nuevos alumnos a lo
largo de todo el curso y es complicado integrarlos en equipos de trabajo.

3. Dificultad para los alumnos a la hora de establecer reuniones virtuales o de
desarrollar juntos el trabajo colaborativo, por la brecha digital y porque algunos
alumnos dependen de las conexiones en el centro, por no disponer de Internet en
su domicilio.

A partir del segundo trimestre, una vez que se han dado las notas de la 12 evaluacion,

es posible diferenciar perfiles que ayudan a establecer los grupos:

1. Alumnos que han abandonado antes de los examenes de la 12 evaluacion.
Dificilmente se puede desarrollar el aprendizaje colaborativo con quien no entra en
las aulas fisicas o virtuales.

2. Alumnos que han suspendido la primera evaluacidén. A través de la gestion de
grupos de Moodle, es factible crear actividades especificas para ellos, a modo de
repaso y/o recuperacion. Se han trabajado especialmente los cuestionarios, y se
han valorado otras posibilidades, como sencillos trabajos grupales a desarrollar en
pequefio grupo.

3. Alumnos que superaron la primera evaluacion. A la hora de formar grupos de
trabajo, hemos investigado dos criterios diferentes:

e Crear grupos homogéneos, con lo que hay cierta garantia de éxito en la
dindmica de los grupos “aventajados”, mientras que los grupos de alumnos
con poco compromiso con la materia contindan con su misma dinamica.

* Crear grupos heterogéneos, lo que en principio dificulta la puesta en marcha
del trabajo: los miembros del grupo tienen que aprender a negociar y llegar a
acuerdos. Una vez superado estos problemas, se puede conseguir que alumnos

con poco hdbito de estudio, mejoren su aprendizaje.
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Sin embargo, el hecho de que la ensefianza a distancia esté sometida a ritmos
discontinuos y personales de trabajo, dificulta enormemente la realizacion de estas actividades
grupales. A ello le afiadimos los exdmenes de recuperacién que algunas materias realizan a
mitad de trimestre y las diferentes vicisitudes en la vida de las personas adultas, que a menudo
rompen su ritmo de aprendizaje. Consideramos que hay mucho campo por desarrollar e

investigar, pero no se dan las condiciones de partida idéneas para desarrollar estas estrategias.

Se advirtié que, aunque los profesores han incorporado a sus aulas las técnicas y
herramientas de trabajo colaborativo, sin embargo, existen algunos factores claves

importantes:

1. El nimero de alumnos es determinante, asi como su grado de asistencia al aula
presencial. Pocos alumnos con un plan de trabajo bien organizado pueden
desarrollar un buen aprendizaje colaborativo que fomente su persistencia en el
curso y mejore su rendimiento.

2. Falta de habito en el trabajo colaborativo: no es un método con el que los alumnos
estén familiarizados, pues consideran que es hacer “trabajitos”, por lo que hay que
romper una inercia que tiende mucho a la picaresca.

3. Necesidad de adaptar las programaciones, de manera que en la evaluacion de cada
materia se especifiquen con detalle las caracteristicas de la actividad colaborativa y
en especial los criterios de evaluacién y su incidencia en la nota final.

4. Necesidad de mejorar los recursos informaticos del centro de cara al alumnado:
Fallos graves de conexién en el aula medusa y en los ordenadores de la zona de
alumnos desaniman a todos.

5. Gran implicacion por parte del profesorado y los equipos docentes. Las actividades
grupales requieren una preparacién previa minuciosa, dar instrucciones claras y
concisas a los alumnos, proponer un objetivo que sea abordable y accesible y que
redunde en beneficio de todas las personas del grupo y de la clase, etc. No pueden

improvisarse y necesitan un disefo técnico y didactico muy cuidadoso.
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7. ComiSION PARA EL CONCURSO LITERARIO Y DINAMIZACION DE LA BIBLIOTECA

Esta comisidon ha asumido el conjunto de objetivos del Proyecto, en especial el 4:
“Promover el establecimiento de lazos socio-afectivos entre los miembros de la comunidad
escolar, y entre estos y todo lo que el Centro representa” y el 7: “Estudiar y utilizar todos los
recursos posibles destinados a fomentar los procesos de ensefianza-aprendizaje, asi como la

mejora de los resultados académicos”. Para lo cual hizo lo siguiente:

Desarrollo de la actividad:

La comisién elabord unas bases adecuadas para el primer concurso literario del CEAD
Mercedes Pinto, constituyd un jurado y coadyuvd con la Vicedireccion del Centro en la

elaboracion de los correspondientes diplomas para los alumnos premiados.

Asimismo, confecciond un sondeo para conocer las opiniones, necesidades y
sugerencias de los usuarios de la biblioteca que permitié saber que en general, hay una buena
consideracion de las instalaciones y del ambiente de estudio, aunque habria que mejorar
aspectos como la dotacién de personal, la duracién del plazo de préstamo y el incremento de
los fondos con volumenes actuales o de interés para los alumnos. Asimismo, que es
conveniente evitar el ruido y las conversaciones en tono elevado en la zona exterior a Jefatura,

ya que se oyen y se amplifican si estan las ventanas abiertas.

El trabajo de esta comisidon consiguié sembrar una cierta inquietud por desarrollar las
habilidades literarias entre el alumnado, asi como un conocimiento importante de aquello que
los estudiantes aprecian o echan en falta en lo que se refiere a la biblioteca. Entre los

problemas detectados en este ambito estan los siguientes:

* Falta un mayor estimulo para que el alumnado se decida a participar, en mayor
medida, en estos concursos literarios, que esperamos se sigan repitiendo en
cursos venideros. Este aspecto ha de estudiarse en profundidad.

* La biblioteca plantea algunos problemas de dificil solucién, puesto que sus
dimensiones no pueden ampliarse para afadir otros posibles servicios.
Conviene, en el futuro, reunirse con la Vicedireccién para comentar los

resultados del sondeo.
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* De lo expuesto se deduce que vale la pena continuar en el futuro trabajando
en estas lineas, pues, aunque en otros centros de ensefianza este puede ser un
camino ya recorrido, en la ensefianza a distancia resulta mas dificil promover
trabajos fuera de los puramente lectivos, asi como lograr que los estudiantes
aprovechen al mdaximo las posibilidades que los recursos del Centro les
ofrecen.

Como conclusion, la comisidn recomienda incrementar los fondos, teniendo en cuenta
el interés de los alumnos, aumentar el personal de la biblioteca y distribuir sus horarios de
forma mds util para los usuarios, asi como alargar, en una semana por lo menos, el plazo de
préstamo, pues muchos alumnos viven lejos y es complicado para ellos acudir al Centro sélo a
devolver un libro. Afiade que resultaria interesante informar al alumnado de que la biblioteca
tiene su prolongacidon en la planta baja, en la que se ubican los ordenadores, ya que ellos no

consideran que esta zona pertenezca a la instalacion.

8. ComisiON DE MEJORA ORGANIZATIVA:

La Comisién de Mejora Organizativa desarrollé los objetivos 1.: “Facilitar la
incorporacion de los alumnos a lo largo de todo el curso, con la creacion de un protocolo que
permita su rdpida integracion y adaptacion al sistema de ensefianza a distancia”, el 2.:
“Profundizar en el conocimiento de las causas y tipos del fracaso, a partir del reconocimiento
de la diversidad social e intercultural de nuestro alumnado” y el 3.: “Actuar de forma especifica
en cada tipo de abandono, tras haber establecido los distintos motivos por los que este se

produce”.
Estos fueron sus propdsitos:

Obijetivos especificos.

1. Concretar los objetivos convergentes con el del proyecto, justificando asi su
articulacion en el mismo.

2. Delimitar las areas de su investigacion.

3. Acotar su campo de trabajo vinculado a las decisiones de organizacion
dependientes del propio Centro.

4. Ampliar el analisis a aquellas decisiones y regulaciones dependientes de la
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Administracion educativa que repercuten directamente en el objeto de nuestra
investigacidn y/o en las del Centro a ellas vinculadas.

Desarrollo de la actividad:

Se trabajo en el andlisis de soluciones posibles y su viabilidad. En concreto, se llevaron

a cabo las siguientes acciones:

1. Investigacidn sobre soluciones organizativas previas puestas en practica.

2. Encuesta al alumnado para indagar en la variable “ratios” y la variable
“instrumentos no presenciales en la calificacion” vinculadas al abandono.

3. Valoracion de las mismas.

4. Busqueda de alternativas viables

5. Seleccion y propuesta de aquellas soluciones organizativas que puedan tener
repercusidn en el descenso del abandono escolar en ensefianzas de adultos.

El trabajo de esta Comisidon se basd en el estudio de diferentes variables que se

exponen debajo:

B Decisiones posibles a la luz de los resultados de la encuesta en relacién con la

variable “Introduccion de instrumentos de calificacion no presenciales”.

9. ;Dirfas que el actual sistena de calficacion 70% examen +30% trabajos o actividades es plenamente fiable y justa?

Respuesta Media Total
3 EEE— 1) 42
No — 5% 15
Total s 100% 5767

10. Cué dirfas del actual sistema de calficacion 70% del examen + 30% de trabajos o actvidades

Respuesta Media Total
Me engancha &l cursa mas que s sala s calficasen examenes —— % %
Se saca mejor nota que calicando sélo por los examenes o 0% 16
Se aprende mas gue estudianda sélo para los examenes e— 1% 3
Es una carga inuti de trabajp = 5% 3
Me resulta indferente - 0% b
Gréfico 2
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Acuerdos adoptados sobre actuaciones que se podrian llevar a cabo:

1. El resultado de la encuesta avalaria la continuidad con la medida adoptada en lo
que a la valoracién de la misma hacen los alumnos. Queda por analizar la fiabilidad
de estos instrumentos, que puede obtenerse de analisis comparativos en pruebas

de evaluacién externa, como son las pruebas PAU.

Las propuestas de mejora organizativas son las siguientes:

1. Orientacién previa a la matricula que evite inflacion o eleccién de un tipo de
Bachillerato de Personas Adultas (BPA) inadecuado al perfil, y derivacion
bidireccional a otros centros.

2. Orientacion durante el curso para abordar las principales causas atribuidas por los
alumnos (descontrol y distribucion del tiempo).

3. Tutorizacidon mas eficaz, que requiere como condicidon necesaria ratios no maximas
en ninguna materia, no sélo en las de modalidad.

4. Redistribucion de la carga total de alumnado entre las materias, equilibrando la
saturacion de las comunes y priorizando en admision las de modalidades menos
demandadas.

5. Medidas administrativas como pérdida del derecho a evaluaciéon continua (y al
depdsito econdmico) que permita relevos en listas de matriculados. Los alumnos de
listas de espera (oyentes) han de participar en el curso, ejerciendo indirectamente
una presion sobre los admitidos, sin ser evaluados hasta formalizar la matricula con
plenos derechos.

6. Continuar con la calificacién basada en porcentaje para pruebas no presenciales,
arbitrando férmulas que minimicen su cuestionada fiabilidad.

7.Fomentar la participacién y asociacionismo del alumnado.

B Decisiones posibles a la luz de los resultados de la encuesta en relacién con la

variable “Ratios”.
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6. jCansideras que durante los primeros meses de curso las aulas estaban masificadas?

Respuesta Media Total
S e ()% 47
Mo o 13% 10
Total s | 10% oiaT
Grafico 3
8. ;,Crees que el ndmero de alurnos repercute en la calidad y atencion prestacda?
Respuesta Media Total
Si e (1% 4
Mo e )% 23
Total s | 00% ariat
Gréfico 4

Acuerdos adoptados sobre actuaciones que se podrian llevar a cabo:

1. Los alumnos avalan ajustar la ratio del Bachillerato a Distancia con Tutorizacién

(BDT) a la secuencia légica y de calidad prevista para las ensefianzas de Bachillerato

de Personas Adultas, es decir entre 35-40 alumnos, si bien es verdad que podria

resultar aparentemente mas caro en un principio, quizas no al

resultados en un entorno de abandono no son alentadores.

final,

pues los

Tipo de bachillerato
BI BDT | BSP
Horas semanales de docencia directa por asignatura 0 1 2
Ratios méximas de alumnos por grupo 35 100 40
Carga horaria semanal soportada por el profesorado | 60 45 54
de todo el bachillerato
Gasto en horas de profesorado para 100 alumnos 171 45 135
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B Decisiones posibles a la luz de los resultados de la encuesta en relacién con la

variable “Atribucidn de causas del abandono”.

1. 3A qué factores atriuyes princinalmente 1a causa del del abandona de tus companieras?

Respuesta Media Total
La elevada exigencia de las materias 1% il
Excesa en el nimera de asignaturas matriculados - 0% b
Surgimiento de imprevistos o cambio de prioridades alolargo del ex— 7% 21
CUrso

Lafalta de habito de estudio o de perserverancia — % 2
Lafalta de orientacion cuanda uno se matricula o 5 3
La masificacion y desconcierto del principio - % 4
La carencia de destrezas informaticas o de conexidn en casa = 5% ¢
Lafalta de tiempo o de rganizacion ee— %) 2
Es una cuestion de personalidad o de desmotivacion para el estudin  ex— —— 37 21

2. ; Consideras que un apoyo més personalizado evitariz abandanos?

Respuesta Media Total

Si EE— | %) i

Mo e 1% 18

Total s 1(0% 57T
Grafico 5

Acuerdos adoptados sobre actuaciones que se podrian llevar a cabo:

2. El resultado de la encuesta avalaria la implementacién de un servicio de
orientacion, pues las variables mas atribuidas son internas, en concreto
relacionadas con las habilidades para la disciplina y el autocontrol o bien, una
tutorizacién mas eficaz que tiene como condicidon necesaria la reduccién de las

ratios, desde todo criterio de calidad.
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Se llegd a las siguientes conclusiones:

1. El abandono es un problema no sélo abordable por el profesorado mediante
técnicas de motivacién, sino que lo es de las Administraciones que gestionan
caudales publicos y pueden adoptar medidas que lo combatan.

2. Se constata persistencia del abandono y a la vez la pasividad y renuencia a
abordarlo como problema propio de las Administraciones, debido a su caracter
multicausal.

3. El abandono es esgrimido como argumento por las Administraciones para forzar
ratios excesivas y también para declarar intenciones de cierre de ensefianzas en
que se produce.

4. Desde los Centros se pueden poner en practica medidas tendentes a combatirlo,
cuya bonanza o despropdsito sélo puede contrastarse por los hechos y datos que
arroje la decisidon de llevarlo a cabo. Este trabajo hace varias propuestas justificadas
en ese contexto.

Dado que estas propuestas han sido tratadas a modo de solucién a la actual situacién,
lo cual no deja de representar un marco hipotético, es preciso contrastarlas con su puesta en
practica para verificar o falsar. Hay que destacar que aunque quien tiene la responsabilidad de
organizar tiene acceso a mas informacién y cuenta normalmente con mas experiencia, sin
embargo, cuando un problema persiste, a veces las soluciones pueden buscarse fuera del
contexto habitual de descubrimiento con aportaciones abiertas a la creatividad, pues
evidentemente no se han hallado todavia soluciones organizativas al problema del abandono,

o al menos no se practican.

3. CONCLUSION:

Desde el punto de vista de la coordinacién del Proyecto hay que dejar constancia de
que dada la amplitud de los campos tematicos tratados por esta modalidad, resulté imposible
abordarlos todos, aunque en principio no se carecié de ambicion. En concreto, se dejaron de

abarcar los siguientes objetivos:
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8. Prestar especial atencién a la posibilidad de que exista alumnado en situacion de
riesgo de exclusién social: alumnos de prisién, procedentes del Proyecto Hombre,

incorporacién de alumnado extranjero...

9. Desarrollar una especial sensibilidad destinada a prevenir y/o evitar la violencia de

género.
10. Promover la resolucién pacifica de conflictos.

Constituyen solo tres objetivos de un total de once, por lo que la valoracién es muy

positiva.

Es de destacar la implicaciéon activa de la directiva del Centro en el Proyecto y la
altisima participacién de la mayoria del profesorado, bien de manera explicita o incluso
apoyando los que no formaban parte oficial del mismo. Lamentablemente, al curso siguiente
no se facilitd la continuacion de este tipo de Proyectos por lo que se insta a que vuelvan a
incorporarse al sistema educativo canario. Seria provechoso que en los dmbitos en los que sea
posible, se aplicasen las formulas propuestas, o al menos se ensayasen, como pudiera ser en la

propia gestion interna del Centro, aunque suponga cambiar algunas tendencias.

La autovaloracién del Proyecto se realizd en cada una de las Comisiones y del Proyecto
en general a través de la Plataforma virtual Moodle con el recurso denominado Questionarie

con un resultado en ambos casos excelente.
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